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 ÙĻÖóđĤا óýĭĤا ÙĻĐأو óıüأ īĩĄ ėƪĭāÜو ،ĹĩĥđĤا óـــýĭĤאل اåĨ ĹĘ ةõĻĩĨة وïÐن راĳכÜ أن ÙĥåĩĤا ĵđـــùÜ
.ÙĻĤوïĤאت اĬאĻ×Ĥا ïĐاĳĜ óĻĺאđĨ ěĘة وõĻĩÝĩĤت اŻåĩĤى اïèن  إĳכÜو ،ÙĻĩĤאđĤوا

الرؤية

 ħĥĐو ÙĺĳÖóÝĤوا ÙĻĐאĩÝäźم اĳĥđĤا ĹĘ ÙĩכéĩĤث اĳé×ĥĤ ĹĩĥđĤا óýĭĤا ħĐل دŻì īĨ ĹĩĥđĤאم اıøŸا 
اęĭĤ÷ واÙĻÖóÝĤ اíĤאÙĀ وđĨ ěĘאĐ ÙĻĭıĨ óĻĺאõĻĩÝĨ ÙĻĩĤة.

الرسالة

 .ĹĤوïĤوا ĹĩĻĥĜŸا īĻĺĳÝùĩĤا ĵĥĐ ÙĻùęĭĤوا ÙĺĳÖóÝĤوا ÙĻĐאĩÝäźم اĳĥđĤאل اåĨ ĹĘ īĻáèא×Ĥا īĻÖ ĹĘóđĩĤع اĳĭÝĤا õĺõđÜ -١ 
 .įĨïĝÜ ěĝéĺو ďĩÝåĩĤم اïíĺ אĩÖ אıĤאد×Üو ÙĘóđĩĤا óýĬ ĹĘ אمıøŸوا ÙĻùęĭĤوا ÙĻĐאĩÝäźا ÙĘóđĩĤا óĺĳĉÜ -٢ 

 .ĹĩĥđĤا ħĻכéÝĤا óĻĺאđĨ ěĘو ħıàאéÖأ óýĭĤ ؛īĻáèא×Ĥا Ùäאè ÙĻ×ĥÜ -٣ 

الأهداف

İــ

مجلة الدراسات الاجتماعية السعودية
 ÙđĨאåÖ ،ÙĻĐאĩÝäźאت اøراïĥĤ ÙĺدĳđùĤا ÙĻĩĥđĤا ÙĻđĩåĤا īĐ رïāÜ (ÙĩכéĨ - Ùĺدور  – ÙĻĩĥĐ ) ÙĥåĨ
 ĹĘ  ÙĻĩĥđĤا اĳé×Ĥث   ģĩýÜو  ،ÙĺõĻĥåĬŸאÖ أو   ÙĻÖóđĤאÖ İóýĬא،   ě×ùĺ  ħĤ  ĹÝĤا  ÙĻĩĥđĤا اĳĩĤاد   óýĭÜ ĳđøد،  اĥĩĤכ 

.ÙĀאíĤا ÙĻÖóÝĤوا ،÷ęĭĤا ħĥĐو ،ÙĺĳÖóÝĤوا ،ÙĻĐאĩÝäźאت اøراïĤت اźאåĨ
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و

قواعد النشر
اĳĩĤاد اĳýĭĩĤرة

 ،ÙĻÖóÝĤوا ÙĻĐאĩÝäźאت اøراïĤا ģĝè ĹĘ ،ÙĺõĻĥåĬŸאÖ أو ÙĻÖóđĤאÖ ،אİóýĬ ě×ùĺ ħĤ ĹÝĤث اĳé×Ĥا ÙĥåĩĤا óýĭÜ
.÷ęĭĤا ħĥĐو ،ÙĀאíĤا ÙĻÖóÝĤوا

:īĻáèא×ĥĤ אتĩĻĥđÜ
 īĻÖ ÙĘאùĨ ź .ďäاóĩĤي، واõĻĥåĬŸوا ĹÖóđĤا īĻāíĥĩĤا ÙĭĩąÝĨ (Ùĩĥف כź١٠ آ) ßé×Ĥאت اĩĥد כïĐ אوزåÝĺ ź -
واĤכĩĥאت اıĻĥÜ ĹÝĤא، إĨŻĐ źאت   ħĻĜóÝĤאت اĨŻĐ īĻÖ ًאĩÐدا ÙĘאùĩĤאĘ واĤכĩĥאت اıĝ×ùÜ ĹÝĤא،   ħĻĜóÝĤאت اĨŻĐ
 ģ×Ĝ אĩĐ ÙĘאùĩÖ ģāęُÜ אıĬÍĘ ،- - īĻÝĈóýĤوا » » īĻÝĤĳýĤوا ( ) īĻøĳĝĤا :ģáĨ אıĭĻÖ אĨ óāéĤ ÙäدوõĩĤا ħĻĜóÝĤا

اĩıÖ óāéĤא وĩĐא ïđÖه، وĤכĩıĭא ùĨ ŻÖאĩĐ ÙĘא óāéĺاĩıĭĻÖ įĬא.
- ďĨ ěĘóĺ כĨ ģאدة āíĥĨ óýĭĥĤ ÙĨïĝĨאن أĩİïèא ÖאÙĻÖóđĤ واÖ óìŴאĵĥĐ ،ÙĺõĻĥåĬŸ أåÜ źאوز כĩĥאت כĩıĭĨ ģא 

.(Ùĩĥ٢٠٠ כ)
وĳĭĐان   ،ÙđĨאåĤا  ،ÙĻĥכĤا  ،ħùĝĤا)  :ÙĻĩĻĥđÝĤا  ÙùøËĩĤا  ،ÿāíÝĤا  ،ÙĻĩĥđĤا  Ù×ÜóĤا  ،ħøźا)  ßèא×Ĥا ĻÖאĬאت   ÕÝכÜ  -
اóĩĤاÖ (ÙĥøאīĻÝĕĥĤ اÙĻÖóđĤ واĹĘ ÙĥĝÝùĨ ÙéęĀ ĹĘ ،ÙĺõĻĥåĬŸ أول اéęāÖ ď×ÝÜ ħà ßé×Ĥאت اĳĭđÖ ÙéÝÝęĨ ßé×Ĥان 

.ßé×Ĥا
 īĐ ėýכÜ אرةüي إÉÖ أو ،ÙèاóĀ ،įđäاóĨ ÙĩÐאĜ أو įýĨاĳİ أو ßé×Ĥا īÝĨ ĹĘ ،īĻáèא×Ĥأو ا ،ßèא×Ĥا ħøد اóĺ ź -

«īĻáèא×Ĥأو «ا «ßèא×Ĥا» Ùĩĥכ כĤذ īĨ ًźïÖ مïíÝùÜو ،ħıÜאĺĳİ أو ،įÝĺĳİ
- ď×Ýُĺ כÖ ÿĥíÝùĨ ģכĩĥאت ÝęĨאĳĄĳĨ īĐ óّ×ِđÜ Keywords ÙĻèع اßé×Ĥ، واąĝĤאĺא اÙùĻÐóĤ اĭÜ ĹÝĤאوıĤא، وذĤכ 

ĻÖ ïđÖאĬאت اĤ×אßè وģ×Ĝ اįĻÝíùĬ ĹĘ ÿíĥĩĤ اÙĻÖóđĤ واÙĺõĻĥåĬŸ، وåÝĺ źאوز ïĐدİא (٦) כĩĥאت.
The World List of Scientific Periodicals ĹĘ وارد ĳİ אĩכ ÙĻĩĥđĤאت اĺورïĤا īĺאوĭĐ אراتāÝìم اïَíÝَùُÜ -

.ëĤق، ٪ ...ا ،ħåכ ،ħåĨ ،ģĨ ،٢ħø ،ħم، כ ،ħĨ ،ħø :ģáĨ ،ًאĻĤدو ÙĭĭĝĩĤאرات اāÝìźم اïíÝùÜو
 ģìدا ďäاóĩĤا ħĻĜóÜ אمčĬ ģ×ĝĺ źو īÝĩĤا ģìدا (name, date) ëĺאرÝĤوا ħøźאم اčĭÖ ďäاóĩĤا ĵĤאرة إüŸا ħÝĺ -
اīÝĩĤ. وÕÜóÜ اóĩĤاıĬ ĹĘ ďäאÙĺ اåİ ßé×ĤאĻÐאً ĝÖאÙĥĝÝùĨ ÙĩÐ واóĩĤاďä اĝÖ ÙĻ×ĭäŶאÙĥĝÝùĨ ÙĩÐ أóìى أıĭĨ ģęøא 

:ĹĤאÝĤا ĳéĭĤا ĵĥĐ ÙĻĘاóäĳĻĥ××Ĥאت اĬאĻ×Ĥا ÕĻÜóÜ نĳכĺאً. وĻÐאıĬ ďäاóĩĤا ÙĩÐאĜ ĹĘ ďäاóĩĤا ħĜóÜ źو
 ÕÝכĻĘ ،ďäاóĩĤا ÙĩÐאĜ ĹĘ אĨأ .ÙéęāĤا ħĜور ëĺאرÝĤوا ėĤËĩĤا ħøאÖ īĻøĳĜ ģìدا īÝĩĤا ĹĘ ÕÝכĤا ĵĤאر إýĺ - أ
اħøź اėĤËĩĥĤ óĻìŶ (اħø اđĤאÙĥÐ) ħà اħøź اŶول ħà اĩøŶאء اóìŶى أو اāÝìאراıÜא ÖאćíĤ اĳøŶد. ĳĭđĘان 

.óýĭĤا Ùĭø ħà ،óüאĭĤا ħà :óýĭĤا ÙĭĺïĩĘ .Ùđ×ĉĤאن اĻÖ ħà ģÐאĨ ćĭ×Ö אبÝכĤا
áĨאل: اóāĩĤي، وÙøïĭİ ĹĘ ÙĨïĝĨ .ÙĻĉĐ ïĻè اĻĥĩđĤאت اÙĺĳĻéĤ. اĺóĤאض: äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد، İ١٤٢٥ـ.

ب - ýĺאر إĵĤ اïĤورĺאت ĹĘ اčĭÖ īÝĩĤאم اħøź واÝĤאرĳÝùĨ ĵĥĐ īĻøĳĜ īĻÖ ëĺى اóĉùĤ. أĨא Ĝ ĹĘאÙĩÐ اóĩĤاï×ĻĘ ďäأ 
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ز

ñÖכó اøźـــħ اėĤËĩĥĤ óĻìŶ (اøـــħ اđĤאÙĥÐ) ħà اøźـــħ اŶول ħà اøŶـــĩאء اóìŶى أو اāÝìאراıÜא ÖאćíĤ اøŶـــĳد. 
 ،īĻøĳĜ īĻÖ دïđĤا ħĜر ħà ،ïĥåĩĤا ħĜóĘ ،ģÐאĨ ćĭ×Ö ًاóāÝíĨ ÙĺورïĤا ħøאĘ .” ” īĻÝĤĳü īĻÖ ًŻĨכא ßé×Ĥان اĳĭđĘ

.īĻøĳĜ īĻÖ óýĭĤا Ùĭø ħà
áĨאل:ıĻĝĘـــא، أĻĬـــ÷ õĩè īÖة. ”ćĻĥì óĻĉĝÜ ÙäñĩĬ ذي ùĬـــ×ĉÜ ÙאĐ óĺאä ÙĥåĨ .“ÙĻĤאÙđĨ اĥĩĤכ øـــĳđد (اĳĥđĤم 

ا١٥ïĥåĨ ،(ÙĻøïĭıĤ، اïđĤد (١)، (٢٠٠٣م)، ١٣-٢٧.
 ،(ÙĥÐאđĤا ħـــøا) ßèא×ĥĤ óĻìŶا ħـــøźا óכñÖ ďäاóĩĤا ÙĩÐאĜ ĹĘ ÕÜóÝĘ :(ď×ĉÜ ħĤ ÙĻĩĥĐ ÙĤـــאøر) ďäóĩĤت - إذا כאن ا
 ،ïĥ×Ĥא: اıĬכאĩĘ ،(راهĳÝدכ/óĻÝـــùäאĨ ÙĤאøر) ÙĤـــאøóĤا ÙäرïĘ ،ÙĤـــאøóĤان اĳĭđĘ :ىóìŶאء اĩـــøŶول واŶا ħـــøźאĘ
اùĝĤـــħ، اĤכÙĻĥ، اåĤאĘ ،ÙđĨאùĤـــáĨ .(Ùĭאل: اĤכĭאČ ،ĹĬאýĨ óĘـــ×Õ: اñĤات ĹĘ اïĝĭĤ اĹÖóđĤ اħĺïĝĤ، رøـــאÙĤ دכĳÝراة، 

اĳđùĤدħùĜ ،Ùĺ اÙĕĥĤ اÙĻÖóđĤ، כÙĻĥ اŴداب، äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد، İ١٤٣٠ـ.
 ħĜóÜو .óĉùĤا īĐ ÙđęÜóĨ אمĜرÉÖ īÝĩĤا ĹĘ אıĻĤـــאر إýĺو ،ÙĻéĻĄĳÜ אتĨĳĥđĩÖ אرئĝĤا ïĺوõÝĤ ĹـــüاĳéĤم اïíÝـــùÜ - ث
اĝĻĥđÝĤאت ùĥùÝĨـــÙĥ داģì اīÝĩĤ. وïĭĐ اéĤאĩĺ ،Ùäכī اüŸـــאرة إďäóĨ ĵĤ داģì اéĤאüـــěĺóĈ īĐ ÙĻ اøـــïíÝام 
 ĹÝĤا ÙéęāĤا ģęـــøأ ĹـــüاĳéĤا ďĄĳÜو ،īÝĩĤا ĹĘ אıĨاïíÝـــøا ÙĝĺóĈ ÷ęĭÖو īĻـــøĳĜ īĻÖ ëĺאرÝĤوا ħـــøźا ÙÖאÝכ

.(īÝĩĤا) īĐ ćíÖ ģāęÜא وıÖ تóذכ ĹÝĤא واıāíÜ
.įĤאøإر ģ×Ĝ ÙĺĳĕĥĤوا ÙĻđ×ĉĩĤאء اĉìŶا īĨ هĳĥìو ،įáéÖ ÙĕĤ ÙĨŻø īĨ ßèא×Ĥا ïכÉÝĺ -

- اĳĩĤاد اĳýĭĩĤرة ĹĘ اÖ ó×đÜ ź ÙĥåĩĤאóąĤورة īĐ رأي äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد.
- ĥĤ ģøóĺ×אÙíùĬ ßè إĤכóÝوÙĻĬ وورÙĻĜ واïèة ïĐ īĨ ćĝĘد اįáéÖ īĩąÝÜ ÙĥåĩĤ اĳýĭĩĤر.

:óýĭĤاءات اóäإ
.ÙÖĳĥĉĩĤاءات اóäŸאع ا×Üوا ،ÙĥåĩĤا ďĜĳĨ ó×Đ įáéÖ ßèא×Ĥا ģøóĺ -

 įĬه، وأóýĬ ě×ùĺ ħĤ ßé×Ĥن اÉÖ īĻáèא×Ĥا/ßèא×Ĥا īĨ ًاïıđÜ ĹĬوóÝכĤŸا ÙĥåĩĤا ďĜĳĨ ó×Đ įáéÖ ßèא×Ĥאل اøإر ïđُĺ -
.ÙĥåĩĤا ĹـĘ įĩĻכéÜ اءاتóäإ ĹıÝĭÜ ĵÝè ىóìأ Ùıä ĹـĘ óýĭĥĤ مïĝĺ īĤو ،óýĭĥĤ مïĝĨ óĻĔ

.įąĘأو ر ،ħĻכéÝĥĤ įÝĻĥİأ óĺóĝÜو ،ßé×ĥĤ ĹĤوŶا ÿéęĤا ěè ÙĥåĩĤا óĺóéÜ ÙÑĻıĤ -
- ďĻĩä ďąíÜ اĳé×Ĥث، ïđÖ إäאزıÜא ÙÑĻİ īĨ اéÝĥĤ ،óĺóéÝĤכħĻ اóø ĳéĬ ĵĥĐ ĹĩĥđĤي.

- ģøóĺ اßé×Ĥ إĵĤ اīĨ īĻĭà اéĩĤכīĻĩ اÍĘ įĐĳĄĳĨ ĹĘ īĻāÝíĩĤن اėĥÝì رأĩıĺא، أرģø إà ĵĤאßĤ وĺכĳن رأè įĺאĩøאً.
- اĳé×Ĥث اóÝĝĺ ĹÝĤح اéĩĤכĳĩن إóäاء ŻĺïđÜت ıĻĥĐא đÜאد éĀŶאıÖא óäŸاء اŻĺïđÝĤت.

.óĺóéÝĤا ÙÑĻİ ÷ĻÐر īĨ ĹÖאÝدون إذن כ ،ĹĬوóÝכĻĤأو إ ĹĜور óìآ óýĬ ñęĭĨ أي ĹĘ هóýĬ زĳåĺ ź ،óýĭĥĤ ßé×Ĥل اĳ×Ĝ ïĭĐ -
- ēĥ×ĺ أéĀאب اĳé×Ĥث اĳĘóĩĤض İóýĬא دون إïÖاء اøŶ×אب
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كلمة رئيس التحرير 

Öאħø اų اĵĤĳĩĤ اé×ø ِģّäŶאįĤ įĬ اĹĘ ïُĩéĤ اŶوĵĤ واóìŴة، Ö çÝęÝùĬאñĤي óĻì ĳİ، رĭÖא ĻĥĐכ ĳÜכĭĥא 
 į×éĀو  įĤآ  ĵĥĐو  ïĩéĨ ĬïĻøא   ،īĻĩĤאđĥĤ  Ùĩèر اĳđ×ĩĤث   ĵĥĐ واŻùĤم  واŻāĤة   ،óĻāĩĤا وإĻĤכ  أĭ×Ĭא  وإĻĤכ 

.īĻđĩäأ

:ïđÖ אĨأ

 ßĤאáĤد اïđĤا ħĺóכĤאرئ اĝĤא اıĺכ أĺïĺ īĻÖ ďąÜ أن ÙĺدĳđùĤا ÙĻĐאĩÝäźאت اøراïĤا ÙĥåĨ óĺóéÜ įÑĻİ ïđùĻĘ
 ųل اÉùĬאد؛ وåĤا ĹĩĥđĤا ħĻכéÝĤوا ěĻĜïÝĤا īĨ įĻĥĐ אĭĀóè يñĤا ãıĭĩĤאÖ īĻĨõÝĥĨ ،אıÜاراïĀإ Ùĥùĥø īĨ óýĐ

اĹĥđĤ اóĺïĝĤ أن ĭĨ ģ×ĝÝĺא أĩĐאĭĤא، وĭĻđøא؛ èĳĩĈ Ĺ×ĥĭĤאت اĤ×אīĻáè واóĝĤاء.

 ģĻđęÜ ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤان: «دور اĳĭđÖ ولŶا ßé×Ĥאء اä ،ÙĐĳĭÝĨ ثĳéÖ Ùùĩì دïđĤا اñİ īĩąÝĺو
 Ùĉ×ÜóĩĤا  ÙĻĐאĩÝäźا  ģĨاĳđĤا» ĳĭđÖان:   ĹĬאáĤا  ßé×Ĥوا اïíĩĤرات»  إدĨאن   īĨ اýĤ×אب   ÙĺאĩéĤ  ÙĺóכęĤا  ÙĻĐĳÝĤا
 ģĐאęÝĤا» ĳĭđÖان:   ßĤאáĤا  ßé×Ĥوا اĺóĤאض   ÙĭĺïĩÖ اđĤאم   ħĻĥđÝĤا ĈאĤ×אت   īĨ  ÙĭĻĐ  ĵĥĐ  ÙĻĬاïĻĨ  Ùøدرا  «óĩĭÝĤאÖ
 ďÖاóĤا  ßé×Ĥوا  ĹđĨאåĤا اýĤ×אب   īĨ  ÙĭĻĐ  ĵĥĐ  ÙĻĬاïĻĨ  Ùøدرا  «ĹĐאĩÝäźا  ģĀاĳÝĤا ü×כאت   ó×Đ  ĹĄاóÝĘźا
 ÷ĨאíĤا  ßé×Ĥوا ĳđُøُد»،  اĥِĩَĤכ   ÙđَĨאäَ  ĹĘِ  īĺïِĻęÝَùْĩُĥْĤِ  ÙĨ ƪïĝَĩُĤا  ÙĻّĐאĩÝِäْźا اĨïَíَĤאت  ĳْäَدَة   ħĻĻِĝْÜَ» ĳĭđÖان: 
 ÙĭĻĐ  ĵĥĐ  Ùĝ×ĉĨ  ÙĻĬاïĻĨ  Ùøدرا  «ÙĺدĳđùĤا اåĤאđĨאت  ŻĈب  ïĤى   óéĤا  ģĩđĤا  ÙĘאĝà  ÙĻĩĭÜ «ĥĉÝĨ×אت  ĳĭđÖان: 

ĳýĐاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم.

وزĭÐŻĨא   ،ÙĝĘĳĩĤا  ħİدĳıä  ĵĥĐ  óĺóéÝĤا  įÑĻİ أąĐאء  اŻĨõĤء   ĵĤإ  óכýĤا  įĻäĳÝÖ  ÙĻèאÝÝĘźا ñİه   ħÝÝìوأ
īĨ اéĩĤכīĻĩ اīĺñĤ أóàت čèŻĨאħıÜ اÙĻĩĥđĤ اÙĝĻĜïĤ اĳé×Ĥث اÙĻĩĥđĤ اÙĨïĝĩĤ، وإŶ ĹĬرĳä أن Üכĳن اĳıåĤد 
اñ×ĩĤوÙĤ واïĐŶاد اĝĤאدĳÝùĨ ĹĘ ÙĨى ďĥĉÜ اóĝĤاء ñİ ěĝéÜ ĵÝèه اÙĥåĩĤ اïİŶاف اĳäóĩĤة وĳÜاכÕ اĳÝùĩĤى 
 ħıàĳéÖ óýĭĤ ًאءĐو ÙĥåĩĤאروا اÝìا īĺñĤا īĻáèא×ĥĤ óכýĤم اïĝĬ אĩכ .ÙđĨאåĤא اıĻĤإ ĵđùÜ ĹĥĤا ÙĥĻ×ĭĤاف اïİŶوا

وĤכאóĜ ÙĘاıÐא اÝĺ īĺñĤאıĬĳđÖא.

.įÖ אعęÝĬźوا ħĥđĤا ÙĨïì įĻĘ אĩĤ אđĻĩä ųא اĭĝĘو
                                                         

        

أ. د. محمد بن عبداالله الشايع        
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....................................................................................................... ي أéÖאث اïđĤد

اíĩĤـــïرات إدĨـــאن   īـــĨ اýĤـــ×אب   ÙـــĺאĩéĤ  ÙـــĺóכęĤا  ÙـــĻĐĳÝĤا  ģـــĻđęÜ  ĹـــĘ  ÙـــĻđĩÝåĩĤا اùøËĩĤـــאت  دور   •
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ŻĈب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم»
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 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

دور اùøËĩĤאت اģĻđęÜ ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤ اÙĻĐĳÝĤ اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤ×אب īĨ إدĨאن 
اïíĩĤرات 

ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
īĩèóĤاï×Đ ÛĭÖ رةĳĬ ةóĻĨźا ÙđĨאåÖ אركýĨ אذÝøأ

 ÙĻĐאĩÝäźوا ÙĻĬאùĬŸم اĳĥđĤا ÙĻĥכ
ÙĻĐאĩÝäźا ÙĨïíĤا ħùĜ

:ÿĥíÝùĩĤا

اýĤ×אب   ÙĺאĩéĤ  ÙĺóכęĤا  ÙĻĐĳÝĤا  ģĻđęÜ  ĹĘ  ÙĻđĩÝåĩĤا اùøËĩĤאت  دور   ĵĥĐ اóđÝĤف   ĵĤإ  ßé×Ĥا ïİف 
 ĹĘ اùøËĩĤאت  ĥÜכ  دور   ģĻđęÝĤ  ÙĨزŻĤا واĥĉÝĩĤ×אت  اĜĳđĩĤאت،   īĨ  ģכ  ïĀر  ďĨ اïíĩĤرات،  إدĨאن   īĨ
 īĻĥĨאđĤا īĨ ŻًĨאĐ (٨٩) ĵĥĐ ßé×Ĥا ÙĭĻĐ ÛĥĩÝüرات، واïíĩĤאن اĨإد īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙĻĐĳÝĤا
 ĹęĀĳĤا ãıĭĩĤا Ùáèא×Ĥا Ûĭ×Ü ïĜאض، وĺóĤا ÙĭĺïĩÖ ÙĺدĳđùĤا ÙĻÖóđĤا ÙכĥĩĩĤا ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤا ĹĘ
اĹĥĻĥéÝĤ כßé×ĥĤ ãıĭĩ، واđÝøאÖ ÛĬאÝøź×אÙĬ כÉداة ßé×ĥĤ، وģĀĳÜ ïĜ اßé×Ĥ إïĐ ĵĤد īĨ اÝĭĤאãÐ أıĩİא: 
إدĨאن   īĨ اýĤ×אب   ÙĺאĩéĤ  ÙĺóכęĤا  ÙĻĐĳÝĤا  ģĻđęÜ  ĹĘ ïĤورİא   ÙĻđĩÝåĩĤا اùøËĩĤאت   ÙøאرĩĨ  Ùäدر äאءت 
 Ùäאءت درä אąًĺأ ،(٥,٠٠ īĨ ٢,٩٢) אمĐ ĹÖאùè ćøĳÝĩÖو ßé×Ĥا ÙĭĻĐ óčĬ Ùıäو īĨ (ÙĉøĳÝĨ) راتïíĩĤا
 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙĻĐĳÝĤا ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا ģĻđęÜ אتĜĳđĨ ĵĥĐ ßé×Ĥا ÙĭĻĐ ÙĝĘاĳĨ
 ßé×Ĥا ÙĭĻĐ ÙĝĘاĳĨ Ùäאءت درä אĩĭĻÖ ،(٥,٠٠ īĨ ٣,٠٨) אمĐ ĹÖאùè ćøĳÝĩÖو (ÙĉøĳÝĨ) راتïíĩĤאن اĨإد
ĥĉÝĨ ĵĥĐ×אت ģĻđęÜ دور اùøËĩĤאت اĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤ اÙĻĐĳÝĤ اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤ×אب īĨ إدĨאن اïíĩĤرات 
(ĐאÙĻĤ) وùè ćøĳÝĩÖאĐ ĹÖאم (٣,٦٩ īĨ ٥,٠٠)، وĳĄ ĹĘء Ĩא أóęøت ÝĬ įĭĐאãÐ اïĜ ßé×Ĥم اïĐ ßé×Ĥد 
 óĈאíĨ īĨ אب×ýĥĤ ÙĺóכęĤا ÙĻĐĳÝĤا ÙĻĥĩĐ ĹĘ īĻĻùęĭĤا īĻāāíÝĩĤاك اóüورة إóĄ :אıĩİأ īĨ אتĻĀĳÝĤا īĨ

.ÙĻĐאĩÝäźوا ،ÙĺאدāÝĜźوا ،ÙĻéāĤאن اĨدŸا
اĤכĩĥאت اÝęĩĤאÙĻè: اùøËĩĤאت اÙĻđĩÝåĩĤ – اÙĻĐĳÝĤ اęĤכÙĺó – اýĤ×אب - اïíĩĤرات- اŸدĨאن.  
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Role of Community Institutions in Activating Intellectual Awareness 
to Safeguard Youth from Drug Addiction

Abstract

The study aims to identify the role of community institutions in activating 
intellectual awareness to safeguard youth from drug abuse. It highlights all 
obstacles and requirements of activating the role of these institutions in activating 
intellectual awareness to safeguard youth from drug abuse. It adopted the 
descriptive method and applied a questionnaire to a sample of (89) employees 
from community institutions in Riyadh, Saudi Arabia. The results showed that 
agreement on practicing the role of community institutions in activating intellectual 
awareness to safeguard youth from drug abuse was (moderate) with an arithmetic 
mean of (2.92 out of 5.00). Agreement on the challenges to activating the role 
of community institutions in intellectual awareness to safeguard youth from 
drug abuse was (moderate) with an arithmetic mean of (3.08 out of 5.00), while 
agreement on the requirements for activating the role of community institutions 
in intellectual awareness to safeguard youth from drug abuse was (high) with an 
arithmetic mean of (3.69 out of 5.00). The study recommends that psychologists 
should play a role in raising the intellectual awareness of youth about the health, 
financial, and social hazards of addiction.

Keywords: Community institutions; Intellectual awareness; Drugs, Addiction; 
Youth
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 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

:ÙĨïĝĩĤا

اŸدĨאن آđÜ ÙĘאıĻĬא ďĻĩä اđĩÝåĩĤאت وóıčÜ آàאرİא 
 įđĩÝåĨ ĵĥĐو įÜóـــøأ ĵĥĐو įـــùęĬ دóęĤا ĵĥĐ ÙĻ×ĥـــùĤا
 ÙĻĐאĩÝäوا ÙĻéĀ ارóĄأ īĨ īĨïĩĤا ĹĬאđĺ ßĻè ،אąًĺأ
 ģـــכýÖ אةĻéĤا ĵĥĐ رةïĝĤـــא اıđĨ ïĝęĺ ÙـــĻĥĝĐو ÙĻـــùęĬو
 ĹĬאđĺو ،ħĻĥø ģכýÖ óĻכęÝĤا ĵĥĐ įÜرïĜ رĳİïÜي، وĳø
ĥìـــĹĘ Żً اÝĤכīĺĳ اùęĭĤـــĹ واĩÝäźאĹĐ، وç×āĺ اóęĤد 

 .įđĩÝåĨو įÜóøوأ įùęĬ ĵĥĐ אÑً×Đ

أđÖـــאد   ģĩـــýÝĤ اŸدĨـــאن  Čאİـــóة  أđÖـــאد   ÕđـــýÝÜو
اĩÝäאĻĐـــÙ وÙĺĳÖóÜ ودÙĻĭĺ واāÝĜאدÙĺ وأĭıĘ ،ÙĻĭĨאك أđÖאد 
Ö ěĥđÝÜאįùęĬ ÿíýĤ، وأóìى Ö ěĥđÝÜאĩĤאدة اïíĩĤرة، 
 ģđåĺ ـــאĨ ĳİد؛ وóęĤאÖ ÙـــĉĻéĩĤا ÙـــÑĻ×ĤאÖ ěـــĥđÝÜ ÙـــáĤאàو
اāÝĤـــïي ıĤـــא أĨـــóًا đĀً×א ĥĉÝĺـــąÜ ÕאóĘ כאĘـــÙ اĳıåĤد 
 ĹĨĳĝĤا īĨŶد اïـــıĺ óĉì אنĨدŸة اóİאčĘ ،ÙـــĻđĩÝåĩĤا
 ģכÖ ďĩÝåĩĤא اıĥĩéÝĺ ÙĻĤوËـــùĨ אıÝıäاĳĨو ،ÙـــĨي أŶ
 ÙĘכא īĻÖ אنĨدŸة اóİאČ אرýÝĬا ďĨو ،įÜـــאùøËĨاده وóĘأ
ÑĘאت اďĩÝåĩĤ دون ü īĻÖ ÙĜóęÜـــ×אب وüـــĳĻخ أو ùĬאء 
ورäـــאل زادت ïèة اýĩĤـــכÙĥ وازدادت ıđĨא اĳĉíĤرة 

è ĵĥĐאóĄ اÙĨŶ وıĥ×ĝÝùĨא.

ص١٨)   ،٢٠١٤) اĭđĤـــõي  أüـــאر  כĩـــא  واŸدĨـــאن 
ĭđĺـــè :ĹאīĨ ÙĤ اéĤŸـــאح واóĀŸار đÜ ĵĥĐאĹĈ اĳĩĤاد 
 ģـــĉđÜ ـــאĩכ ،ÙـــĻÜاñĤى اĳـــĝĤا ģـــĉđÜ ÙـــäرïÖ رةïـــíĩĤا
 ėĺóđÜ īכĩĺو ،ĹـــĐאĩÝäźدوره ا Õđĥĺ أن īـــĐ دóęĤا
 ïāĝĺאت، وĻĤĳéכĤرات أو اïíĩĤאن اĨإد :įĬÉÖ ـــאنĨدŸا
 ĹĈאđÝĩĤأن ا ÙäرïĤ ،ÙĻـــùęĬ אدةĩĤ رóכÝĩĤا ĹĈאđÝĤا įـــÖ
 ،ĹĈאđÝĤאÖ ïĺïـــü אلĕـــýĬا īĐ ėـــýכĺ (īĨïĩĤאل اĝĺو)
 ģĺïđÝĤ ـــאع، أوĉĝĬŻĤ ăĘأو ر õـــåĐ īĐ ėـــýכĺ ـــאĩכ
đÜאįĻĈ، وכóًĻáا Ĩא įĻĥĐ óıčÜ أóĐاض اùĬźـــéאب إذا Ĩא 

أīĐ ďĉĝĬ اđÝĤאĹĈ وĻè ç×āÜאة اø ÛéÜ īĨïĩĤـــóĉĻة 
 .óìאط آýĬ אد أيđ×Ýøا ĵĤإ ģāÜ Ùäدر ĵĤإ ĹĈאđÝĤا

ص٥٠٥)   ،٢٠٢٢)  ûـــĺóĕÖو  ،ïـــøŶا وđĺـــóف 
اŸدĨאن ĳđÜ :įĬÉÖد اĭÜ ĵĥĐ ÿíýĤאول اĳĩĤاد اïíĩĤرة 
 ÙĤאéĤا ÙåĻÝĬ ـــאıÝĜאرęĨ įĻĥĐ Õـــđāĺ ÙĭĻđĨ ÙـــĻĭĨة زóـــÝęĤ
اùęĭĤـــÙĻ اıàïéÜ ĹÝĤـــא đًĩĈא ĹĘ اóıĤوب Ĩـــī اĳĤاďĜ أو 
ùĬـــĻאįĬ وùĺـــïíÝم כģ اóĉĤق óĻĔ اýĩĤـــóوĳāéĥĤ ÙĐل 
 ÙÑĘ īĨ ĵÝè ،ـــאıĻĘ īĻđĜاĳĤا óáأכ ħـــİ ـــ×אبýĤא، واıĻĥĐ
 ÙĺóøŶا ÙÖאĜóĤا ÿĝĭĤ א؛ı×ĜاĳđÖ ħıĻĐو ħĔر ،īĻĻđĨאåĤا

   .ĹĭĺïĤازع اĳĤا ėđĄو ÙĻĭĨŶوا

 :ĹـــĘ īـــĩכÜ ģـــèاóĨ ةïـــđÖ ـــאنĨدŸا ÙـــĻĥĩĐ óـــĩÜو
 ،ÙـــĻĐאĩÝäźا اĭĩĤאøـــ×אت   ĹـــĘ  ĹـــĐאĩÝäźا اýĤـــóب 
وåĨـــאراة اĜïĀŶـــאء ĘـــĹ اęéĤـــŻت اĺïĻĥĝÝĤـــÙ وİóĻĔא؛ 
واóýĤب اīĨ ėĻęíÝĥĤ ĹĄóđĤ اóÜĳÝĤ، وÙĥèóĨ اñĬŸار 
وİـــĹ اóĉìŶ وĺכĳن اýĤـــóب ıĤŻìא כĻáـــóًا وÝĨכóرًا، 
 ßé×Ĥاد، واóęĬا ĵĥĐ بóـــýĤא اıĻĘو ÙäóéĤا ÙـــĥèóĩĤوا
īĐ اĭĩĤאøـــ×אت اıÖ ïäĳĺ ĹÝĤא üـــóب، وÙĥèóĨ اŸدĨאن 
ĭİـــא ĺכـــĳن اđÝĩĤאĜ ĹĈـــï اÝĐאد ĭÜ ĵĥĐـــאول اïíĩĤرات 
ـــא، وïĝĘاĬـــį اĝĤـــïرة ĥĐـــùęĬ ć×Ą ĵـــü) įـــęĺïאت،  ƬĻĨĳĺ

٢٠١٧، ص ٦٦).

 ĹÝĤت اŻـــכýĩĤا óĉìأ īـــĨ אنĨدŸة اóـــİאČ ïـــđÜو
ĳÜاįä اđĩÝåĩĤאت اùĬŸאÙĻĬ اđĩĤאóĀة، ďĩĘ اźĳéÝĤت 
 ïـــĺاõÜو  ÙـــĻäĳĤĳĭכÝĤوا  ÙـــĺאدāÝĜźوا ÙـــĻĐאĩÝäźا
 ÙĥĻـــøرات وïíĩĤـــאول اĭÜ ـــאرĀ ؛ÙـــĻÜאĻéĤا ÕـــĐאāĩĤا
 ėĜاĳĩĤـــאوز اåÜ ĹـــĘ įÜïĐـــאùĩĤ ـــאنùĬŸـــא اıĻĤإ Éـــåĥĺ
اđāĤ×ـــÙ، وĤـــđÜ ħـــýĨ ïـــכÙĥ اŸدĨـــאن ĻąĜـــùÖ ÙـــÙĉĻ أو 
óāéĭĨة ÖאóęĤد وģÖ ،ćĝĘ įÝĺóè כ×óت ùĨאóĻàÉÜ ÙèاıÜא 
 ÙĻĐאĩÝäا ÙĥـــכýĨ ç×āÝĤ ـــאıÜźאåĨ دتïـــđÜو ÙĻ×ĥـــùĤا
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١-٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ÙĥäאđĤل اĳĥéĤا ďĄوو įäŻĐ īĨ ïÖ ź אءÖة ووóـــĻĉì
 ÙـــùĺóĘ ďĝÝĤ ÙĨאدĝĤאل اĻäŶאل اĉĺ ź Ĺ؛ כįĤ ÙĩĻĥـــùĤوا
أو ĻĀـــïًا øـــĹĘ Żًı داÐـــóة اŸدĨאن، وīĨïĺ įÖ اýĤـــ×אب 
øـــĳĥכًא ĥıĨכًא ħıÝéāĤ واāÝĜאدħİ ووĳäدĨًĳĩĐ ħİא، 
 ÙĻـــùęĬ اتóĻàÉÜ īĨ אنĨدŸا ÙĻĥĩĐ įכóÝÜ אĨ لŻì īـــĨو
 ĹـــĘ ابóـــĉĄźي، واóـــøŶـــככ اęÝĤכא)  ÙـــĻĐאĩÝäوا
اÝĤـــĳازن اĩÝäźאĐـــĹ، واÝìźـــŻل اĩĻĝĤـــĹ)، وóĻàÉÜات 
 ،(ģĩđĤا ģאכýĨداء، وŶى اĳÝـــùĨ אضęíĬכא) ÙĺאدāÝĜا
وóĻàÉÜات أÙĻĭĨ (כאرÜכאب اÙĩĺóåĤ)، źËİ ïåĬء اóĘŶاد 
 ĹĜر ĳéĬ ħıÜאĻĤوËـــùĨ ģـــĩéÜ īـــĐ ïـــđ×Ĥا ģכ īـــĺïĻđÖ
 ÙĜאĈ īĨ اóًـــĻ×ءًا כõä نĳĘõĭÝـــùĺ ģÖ ħıÜאđĩÝåĨ مïـــĝÜو

اÙĨŶ وĳıäدİא (اïøŶ، وûĺóĕÖ، ٢٠٢٠، ص٥٠٦).

وĻąĺـــė اĭıĩĤـــïي (٢٠١٣، ٩٩-١٠٠) أن Čאİـــóة 
اŸدĨـــאن ıĤא اĤכĻáـــīĨ ó اĻàÉÝĤـــóات اĩÝäźאĻĐـــÙ اąĤאرة 
 ĵÝè ïÝĩÜ ģـــÖ ،įÜóـــøأو أ įـــùęĬ دóęĤאة اĻè ĵĥĐ اءĳـــø
 ÙĻĤاõđĬźאر: اàŴـــכ اĥÜ ħİأ īĨא، وąًĺأ įđĩÝåĩĤ ģـــāÜ
 ÙøאرĩĨ ĵĥĐ אدرًاĜ óĻĔ įĬĳכĤ א؛ƬĻĬاïäو ÙאرכýĩĤم اïĐو
 óـــĺóĝÜ ĹـــĘ īـــĺóìŴا ÙـــאرכýĨو ĹـــđĻ×Ĉ ģـــכýÖ įـــÜאĻè
اóĻāĩĤ، وïĐم اïĝĤرة ĵĥĐ اÝÖźכאر، أąًĺא ËÜدي Čאóİة 
اŸدĨאن إĵĤ اęÝĤככ اóøŶي واĳęĭĤر īĨ اďĩÝåĩĤ، כĩא 
 ÙĻĭĺïĤا ħĻĝĤا ģכ ïĝęĺ įـــĥđåÜو įـــùęĬ دóęĤإرادة ا ħĉéÜ
 īĐ ėĜĳÝĺو ،ĹęĻČĳĤا įـــĥĩĐ īĐ ģĉđÝĺو ،ÙـــĻĜŻìŶوا
اĥđÝĤـــħ واĻĥđÝĤـــħ؛ ĩĨא ĝĺـــģ إÝĬאįÝĻä وýĬـــאįĈ اĩÝäאƬĻĐא 
ـــא، وÖאÝĤאĤـــåéĺ ĹـــĭĐ ÕـــÙĝà į اĭĤאس Öـــį وĳéÝĺل  ƬĻĘאĝàو
 óĻĔ Ĺéĉـــø نŻـــùכ ÿíـــü ĵĤرات إïـــíĩĤا ģـــđęÖ
ĳàĳĨق įĻĘ، وéĤ ĵÝè ģĩıĨאäאįÜ اóąĤورÙĺ، وóéĭĨف 

.īĺóìŴا ďĨ ģĨאđÝĤاج، واõĩĤا ĹĘ

وóًčĬا ĩĤא óÝÜכČ įאóİة اŸدĨאن īĨ آàאر ÙĻ×ĥø وóĨïĨة 

ĵĥĐ اóęĤد وأøـــįÜó وįđĩÝåĨ أąًĺא؛ أĳĨ ç×Āاñİ Ùıäا 
 ÙĥכýĨ ÙıäاĳĩĘ ،ģıـــùĤאÖ ÷ĻĤ įĭכĤ אƬĻĩÝè اóًĨأ óĉíĤا
 ،ďĺóـــýÝĤا ĵĥĐ ïĩÝđÜ ÙĥĨـــאü ÙĻđĩÝåĨ ÙıäاĳĨ אنĨدŸا
 ÙĻĭĨŶאت اıåĤد اĳıä ĵĤإ ÙĘאĄŸאÖ ،óĺĳĭÝĤوا ،įĻäĳÝĤوا
اùÜ ĹÝĤـــóđĨ īĨ ïéĥĤ ĵđوض اíĩĤـــïرات، ĘאĩÝİźאم 
 ħĻĥđÝĤى اĳÝـــùĨ ďـــĘل رŻـــì īـــĨ ćـــĝĘ ÷ـــĻĤ ħـــĻĥđÝĤאÖ
 ģÖ ،دĳıåĤا ģכ óĘאąÜ ÕĥĉÝÜ ĹĨĳĜ īـــĨأ ÙĻąĜ įـــÝęāÖ
ĩĤـــא Ĩ įĤـــóĻàÉÜ ī إåĺאËĨ ĹÖכĹĘ ï اĜĳĤאīĨ Ùĺ اøـــĩđÝאل 
اíĩĤـــïرات، وĤכī أąًĺא Żì īĨل اĩÝİźאم ÖאĳÝéĩĤى 
واĩąĩĤـــĳن ورĉÖـــÖ įאĻĩĭÝĤـــÙ اñĤاĻÜـــĻéÖ ،Ùـــĺ ź ßכĳن 
 ÛĜĳĤا ÷ęĬ ĹĘو ،ÙĻĬـــאùĬŹĤ ħĐاïĤاه اĳÝéĨ īĨ ـــאĔًóęĨ
 ÙĻāíـــýĤאء اĭ×Ĥ אĝًĺóĈو ÙĘóđĩĤا īĐ ßé×ĥĤ أداة ç×āĺ
 īـــĻìïÝĤا ïـــĄ ÙـــĻÐאĜĳĤا ãـــĨاó×Ĥـــאل اìإد ďـــĨ ،ÙĺĳـــùĤا
واíĩĤـــïرات īĩĄ اãıĭĩĤ اïĤراøـــĹ اøóĤـــĹĩ اóĝĩĤر 
 ÙـــüכאĐ) ÙـــĺĳĬאáĤوا ،ÙـــĺادïĐŸوا ،ÙـــĻÐاïÝÖźارس اïـــĩĥĤ

وĐכאÙü، ٢٠١٩، ص ٥٩١).

ñĤا اÛĩÝİ اĳĥđĤم اùĬŸـــאÙĻĬ، واĩÝäźאÙĻĐ، وåĨאل 
اĨïíĤـــÙ اĩÝäźאĻĐـــÙ، وĭıĨـــÙ اïÖ ÙĻÖóÝĤراøـــÙ اýĤـــ×אب، 
 ،ħıÜŻـــכýĨو  ،ħـــıÜאäאĻÝèوا  ،ħـــıĩĻĜو  ،ħـــıÜאİאåÜوا
إĤـــä ĵאĬـــÕ اĩÝİźאم ąĝÖאĺא اýĤـــ×אب ورıĉÖא ÖאùĤـــĻאق 
 ģ؛ כďĩÝåĩĥĤ ĹـــøאĻùĤـــאدي، واāÝĜźوا ،ĹـــĐאĩÝäźا
 ÙـــøراïĤوا ĳĩĭĤا ĵـــĥĐ ـــ×אبýĤة اïĐـــאùĨ فïـــıÖ ـــכĤذ
 ،įÖ ÙĉĻéĩĤا ÙـــÑĻ×Ĥا ďـــĨو įـــùęĬ ďـــĨ ěـــĘاĳÝĤوا ģـــĩđĤوا
وĳĨاıäـــýĨ Ùـــכø įÜŻـــĳاء ĥĐـــùĨ ĵـــĳÝى اĜĳĤאĺـــÙ أو 
اŻđĤج ĘـــéĨ ĹאوŸ ÙĤزاÙĤ כאĘـــÙ اĜĳđĩĤאت واĺïéÝĤאت 
اĳéÜ ĹÝĤل دون إĉĐאء اýĤـــ×אب ĀًóĘא ĩáÝøź ÙĻĝĻĝèאر 
 ÙĐאĭĀو ،óĄאéĤאء اĭÖ ĹĘ ÙـــאرכýĩĤوا ،ÙĜŻíĤا ħıÝĜאĈ

اģ×ĝÝùĩĤ (أĳÖ اóāĭĤ، ٢٠١٩، ص ١٦٦).
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 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

ùøËĩĥĥĘـــאت اĩÝäźאÙĻĐ دورًا ĩè ĹĘאÙĺ اýĤـــ×אب، 
 ĹÝĤـــאن، واĨدŸرات واïـــíĩĤا ĹـــĈאđÜ ïـــĄ ħـــıÝĻĐĳÜو
ÝđÜ×ـــČ óאİـــóة óĻĉìة ÝéÜـــאج إĵĤ وÙęĜ وĨÉÜـــģ واĩÝİאم 
 ÙĘóđĨ ÕĥĉÝÜو ،īـــĻĻÖóĩĤאت واıĨŶאء واÖŴا īĨ ïĺïـــü
 ĹĈאđÝĨ ĵـــĥĐ óıčÜ ĹÝĤا ÙـــĨאđĤاض اóـــĐŶـــאت واęāĤا
 ěĻĝéÜ ĵĤإ ÙĻĐאĩÝäźאت اùøËĩĤا ĵđùÜرات، وïíĩĤا
ـــא،  ƬĻĐאĩÝäـــא وا ƬĻĬاïäـــא وو ƬĻĥĝĐא وƬĻĩـــùä بŻـــĉĤا ĳـــĩĬ
 ،ħĻĝĤאت واİאåÜźوا óĻĺאđĩĤאت واĺאęכĤا ĵĥĐ ħıÝĻÖóÜو
כĩא ĵĥåÝĺ دور ñİه اùøËĩĤـــאت Żì īĨل ùĨـــאıÝĩİא 
ĘـــĹ اĩéĤאĺـــïĄ Ù اùĤـــĳĥك اóéĭĩĤف ì īĨـــŻل: إàאرة 
اïĤاĻđĘـــÙ، وýÜـــďĻå اĔóĤ×ـــĘ ÙـــĹ اģĻāéÝĤ، واøـــïíÝام 
اĳáĤاب واïÖ õĺõđÝĤل اĝđĤאب واÕĻĬÉÝĤ، واĭđĤאÖ ÙĺאóęĤوق 
 ħıÜïĐאùĨو ،ħıÜאĺĳÝـــùĨ ĵĥĐ فóđÝĤا ÙĻĩİوأ ،ÙĺدóęĤا
 ÕĻĤـــאøأ Ĺĭ×Üو ،ħıÜراïĜ ءĳĄ ĹĘ يĳÖóÝĤا ĳـــĩĭĤا ĵـــĥĐ
 ÙĻÜאĻéĤا ģאכýĩĤا ÙıäاĳĨ אıĭĻĩąÜو ،ħĻĥđÝĤا ĹĘ رةĳĉÝĨ
اęĥÝíĩĤـــÖ ،ÙאĄŸאĘـــÙ إĵĤ أøـــאÕĻĤ اāÜźـــאل، واĭĜŸאع 
ùĩĤـــאïĐة أóĜاıĬـــħ، وđÜ ïĄ ħıÝĻĐĳÜאĈـــĹ اïíĩĤرات 

(أïĩè، ٢٠٢٢، ص ١٨-١٩).

إź أن اùøËĩĤـــאت اéĤכĻĨĳـــùÜ ź ÙـــďĻĉÝ وİïèـــא 
وěĘïÜ ėĜ اïíĩĤرات، أو ďĭĨ اĭĤאس īĨ اøـــïíÝاıĨא، 
 ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤا ÛـــĨאĜ اñĤ ـــ×אب؛ýĤا ÙـــĻĐĳÜ أو
 ĹÝĤرات، واïíĩĤـــאن اĨإد ïĄ ÙĻĐĳÝĤت اŻĩè ħـــĻčĭÝÖ
 ĹـــĈאđÝĤ ÙـــĻĤأو ÙـــĻÐאĜو ÙĥĻـــøو ÙـــÖאáĩÖ نĳכـــÜ أن īכـــĩĺ
 īĐ כĤـــאل، وذđĘ ģٍـــכýÖ אİاؤóäإ ħـــÜ رات إذاïـــíĩĤا
 īĨ īĻĻĭđĩĤا īĻĭĈاĳĩĤوا īĻĻĭıĩĤאدة واĝĤا ÙאرכýĨ ěĺóĈ
 ĹĈאđÜ ÙéĘכאĨ ģäأ īĨ ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤل اŻì
 Machethe & Obioha,) ıĭĨـــא   ÙـــĺאĜĳĤوا اíĩĤـــïرات 

.(,2018, p, 76

 ĹĘ źًאđĘ دورًا ÙـــĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤدي اËÜ ـــאąًĺأ
ħĺïĝÜ اĨïíĤאت اùĺ ĹÝĤـــıĭĨ ïĻęÝא اýĤـــ×אب اīĺñĤ وĳđĜا 
 ěĺóĈ īĐ כĤرات؛ وذïـــíĩĤا ĹĈאđÜـــאن وĨدŹĤ ÙـــùĺóĘ
 ãĨاóÖ :ģـــáĨ ،ÙĻđĩÝåĩĤا ĹـــĘאđÝĤا ħĐـــאت دĨïì ħـــĺïĝÜ
 ÙĻùęĭĤوا ÙĻĥĝđĤا ÙéāĤا īĨ ïĺõÜ ĹÝĤوا :ĹĐאĩåĤا ĹĘאđÝĤا
 ĵĤدة إĳđĤرة اĳĉíĤ ĹĐĳĤאت اĺĳÝùĨ īĨ ïĺõÜאب، و×ýĥĤ
 ĵĥĐ افóـــüŸאÖ مĳĝÜ אıĬא أĩى، כóìة أóĨ אنĨدŸا óĉì

.(Ashford et al, 2021, p. 4) جŻđĤا Ùĉì

 óـــĻĕĤا  ÙـــĻđĩÝåĩĤا اùøËĩĤـــאت  دور   ģـــáĩÝĺ כĩـــא 
 ĹĨïĝĨ ěĺóĈ īـــĐ ÙĺאĜĳĤا ãـــĨاóÖ ħĺïĝÜ ĹـــĘ :ÙـــĻĨĳכè
Ĩïìـــאت ĻāāíÝĨـــĨ īـــī اđĩĤאĻåĤـــī اùęĭĤـــīĻĻ، כĩא 
 ،ĹĩĻĥđÝĤوا ĹĐאĩÝäźوا ĹـــęĈאđĤا ħĐïĤا ħĺïĝÝÖ ÛĨאĜ
 óĉì ïĄ īĻـــùĭåĤا īـــĨ ـــ×אبýĤى اïĤ ĹـــĐĳĤـــאدة اĺوز
 Ùĺـــאدüإر ãĨاóÖ ÛĨïĜ אıĬא أĩرة، כïíĩĤاد اĳĩĤا ĹĈאđÜ
 ÙĻĥĝđĤا ÙéāĤا õـــĺõđÜ ãĨاóÖ ăđÖ ÛـــĨïĜو ،īـــĺïĤاĳĥĤ
 ÙĩÐאĝĤا ãĨاó×Ĥا ħĺïĝÜ ěĺóĈ īـــĐ īĻĝİاóĩĤאل، واęĈŷĤ
 ÙøאرĩĨ ĵĤإ ÙĘאĄŸאÖ ،ÙĻĭęĤوا ÙĻĐاïÖŸאرات اıĩĤا ĵĥĐ
اđĤŶـــאب ģáĨ اĔĳĻĤא واĺóĤאĄאت اÙęĥÝíĩĤ، כĩא כאن ıĤא 
 ãĨاóÖ ħĺïĝÜ ěĺóĈ īـــĐ ÙĻـــùęĭĤا ÙéāĤا õĺõđÜ ĹـــĘ دور
 ħĺïĝÜو ،ÙĩĻĥùĤا ÙĺñĕÝĤאÖ אمĩÝİźوا ،ĹـــùęĭĤـــאد اüرŸا
اýĬŶـــÙĉ اÙĻıĻĘóÝĤ، وħĺïĝÜ اĐïĤـــħ اĩĤאدي، واĨïíĤאت 

.(Kohrt et al., 2018, p. 10) ÙĻ×ĉĤا

ĘאĻĐĳÝĤـــÙ اęĤכĺóـــİ ÙـــĹ اĘŶـــכאر اĻéĤـــÙ اĻåĤـــïة أو 
 įĥĝĐ امïíÝøا ĵĥĐ אنùĬŸرة اïĜ ĵĭđĩÖ ĹÜÉĺو ،ÙÑĺدóĤا
 ó×ÝđÜ اñĤ ؛(ي، ٢٠٢٠، ص ١٥٢óĩـــøŶا) ïـــĻä ģـــכýÖ
Żĩèت اÙĻĐĳÝĤ اęĤכýĥĤ Ùĺó×אب īĨ اŸدĨאن أóًĨا éًĥĨא 
وóĄورƬĺא ıęĻČĳÝĤא ĩĤכאÙéĘ اŸدĨאن واïíĩĤرات؛ óًčĬا 
 ÙĺóכęĤا ÙĻĐĳÝĤت اŻĩè įÖ مĳـــĝÜ يñĤا ĹĐאĭĜŸور اïـــĥĤ
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١-٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ïèت أŻĩéĤه اñİ אر أن×ÝĐا ĵĥĐ כĤوذ ،ďĩÝåĩĤا ĹĘ
 ،õĺõđĤا ï×Đ) ďĩÝåĩĤا ĹĘ ÙĻĐאĩÝäźا ÙÑýĭÝĤאت اùøËĨ

٢٠١٧، ص ٣٦).

 īĻÖ راتïـــíĩĤا ĹـــĈאđÜ īـــĨ ÙـــĺאĜĳĤا ÕـــĥĉÝÜ ـــאĩכ
 ģĨاĳđĤאÖ ďĩÝåĩĤا ĹĘ يóכęĤا ĹـــĐĳĤאدة اĺز īĻĝİاóĩĤا
 ĹĘ ءï×ĥĤ īـــĻĝİاóĩĤا óـــĈאíĨ īĨ زõđÜ أن īכـــĩĺ ĹـــÝĤا
đÜאĈـــĹ اíĩĤـــïرات، وýÜـــñİ ģĩه اĳđĤاĨـــģ: اęíĬאض 
 ،ħıĺïĤאب ووا×ýĥĤ ĹĐאĩÝäźאدي واāÝĜźى اĳÝـــùĩĤا
 óـــĻàÉÜرات، وïـــíĩĤـــאن اĨدŸ ĹـــäĳĤĳĻ×Ĥاد اïđÝـــøźوا
ĐĳĩåĨـــÙ اóĜŶان، واøŸـــאءة (اùåĤـــÙĺï أو اđĤאÙĻęĈ أو 
اùĭåĤـــÙĻ)، أو اĩİŸאل (اùåĤـــïي أو اđĤאĹęĈ) óÝĘ ĹĘة 
 ïèل أŻì īĨ راتïíĩĤا ĹĈאđÜو ،ÙĝİاóĩĤأو ا ÙĤĳęĉĤا
اĘŶـــóاد ĹĘ اĭĩĤـــõل، وإóäام أóĘاد اøŶـــóة، واóĨŶاض 
اīĻÖ ÙĻĥĝđĤ أóĘاد اøŶـــóة، واŻíĤف ĻÖـــī اĳĤاīĺïĤ؛ ñĤا 
ĘـــÍن إدراك ĳĐاĨـــģ اĩĺ óĉíĤכī أن ùĺـــאïĐ اđĤאŻÐت، 
 īĻĥĨאđĤا īĨ אİóĻĔارس، وïĩĤوا ،īĻĻùęĭĤا īĻåĤאđĩĤوا
 ،óĉíĥĤ īĻĄóđĩĤـــ×אب اýĤا ïĺïéÜ ĵĥĐ ďĩÝåĩĤا ĹـــĘ
واùĩĤـــאïĐة ĘـــĹ اéĤـــĳĐ īĨ ïاĨـــģ اĉíĤـــó، أو اąĝĤאء 
ıĻĥĐـــא ì īĨـــŻل óÖاãĨ اĜĳĤאĺـــÙ واŻđĤج اÝĤـــıĨïĝÜ Ĺא 
 Chakravarthy, Shah &)  ÙـــĻđĩÝåĩĤا اùøËĩĤـــאت 

.(Lotfipour, 2013, p. 1021

 ÙĺدĳđـــùĤا ÙĻÖóđĤا ÙכĥĩĩĤل اñـــ×Ü ،دïāĤا اñİ ĹـــĘو
إدĨـــאن  Čאİـــóة   ÙـــéĘכאĨ åĨـــאل   ĹـــĘ כ×Ļـــóة  ıäـــĳدًا 
اïíĩĤرات ĵĥĐ اùĩĤـــĳÝى اéĨ ĵĥĐ ĹđĩÝåĩĤאور ïĐة 
ýÜـــĻāéÜ :ģĩـــī اĘŶـــóاد ĘכƬĺóא، وĺĳĉÜـــó أداء اõıäŶة 
اĻĭĨŶـــŻĐ īĐ ŻًąĘ ،Ùج اĻĭĨïĩĤـــī وħıĥĻİÉÜ، وכĤñכ 
ĳÜاĀـــģ اĥĩĩĤכـــÙ إĀـــïار ýÜـــđĺóאت ÝÝĨאĻĤـــïāÝĥĤ Ùي 
čĤאİـــóة إدĨـــאن اíĩĤـــïرات، واąĝĤـــאء ıĻĥĐـــא، وأóًĻìا 

 ÷ĻـــøÉÝÖ ـــאرĈŸا اñـــİ ĹـــĘ ـــאİدĳıä ÙכـــĥĩĩĤا Ûـــĥĥכ
اýĩĤـــóوع اĭĈĳĤـــĜĳĥĤ ĹאĺـــĨ Ùـــī اíĩĤـــïرات، כĩـــא أن 
 ÙĻĩـــøóĤا óĻĔو ÙĻĩـــøóĤد اĳıåĤا ģĨכאÝĤ ورةóĄ ـــאكĭİ
Ĩـــī أäـــģ اđĩĤאÙåĤ اĭĤאčĤ Ùéäאİـــóة إدĨאن اïíĩĤرات 
 :īĨ ģכÖ ěـــĥđÝĺ אĩĻĘ ـــכĤدي، وذĳđـــùĤا ďĩÝåĩĤا ĹـــĘ
 ،ĹĩĥđĤا ßé×Ĥودور ا ،ÙĻĬĳĬאĝĤأو ا ،ÙĻđĺóýÝĤا ÕĬاĳåĤا
 ÕĬאåĤا ĵĤإ ÙـــĘאĄŸאÖ ،ĹĥĻİÉÝĤوا ĹـــäŻđĤا ÕـــĬאåĤوا

اĳĐĳÝĤي (اóĻąíĤي، ٢٠١٧، ص ٢١٥).

وŻì īĨل Ĩא øـــ×ĩĺ ěכĭĭא اĳĝĤل إن Čאóİة اŸدĨאن 
 ÙĻĬـــאùĬŸאت اđĩÝåĩĤا ĵĥĐ óİاĳčĤا óـــĉìأ īĨ ةïـــèوا
وأכáـــó اĝđĤ×ـــאت ěĺóĈ ĹĘ ÙÖĳđĀ اĉÝĤـــĳر واïĝÝĤم Ŷي 
ďĩÝåĨ، وóًčĬا ýÝĤـــı×đא وïđÜد أđÖאدİא ÍĘن اïāÝĤي ıĤא 
 ÙĺóכęĤאت اĺĳÝـــùĩĤا ÙĘכא ĵĥĐ ÙĥĨـــאü ÙıäاĳĨ ÕـــĥĉÝĺ
واĩÝäźאÙĻĐ واùęĭĤـــÙĻ واĻĭĨŶـــÙ، وĳĨاąÝÜ ÙıäאıĻĘ óĘא 
 ،ďĩÝåĩĤـــאت اùøËĨ ÙĘـــא כאıĻĘ ـــאونđÝÜد وĳـــıåĤا ģכ
وİـــñا Ĩא éĺאول اé×Ĥـــß اéĤאĹĤ اŻì īĨ įĭĨ ěĝéÝĤل: 
اóđÝĤف ĵĥĐ واďĜ اïĤور اñĤي ėĥÝíĨ į×đĥÜ اùøËĩĤאت 
اÙĻĐĳÜ ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤ اýĤ×אب ĘכƬĺóא Č ïĄאóİة اŸدĨאن. 

:ßé×Ĥا ÙĥכýĨ

ùÜـــĵđ اĥĩĩĤכـــÙ اĻÖóđĤـــÙ اùĤـــĳđدéĬ Ùĺـــĳ اĩÝİźאم 
øÉÖـــאÕĻĤ اĻĐĳÝĤـــĄ Ùـــï اŸدĨـــאن؛ وذĤכ ùÖـــ×Õ ارęÜאع 
 ïĝĘ ،ÙĺدĳđـــùĤا ÙĻÖóđĤا ÙכـــĥĩĩĤا ģìـــאن داĨدŸا ÕـــùĬ
أכـــïت ÝĬאãÐ دراøـــÙ اęĤאĤـــç (٢٠١٧، ص٢١) إن ĭİאك 
 ÙĻÖóđĤا ÙכĥĩĩĤאÖ īـــĻĭĨïĩĤاد اïĐأ ĹـــĘ ا ƬóĩÝـــùĨ اïًĐאāÜ
-١٤٣٤-١٤٣٥) īـــĻÖ ةóÝęĤل اŻـــì כĤوذ ،ÙĺدĳđـــùĤا

 Ùĺĳĭـــø אدةĺאك زĭİ أن ĵĤإ óĻـــýĺ يñĤا óĨŶـ)، اİ١٤٣٦
ĘـــĹ أïĐاد اīĻĭĨïĩĤ، وģĀ إĵĤ (١٨٧٧) Đ ĹĘ īĨïĨאم 

İ١٤٣٦ـ.
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 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

 ĹĩĤאđĤا óĺóĝÝĤـــאت اĬאĻÖ ÛéĄـــאم ٢٠٢٠ أوĐ ĹĘو
 Ù×ÜóĩĤا ģÝéÜ ÙĺدĳđـــùĤا ÙĻÖóđĤا ÙכĥĩĩĤرات أن اïíĩĥĤ
ـــא ĩĄـــĜ īאĩÐـــÙ اĤـــïول اŶכóá اøـــŻıÝכًא  ƬĻĩĤאĐ ÙـــđÖاóĤا
 ĹـــĭĈĳĤا  çـــùĩĤا āèŸאĻÐـــאت  ووĝًĘـــא  íĩĥĤـــïرات، 
 ïĺاõÜ ĵĤـــאت إĻÐאāèŸا óĻـــýÜ ،ـــאم ٢٠١٩đĤ ديĳđـــùĤا
źïđĨت èـــאźت اđÝĤאīĻÖ ĹĈ أĘـــóاد اĨًĳĩĐ ďĩÝåĩĤא، 
 ÙĀאìرات (٢,٧٪) وïـــíĩĥĤ īĻĈאđÝĩĤد اïـــĐ ēĥÖ ïـــĝĘ
 ĹĤאĩäإ īĨ (٪٧٠,٣٦) įÝ×ùĬ אĨ نĳĥáĩĺ īĺñĤאب وا×ýĤا
اùĤـــכאن اùĤـــĳđدīĻĺ، وđĨ ēĥ×ĺـــïل اýÝĬـــאر اóĉĄاÖאت 
اÙéāĤ اùęĭĤـــĩÖ ÙĻא ıĻĘא đÜאĹĈ اïíĩĤرات īĻÖ اýĤ×אب 
اùĤـــĳđدي (٤٠٪) ĺóĝÜً×א (اĹ×äóýĤ، واóĻĉĩĤي ٢٠٢٢، 

ص٣٩٤).

 įـــĬأ  ĵـــĤإ  ÙĺدĳđـــùĤا  ÙـــéāĤا وزارة  أüـــאرت   ïـــĜو
ـــא وŻì ĹĘل اđĤאم اĩĤאĹĄ اøـــĥıÝכ (٥٣ ĳĻĥĨن)  ƬĻĩĤאĐ
üـــāًíא – أي Ĩـــא đĺـــאدل (٤,١٩ ٪) ĩĐ īĨـــó ١٢ ĐאĨًא 
 ÙĘĳĀĳĩĤا óĻĜאĝđĤأو ا ÙـــĻĬĳĬאĝĤا óĻĔ óĻĜאĝđĤا – óـــáأو أכ
اùĺ ĹÝĤـــאء اøـــïíÝاıĨא، وùĨ ĵĥĐـــĳÝى اĥĩĩĤכĭıĘ Ùאك 
أכīĨ óá (٢٠٠,٠٠٠) üـــĨïĨ ÿíـــĵĥĐ ī اïíĩĤرات 
 ÙéāĤج (وزارة اŻـــđĥĤ نĳđـــùĺ ħıĭĨ ćĝĘ ÙĥĻĥĜ Ù×ـــùĬو

.(١٤٤٤ ،ÙĺدĳđùĤا

وĵĥĐ اÜ īĨ ħĔóĤ×אīĺ اøŶـــ×אب اËĩĤدÙĺ إČ ĵĤאóİة 
إدĨـــאن اïíĩĤرات داìـــģ اďĩÝåĩĤ اùĤـــĳđدي، وزĺאدة 
 źدي، إĳđùĤا ďĩÝåĩĤا ĹĘ دóĉąĨ ĳéĬ ĵĥĐ אıÜźïđĨ
أن اøŶـــ×אب اĩÝäźאñİ ÙĨïĝĨ ĹĘ ïđÜ ÙĻĐه اøŶـــ×אب؛ 
ĻèـــđĥÜ ßـــÕ دورًا àËĨـــóًا İ ĹĘـــñا اāĤـــïد، وĥÜ Ĺİכ 
 ć×ÜóÜ ĹـــÝĤات اóĻĕÝĩĤوف واóـــčĤا ėـــĥÝíĩÖ ÙـــĝĥđÝĩĤا
ıđĻĩäـــא ÖאÑĻ×ĤـــÙ اĩÝäźאÙĻĐ اÖ ÙĉĻéĩĤאęĤـــóد، وñİ ďĨا 
 ،ÙĻـــùęĭĤوا ،ÙĺאدāÝĜźـــ×אب اøŶا óĻàÉÜ ģİאåÜ īכĩĺ ź

 ÙäرïÖ óàËÜ ĹÝĤى اóìŶאب ا×øŶا īĨ אİóĻĔو ،ÙĻĭĺïĤوا
Ĩـــא ĘـــõÜ ĹاźïđĨ ïĺت إدĨـــאن اíĩĤـــïرات (اóĻąíĤي، 

٢٠١٧، ص٢١٤).

 ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤا ĹـــĘ رًاĳـــāĜ אكĭİ ـــא إنĩכ
داìـــģ اĥĩĩĤכÙ اÙĻÖóđĤ اùĤـــĳđدéĬ Ùĺـــĳ اóĄÉÖ ÙĻĐĳÝĤار 
 ĹĐداĳĤا Ùـــøدرا ãÐאÝĬ įÜïא أכĨ ĳİـــ×אب، وýĥĤ ـــאنĨدŸا
(٢٠٢٠، ص٣٤٥) إن ĭİאك ęًđĄא ĹĘ دور اùøËĩĤـــאت 
 ÙĻĐĳÝĤا ĹĘ ÙĺدĳđـــùĤا ÙĻÖóđĤا ÙכĥĩĩĤا ģìدا ÙĻđĩÝåĩĤا
ĄÉÖـــóار اíĩĤـــïرات واóàËĩĤات اĻĥĝđĤـــÙ، כĩא إن ĭİאك 
ęًđĄـــא Ļè īĨـــß اĩÝİźـــאم ĥĉÝĩÖ×אت اĻĐĳÝĤـــóĄÉÖ Ùار 
اïíĩĤرات ĵĥĐ اýĤـــ×אب، ĭıĘـــאك óÜכõĻ أכĵĥĐ óá إóÖاز 
 çĻĄĳÝÖ ـــאمĩÝİźا ÕĭåÜ ďĨ ،ـــאنĨدŸا ĹĈאđÜ ـــ×אبøأ

أóĄار اŸدĨאن.

כĩـــא أوĀـــÛ دراøـــÙ (اÖóéĤـــĹ، ٢٠١٧) ąÖـــóورة 
 ěĻ×ĉÜو ÙĔאĻāĤ ÙĻĩـــøóĤا óĻĔو ÙĻĩـــøóĤد اĳıåĤا óĘאąÜ
 ħıùÜ ÙĻĥĨכאÜ ÙĻĥĻİÉÜو ÙĻäŻĐو ÙĻÐאĜو ãĨاóÖو ģÐـــאøو
ģĻĥĝÜ ĹĘ أïĐاد اīĻĭĨïĩĤ ودħĐ أħİóø ، כĤñכ أכïت 
دراøـــÙ (اùĤـــïĻ، ٢٠٢٢) óĄ ĵĥĐورة óĻĘĳÜ اĨŸכאĬאت 
اŻĤزĨـــñĻęĭÝĤ Ù اýĬŶـــÙĉ اíĤאÖ ÙĀאđÝĤאĘـــīĨ Ĺ اŸدĨאن، 
وĻĜאم وøאģÐ اŻĐŸم اĺõÖ ÙęĥÝíĩĤאدة اïĤ ĹĐĳĤى أóĘاد 
اóąÖ ďĩÝåĩĤورة ģ×ĝÜ اóĘŶاد اđÝĩĤאīĨ īĻĘ اŸدĨאن. 

 ،ÙéĄĳĩĤאت اĻÐאāèŸا įĻĤـــאرت إüא أĨ ءĳĄ ĹĘو
 ÙĻĤאéĤا ÙøراïĤאءت اä ÙĝÖאùĤאت اøراïĤا įÖ ÛĀא أوĨو
 ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤدور ا ģĻđęÜ لĳè ءĳąĤـــאء اĝĤŸ

ÙĻĐĳÜ ĹĘ اýĤ×אب ĘכƬĺóא íĨ ïĄאóĈ اŸدĨאن. 

:ßé×Ĥا ÙĥÑøأ
:ÙĻĤאÝĤا ÙĥÑøŶا īĐ ÙÖאäŸا ĵĤإ ßé×Ĥا ĵđùĺ

١ - ÙĻĐĳÝĤا ģـــĻđęÜ ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤـــא دور اĨ
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١-٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤ×אب īĨ إدĨאن اïíĩĤرات؟

٢ - ÙـــĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤدور ا ģـــĻđęÜ ـــאتĜĳđĨ ـــאĨ
ĘـــĹ اĻĐĳÝĤـــÙ اęĤכĺóـــĩéĤ ÙאĺـــÙ اýĤـــ×אب Ĩـــī إدĨـــאن 

اïíĩĤرات؟

٣ - ÙـــĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤدور ا ģـــĻđęÜ ـــאت×ĥĉÝĨ ـــאĨ
ĘـــĹ اĻĐĳÝĤـــÙ اęĤכĺóـــĩéĤ ÙאĺـــÙ اýĤـــ×אب Ĩـــī إدĨـــאن 

اïíĩĤرات؟

:ßé×Ĥاف اïİأ

:ÙĻĤאÝĤاف اïİŶا ěĻĝéÜ ĵĤإ ßé×Ĥا ĵđùĺ

١ . ĹـــĘ  ÙـــĻđĩÝåĩĤا اùøËĩĤـــאت  دور   ĵـــĥĐ اđÝĤـــóف 
ĻđęÜـــģ اĻĐĳÝĤـــÙ اęĤכĺóـــĩéĤ ÙאÙĺ اýĤـــ×אب īĨ إدĨאن 

اïíĩĤرات.

٢ . ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤدور ا ģĻđęÜ ـــאتĜĳđĨ ïĀر
ĘـــĹ اĻĐĳÝĤـــÙ اęĤכĺóـــĩéĤ ÙאĺـــÙ اýĤـــ×אب Ĩـــī إدĨـــאن 

اïíĩĤرات.

٣ . ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤدور ا ģĻđęÜ אت×ĥĉÝĨ ïĺïéÜ
ĘـــĹ اĻĐĳÝĤـــÙ اęĤכĺóـــĩéĤ ÙאĺـــÙ اýĤـــ×אب Ĩـــī إدĨـــאن 

اïíĩĤرات.

:ßé×Ĥا ÙĻĩİأ

:ÙĻĤאÝĤאور اéĩĤا ĹĘ ĹĤאéĤا ßé×Ĥا ÙĻĩİأ ģáĩÝÜ

:ÙĺóčĭĤا ÙĻĩİŶا

ĭÜ×ـــď أĻĩİـــÙ اé×ĤـــĨ ßـــī أĻĩİـــÙ اóđÝĤف ĥĐـــĵ دور . ١
 ÙĺóכęĤا ÙĻĐĳÝĤا ģـــĻđęÜ ĹĘ ÙـــĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤا
 īĨ ـــ×אبýĤا ÙĺאĩéĤ ÙـــęĥÝíĩĤـــאت اđĩÝåĩĤا ģـــìدا

أĉìאر اŸدĨאن. 

ĺכùÝـــÕ اßé×Ĥ اéĤאĹĤ أīĨ įÝĻĩİ أÙĻĩİ اĳĄĳĩĤع . ٢

 ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا ģĻđęÜ ĳİو įĤאوĭÝĺ يñĤا
ĹĘ اÙĻĐĳÝĤ اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤ×אب īĨ اŸدĨאن.

٣ . ĹÝĤאت اĜĳđĩĤا ïĀر ĹĘ ĹĤאéĤا ßé×Ĥا ãÐאÝĬ ħıùÜ
ĝÜـــè ėאÐـــŻً دون ģĻđęÜ اïĤور اùøËĩĥĤ ħıĩĤـــאت 
اĻđĩÝåĩĤـــĘ ÙـــĻĐĳÜ ĹـــÙ اýĤـــ×אب ĘכƬĺóא ĄـــČ ïאóİة 

اŸدĨאن.   

٤ . Ù×ÝכĩĤاء اóàŸ אب×Ĥا ĹĤאéĤا ßـــé×Ĥا çÝęĺ أن ģـــĨËĺ
اĻÖóđĤـــÙ واùĤـــĳđدÖ ÙĺאīĨ ïĺïđĤ اęĤËĩĤـــאت ñİ ĹĘا 

.ħıĩĤאل اåĩĤا

:ÙĻĝĻ×ĉÝĤا ÙĻĩİŶا

ĜـــùÜ ïـــÝĬ ħıאÐـــã اé×Ĥـــß اéĤאĤـــĘ ĹـــĻđęÜ Ĺـــģ دور . ١
 ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙĻĐĳÝĤا ĹـــĘ ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤا

اýĤ×אب اĳđùĤدي īĨ إدĨאن اïíĩĤرات.

٢ . īĻĤوËـــùĩĤאر اčĬأ ĹĤאéĤا ßـــé×Ĥا Ûـــęĥĺ أن ģـــĨËĺ
éĬـــĳ اĻĐĳÝĤـــÙ اęĤכĺóـــýĥĤ Ùـــ×אب اùĤـــĳđدي óĄÉÖار 

اŸدĨאن.

٣ . çÝęÜ ÙĻáéÖ אتèóÝĝĨـــאت وĻĀĳÜ ßé×Ĥا اñİ مïـــĝĺ
.īĻáèא×Ĥאم اĨأ ěĘŶا

إĨכאĻĬـــĻČĳÜ ÙـــÝĬ ėאÐـــã اé×Ĥـــß اéĤאĘ ĹĤـــĹ إïĐاد . ٤
 ďĩÝåĩĤـــאت اÑĘ ėـــĥÝíĨ فïıÝـــùÜ ÙـــĻÐאĜو ãـــĨاóÖ

óĄÉÖ ÙĻĐĳÝĥĤار Čאóİة اŸدĨאن.

٥ . ÙĻĐĳÝĤا ĹـــĘ ĹĤאéĤا ßé×Ĥا ãـــÐאÝĬ ħıـــùÜ أن īכـــĩĺ
 ĹĐĳĤאدة اĺõĤ ÙĺĳĐĳÜو ÙĻęĻĝáÜ واتïـــĬ ادïĐإ ÙĻĩİÉÖ
 ÙـــĀאìو ďـــĩÝåĩĤـــאت اÑĘ ėـــĥÝíĨ ىïـــĤ يóכـــęĤا

اýĤ×אب ĩéĤאóĉì īĨ ħıÝĺ اŸدĨאن.  

إĨـــïاد اĩĤכÙ×Ý اÉÖ ÙĻÖóđĤداة ĻĜאس ùÜـــĹĘ ħı اóđÝĤف . ٦
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 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

 ÙĻĐĳÜ ĹĘ ÙـــĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤدور ا ďـــĜوا ĵـــĥĐ
اýĤ×אب ĘכƬĺóא Č ïĄאóİة اŸدĨאن.

:ßé×Ĥود اïè

اïéĤود اÙĻĐĳĄĳĩĤ: اóđÝĤف ĵĥĐ دور اùøËĩĤـــאت − 
اģĻđęÜ ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤ اÙĻĐĳÝĤ اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤ×אب 

īĨ إدĨאن اïíĩĤرات.

 − īĻĻÐאāìأ) īĻĥĨאđĤا ĵĥĐ ěĻ×ĉÝĤا ħÜ :Ùĺóý×Ĥود اïéĤا
 ĹĘ نĳĥĨאĐ -אء×Ĉأ -īĻĻـــùęĬ īĻĻÐאāìأ -īĻĻĐאĩÝäا
åĨـــאل اĻĐĳÝĤـــÙ اĻāāíÝĩĤـــĘ īـــåĨ Ĺـــאل اŸدĨאن- 

.ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤאÖ (īĺóĺïĩĤا

 − īـــĨ  ÙـــĐĳĩåĩÖ  ěـــĻ×ĉÝĤا  ħـــÜ  :ÙـــĻĬכאĩĤا اéĤـــïود 
 ÙـــĭåĥĤا õכـــóĨ) ÙĺدĳđـــùĤا ÙـــĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤا
 ÙąıĭĤدار ا õכـــóĨرات، وïـــíĩĤا ÙـــéĘכאĩĤ ÙـــĻĭĈĳĤا
 ÙـــéāĤإرادة وا ďـــĩåĨو ،ÙـــİאĝĭĤـــאن واĨدŸج اŻـــđĤ
ùĩĥĤـــאïĐة  Ĭ×ـــóاس   ÙـــĻđĩäو ÖאĺóĤـــאض،   ÙĻـــùęĭĤا

اÙĻäŻđĤ واÙĭĺïĩÖ (ÙĻĥĻİÉÝĤ اĺóĤאض.

اïéĤود اħÜ :ÙĻĭĨõĤ اïÖ ĹĘ ěĻ×ĉÝĤاĐ Ùĺאم ٢٠٢٣م.− 

:ßé×Ĥا ħĻİאęĨ

 − ،٢٠٢١) ĹـــøĳùĤف اóـــĐ :ÙـــĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤا
ص ٣٨) اùøËĩĤـــאت اıĬÉÖ ÙĻđĩÝåĩĤא: ”כýĭĨ ģـــÉة 
 ÙĨïíĤد اĳıåĤ نĳäאÝéĺ אلĩđĤا īـــĨ دïĐ אıÖ ģĩđĺ

.“ÙĻĐאĭāĤة اÉýĭĩĤا ÿìŶا ĵĥĐو ،ÙĻĐאĩÝäźا

وإóäاƬĻÐא óđÜف اĤ×אÙáè اùøËĩĤאت اıĬÉÖ ÙĻđĩÝåĩĤא: 
 ďĩÝåĩĤاد اóـــĘأ īĨ دïـــĐ ħąÜ ÙĻĨĳכè óـــĻĔ ـــאتĩčĭĨ
 ÕĬاĳåĤا ďĻĩä ĹĘ אتĨïíĤا ėĥÝíĨ ħĺïĝÜ ĵĥĐ ģĩđÜ
 ħĺïĝÜ ĵĥĐ õĻכóÝĤאÖ õĻĩÝÜدي، وĳđـــùĤا ďĩÝåĩĤاد اóĘŶ
اĻÝèźאäאت، واĨïíĤאت اïéĩĤدة ƬĻĥéĨא، כĩא أıĬא ĳĝÜم 

ĻĩāÝÖـــħ اó×ĤاĨـــã اÙĻĥéĩĤ اÙĻĨïíĤ اÙıäĳĩĤ، وýÜـــóف 
İñĻęĭÜ ĵĥĐא، وıĩĻĻĝÜא.

اÙĻĐĳÝĤ اęĤכóĐ :Ùĺóف اóĩøŶي (٢٠٢٠، ص١٥٣) − 
اĻĐĳÝĤـــÙ اęĤכĺóـــıĬÉÖ Ùـــא: ”اĳĝĤاĐـــï اĻĥĝđĤـــęĥĤ Ùـــóد، 
 ÙĻåıĭĩĤه اñİ رةïĜو ،ïèوا ģכÖ ÙĀאíĤا ÙĻåıĭĩĤوا
 ñíÝĺو ،įĤĳè אĨ ħıęĻĘ ،אı×èאāĤ ěĺóĉĤאرة اĬإ ĵـــĥĐ

.“įĤאĻè Ù×øאĭĩĤا ėĜاĳĩĤا

 ĹĐאدة وĺـــא: زıĬÉÖ ÙĺóכęĤا ÙĻĐĳÝĤف اóـــđُÜ ـــא ƬĻÐاóäوإ
 ħıÝÑĻÖ ĹـــĘ ورïـــĺ ـــאĩĤ ħـــıدي، وإدراכĳđـــùĤـــ×אب اýĤا
وıđĩÝåĨـــĨ ħـــĻĜ īـــħ وĝÝđĨـــïات ęĥÝíĨـــÙ، وĐـــאدات، 
 ĵĥĐ ħـــıÜرïĜ ďـــĨ ،ـــאةĻè بĳĥـــøق، وأŻـــìوأ ،ħـــčĬو

.ÕøאĭĨ óĻĔو ÕøאĭĨ ĳİ אĨ īĻÖ õĻĻĩÝĤا

اŸدĨאن: óĐف اĳéĤري (٢٠٢١، ص ٤١٢) اŸدĨאن − 
ĬÉÖـــį: ”اéĤאĤـــÙ اĭĤאåÜـــīĐ Ù اøـــĩđÝאل Ĩـــĳاد ïíĨرة 
ùĨ ÙęāÖـــóĩÝة، ç×āĺ ßĻéÖ اùĬŸـــאن ïًĩÝđĨا ıĻĥĐא 
 īĨ ÙĐóåĤـــאدة اĺز ĵĤאج إÝéĺو ģÖ ،אƬĺïـــùäא وƬĻـــùęĬ

وĵĥĐ ģāéĻĤ óìŴ ÛĜ اįùęĬ óàŶ داĩًÐא“.

 :įـــĬÉÖ راتïـــíĩĤـــאن اĨإد ėـــĺóđÜ īכـــĩĺ ـــא ƬĻÐاóäوإ
 ĹـــĘ رةóכـــÝĨ Ùـــ×ĔóÖ õـــĻĩÝĺ ĹـــùęĬ Ĺـــ×āĐ ابóـــĉĄا
 ĵĥĐ رةïـــíĩĤאدة اĩĤواء أو اïـــĤـــאول اĭÜ ĹĘ ارóĩÝـــøźا
اĔóĤـــĨ ħـــī اĳđĤاĜـــÕ اĩĻìĳĤـــÙ، وÜóĺ×ـــñİ ćا اùĤـــĳĥك 
ÖאÙ×ĔóĤ اýĤـــïĺïة ĘـــĹ اīĐ ßé×Ĥ اíĩĤـــïرات، وïĝĘان 

اóĉĻùĤة đÜ ĵĥĐאıĻĈא.

اĤـــïور: وđĺـــóف ĐĳĩåĨ įĬÉÖـــÙ اđĘŶـــאل واĳĤاä×אت - 
 ĹĐאĩÝäا ďĄو ģĕýĺ īĨ ĹĘ ďĩÝåĩĤא اıđĜĳÝĺ ĹÝĤا
ĹĘ īĻđĨ وīĻđĨ ÛĜ (اĳıĭùĤري ، ٢٠٠٩ ، ص٦١).

وóđĺف اïĤور اóäاĻÐא įĬÉÖ اĳĤاä×אت واıäĳÝĤאت 
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١-٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

واđĘźאل اďĜĳÝĩĤ أن ĳĝÜم ıÖא ėĥÝíĨ اùøËĩĤאت 
اĳéĬ ÙĻđĩÝåĩĤ زĺאدة اÙĻĐĳÝĤ اęĤכïĤ Ùĺóى اýĤ×אب 

اĳđùĤدي ĩéĤאóĉì īĨ įÝĺ اŸدĨאن. 

اĈŸאر اóčĭĤي:

 ĹÝĤا ÙĩıĩĤאت اĐĳĄĳĩĤا īـــĨ ïĝÝđĩĤوا óכęĤا ïـــđĺ
ùÜـــïÖ ħıرÙä כ×óĻة įäĳÜ ĹĘ اùĬŸـــאن ĘـــĹ اĻéĤאة، ĨÍĘא 
أن ĺכـــĳن Ęכـــóًا ÝđĨـــźًï، أو ĘًóéĭĨא ĘًóĉÝĨא، ĘאùĬŸـــאن 
 ĹÝĤا įÜאĐאĭĜ īĨ ěĥĉĭÜ įـــÜאĘóāÜه، وïĝÝđĨه وóכĘ óĻـــøأ
 ÙĻĉـــøĳĤا īĐ ïĻéĺ īـــĩĘ يóכęĤه اïـــĻĀر ĵـــĤإ ïĭÝـــùÜ
 ،ĹĩåĬو ĹĬاóĩýĤכًא (اĳĥـــø ÙĻĉøĳĤا īĐ ïĻéĻـــø اóًכĘ

٢٠١٩، ص ٢٠١). 

:ÙĺóכęĤا ÙĻĐĳÝĤم اĳıęĨ

 (٢٠٦ ص   ،٢٠١٩)  ĹـــĩåĬو  ĹĬاóĩـــýĤا đĺـــóف 
اĻĐĳÝĤـــÙ اęĤכıĬÉÖ Ùĺóא: «ďĻĩä اĩĩĤאرøـــאت اïıÜ ĹÝĤف 
 ،ÙĺóכęĤـــאت اĘاóéĬźا īĨ بŻĉĤل اĳـــĝĐ īĻāéÜ ĵـــĤإ
 ÙÑĻ×Ĥا ĹĘ çĨـــאùÝĤال، واïÝĐźوا ،ÙĻĉـــøĳĤا ħĻĜ õـــĺõđÜو

.«ÙĻđĨאåĤا

 Copley et al., 2020,) ونóـــìوآ ĹـــĥÖĳف כóـــĐو
 ïĺïéÜ ĵـــĥĐ دóęĤرة اïـــĜ :ـــאıĬÉÖ ÙـــĺóכęĤا ÙـــĻĐĳÝĤا (p.1

أوįä اĳāĝĤر أو ėđĄ اŶداء.

 Fisher et al., 2023,) ونóـــìوآ óـــýĻĘ فóـــĐ ـــאĩכ
p.2) اĻĐĳÝĤـــÙ اęĤכĺóـــıĬÉÖ Ùא: وĐ ĹĐאم ĝĤـــïرات اóęĤد، 
واĺïéÝĤـــאت اùĩĤـــïĩÝة īĨ اÿíĥĩĤ اýĤـــאåÝĤ ģĨאرب 

.ÛĜĳĤور اóĩÖ دóęĤا

:ÙĺóכęĤا ÙĻĐĳÝĤا ĹĘ אİودور ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤا

ďÝĩÝÜ وøאģÐ اŻĐŸم اĩåĤאÖ ÙĺóĻİאïĝĤرة ĵĥĐ إåĺאد 
اĹĐĳĤ وėĻĝáÜ اĭĤאس وإÖ ħıĨŻĐאóĉíĤ اģĩÝéĩĤ اñĤي 

 ÙÑĈאíĤאت اĻכĳĥـــùĤا ăđ×Ĥ ÙåĻÝĬ ďĩÝåĩĤا įـــäاĳĺ ïـــĜ
 ďĻĉÝـــùĺ ßĻè ،ďĩÝåĩĤا ĹĘ ادóĘŶا ăđÖ אıđ×Ýĺ ĹـــÝĤا
 ħĻĥđÝĤوا ÙĻĐĳÝĤوراء ا ÙـــđĘاïĤة اĳـــĝĤن اĳכĺ م أنŻـــĐŸا
اĭĈĳĤـــè Ĺـــĳل اïíĩĤرات؛ Ŷن ÙĺïĤ اĝĤـــïرة ĵĥĐ إóÖاز 
اĳđĤاĨـــģ اĤכ×óى واóĕāĤى اËÜ ĹÝĤدي إýęÜ ĵĤـــñİ Ĺا 
 ĹĘ ÙـــĻđĩÝåĩĤا ÙـــאرכýĩĤا ďĻåـــýÜ ـــכĤñض، وכóـــĩĤا
 ĵĥĐ óـــàËĺ م أنŻـــĐŹĤ īכـــĩĺو ،ÙĥـــכýĩĤا ħـــĜאęÜ ďـــĭĨ
 ïĐـــאùĺ أن įĭכĩĺو ،ħĤאđĤאء اéĬأ ďĻĩä ĹĘ אمđĤأي اóـــĤا
ĘـــĻĝáÜ Ĺـــė اĳıĩåĤر èـــĳل íĨאóĈ إدĨـــאن اïíĩĤرات 

(okoye et al., 2022, p.5).

 (Murah et al., 2020, p.8) ونóـــìراه وآĳـــĨ ïوأכـــ
ĵĥĐ دور כīĨ Ƭģ: اùøËĩĤאت اÙĻĩĻĥđÝĤ، وóĨاכõ اýĤ×אب، 
واĹĘ ÙĺïĬŶ اĜĳĤאīĨ Ùĺ اïíĩĤرات؛ ïđÜ ßĻè اùøËĩĤאت 
 ÙĻĥĝđĤا ÙĻāíـــýĤر اĳĉÜ ģèاóĨ ĹĘ אĨًאİ אĬًכאĨ ÙĻĩĻĥđÝĤا
 īĨ ÙĺאĜĳĤا ĹĘ אİن دورÍĘ כĤñĤ ؛ÙĻĐאĩÝäźوا ÙĻـــùęĭĤوا
 ħĻĝĤا ħĐïÜ ĹـــÝĤا ÙـــùĻÐóĤـــ÷ اøŶا ïèأ ïđĺ راتïíĩĤا
 ĹĈאđÝĤا ÙĥכýĨ óĈאíĩÖ ĹĐĳĤوا ،ÙĻכĳĥùĤאرات ا×Ýìźوا
 ،ÙĺïĬŶאب وا×ýĤا õاכóĨ ïĐـــאùÜ أن īכĩĺ אĩאن، כĨدŸوا
 ÛĜאء وąĜ ĵĤאن إĻèŶا īĨ óĻáכ ĹĘ אب×ýĤا ĵđùĺ ßĻè
 īכĩĺ כĤñĤـــאت؛ وùøËĩĤه اñـــİ ـــאرĈإ īĩĄ ħـــıĔاóĘ
 ÙĺĳąđĤا çĭĨ ħÜ إذا ،ÙـــĺאĜĳĤا ĹĘ ـــא ƬĻÖאåĺدي دورًا إËـــÜ أن

.ÙĺאدāÝĜźا ħıĘوóčĤ אĝًĘאب و×ýĥĤ

 Sandhya, Thangayelu & Roy, 2018,) ïא أכـــĩכ
 ãĨاó×Ĥ Ù×ـــøאĭĩĤا īאכĨŶا īĨ ïـــđÜ ارسïـــĩĤأن ا (p.20

اĜĳĤאīĨ Ùĺ اïíĩĤرات ÙàŻáĤ أø×אب: 

åĺـــÕ أن ÙĻĐĳÜ ħÝĺ اęĈŶאل Ĩـــī إدĨאن اïíĩĤرات - ١
 ĹĈאđÜ لĳـــè ħـــıÜאđĜĳÜو ،ħـــıÜاïĝÝđĨ ģـــכýÜ ģـــ×Ĝ

اïíĩĤرات.
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 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

ĳÝĺاïä اýĤ×אب ýÖכģ כ×ĹĘ óĻ اïĩĤارس.- ٢

اĜŻđĤـــאت - ٣  īĻـــùéÝÖ ĝÜـــĳم  أن  ĩĥĤـــïارس   īכـــĩĺ  
اÖ ÙĝĥđÝĩĤאĻùĤאøאت اÙĻĩĻĥđÝĤ اÖ ÙĝĥđÝĩĤאïíĩĤرات.

:ÙĺóכęĤا ÙĻĐĳÝĤا ÕĻĤאøأ

 ĵĥĐ אıĄóĐ īכĩĺو ÙĺóכęĤا ÙĻĐĳÝĤا ÕĻĤـــאøد أïđÝÜ
 ،ÙĩĀאāĥĤا) ،(ي، ٢٠١٧، ص ٩٦õĭđĤا) :ĹĤאÝĤا ĳـــéĭĤا

٢٠١٥، ص ٥٤): 

ĳÜزĺـــĐ ďـــïدًا כ×Ļـــóًا Ĩـــī اýĭĤـــóات، واĺĳĉĩĤـــאت، - ١
أĄـــóار   çـــĄĳÜ  ĹـــÝĤا واĤכĻÝ×ـــאت  واĝāĥĩĤـــאت، 

اïíĩĤرات.

ĻđęÜـــģ اøĳĤـــאģÐ اĻĨŻĐŸـــÙ اÝĩĤאèـــĻĐĳÝĤ ÙـــÙ أĘـــóاد - ٢
اóĄÉÖ ďĩÝåĩĤار اïíĩĤرات.

إĜאĨـــĳĜ ÙاĻęĻĝáÜ ģĘـــýĩÖ ėĺóđÝĥĤ ÙـــכÙĥ اïíĩĤرات - ٣
واíĩĤאóĈ اĵĥĐ Ù×ÜóÝĩĤ إدĨאıĬא.

٤ - ħİرات وأïـــíĩĤا ÙĥـــכýĩÖ ėĺóđÝĥĤ واتïĬ ÙـــĨאĜإ
اíĩĤאóĈ اĭĤאīĐ Ùĩä اŸدĨאن.

ĻĩąÜـــī أĄـــóار اĻìïÝĤـــī واïíĩĤرات ĘـــĹ اĳĩĤاد - ٥
.ÙęĥÝíĩĤا ÙĻøراïĤا

٦ - ÙĥـــכýĨ ûĜאĭÜ ĹÝĤا ģـــĩđĤورش ا īـــĨ دًاïـــĐ ÙـــĨאĜإ
إدĨאن اïíĩĤرات ýÖכģ دوري.

٧ -.ďĩÝåĩĤاد اóĘى أïĤ ÙĻÜاñĤا ÙÖאĜóĤا ģĻđęÜ

٨ - ėĻáכÝĤ راتïíĩĤا ÙéĘכאĩĤ ĹĩĤאđĤم اĳĻĤل اŻĕÝøا
.õĻęéÝĤض اóĕÖ ÙĻÐאĜĳĤا ãĨاó×Ĥا

٩ - ÙĻıĻĘóÝĤت اŻèóĤאت واĝÖـــאùĩĤאت واĈـــאýĭĤا óĻĘĳÜ
īĨ أģä إĕüאل وÛĜ اóęĤاغ. 

١٠ - ÙĻ×ĺرïÜ ادĳـــĨو ÙĻـــøدرا ãİאĭĨ ادïـــĐÍÖ ـــאمĩÝİźا 
 ĵـــĥĐ فóـــđÝĤرات واïـــíĩĤا ĹـــĈאđÜ īـــĨ ÙـــĻĐĳÝĥĤ

 .ÙĻéāĤא اİאرàא وآİאرĉìأ

اàŴאر اĵĥĐ Ù×ÜóÝĩĤ إدĨאن اïíĩĤرات:

وذכـــĐ óـــõت وĩèـــï (٢٠٢١، ص ٧١-٧٣) اàŴאر 
:Ĺĥĺ אĩĻĘ راتïíĩĤا ĹĈאđÜ ĵĥĐ Ù×ÜóÝĩĤا

١ .:ÙĻĩùåĤار اóĄŶا

ïĝĘان اđĉĥĤ ÙĻıýĤאم؛ ĩĨא Ëĺدي إĵĤ اéĭĤאÙĘ واõıĤال.− 

 −.ÙĻÐاĳıĤا ÕđýĤوا ÙĻĈאíĩĤا ÙĻýĔŷĤ ĹđĄĳĨ ãĻıÜ

اĉĄـــóاب ĘـــĹ اıåĤـــאز اĩąıĤـــĹ، واıÝĤـــאب اïđĩĤة − 
اīĨõĩĤ، واıÝĤאب ïĔ ĹĘة اĭ×Ĥכĺóאس.

 − ėĜĳÜو ،ïכ×ـــĤا ĹĘ ħíąÜو ،įـــęĻĥÜو ïכ×ـــĤف اŻـــÜإ
Õ×ùÖ įĥĩĐ اĳĩùĤم.

 − .ÙĻùĭåĤرة اïĝĤا īĨ ģĥĝÜ ßĻè ĹùĭåĤאط اýĭĤا ĵĥĐ óĻàÉÝĤا

 − .ÙĻĐóĀ אتÖĳĭÖ ÙÖאĀŸا

٢ .:ÙĻĐאĩÝäźار اóĄŶا

 ÙـــĻèאĭĤا ĵـــĥĐ راتïـــíĩĤا ĹـــĈאđÝĤ ÙĻ×ĥـــùĤـــאر اàŴا
اĩÝäźאĻĐـــÖ ÙאùĭĤـــ×óęĥĤ Ùد واĩÝåĩĤـــď، وĩĺכıĄóĐ īא 

:ĹĤאÝĤا ĳéĭĤا ĵĥĐ

اíĩĤـــïرات ËÜدي إÝĬ ĵĤאø ãÐـــĥĐ ÙÑĻـــģĩĐ ĵ اóęĤد − 
.ĹĐאĩÝäźا įđĄوو

éÜـــĳل اýĤـــÿí اđÝĩĤאĈـــĹ إĵĤ إùĬـــאن כùـــźًĳ ذو − 
.Ĺéĉø óĻכęÜ

 − ÙĺאęכĤا ĵĤإ óĝÝęĺو įÝĭıĩÖ אمĻĝĤم اïĐ ĵĤد إóęĤا ďĘïÜ
واĩéĤאس واŸرادة. 
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 −  .çĻ×Ĝو óכĭĨ ģכ ģđĘق وŻìŶا ñ×Ĭ ĵĤدي إËÜ

 Ù×ÜóÝĩĤאر اàŴ(٢٠٢٢ ، ص١٣٢) أن ا ïĻùĤا ėĻąĺو
 :ģĩýÜ אنĨدźا ĵĥĐ

 ،óÜĳÝĤوا ěĥĝĤאÖ رĳđـــýĤا ĹĘ ģáĩÝÜو :ÙĻـــùęĭĤאر اàŴا
 ĹĘ אمāęĬאÖ ÙـــÖאĀźا ÙـــĻĤאĩÝèـــאب واÑÝכŻĤ ģـــĻĩĤا ďـــĨ
اýĤـــÙĻāí، واýĤـــĳđر ÖאĬñĤـــĨ Õـــď اĔóĤ×ـــĘ ÙـــĝĐ Ĺאب 
اñĤات، اĄאÙĘ إĵĤ اùèźאس ÖאĳíĤف واÉĻĤس وïèوث 
 ÙĻĬواïđĥĤ אهåÜźوا ،ÙĺóāÖو ÙĻđĩـــø تŻĻíÜوس وŻİ
Ĩـــď اýĤـــĳđر ÖאÿĝĭĤ واĬŶאĻĬـــÙ، واóĀźار ĵĥĐ اüـــ×אع 

 .ÙĥĻøي وÉÖ ÙĻÜاñĤאت ا×ĔóĤا

 ÙĺאدāÝĜźאر اàŴا óāÝĝÜ ź ßĻè :ÙĺאدāÝĜźאر اàŴا
 įĥìد ودóـــęĤا ÙـــĻäאÝĬا ĵـــĥĐ رةïـــíĩĤاد اĳـــĩĤا ĹـــĈאđÝĤ
 įĥìد īـــĨ óĻ×ر כïـــĜ אقęĬź óـــĉąĺ įـــĬـــאر أ×ÝĐאÖ ،ćـــĝĘ
āéĥĤـــĳل ĵĥĐ اĝđĤאóĻĜ اíĩĤـــïرة đÜאıĻĈא، đĭĺ ģÖכ÷ 
 ĵĥĐ אąĺأ óĻĜאĝđĤכ اĥÜ ĹĈאđÝĤ אرąĤאدي اāÝĜźا óàŶا

 .ďĩÝåĩĤאد اāÝĜا

 ďĨ ،ـــאطýĭĤوا ÙכóéĤا ÙĥĜ ģĩـــýÜو :ÙĻéāĤـــאر اàŴا
ėđĄ اĭĩĤאÙĐ وïĐم ĝĨאوÙĨ اóĨźاض، وĳıČر اïāĤاع 
 ،īĨõĩĤي اĳÐóĤאب اıÝĤźوار، واïĤאÖ رĳđـــýĤوا ،īĨõĩĤا

  .ï×כĤا ėĻĥÜو

 ÙـــĺóכęĤا ÙـــĻĐĳÝĤا ĹـــĘ ÙـــĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤدور ا
ĩéĤאÙĺ اýĤ×אب īĨ اŸدĨאن:

 ģÖאĜ įـــĭכĤو ïـــĝđĨ ضóـــĨ راتïـــíĩĤـــאن اĨإد ïـــđĺ
đĥĤـــŻج، وĩĭĻÖא ïđĺ اěĺóĉĤ إĤـــĵ إدĨאن اïíĩĤرات ï×ĺأ 
 ĹęÝíÜ ÛĜĳĤور اóĩÖ īכĤو ،ÿíـــýĤאر اĻÝìا ĵĥĐ אءĭÖ
 ĵĥĐ اóًـــ×åĨ çـــ×āĺـــאر، وĻÝìźا ĵـــĥĐ ÿíـــýĤرة اïـــĜ
ذĤـــכ، כĩא ç×āĺ اùĤـــĹđ واøـــŻıÝك اíĩĤـــïرات أóًĨا 

ƬĺóıĜـــא؛ وĺـــËدي اŸدĨאن إĤـــīĨ ÙĐĳĩåĨ ĵ اùĤـــĳĥכĻאت 
اĥÝíĩĤـــÙ اÝĤـــÝĭÜ ĹـــīĐ ã إøـــאءة اøـــïíÝام اïíĩĤرات، 
 ħà īĨو ģĩđĤـــכאن اĨאة وĻéĤا ÙđĻ×Ĉ ĵـــĥĐ óĻàÉÝĤا :ģـــáĨ
اĩÝåĩĤـــď، وāĺ×ـــç اđĤـــŻج ĩĨכĭًـــא ĨïĭĐ ćĝĘـــא ĺכĳن 
 ،Ù××ـــùĩĤا ģĨاĳđĤا ßĻè īĨ אنĨدŸل اĳـــè ĹĐـــאك وĭİ
 ħĐïĤا ÙĩčĬج، وأŻđĤوا ،ÙـــÖאĀŸا ÙĻĥÖאĜاض، وóـــĐŶوا
اÝĩĤאĤ ÙèـÙĻĥĩđ اīĨ ÿĥíÝĤ اïíĩĤرات، واùÝĤـــŻĻıت 
 ĳİ ĹĐĳĤن اÍـــĘ כĤذ ĵĥĐج، وŻđĤا ģـــäأ īĨ ÙـــĨïĝĩĤا
 Lone & Mircha, 2013,) جŻـــđĤا īĨ ريĳéĨ ÕـــĬאä

.(pp.80-81

 Ùĺאĩè ĹĘ ÙĻĩİŶا ēĤאÖ دور ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĥĤ
اýĤ×אب íĨ īĨאóĈ اŸدĨאن وĩĺכóĐ īض ñİه اŶدوار 

:ĹĤאÝĤا ĳéĭĤا ĵĥĐ

١ - ÙĻäŻđĤوا ÙـــĻÐאĜĳĤאت اĐوóـــýĩĤوا ãـــĨاó×Ĥاد اïـــĐإ
 ÙĘïıÝـــùĩĤا ÙÑęĤא اıĬĳـــ×אب כýĤا ÙÑĘ ĵـــĤإ ÙـــıäĳĩĤا
 ĹĘ ـــ×אبýĤאت اĜאĈ īـــĨ אدةęÝـــøźאن، واĨدŸا īـــĨ
 ĵĥĐو ħıĻĥĐ دĳـــđĺ אĩÖ אتĐوóـــýĩĤوا ãĨاó×Ĥه اñİ
 īàاóÖ ĹـــĘ عĳĜĳĤا īـــĨ ħـــıĻĝĺة، وïـــÐאęĤאÖ ďـــĩÝåĩĤا

اŸدĨאن.

٢ - ħĐد ĹĘ אمıøŸا ĵĥĐ ادóĘŶאت واùøËĩĤا ďĻåýÜ 
اĻđĩåĤـــאت اđĤאĹĘ ÙĥĨ اĜĳĤאĺـــīĨ Ù اïíĩĤرات Ĩאدĺًא 

وƬĺĳĭđĨא.

٣ - ãĨاó×Ĥا ħـــĻĩāÝĤ ÙـــĥİËĩĤا ÙـــĻĭıĩĤادر اĳכـــĤا óـــĻĘĳÜ
 īĻÖ ازنĳÝĤאة اĐاóĨ ďـــĨ دةïđÝĩĤوا ÙĥĨـــאýĤا ÙĻĥĻİÉÝĤا
اó×ĤاħÝĺ ź ßĻéÖ ãĨ اóÝĤכóÖ ĵĥĐ õĻاÙĭĻđĨ ãĨ دون 

اóìŶى (أïĩè، ٢٠٢٢، ص ١٤٦-١٤٧).

٤ - īـــĨ  ÙـــĺאĜĳĤا åĨـــאل   ĹـــĘ اíĤ×ـــóاء   īـــĨ اøźـــęÝאدة 
اïíĩĤرات.
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 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

إïĐاد اÙĉýĬŶ اÖ ÙĝĥđÝĩĤאĜĳĤאīĨ Ùĺ اïíĩĤرات.- ٥

٦ - īĨ īĻĘאđÝĩĥĤ ÙęĻČĳĤوا īכùĤا óĻĘĳÜ ĹĘ ةïĐـــאùĩĤا
اïíĩĤرات.

اùĩĤאïĐة ħĺïĝÜ ĹĘ اŻđĤج đÝĩĤאĹĈ اïíĩĤرات.- ٧

اùĩĤـــאĘ ÙĩİـــĹ وĄـــóÖ ďاĨـــĻĐĳÝĥĤ ãـــĨ Ùـــī أóĄار - ٨
اïíĩĤرات.

ħĺïĝÜ اýÝøאرات ıÝĨïì īĨ īĺïĻęÝùĩĥĤא åĨ ĹĘאل - ٩
اĜĳĤאīĨ Ùĺ اïíĩĤرات.

١٠ - ،çĤאęĤرات (اïíĩĤار اóĄÉÖ ÙĻĐĳÝĥĤ אرضđĨ ÙĨאĜإ 
٢٠١٧، ص٢٥٢).

ÙøراïĥĤ ةóùęĩĤا ÙĺóčĭĤا

ÙĺóčĬ اĹĘ ģìïÝĤ اźزĨאت

 ħĥĐ رواد ăـــđÖ ĵـــĤإ ÙـــĺóčĭĤه اñـــİ لĳـــĀأ ďـــäóÜ
 «ĳĥـــøאĨ ـــאمİاóÖـــאن» و «اÝĨאرİ óـــĬאİ» ħـــıĭĨ ـــ÷؛ęĭĤا
و»أرĺـــכ أرĺכùـــĳن» و»äـــאن ĻÖאĻäـــïÖ ĹĘ «ÙاĺـــÙ اóĝĤن 
 īĨ ÙĥùĥùÖ óĩĺ دóęĤأن ا ĵĤإ ÙĺóčĭĤا óĻـــýÜو ،īĺóـــýđĤا
اźزĨאت أıĻĥĐ ěĥĈא «أرĺכĳùن» اħø «أزĨאت اĻéĤאة»، 
 ģכ ĹĘ ،įÜאĻè لŻì دóęĤא اıÖ óĩĺ ģèاóĨ ĹĬאĩà مïـــĜو
 ĹĘ دóęĤا ďąÜ ÙـــĺĳıĤا īĨ ÙĭĻđĨ óĀאĭĐ óĉĻـــùÜ ÙـــĥèóĨ
Ĭـــĳع īĨ اïéÝĤي ĻĘĳÝĥĤـــĻ×ĉĜ ĹĭÖ ěـــđÝĨ īאرīĻĄ، وأن 
èאäאت כø ĵĝ×Ü ÙĥèóĨ ģـــאכÙĭ وĤכıĭא ùĥĤ ģĻĩÜـــóĉĻة 
ĘـــĹ أوĜـــאت اýĬźـــĕאل اÙĺĳĝĤ، وĘـــĹ כĥèóĨ ģـــĳĉÝÜ Ùر 
 ïĭĐو ،ÙـــĺאıĭĤا ĹـــĘ ģè ĵĤد إóـــęĤا ģـــāĺ ĵـــÝè ÙـــĨزźأ
 īĻĄאرđÝĩĤا īĻ×ĉĝĤا ĹĭÖ ĹĨאĭĺïĤازن اĳÝĤا ěĝéÝĺ ـــכĤذ
 ، ٢٠١٩ ، Ĺ×ĻÝđĤا) ÙـــĻĤאÝĤا ÙĥèóĩĤا ĳéĬ كóـــéÝĤأ اïـــ×ĺو

ص١٧٥).

وĝÜـــĳم ñİه  اīĨ ÙĐĳĩåĨ ĵĥĐ ÙĺóčĭĤ اóÝĘźاĄאت 
 :ģĩýÜ

أي üـــÿí أو ĩäאĐـــÙ أو ĳĄóđÝĺ ÙĩčĭĨن ŶزĨאت - 
 .ħıÜאĻè لŻì

 - Ùĥèóĩא כıđĜĳÜ א أوıÖ Ë×ĭÝĤا īכĩĺ ةóĉíĤاث اïèŶا
اóĩĤاÙĝİ أو اõĤواج، כĩא أن ĭİאك óĨاģè أو أïèاث 
.ÙĻÑĻ×Ĥارث اĳכĤق أو اŻĉĤت أو اĳĩĤכא ÙđĜĳÝĨ óĻĔ

 - ïĝÝęĺ ـــאĨïĭĐ çـــąÝÜ اثïـــèŶا īـــĨ ـــאةĬאđĩĤا ÙـــĤאè
éĄאĺאİـــא أüـــĻאء ĭĻđĨـــÙ، כïĝęان اÝĤـــĳازن ĹĘ اïĝĤرة 
đĨ ĵĥĐאÙåĤ اŶزĨאت، وñ×Üل اĳıåĤد ĐŸאدة اĳÝĤازن 
 ،ÙĻùęĬ طĳĕĄات وóÜĳÜ įĻĥĐ ÕÜóÝĺ ïĜ ģýęĤا īכĤو
כĩא أن óÜاכè ħאźت اąĺ ïĜ ģýęĤאè īĨ ėĐאźت 

 .ÙĨزŶאل اđÝüאدة اĺز ĹĘ ïĐאùĺ ïĜ אĩĨ óÜĳÝĤا

åĺـــÕ اĐ ßé×Ĥـــī اŶزÙĨ اĻĝĻĝéĤـــÙ وĻĤ÷ أóĐاıĄא - 
 ÙĨزŶא اıĬÉÖ ĹـــèĳÜ ïĜ אıĄاóĐأو أ ÙـــĨزŶا óـــİאčĩĘ

.ÙĻøאøى أóìأ ÙĨزŶ اضóĐأ Ĺİ אĩĭĻÖ ،ÙĻĝĻĝéĤا

 - ïĐـــאùĺ ĹĄאĩĤا ĹĘ ÙĨزŶا ĵĥĐ ÕĥĕÝĤا ĹĘ ـــאحåĭĤا
 ĹĄאĩĤا ĹĘ ģýęĤא اĩĭĻÖ ،Ż×ĝÝـــùĨ אıĻĥĐ ÕĥĕÝĤا ĹĘ

.Ż×ĝÝùĨ אتĨزźا īĨ ïĺõĩĤ ديËĺ ïĜ

اĜĳĤـــĳع ĘـــĹ اŶزĨאت واıĻĥĐ ÕĥĕÝĤא ĺכùـــÕ اĭĤאس - 
 ،ÙĻĤאđĘ óáرة أכĳـــāÖ تŻـــכýĩĤا ģéĤ ةïĺïä ـــאĜóĈ
כĩـــא ùéĺـــïĜ īĨ īرıÜـــĵĥĐ ħ اĳÝĤاĨ ěĘـــď اŶزĨאت 

Ż×ĝÝùĨً (اïĻùĤ ، ٢٠٢٢ ، ص١٣١).

 ÙàŻà ـــאكĭİ (٢٠١٩ ، ص١٧٦) أن Ĺـــ×ĻÝđĤا óĻـــýÜو
 :Ĺİو ÙĨزŶا ãÝĭÜ ģĨاĳĐ

١ - ĵĥĐ ضóęÜ ةóĉíĤاث اïèŶا īĨ Ùĥùĥø ث أوïè
 .ïĺïıÝĤا īĨ אĐĳĬ دóęĤا
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٢ - ĹÝĤا ÙĻĄאĩĤوا ÙـــĻĤאéĤا ÙĻـــøאøŶאت اäאéĥĤ ïĺïıÜ
 ãÝĭÜ ĹÝĤة اóכ×ĩĤات اïـــĺïıÝĤאÖ يõĨر ģـــכýÖ ć×ÜóÜ

ıĭĐא اóĉĄاب أو óĀاع. 

åĐـــõ اęĤـــóد Đـــī اøـــïíÝام ĻĨכאĨõĻĬـــאت اāÝĤـــïي - ٣
 .ÙĨزŷĤ

 ĹـــÝĤا óĐـــאýĩĤوا ÙـــĨزŶا ĵـــĤإ óـــčĭĤا īכـــĩĺ ـــכĤñĤ
āÜאı×èא ĵĥĐ أıĬא: 

ïĺïıÜ: وĺ ïĜכĳن ıäĳĨא ĳéĬ اéĤאäאت اøŶאøـــÙĻ أ- 
óęĥĤد أو ĳéĬ إùèאÖ įøאÝĤכאģĨ أو اŻĝÝøźل. 

 ĝĘـــïان: وĜـــĺ ïכĳن ïĝĘان ýĤـــāĻĘ õĺõĐ ÿíאب ب- 
اóęĤد ÖאźכÑÝאب. 

 ïÝéÜي: وĺ ïĜכĳن īĨ أģä اéĩĤאÙčĘ واĝ×Ĥאء، أو ت- 
 .ěĥĝĤا ăđÖ אı×èאāĺ اتñĤا īĐ óĻ×đÝĤا

 ÙàŻà ĵĥĐ õכÜóÜ ÙـــĨزŶا ÙĺóčĬ أن Ĺ×ĻÝđĤا ėـــĻąÜو
:Ĺİ ÙĻøאøأ ħĻĜ

 أن اüŶـــíאص ĳĨ ĹĘاėĜ اŶزĨאت ħİ أüـــíאص - ١
 Ùäدر ĵĥĐ اĳـــĬכא ĳĤو ĵـــÝè ـــאسøŶا ĹĘ نĳـــĻđĻ×Ĉ

 .ěĥĝĤوا óÜĳÝĤا īĨ ÙĻĤאĐ

أن اüŶـــíאص ĘـــĳĨ ĹاėĜ اŶزĨـــאت ħĻİïĤ اïĝĤرة - ٢
 Ù×ĔóĤرة واïĝĤه اñİ وأن ،ħıùęĬة أïĐאùĨ ĹĘ Ù×ĔóĤوا
ĜـــÝĭĺ ïאıÖـــא Ĝـــïر ęÝĨאوت Ĩـــī اđąĤـــÝéĻĘ ،ėאĳäن 
ĐïĤـــħ أïè اóĘŶاد اĻĥİËĩĤـــñİ ģáĨ ĹĘ ģìïÝĥĤ īه 
 ïĜ ةïĐאùĩĤا ĵĥĐ لĳāéĤا ĹĘ ģـــýęĤوا ،ėĜاĳĩĤا
 źـــכאüأ ñìÉÜ ïĜ ÙĻ×ĥـــø ãÐאÝĭĤ ديËĺو ،ĳĩĭĤق اĳđĺ
 īĺóìŴا ĵĥĐ اءïÝĐźات أو اñĤاء اñĺإ ģـــáĨ ÙęĥÝíĨ

وİóĻĔא īĨ أĳĬاع اĳĥùĤك اĹ×ĥùĤ اąĤאر. 

ĩĺכī أن ĺכĳن ĳıåĤد اüŶـــíאص اóÝýĺ īĺñĤכĳن - ٣
ĘـــĹ اĳĨ ĹĘ ģìïÝĤاėĜ اŶزĨאت؛ כאÖŴאء واĜźאرب 

.ÙĩĻčĐ ةïÐאĘ ،īĻĻĐאĩÝäźا īĻĻÐאāìźوا

:ÙĝÖאùĤאت اøراïĤا

:ÙĻÖóđĤאت اøراïĤـ اźًأو

 ĵـــĤإ  (٢٠٢٢)  ûـــĺóĕÖو  ،ïـــøŶا  Ùـــøدرا  ÛـــĘïİ
اđÝĤـــóف ĥĐـــïĨ ĵى إدراك اýĤـــ×אب اåĤאđĨـــĳĉíÖ Ĺرة 
 ßـــèאÖ أي  ùĩĤـــאïĐة   ÙـــĤאوéĨ  ĹـــĘ اíĩĤـــïرات   ÙـــĘآ
اĩÝäאĐـــĨ Ĺـــī وĄـــď اāÝĤـــĳرات اĭĺïĤאĻĨכĻـــÙ واóĤؤى 
 ãıĭĩĤا ÙـــøراïĤا Ûđ×Üא، واıĤ يïāÝĥĤ ÙéäאĭĤا ÙĻĥĩđĤا
 ÙĐĳĩåĨ ĵـــĤإ ÙـــøراïĤا ÛĥĀĳÜ؛ وĹĥĻĥéÝĤا ĹـــęĀĳĤا
 Ûé×Āأ ÙđĨאåĤـــ×אب اü ÙÑĘ א أنıĩİأ īـــĨ ãÐאÝĭĤا īـــĨ
ĄóĐـــéĬŻĤ Ùـــóاف، وأن ĔאĻ×ĤـــÙ اĻĭĨïĩĤـــİ īـــéĄ ħאĺא 
đĤـــïة دواĘـــóĘ ďدÙĺ واĩÝäאÙĻĐ رĔـــħ وĳĉíÖ ħıĻĐرıÜא، 
 ÙĺאĜĳĥĤ Ùĺאدüوإر ÙĺĳĐĳÜ ÕĻĤאøة أïĐ ÙـــøراïĤا ÛĨïĜو

Č īĨאóİة اŸدĨאن واıÜïè īĨ ėĻęíÝĤא.

 ĵĤي (٢٠٢٢) إóĻĉĩĤوا ،Ĺ×äóýĤا Ùـــøت دراïĩĐو
اđÝĤـــóف ĥĐـــÙđĻ×Ĉ ĵ اåÜźאİـــאت اĺ ĹÝĤכıĬĳא اýĤـــ×אب 
 ÙĺدĳđـــùĤا ÙĻÖóđĤا ÙכĥĩĩĤا ĹĘ راتïíĩĤا ĹĈאđÜ ĳـــéĬ
 ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ÛĕĥÖ ،ħـــıĺïĤ ـــאةĻéĤدة اĳـــåÖ ـــאıÝĜŻĐو
(٤٣٧) Ęـــóدًا، واøـــÛĨïíÝ اïĤراøـــĻĝĨ Ùאøـــä :Ĺـــĳدة 
 ÛĥĀĳÜرات؛ وïـــíĩĤا ĹĈאđÜ ĳـــéĬ אهåÜźـــאة، واĻéĤا
اïĤراøـــïđĤ Ùة ÝĬאıĭĨ ãÐא: اęíĬאض ĳÝùĨى اåÜźאİאت 
éĬـــđÜ ĳאĹĈ اïíĩĤرات، وارęÜאع ùĨـــĳÝى ĳäدة اĻéĤאة 
 ÙĜŻĐ دĳـــäو ãÐאÝĭĤا ÛـــĭĻÖ ـــאĩכ ،ÙـــøراïĤا ÙـــĭĻĐ ىïـــĤ
 ĹĈאđÜ ĳéĬ אهåÜźـــאة واĻéĤدة اĳä īĻÖ Ù×Ĥـــאø ÙـــĻĈא×Üار

اïíĩĤرات. 

 ïĺïéÜ (٢٠٢٢) ïĻـــùĤا Ùـــøدرا ÛĤאوè ـــאĩĭĻÖ   
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 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

دور اĨïíĤـــÙ اĩÝäźאÙĻĐ اŻì īĨ ÙĻ×ĉĤل ĬóÖאĳĻÖ ãĨت 
 ÙéāĤا ĵęـــýÝùĩÖ ÙĝèŻĤا ÙـــĺאĐóĤوا ěـــĺóĉĤا ėـــāÝĭĨ
اùęĭĤـــĭĺïĩÖ ÙĻـــÙ أıÖא ĩä ďĨאĐـــאت اđÝĤאīĨ ĹĘ اŸدĨאن، 
 īĻĻÐאāìŶض اóـــÝđÜ ĹـــÝĤـــאت اĜĳđĩĤا īـــĐ ėـــýכĤوا
 īـــĨ ĹـــĘאđÝĤـــאت اĐאĩä ďـــĨ ģـــĩđĤا ĹـــĘ īـــĻĻĐאĩÝäźا
 ÛĕĥÖ ،داةÉכ ÙĬא×Ýـــøźا ÙـــøراïĤا ÛĨïíÝـــøאن، واĨدŸا
 ãÐאÝĭĤت اóıČא؛ وأƬĻĐאĩÝäא اƬĻÐאāì(50) أ ÙøراïĤا ÙĭĻĐ
 īĻĻĐאĩÝäźا īـــĻĻÐאāìŶا īـــĨ ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ادóـــĘأن أ
 ĹÖאåĺŸور اïĤا īĨ ģכ ĵĥĐ (ÙđęÜóĨ) ÙـــäرïÖ نĳĝĘاĳĨ
ĨïíĥĤـــÙ اĩÝäźאĨ ÙĻĐـــĩä ďאĐאت اđÝĤאīĨ ĹĘ اŸدĨאن، 
 īĻĻĐאĩÝäźا īـــĻĻÐאāìŶض اóـــÝđÜ ĹـــÝĤـــאت اĜĳđĩĤوا
 ãÐאÝĭĤا ÛéĄא أوąًĺـــאت، أĐאĩåĤכ اĥÜ ďĨ ģĩđĤا ĹـــĘ
 īĻـــùéÝĤ אتèóÝĝĩĤا ĵĥĐ اïًـــä ÙđęÜóĨ ÙـــĝĘاĳĨ Ùـــäدر
دور اāìŶאĻĻÐـــī اĩÝäźאĹĘ īĻĻĐ اĩä ďĨ ģĩđĤאĐאت 

اđÝĤאīĨ ĹĘ اŸدĨאن. 

ÛĘïİ īĻè ĹĘ دراøـــÙ رüـــïĻ (٢٠٢١) إĵĤ اóđÝĤف 
 ÙĭĻĐ ىïĤ אıäŻĐ قóـــĈאن وĨدźة اóİאČ ـــ×אبøأ ĵĥĐ
ÛĕĥÖ (٥٠) óĘدًا، واøـــÛĨïíÝ اïĤراÙø اÝøź×אÙĬ כÉداة 
 īĨ ãÐאÝĬ ةïđĤ ÙـــøراïĤا ÛĥĀĳÜאت؛ وĨĳĥđĩĤا ďـــĩåĤ
 ĹĈאđÝĤا ĹĘ īـــĻàĳé×ĩĤا įĻĘ أïـــÖ يñĤا óـــĩđĤـــא أن اıĩİأ
īĨ (١٧ إĵĤ ٢١) Ùĭø، وأن اĜïĀźאء ورĘאق اĳùĤء כאن 
 ãÐאÝĭĤا ÛĭĻÖ אĩכ ،ĹĈאđÝĤا ÙĻĥĩĐ ÙĺاïÖ ĹĘ óĻ×دور כ ħıĤ
 ÙĺóøŶت اŻכýĩĤا ĹĘ ÛĥáĩÜ ĹĈאđÝĤـــ×אب اøأ ħİأن أ
 ÛĬכא ÙĻäŻđĤا ãĨاó×Ĥا ħİوأن أ ،ÙĻùęĭĤط اĳĕąĤא اıĻĥÜ

.ÙĻùęĭĤا ãĨاó×Ĥا

 ĵĤإ ÛĘïİ (٢٠٢٠) ارحĳـــĜو ،Ĺـــĥ×đĈ Ùـــøـــא دراĨأ
 ĹĘ ÙĺĳÖóÝĤوا ÙĻĐאĩÝäźـــאت اùøËĩĤدور ا ĵĥĐ فóđÝĤا
 ÙøراïĤا ÛĄóđÝـــøرات، واïíĩĤا ĹĈאđÜ ةóİאČ جŻĐ

 ،ÙđĨאåĤوا ،ÙـــøرïĩĤة، واóـــøŶا īـــĨ ģدور כ ŻًـــĻāęÜ
 ĹĈאđÜ ةóİאČ جŻـــĐ ĹĘ مŻĐŸا ģÐـــאøوو ،ïåـــùĩĤوا
اïíĩĤرات، وÛĨïĜ اïĤراøـــīĨ ÙĐĳĩåĨ Ù اèóÝĝĩĤאت 

اĩĺ ĹÝĤכī أن ŻĐ ĹĘ ħıùÜج Čאóİة اŸدĨאن. 

 ĵĥĐ فóđÝĤا ĵـــĤ(٢٠١٨) إ ïـــĩèأ Ùـــøدرا ÛĘïİو
اøŶ×אب اĹÝĤ أدت إĵĤ زĺאدة اĩđÝøאل اĳĩĤاد اïíĩĤرة، 
واùĩĤـــ××ŹĤ ÙدĨـــאن ĘـــĹ اđĤـــóاق، واđÝĤـــóف ĥĐـــĵ دور 
 óĈאíĨ īĨ ÙـــĻĐĳÝĤאÖ ـــ×אبýĤى اïĤ ĹĐאĩÝäźا ĹـــĐĳĤا
 ĹĝÐאàĳĤا ãıĭĩĤا Ùáèא×Ĥا ÛĨïíÝøرات، واïíĩĤאول اĭÜ
 ãÐאÝĭĤا īĨ ïĺïđĥĤ Ùáèא×Ĥا ÛĥĀĳÜ ïĜ؛ وÙøراïĥĤ ãıĭĩכ
أıĩİא: īĨ أħİ أøـــ×אب زĺאدة اĩđÝøאل اĳĩĤاد اïíĩĤرة 
 īĨ دŻ×Ĥـــא اıÖ óĩÜ ĹÝĤا ÙĻـــøאĻùĤوف اóčĤاق اóـــđĤا ĹـــĘ
 ĵĤإ ÙĘאĄŸאÖ ،ĹĭĨŶار اóĝÝـــøźم اïĐאر، وĨوب ودóـــè
èאĤـــÙ اĉ×ĤאÙĤ، وĐـــïم óĘ óĘĳÜص اģĩđĤ اĭĩĤאøـــ×ïĤ Ùى 
 ãÐאÝĬ ÛـــéĄـــא أوĩכ ،ďـــĩÝåĩĤا īـــĨ Ùđـــøوا Ùéĺóـــü
 Õđĥĺ ـــ×אبýĤى اïـــĤ ĹـــĐאĩÝäźا ĹـــĐĳĤأن ا ÙـــøراïĤا
دورًا ĩًıĨـــא ĘـــĹ اĨ ÙĻĐĳÝĤـــíĨ īאĭÜ óĈـــאول اïíĩĤرات 
Żì īĨل óĻĘĳÜ اħĐïĤ اĹùęĭĤ اåĩĤאĹĬ، وóĻĘĳÜ اŻđĤج 
 ÙـــøراïĤا ÛĀأو ïĜرات، وïـــíĩĤا ĹـــĭĨïĩĤ ĹـــĬאåĩĤا
ÖאĺïđĤـــĨ ïـــī اĻĀĳÝĤـــאت أıĩİـــא: Ąـــóورة ĻđęÜـــģ دور 
اùøËĩĤـــאت اĨ ĹĘ ÙĻĭĺïĤכאéĘـــÙ اïíĩĤرات Żì īĨل 

اÕĉíĤ واċĐĳĤ واŸرüאد.

 (٢٠١٧) ėĻĉĥĤا ï×Đو ïĻĐو įýĝİ Ùøدرا Ûĩİאøو
ĹĘ اóđÝĤف ĳÝùĨ ĵĥĐى اïĤور اĜĳĤאĹÐ، واïĤور اĳĐĳÝĤي 
 ÙĥכýĩĤ يïāÝĤا ĹĘ õĺõđĤا ï×Đ īÖ אمĉø óĻĨŶا ÙđĨאåĤ
 ÙĭĻĐ ÛĥĩÝـــüوا ،ÙđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ ÙĻĥĝđĤات اóàËĩĤا
 ،÷ĺرïÝĤا ÙـــÑĻİ אءąĐأ īĨ اĳًąĐ (٨٧) ĵـــĥĐ ÙـــøراïĤا
 ãıĭĩכ ĹĥĻĥéÝĤا ĹـــęĀĳĤا ãıĭĩĤن اĳáèא×Ĥم اïíÝـــøوا
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١-٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ïـــĜو ،ÙـــøراïĥĤ داةÉכ ÙĬא×ÝـــøźאÖ اĳĬאđÝـــøوا ،ÙـــøراïĥĤ
ģĀĳÜ اĤ×אĳáèن īĨ ïĺïđĥĤ اÝĭĤאãÐ أıĩİא: äאء ĳÝùĨى 
 óĻĨŶا ÙđĨאåĤ يĳĐĳÝĤور اïĤوا ،ĹÐאĜĳĤور اïـــĤا īĨ ģכ
øـــĉאم ï×Đ īÖ اĺõđĤـــĹĘ õ اïāÝĤي ýĩĤـــכÙĥ اóàËĩĤات 
 ïĜو ،(ÙĉـــøĳÝĨ) ÙäرïÖ ÙـــđĨאåĤب اŻĈ ىïـــĤ ÙـــĻĥĝđĤا
أوÛĀ اïĤراøـــÖ ÙאĨ ïĺïđĤـــī اĻĀĳÝĤאت أıĩİא óĄورة 
 ĹĘ ĹĬïĩĤا ďـــĩÝåĩĤـــאت اùøËĨ ďـــĨ ÙـــđĨאåĤـــאون اđÜ

اïāÝĤي ýĩĤכÙĥ اŸدĨאن.

 ĵـــĥĐ ءĳـــąĤ(٢٠١٧) ا ĹـــÖóéĤا Ùـــøدرا Ûĉĥـــøو
 ĹĘ راتïـــíĩĤا ĹĭĨïĨ óـــøأ įـــäاĳÜ ĹـــÝĤت اŻـــכýĩĤا
 (٦٥) īĨ ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ÛĥáĩÜدي، وĳđـــùĤا ďـــĩÝåĩĤا
 ،(ħĻāĝĤوا ،ģÐאèة، وïä) نïĨ ثŻà ĵĥĐ ÙĐزĳĨ ةóøأ
ąĘـــĐ Żًـــī إäـــóاء ĝĨאÖـــŻت ĝĩđÝĨـــďĨ Ù (٢٠) أøـــóة؛ 
 óـــøאة أĬאđĨ אİزóÖأ ãÐאÝĭĤا īĨ دïđĤ ÙـــøراïĤا ÛĥĀĳÜو
ĭĨïĨـــĹ اïíĩĤرات ïĝđĨ ÙĨĳčĭĨ īĨة īĨ اýĩĤـــכŻت 
 .ģככ ďĩÝåĩĤאÖو įùęĬ īĨïĩĤאÖة وóøŶا ÙĻĭ×Ö Ùĉ×ÜóĩĤا

وĭÜאوÛĤ دراÙø اīùéĤ (٢٠١٦) دور وøאģÐ اŻĐŸم 
 ßèא×Ĩ ÙđÖل أرŻì īĨ אنĨدŸرات واïíĩĤا ÙéĘכאĨ ĹĘ
 ،įęÐאČوو įÝĻİאĨ مŻĐŸאن، واĨدŸرات واïíĩĤا :ÙـــùĻÐر
ودور وøـــאģÐ اĐŸـــŻم ĹĘ اíĩÖ ÙĻĐĳÝĤאĈـــó اïíĩĤرات 
éĬـــÙĉì ĳ إĻĨŻĐـــĩĤ ÙĻĨĳĜ ÙכאČ ÙéĘאİـــóة اïíĩĤرات، 
وÛĨïĜ اïĤراøـــïĐ Ùد īĨ اĻĀĳÝĤאت اģĻđęÝĤ ÙĩıĩĤ دور 

وøאģÐ اŻĐŸم Ĩ ĹĘכאČ ÙéĘאóİة اźدĨאن. 

ïĩĐ īĻè ĹĘت دراÙø اõĭđĤي (٢٠١٤) إĵĤ اóđÝĤف 
 ďـــĩÝåĩĤا ÙـــĻĐĳÜ ĹـــĘ ÙĺدĳđـــùĤـــאت اđĨאåĤدور ا ĵـــĥĐ
 Ûـــĝ×Ĉـــא، وıĭĨ ÙـــĺאĜĳĤق اóـــĈرات وïـــíĩĤار اóـــĄÉÖ
 ،ÙĻĤאĩـــýĤود اïéĤوا ،ģāĻĘ כĥĩĤאت (اđĨאåÖ ÙـــøراïĤا
 (١٥٠) īĨ ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ÛĬĳכÜك)، وĳـــ×Üـــאزان، وäو

 ÙøراïĤا ÛĨïíÝøوا ،ÙđĨאä ģכ īĨ ÷ĺرïÜ ÙÑĻİ ĳąĐ
اøźـــÝ×אÙĬ כÉداة ĩåĤـــď اĨĳĥđĩĤאت واĻ×ĤאĬـــאت اŻĤزÙĨ؛ 
 ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤأن دور ا ÙـــøراïĤا ãÐאÝĬ ÛéĄوأو
ĹĘ اïāÝĤي ýĩĤـــכÙĥ اïíĩĤرات īĨ وóčĬ Ùıä أąĐאء 

ÙÑĻİ اïÝĤرıĻĘ ÷ĺא כאن (ĉøĳÝĨאً). 

:ÙĻ×ĭäŶאت اøراïĤאـ اĻًĬאà

 ãـــĭĻכĳĘĳĨو وأوİĳĻÖـــא   õĻـــýÜאĨ»  Ùـــøدرا  ÛـــĘïİ
 ĵـــĤإ  (Machethe, Obioha & Mofokeng, 2022)»
 ďĭĨ ĹĘ ةïĐאùĩĤا ĵĥĐ ÙĻđĩÝåĩĤאدرات ا×ĩĤا óĻàÉÜ ħĻĻĝÜ
 ĹÝĤאت اĨïíĤل اŻì īĨ راتïـــíĩĤا ĹĈאđÜ ÙéĘכאĨو
 ãıĭĩĤا ĹĥĐ تïĩÝĐوا ،ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤא اıĨïĝÜ
 ÙĬא×Ýøźا ÛĨïíÝøوا ،ĹĐĳĭĤوا ĹĩכĤا įĻĝýÖ ćĥÝíĩĤا
 ÙøراïĤا ÙĭĻĐ ÛĥĩÝüوا ،ÙـــøراïĥĤ دواتÉت כŻÖאĝĩĤوا
 ١٨ ħİאرĩĐأ ēĥ×Ü ďـــĩÝåĩĤاد اóĘأ īĨ دًاóـــĘ (٩٠) ĵـــĥĐ
Đאم و(١٠) īĨ īĻęČĳĨ اĩčĭĩĤאت اÙĻđĩÝåĩĤ؛ وأכïت 
ÝĬאÐـــã اïĤراøـــĥĐ Ùـــĵ أن اĩĤ×ـــאدرات اÙĻđĩÝåĩĤ رכõت 
ĥĐـــĵ اĤ×ـــïء ÖאøŶـــóة ì īĨـــŻل ıĨ óĺĳĉÜـــאرات اĳÖŶة 
واĨĳĨŶـــÙ اĭĩĤאøـــ×øŷĤ Ùـــó اĄóđĩĤـــĉíĤ ÙـــđÜ óـــóض 
أèـــï أóĘادİא ŹĤدĨאن، وÙĻĐĳÜ وėĻĝáÜ اĳıĩåĤر ýÖـــÉن 
íĨאóĈ وĳĐاđÜ ÕĜאĹĈ اïíĩĤرات، وإüـــóاك اýĤـــ×אب 
 ،ÙĻıĻĘóÝĤا ÙĉـــýĬŶن، واĳĭęĤوا ،ÙـــĻĄאĺóĤـــאب اđĤŶا ĹĘ
وĩĄـــאن اøźـــïíÝام اĩáĩĤـــó واĭ×Ĥـــאء ŶوĜـــאت اóęĤاغ، 
وĩÜכĻـــī اĳĤاīĺïĤ واøŶـــĨ óـــī اóđÝĤف ĥĐـــĨŻĐ ĵאت 
 īĻכĩÜرات، وïíĩĤا ĹĈאđÝÖ ěĥđÝĺ אĩĻĘ óכ×ĩĤار اñـــĬŸا
 ĹـــĈאđÝÖ ÙـــĝĥđÝĩĤـــאت اĺïéÝĤا ħـــıĘ īـــĨ ـــאتđĩÝåĩĤا
 ÙĐאĭĩĤا ÿĝĬ وسóĻĘو ،ÙĩĺóåĤאÖ אıĈא×Üرات وارïíĩĤا

اÙĺóý×Ĥ، وŻÝĨزÿĝĬ ÙĨ اĭĩĤאÙĐ اĩĤכÕùÝ (اïĺŸز). 

 ħĻĻĝÜ ĵĤإ (Kiriru, 2018) «وóـــĺóĻכ» Ùـــøدرا ÛĘïİ
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 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

ĻàÉÜـــó اĐĳĤـــíĩÖ ĹאĈـــđÜ óאĈـــĹ اíĩĤـــïرات ĻÖـــŻĈ īب 
 ĹĘ ÙĻכĻĤĳàכאĤا ÙـــđĨאåĤאق اĻـــø ĹĘ אĻĭĻכ ĹĘ ـــאتđĨאåĤا
 ،ĹĐĳĭĤوا ĹĩכĤا ãـــıĭĩĤا ĵĥĐ تïĩÝĐא، واĻĝĺóĘق إóـــü
 ،ÙـــøراïĥĤ כÉدوات   ÙـــĥÖאĝĩĤوا  ÙĬא×Ýـــøźا  ÛĨïíÝـــøوا
واÙĭĻĐ ÛĥĩÝü اïĤراĵĥĐ Ùø (١٨٤) ĈאĤً×א äאƬĻđĨא؛ وأכïت 
 ÙĻĐĳÝĤت اŻĩéĤ ĹÖאåĺإ óĻàÉÜ دĳäو ĵĥĐ ÙـــøراïĤا ãÐאÝĬ
íĨ ïĄאđÜ óĈאĹĈ اĝđĤאóĻĜ واĳĩĤاد اïíĩĤرة ŻĈ īĻÖب 
اÙĥèóĩĤ اåĤאÙĻđĨ اŶوĹĘ ĵĤ اåĤאÙđĨ اíĤאÙĀ اÝíĩĤאرة؛ 
Ļèـــß إن اĐĳĤـــđÜ ïĄ ĹאĹĈ اïíĩĤرات ùøËĨ ĹĘـــאت 
اħĻĥđÝĤ اđĤאè īĨ ģĥĝĺ ĹĤאźت đÜאĹĈ اïíĩĤرات واĳĩĤاد 
 īĻ×Ü אĩכ ،ĵĤوŶا ÙĻđĨאåĤا ÙĥèóĩĤب اŻĈ īĻÖ رةïـــíĩĤا
وĳäد óًĻàÉÜا إåĺאƬĻÖא óüŸاك ďĻĩä أéĀאب اĩÖ ÙéĥāĩĤא 
ĹĘ ذĤـــכ إدارة اåĤאÙđĨ، واéĩĤאĺóĄـــī، وأوĻĤאء اĳĨŶر، 
واĩÝåĩĤـــď اĻéĩĤـــÖ ćאùøËĩĤـــÙ؛ ĥíĤـــě اĐĳĤـــÖ ĹאàŴאر 
 ģĥĝĺ אĩĨ ÙđĨאåĤب اŻĈ īĻÖ راتïíĩĤا ĹĈאđÝĤ אرةąĤا
 ÛĀرة، وأوïíĩĤاد اĳĩĤا ĹĈאđÝÜ ĹÝĤب اŻĉĤاد اïĐأ īĨ
اïĤراÉÖ Ùøن Żĩè ģĩýÜت اÙĻĐĳÝĤ اåĤאïĄ ÙĻđĨ اŸدĨאن 

åĨ ĹĘ īĻĻùęĬ īĺïüóĨאل ħĥĐ اęĭĤ÷ اĳÖóÝĤي. 

 (Tsvetkova & Antonova, 2013) Ùøدرا ÛĤאوèو
 īĨ ÙĭĻĐ īĻÖ راتïíĩĤאن اĨאر إدýÝĬى اïĨ īĐ ėýכĤا
 (١٦٩٠) ÛĕĥÖ Ĺøرو ĹĘ جó×ـــøóĉÖ ـــאنø ÙđĨאä Ù×ĥĈ
 ÙـــøراïĤا ÛĥĀĳÜ؛ وÙĻـــøراïĤا ģèاóĩĤا ďـــĻĩåÖ ـــא×ًĤאĈ
 Ù×ĥĈ īـــĻÖ راتïíĩĤـــאر اýÝĬـــא: اıĭĨ ãـــÐאÝĭĤا īـــĨ دïـــđĤ
 īĨ ÙđĨאåĤه اñـــİ نŶ اóًـــčĬ ؛ÙąęíĭĨ Ù×ـــùĭÖ ÙـــđĨאåĤا
 īĨ ģĥĝĺ راتïíĩĤאن اĨوإد ،ÙĻøوóĤאت اđĨאåĤا ģąĘأ

óĘص اéÝĤאق اýĤ×אب ıÖא. 

:ÕĻĝđÜ

 īĨ ïĺïđĤأن ا ïـــåĬ ÙĝÖـــאùĤـــאت اøراïĤا ĵĤإ óـــčĭĤאÖ

 ĹĘ ĹـــĤאéĤا ßـــé×Ĥا ďـــĨ ÛıÖـــאýÜ ÙĝÖـــאùĤـــאت اøراïĤا
 ûĺóĕÖو ،ïøŶا Ùـــøدرا :ģáĨ راتïíĩĤאن اĨא إدıĤאوĭÜ
 ،(٢٠٢٢) واĻĉĩĤـــóي   ،Ĺ×äóـــýĤا  Ùـــøودرا  ،(٢٠٢٢)
ودراøـــÙ اùĤـــïĻ (٢٠٢٢)، ودراøـــĨ» ÙאýÜـــõĻ وأوİĳĻÖـــא 
 Machethe, Obioha & Mofokeng,)»  ãـــĭĻכĳĘĳĨو
 ،Ĺـــĥ×đĈ  Ùـــøودرا  ،(٢٠٢١)  ïĻـــüر  Ùـــøودرا  ،(2022
 Ùـــø(٢٠١٨)، ودرا ïـــĩèأ Ùـــøارح (٢٠٢٠)، ودراĳـــĜو
 ĹÖóéĤا Ùـــø(٢٠١٧)، ودرا ėĻĉĥĤا ïـــ×Đو ïĻĐو įـــýĝİ
(٢٠١٧)، و دراøـــÙ اùéĤـــī (٢٠١٦)، ودراøـــÙ اõĭđĤي 
 ،(Tsvetkova & Antonova, 2013) Ùـــø(٢٠١٤)، ودرا
 ĹـــĘ ĹـــĤאéĤا ßـــé×Ĥا ďـــĨ ـــאتøراïĤا ăـــđÖ ÛـــĝęÜوا
 ،Ĺ×äóـــýĤا Ùـــøدرا :ģáĨ ĹęĀĳĤا ãـــıĭĩĤא اıĨاïíÝـــøا
 Ùø(٢٠٢٢)، و درا ïĻùĤا Ùـــøي (٢٠٢٢)، ودراóĻĉĩĤوا
 Ùـــøي (٢٠١٤)، ودراõـــĭđĤا Ùـــø(٢٠٢١)، ودرا ïĻـــüر
ýĝİـــį وïĻĐ وĐ×ـــï اĻĉĥĤـــė (٢٠١٧)، واĹĘ ÛĝęÜ أداة 
 :ģáĨ אتøراïĤا īĨ ïĺïđĤا ďĨ ÙĬא×Ýـــøźا Ĺİو ÙøراïĤا
 ،Ĺ×äóýĤا Ùـــø(٢٠٢٢)، ودرا ûĺóĕÖو ،ïـــøŶا Ùـــøدرا
 Ùø(٢٠٢٢)، ودرا ïĻـــùĤا Ùـــøي (٢٠٢٢)، ودراóĻĉĩĤوا
 Machethe, Obioha &)» ãĭĻכĳĘĳĨא وİĳĻÖوأو õĻýÜאĨ»
 Ùø(٢٠٢١)، ودرا ïĻüر Ùـــøودرا ،(Mofokeng, 2022
 ،(٢٠١٨) ïـــĩèأ Ùـــøارح (٢٠٢٠)، ودراĳـــĜو ،Ĺـــĥ×đĈ
 Ùـــø(٢٠١٧)، ودرا ėĻĉĥĤا ï×Đو ïĻĐو įـــýĝİ Ùـــøودرا
 Ùø(٢٠١٦)، ودرا īـــùéĤا Ùـــø(٢٠١٧)، و درا ĹÖóéĤا
 Tsvetkova & Antonova,) Ùـــøي (٢٠١٤)، ودراõĭđĤا
 ĹĘ īĻĥĨאđĤا Ĺـــİو ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ĹـــĘ ÛـــĝęÜ2013)، وا
 :ģáĨ ـــאتøراïĤا īĨ ïĺïđĤا ďĨ ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤا
 Machethe,)» ãĭĻכĳĘĳĨא وİĳĻÖوأو õĻـــýÜאĨ» Ùـــøدرا
 ßـــé×Ĥا  õـــĻĩÜ כĩـــא   ،(Obioha & Mofokeng, 2022
 Ùáèא×Ĥا ħـــĥĐ ودïـــè ĹĘ ïـــĻèĳĤا ßـــé×Ĥا įـــĬÉÖ ĹـــĤאéĤا
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١-٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ģĻđęÜ ĹـــĘ ÙـــĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤـــאول دور اĭÜ يñـــĤا
اÙĻĐĳÝĤ اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤـــ×אب īĨ إدĨאن اïíĩĤرات، 
وïĜ اøـــęÝאدت اĤ×אīĨ Ùáè اïĤراøـــאت اùĤאĳĥÖ ĹĘ ÙĝÖرة 
أداة   ħـــĻĩāÜو اčĭĤـــóي،  وإĈאرİـــא   ،ÙـــøراïĤا  ÙĥـــכýĨ

اïĤراÙø، وĭĨאÝĬ ÙýĜאıåÐא، وóĈح ĻĀĳÜאıÜא.

:ßé×ĥĤ ÙĻåıĭĩĤاءات اóäŸا

 :ßé×Ĥا ãıĭĨ

 ĹĥĻĥéÝĤا ĹęĀĳĤا ãـــıĭĩĤا ĹĤאéĤا ßé×Ĥم اïíÝـــøا
 çĻĥĨ) įـــĘóĐ ßĻè ،ßé×Ĥاف اïـــİوأ ÙـــđĻ×ĉĤ įÝ×ـــøאĭĩĤ
 ħـــÝĺ يñـــĤا ãـــıĭĩĤا :įـــĬÉـÖ (٢٠٢٠، ص ٢٧ ،ĹĤĳـــùđĤوا
 īĐ ÙÖאäŸوا ،ßé×Ĥاف اïİأ ěĻĝéÜ ģäأ īĨ įĨاïíÝøا
 ،ÙĥכýĩĤאÖ رĳđýĤا īĨ أï×ĺ يñĤا ãıĭĩĤا ĳİو ،įÜźאؤùÜ
وıÝĭĺـــģĻĥéÝÖ Ĺ اÝĭĤאãÐ وùęÜـــİóĻא؛ وƪħàَ īĨ اøـــŻíÝص 
 ĹęĀĳĤا ãıĭĩĤا õـــĻĩÝĺ אĩאت، כäאÝĭÝـــøźאت واĩĻĩđÝĤا
اĥĻĥéÝĤـــïĝÖ ĹرóĻĘĳÜ ĵĥĐ įÜ כĻĩـــÙ כ×óĻة īĨ اĨĳĥđĩĤאت 
.įÝĥÑøأ īĐ ÙÖאäŸوا ďĜاĳĤا ħıęĤ ÙĨزŻĤا ÙĻĩכĤאت اĬאĻ×Ĥوا

:įÝĭĻĐو ßé×Ĥا ďĩÝåĨ

 ĹـــĘ īـــĻĥĨאđĤا ďـــĻĩä īـــĨ ßـــé×Ĥا ďـــĩÝåĨ نĳכـــÝĺ
 ÙـــĻĭĈĳĤا ÙـــĭåĥĤا õכـــóĨ) ـــאıĭĨ ÙـــĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤا
ĩĤכאÙéĘ اïíĩĤرات، وóĨכõ دار اŻđĤ ÙąıĭĤج اŸدĨאن 
واĝĭĤאİـــÙ، وĩåĨـــď إرادة واéāĤـــÙ اùęĭĤـــÖ ÙĻאĺóĤـــאض، 
 ÙכĥĩĩĤאÖ (ÙĻĥĻİÉÝĤوا ÙĻäŻđĤة اïĐאùĩĥĤ اسó×Ĭ ÙĻđĩäو

اÙĻÖóđĤ اĳđùĤدÙĭĺïĨ ĹĘ Ùĺ اĺóĤאض. 

 īـــĻĥĨאđĤا īـــĨ ًداóـــĘ (٨٩) ÙـــøراïĤا ÙـــĭĻĐ ÛـــĕĥÖو
 īـــĨ ĥÝĩĺכـــĳن   ħـــıĬĳכ اıĻĤـــא؛  اýĩĤـــאر  ÖאùøËĩĤـــאت 
اíĤ×ـــóات Ĩא ıĥİËĺـــäŹĤ ħאĻĐĳĄĳĩÖ ÙÖـــéĨ ĵĥĐ Ùאور 
 ħـــİأ īـــĨ ـــאتùøËĩĤـــכ اĥÜ óـــ×ÝđÜ ßـــĻè ،ÙĬא×Ýـــøźا

 īĨ ïéĤا ĵĥĐ ģĩđÜ ĹÝĤאض اĺóĤا ÙĭĺïĨ ĹĘ אتùøËĩĤا
اýÝĬـــאر اïíĩĤرات īĻÖ أóĘاد اďĩÝåĩĤ، وùÜـــïıÝف ñİه 
اùøËĩĤאت اđÝĩĤאĳĈن وĵĄóĨ اŸدĨאن وأħİóø وأąًĺא 
اđĤאĥĨـــĳن Ĩـــī أāìאĻĻÐـــī اĩÝäאĻĐـــī وùęĬـــīĻĻ وأĈ×אء 
وĐאĥĨـــĳن åĨ ĹĘـــאل اÙĻĐĳÝĤ، وñİ ħĐïÜه اùøËĩĤـــאت 
 ÙـــĻĤآ óـــĺĳĉÝĤ ÙـــáĺïéĤا ÙـــĻĩĥđĤـــאت اøراïĤث واĳـــé×Ĥا
 īĨ ـــאتùøËĩĤه اñİ ó×ÝđÜאن، وĨدŸـــאر اýÝĬا īĨ ïـــéĤا
 ãÐאÝĬ ħـــĩđÜ أن īכـــĩĩĤا īـــĨ ĹـــÝĤا ÙـــùĻÐóĤدارات  اŸا
 ،ÙĻĐóęĤـــא اıÜـــא وإداراıĐوóĘ ĵĥĐ ـــאتĻĀĳÝĤوا ßـــé×Ĥا
 ßĻè ،ÙĻÐاĳـــýĐ رةĳāÖ ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ـــאرĻÝìا ħÜ ïـــĜو
 ĹĘ ،ÙĬא×Ýـــø(١٠٠) ا ÙـــĐزĳĩĤאت اĬא×Ýـــøźد اïĐ ÛـــĬכא
 ģĻĥéÝĥĤ ÙéĤאāĤدة واóÝـــùĩĤאت اĬא×Ýـــøźد اïĐ أن īĻè
اāèŸאĹÐ (٨٩) اøـــÝ×אďĜĳÖ ،ÙĬ (٨٩٪) īĨ اøźـــÝ×אĬאت 

  :Ĺĥĺ אĩכ ÙĭĻđĤا ÿÐאāì çĻĄĳÜ īכĩĺو ،ÙĐزĳĩĤا

- ĳÜزďĺ أóĘاد اāì Õùè ÙĭĻđĤאıāÐא:

ïäول رħĜ (١) ĳÜزďĺ أóĘاد اāì Õùè ÙĭĻđĤאıāÐא

ßé×Ĥا ÙĭĻĐ اتóĻĕÝĨ
ßé×Ĥا ÙĭĻĐ

اÙ×ùĭĤ اÝĤכóار
ÙĺĳÑĩĤا

÷ĭåĤا
ó٥٧,٣٪٥١ذכ
ĵáĬ٤٢,٧٪٣٨أ

ĹĤאĩäŸ١٠٠٪٨٩ا

óĩđĤا

Ùĭø ٣٠ īĨ ģĜ٣٩,٤٪٣٥أ
Ùĭø ٤٠ ĵĤ٣٠ إ īĨ٢٥,٨٪٢٣
Ùĭø ٥٠ ĵĤ٤١ إ īĨ٢٠,٢٪١٨

óáכÉĘ Ùĭø ١٤,٦٪٥١١٣

ĹĤאĩäŸ١٠٠٪٨٩ا



١٩

 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

ßé×Ĥا ÙĭĻĐ اتóĻĕÝĨ
ßé×Ĥا ÙĭĻĐ

اÙ×ùĭĤ اÝĤכóار
ÙĺĳÑĩĤا

 ģİËĩĤا
ĹĩĥđĤا

٢٠,٢٪١٨أÖ īĨ ģĜכאĳĤرĳĺس
٤٩,٥٪Ö٤٤כאĳĤرĳĺس
óĻÝùäאĨ١٥,٧٪١٤
١٤,٦٪١٣دכĳÝراه
ĹĤאĩäŸ١٠٠٪٨٩ا

ĳĭøات 
اó×íĤة

٤٠,٥٪٣٦أīĨ ģĜ ٥ ĳĭøات
٣٤,٨٪īĨ٣١ ٥ إĵĤ ١٠ ĳĭøات
óáכÉĘ اتĳĭø ٢٤,٧٪١٠٢٢

ĹĤאĩäŸ١٠٠٪٨٩ا

اùøËĩĤאت 
ÙĻđĩÝåĩĤا

 ÙéĘכאĩĤ ÙĻĭĈĳĤا ÙĭåĥĤا õכóĨ
٢٧ ٪٢٤اïíĩĤرات

óĨכõ دار اŻđĤ ÙąıĭĤج اŸدĨאن 
ÙİאĝĭĤ٢٤,٧٪٢٢وا

 ÙĻùęĭĤا ÙéāĤإرادة وا ďĩåĨ 
٢٥,٨٪Ö٢٣אĺóĤאض

ó×Ĭ ÙĻđĩäاس ùĩĥĤאïĐة 
ÙĻĥĻİÉÝĤوا ÙĻäŻđĤ٢٢,٥٪٢٠ا

ĹĤאĩäŸ١٠٠٪٨٩ا

 ĵĩùĩĤا
ĹęĻČĳĤا

īĻĻĐאĩÝäا īĻĻÐאāì١٦,٩٪١٥أ
īĻĻùęĬ īĻĻÐאāì٢٠,٢٪١٨أ

٣٤,٨٪٣١أĈ×אء
 ÙĻĐĳÝĤאل اåĨ ĹĘ نĳĥĨאĐ

١٩,١٪١٧اåĨ ĹĘ īĻāāíÝĩĤאل اŸدĨאن

īĺóĺïĩĤ٩٪٨ا
ĹĤאĩäŸ١٠٠٪٨٩ا

 ģāè Ù×ـــùĬ ó×(١): أن أכ ħـــĜول رïåĤا īـــĨ īـــĻ×Ýĺ
 ،(٪٥٧,٣) Ĺـــİ عĳĭĤا Õـــùè ßé×Ĥا ÙĭĻĐ ادóـــĘـــא أıĻĥĐ
 (٪٤٢,٧) Ù×ـــùĬ ģĜאءت أä אĩĭĻÖ ،(رĳכñĤا)ـÖ ÙـــĀאíĤوا
وĹİ اíĤאÖ ÙĀـ(اĬŸאث)، وأכ×ıĻĥĐ ģāè Ù×ùĬ óא أóĘاد 
 ÙĀאíĤ(٣٩,٤٪)، وا Ĺـــİ óـــĩđĤا Õـــùè ßـــé×Ĥا ÙـــĭĻĐ
 Ĺİ(١٤,٦٪) و Ù×ـــùĬ ģĜאءت أäو ،(Ùĭـــø ٣٠ īĨ ģĜأ)ـÖ
 ģāè Ù×ùĬ ó×אءت أכä אĩכ ،(óáכÉĘ Ùĭø ٥١)ـÖ ÙĀאíĤا
 Ĺİ ĹĩĥđĤا ģـــİËĩĤا Õـــùè ßé×Ĥا ÙĭĻĐ ادóـــĘـــא أıĻĥĐ
 Ù×ùĬ ģĜאءت أäو ،(سĳĺرĳĤכאÖ)ـÖ ÙĀאíĤ(٤٩,٥٪)، وا
 ó×אءت أכä ـــאĩכ ،(راهĳÝدכ)ـÖ ÙـــĀאíĤا Ĺـــİ(١٤,٦٪) و
ùĬـــ×āè ÙـــıĻĥĐ ģא أóĘاد ÙĭĻĐ اùè ßé×Ĥـــø Õـــĳĭات 
اó×íĤة Ĺİ (٤٠,٥٪)، واíĤאÖ ÙĀـ(أīĨ ģĜ ٥ øـــĳĭات)، 
وäـــאءت أĜـــùĬ ģـــ×Ù (٢٤,٧٪) وİـــĹ اíĤאĀـــÖ Ùــــ(١٠ 
øـــĳĭات ÉĘכóá)، وäאءت أכ×ùĬ óـــ×āè ÙـــıĻĥĐ ģא أóĘاد 
 ،(٪٢٧) Ĺİ ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤا Õùè ßé×Ĥا ÙĭĻĐ
واíĤאÖ ÙĀـ(óĨכõ اÙĭåĥĤ اĩĤ ÙĻĭĈĳĤכאÙéĘ اïíĩĤرات)، 
 ÙĻđĩä)ـÖ ÙـــĀאíĤا Ĺİ(٢٢,٥٪) و Ù×ـــùĬ ģـــĜـــאءت أäو
 ó×אءت أכä אĩĭĻÖ ،(ÙĻĥĻİÉÝĤوا ÙĻäŻđĤة اïĐאùĩĥĤ اسó×Ĭ
 ĵĩـــùĩĤا Õـــùè ßé×Ĥا ÙĭĻĐ ادóĘא أıĻĥĐ ģāè Ù×ـــùĬ
اęĻČĳĤـــİ ĹـــĹ (٣٤,٨٪)، واíĤאÖ ÙĀـ(أĈ×ـــאء)، وäאءت 

 .(īĺóĺïĩĤا)ـÖ ÙĀאíĤا Ĺİ(٩٪) و Ù×ùĬ ģĜأ

 :ÙøراïĤأداة ا

ĜאĨـــÛ اĤ×אáèـــïĐÍÖ Ùاد اøźـــÝ×אĕÖ ÙĬـــóض óĻĘĳÜ أداة 
 ÙĻèאĬ īĨ ÙĺدĳđـــùĤا ÙĘאĝáĤوا ÙÑĻ×ĥĤ Ù×ـــøאĭĨ ÙĺóÝĨĳכĻـــø
 īĨ īכĩĺى، وóìأ ÙـــĻèאĬ īĨ įـÝĭĻĐو ßé×Ĥاف اïـــİوأ
 ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤدور ا ďĜوا ĵĥĐ فóđÝĤـــא اıĤŻì
 Ù×Ĕـــאن، ورĨدŸة اóİאČ ïـــĄ אĺًóכĘ ـــ×אبýĤا ÙĻĐĳÜ ĹـــĘ
 ħĻĩāÜ ħـــÜ ĹـــùęĭĤאس اĻĝĥĤ ÙĻÖóđĤا Ùـــ×ÝכĩĤاء اóـــàإ ĹـــĘ
 ĵĥĐ عŻĈźا ïđÖ داةŶاد اïـــĐإ ħÜ ïĜو ،ÙĬא×Ýـــøźه اñـــİ
 ÛĤאوĭÜ ĹÝĤا ÷ĻĺאĝĩĤوا ÙĻ×ĭäŶوا ÙĻÖóđĤا ÙĺóčĭĤا óĈŶا



٢٠

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١-٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

دور اùøËĩĤـــאت اĻđĩÝåĩĤـــÙĻĐĳÜ ĹĘ Ù اýĤـــ×אب Ęכĺًóא 
 ÙĬא×Ýـــøźאرات ا×Đ ÙĔאĻĀ ħـــÜ ħà ،אنĨدŸة اóـــİאČ ïـــĄ
 ÙèóÝĝĩĤـــאد اđÖŶا ďĨ ÕـــøאĭÝĺ אĩÖ ÙĻĤوŶא اıÜرĳĀ ĹـــĘ
وÙđĻ×Ĉ اïĤراøـــÙ وأïİاıĘא، ĻèـــïĐ ÛĕĥÖ ßد اđĤ×אرات 
(٣٢) Đ×ـــאرة وذĤـــכ Ĝ×ـــģ اéÝĤכĻـــħ، وÜـــñİ ėĻĭāÜ ħه 
 ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا) :Ĺİ אدđÖأ ÙàŻà ĹĘ אرات×đĤا
ĘـــĻđęÜ Ĺـــģ اĻĐĳÝĤـــÙ اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤـــ×אب Ĩـــī إدĨאن 
 ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا ģĻđęÜ אتĜĳđĨرات، وïíĩĤا
ĹĘ اÙĻĐĳÝĤ اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤ×אب īĨ إدĨאن اïíĩĤرات، 
 ÙĻĐĳÝĤا ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا ģĻđęÜ אت×ĥĉÝĨو
اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤ×אب īĨ إدĨאن اïíĩĤرات)، ďĨ وĳäد 
 ħıĭĻÖ īĨ ÙĭĻđĤاد اóĘאر أÝíĺ ،אرة×Đ ģאم כĨأ ģÐاïÖ Ùùĩì

Ĩא ĭÝĺאďĨ Õø وóčĬ Ùıäه.

ïĀق اŶداة وà×אıÜא:

:(ÙĬא×Ýøźا) داةŶق اïĀ ًـźأو

 −:īĻĩכéĩĤق اïĀ

đÖـــï اıÝĬźאء Ĩـــī إïĐاد اøźـــÝ×אÙĬ، وĭÖـــאء Đ×אراıÜא، 
 īĻāÝíĩĤا īـــĻĩכéĩĤا īـــĨ ÙـــĐĳĩåĨ ĵـــĥĐ ـــאıĄóĐو
ĝéÝĥĤـــĨ ěـــĨ īـــïى ĘאĻĥĐـــÙ اŶداة، وıĝĻĝéÜـــא ïİŶاف 
 īĨ אرة×Đ ģـــאط כ×Üى ارïĨ īĨ ïכÉÝĥĤ ـــכĤوذ ،ÙـــøراïĤا
 ģح כĳĄى وïĨو ،įĻĤإ ĹـــĩÝĭÜ يñĤر اĳéĩĤאÖ ـــאıÜאرا×Đ
 ěĻĝéÝĤ ـــאıÝĨءŻĨو ،ÙĺĳĕĥĤـــא اıÝĔאĻĀ ÙĨŻـــøـــאرة، و×Đ
اïıĤف اĤـــñي وīĨ ďĄ أįĥä، واóÝĜاح ĜًóĈא ùéÝĤـــıĭĻא 
 óĻĔ أو ،ÙĔאĻāĤאدة اĐأو إ ،ÙĘאĄŸאÖ ف، أوñéĤאÖ כĤوذ

Ĩא ورد ĩĨא óĺوĭĨ įĬאøً×א.

 ĹĘو ،īĻĩכéĩĤا īĨ ÙĩכéĩĤا ëùĭĤאدة اđÝـــøا ïđÖو
 ÙĔאĻĀ Ùáèא×Ĥאدت اĐأ ،īĻĩכéĩĤا ăđÖ אتèاóÝĜء اĳĄ
اÝøź×אÙĬ؛ ñè ħÜ ßĻèف وإĐאدة ĻĀאăđÖ ÙĔ اđĤ×אرات 
 īĨ (٪٨٠) īĨ óáأכ įĻĥĐ ěęÜא اĩĻĘ כĤوذ ،ÙĬא×Ýـــøźا ĹĘ

اùĤאدة اéĩĤכĳĩن، وĤñÖכ أÛé×Ā اÝøź×אü ĹĘ ÙĬכıĥא 
 (٣٠) īĨ ÙĬĳכĨ يóİאčĤא اıĜïĀ īĨ ïכÉÝĤا ïđÖ ĹـــÐאıĭĤا

Đ×אرة éĨ ÙàŻà ĵĥĐ ÙĩùĝĨאور.

 − :ÙĬא×Ýøźאور اéĩĤ ĹĥìاïĤאق اùÜźق اïĀ

ùéĤאب ïĀق أداة اùè ħÜ ßé×Ĥאب ïĀق اùÜźאق 
 ÙäرïĤאن واĻ×Ýøźאور اéĨ īĨ رĳéĨ ģכ Ùäدر īĻÖ ĹĥìاïĤا
اĤכįĤ ÙĻĥ، وذĤכ ÖאÙĭĻĐ ĵĥĐ ěĻ×ĉÝĤ اïĜ ÙĻĐŻĉÝøرİא (٢٠) 

:ĹĤאÝĤا ĳéĭĤا ĵĥĐ ãÐאÝĭĤאءت اä ïĜث، وĳé×Ĩ

 īĻÖ אنĻ×ÝـــøŻĤ ĹĥìاïĤـــאق اùÜźق اïĀ (٢) ولïä
درÙä כĳéĨ ģر واïĤرÙä اĤכĻ×ÝøŻĤ ÙĻĥאن (ن= ٢٠)

đĨאŻĨت اźرÜ×אط īĻÖ درÙä כĳéĨ ģر éĨ īĨאور 
įĤ ÙĻĥכĤا ÙäرïĤאن واĻ×Ýøźا

 ģĻđęÜ ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤول:  دور اŶر اĳéĩĤا
اÙĻĐĳÝĤ اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤ×אب īĨ إدĨאن اïíĩĤرات

٠,٦٤**đĨאģĨ اźرÜ×אط
اéĩĤـــĳر اáĤאĬـــĜĳđĨ :Ĺـــאت ĻđęÜـــģ دور اùøËĩĤـــאت 
 īĨ ـــ×אبýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙـــĻĐĳÝĤا ĹـــĘ ÙـــĻđĩÝåĩĤا

إدĨאن اïíĩĤرات
٠,٧٣**đĨאģĨ اźرÜ×אط

اéĩĤـــĳر اáĤאĤـــĥĉÝĨ :ß×ـــאت ĻđęÜـــģ دور اùøËĩĤـــאت 
 īĨ ـــ×אبýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙـــĻĐĳÝĤا ĹـــĘ ÙـــĻđĩÝåĩĤا

إدĨאن اïíĩĤرات
٠,٥١*đĨאģĨ اźرÜ×אط

(**) دال ĳÝùĨ ïĭĐى ٠,٠١  (*) دال ĳÝùĨ ïĭĐى ٠,٠٥   

 :ěÖאùĤول اïåĤا ãÐאÝĬ īĨ çąÝĺ
ĕĥÖـــđĨ ÛאĨـــŻت اźرÜ×ـــאط ĻÖـــī درäـــÙ כéĨ ģـــĳر 
 (٠,٦٤) ĳéĬ įĤ ÙـــĻĥכĤا ÙäرïĤאن واĻ×Ýـــøźאور اéĨ īـــĨ
ÖאùĭĤـــ×đĩĤ ÙאĨـــģ اźرÜ×ـــאط ĻÖـــī درäـــÙ اéĩĤـــĳر اŶول 
 Ù×ـــùĭĤאÖ (٠,٧٣) ĳـــéĬאن، وĻ×ÝـــøŻĤ ÙـــĻĥכĤا ÙـــäرïĤوا



٢١

 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

 ÙäرïĤوا ĹـــĬאáĤر اĳéĩĤا Ùـــäدر īĻÖ ـــאط×Üرźا ģـــĨאđĩĤ
اĤכøŻĤ ÙĻĥـــĻ×Ýאن، و(٠,٥١) ÖאùĭĤـــ×đĩĤ ÙאĨـــģ اźرÜ×אط 
ĻÖـــī درÙä اéĩĤـــĳر اáĤאßĤ واïĤرÙä اĤכøŻĤ ÙĻĥـــĻ×Ýאن، 
وıđĻĩäـــא đĨאĨـــŻت ارÜ×אط داÙĤ إāèאĻًÐא ùĨ ïĭĐـــĳÝى 
 ĵĤإ óĻـــýĺ אĩĨ (٠,٠٥)؛ ÙĤźى دĳÝـــùĨ(٠,٠١) و ÙـــĤźد

ïĀق اùÜźאق اïĤاĻ×ÝøŻĤ Ĺĥìאن éĩÖאوره.

 ģĨאđĨ) امïíÝـــøאÖ אر×Ýìźאت ا×à ـــאبùè ħÜ :אت×áĤا *
:ĹĤאÝĤول اïåĤאÖ çĄĳĨ ĳİ אĩאخ)، כ×Ĭوóא כęĤأ

 ģوכ ģככ ÙĬא×ÝـــøŻĤ ـــאت×áĤا ħĻĜ (٣) ħـــĜول رïـــä
ĳéĨر óęĭĨدًا

ßé×Ĥאراتأداة ا×đĤد اïĐאęĤأ ģĨאđĨ
ģככ ÙĬא×Ýøź٣٠٠,٨٩ا
١٢٠,٧٤اĳéĩĤر اŶول
ĹĬאáĤر اĳéĩĤ١٠٠,٩٩ا
ßĤאáĤر اĳéĩĤ٨٠,٩٩ا

 :ěÖאùĤول اïåĤا ãÐאÝĬ īĨ çąÝĺ

 ÙĬא×ÝøŻĤ (אخ×Ĭوóא כęĤأ ģĨאđĨ) ěĘאت و×áĤا ħĻĜ ďĻĩä أن
.ďęÜóĨ אت×áÖ داةŶا ďÝĩÜ ĵĤإ óĻýĺ אĩĨ ؛ÙĤאءت داä

:ÙĨïíÝùĩĤا ÙĻÐאāèŸت اŻĨאđĩĤا
ĥđĥĤـــĳم   ÙـــĻÐאāèŸا ”اéĤـــõم   ãـــĨאĬóÖ ÖאøـــïíÝام 
اđĩĤאĨـــŻت   ĵـــĤإ اåĥĤـــĳء   ħـــÜ  “Spss  ÙـــĻĐאĩÝäźا

:ÙĻĤאÝĤا ÙĻÐאāèŸا

 -.ĹĥìاïĤאق اùÜźق اïĀ אبùéĤ אط×Üرźا ģĨאđĨ
đĨאģĨ أęĤא כóوĬ×אخ ùéĤאب اáĤ×אت.- 
اÝĤכóارات واùĭĤـــÕ اāì ėĀĳĤ ÙĺĳÑĩĤאÿÐ أóĘاد - 

.ÙĭĻđĤا
 -.ĹÖאùéĤا ćøĳÝĩĤا

اóéĬźاف اĻđĩĤאري.- 
 -.ÕÜóĤا

 ćـــøĳÝĩĤا ėĀĳĤ כĤאرات: وذ×đĤا çĻéāÜ ÙĝĺóĈ
 ĳéĭĤا ĵĥĐ ïđÖאرة و×Đ ģכ ĵĥĐ אتÖאåÝøŻĤ ĹÖـــאùéĤا

:ĹĤאÝĤا

 ÙäرïĤا Ĺĉđĺ ßـــĻéÖ ؛ÙÖאåÝـــøźا Ùäدر ïĺïéÜ ħÜ
 ÙĻĤאĐ ،(٣) ÙĉـــøĳÝĨ ،(٢) ÙąęíĭĨ ،(١) اïًä ÙـــąęíĭĨ
 ģכĤ ěĝéÝĤا Ùـــäدر ïĺïéÜ ħÝĺا (٥)، وïًـــä ÙـــĻĤאĐ ،(٤)

:Ĺĥĺ אĨ ĵĥĐ ًאءĭÖ رĳéĨ

ĳĈل اÙÑęĤ= ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ=  ــــــــــــــــــــ  = ٠,٨٠

 - ÙąęíĭĨ) ÙÖאåÝـــøا Ùäدر ģـــáĩÜ ١,٨٠ ĵـــĤ١ إ īـــĨ 
ïًäا). 

 -.(ÙąęíĭĨ) ÙÖאåÝøا Ùäدر ģáĩÜ ٢,٦١ ĵĤ١,٨١ إ īĨ
 -.(ÙĉøĳÝĨ) ÙÖאåÝøا Ùäدر ģáĩÜ ٣,٤٢ ĵĤ٢,٦٢ إ īĨ
 -.(ÙĻĤאĐ) ÙÖאåÝøا Ùäدر ģáĩÜ ٤,٢٣ ĵĤ٣,٤٣ إ īĨ
īĨ ٤,٢٤ إĵĤ ٥ ģáĩÜ درÙä اåÝøאÙÖ (Đאïًä ÙĻĤا).- 

:ßé×Ĥا ÙĥÑøأ ãÐאÝĬ óĻùęÜو ÙýĜאĭĨض وóĐ

 ÿĬ يñـــĤول واŶال اËـــùĤا ÙـــýĜאĭĨض وóـــĐ ًـźأو
 ÙĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤא دور اĨ :ĵĥĐ

اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤ×אب īĨ إدĨאن اïíĩĤرات؟

وäŹĤאÖـــñİ īĐ Ùا اùĤـــËال ùè ħÜـــאب اÝĤכóارات، 
واÕùĭĤ اÙĺĳÑĩĤ، واĉøĳÝĩĤאت اùéĤאÙĻÖ، واóéĬźاĘאت 
اĻđĩĤאرĺـــđĤ Ù×ـــאرات اéĩĤـــĳر اŶول: دور اùøËĩĤـــאت 
اĻđĩÝåĩĤـــĘ ÙـــģĻđęÜ Ĺ اÙĻĐĳÝĤ اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤـــ×אب 
Ĩـــī إدĨـــאن اíĩĤـــïرات؛ وİ ÕĻÜóÜ ħà īĨـــñه اđĤ×אرات 
 īĻ×ĺـــאرة، و×Đ ģכĤ ĹÖـــאùéĤا ćـــøĳÝĩĤا Õـــùè אĻًĤאزĭÜ

:ĹĤאÝĤول اïåĤכ اĤذ

ĵáĬŶا ïéĤا - ĵĥĐŶا ïéĤ٥-١ا
ïĭĐ٥ اĺĳÝùĩĤאت
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١-٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

ïäول رħĜ (٤) اĉøĳÝĩĤאت اùéĤאÙĻÖ واóéĬźاĘאت اĻđĩĤאرåÝøź ÙĺאÖאت أóĘاد اĳè ÙĭĻđĤل اĳéĩĤر اŶول: دور 
اùøËĩĤאت اģĻđęÜ ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤ اÙĻĐĳÝĤ اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤ×אب īĨ إدĨאن اïíĩĤرات

اđĤ×אرات

ÙĻĥכĤا ÙĭĻđĤا
اÝĤכóار

ćøĳÝĩĤاف اóéĬźا
ÕاĻđĩĤאري

ĻÜó
ÝĤا Ùäدر

ÙÖאåÝøźا  ěĘأوا
أواïýÖěĘة

 ěĘأوا
 ĵĤإ
Ĩ ïèא

 ź
 ěĘأوا

 ź
 ěĘأوا
ïýÖة

 ÙĻ×ĺرïÜ دورات ÙùøËĩĤا ïĝđÜ
 ÙĻĐאĩÝäźאرات اıĩĤا ÙĻĩĭÝĤ

.īĻĘאđÝĩĥĤ
١٠٢٨٢٦١٦٩٣,١٦١,١٥١ÙĉøĳÝĨ

 óĈאíĩÖ ÙĻĐĳÝĤا óýĬ ĵĥĐ ÙùøËĩĤا ģĩđÜ
đÜאĹĈ اïíĩĤرات ĵĥĐ اĳÝùĩĤى 
.īĻĐĳĉÝĩĤا ěĺóĈ īĐ ĹĐאĩÝäźا

١٤٢١٢٥٢١٨٣,١٣١,٢٠٢ÙĉøĳÝĨ

 ģÐאøو ĵĥĐ ÙùøËĩĤا ïĩÝđÜ
 óýĬ ĹĘ ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا

اÙĻĐĳÝĤ اęĤכŹĤ ÙĺóدĨאن.
١٠٢٨٢٣١٩٩٣,١٢١,١٨٣ÙĉøĳÝĨ

ģĩđÜ اĵĥĐ ÙùøËĩĤ اóÝüźاك 
 ÙęĥÝíĩĤا ÙĻĨŻĐŸאت اāĭĩĤا ďĨ

ĺõĤאدة اïĄ ÙĻĐĳÝĤ اŸدĨאن.
١٠٢٦٢٤٢١٨٣,١٠١,١٦٤ÙĉøĳÝĨ

ģĩđÜ اħĻĐïÜ ĵĥĐ ÙùøËĩĤ دور 
 ÙĻĥĩĐ ĹĘ ĹĐאĩÝäźا ĹÐאāìŶا

.ÙĺóכęĤا ÙĻĐĳÝĤا
٢٠١٧٢٢١١١٩٣,٠٩١,٤٤٥ÙĉøĳÝĨ

 ģĻđęÜ ĵĥĐ ÙùøËĩĤص اóéÜ
 ÙýĜאĭĩĤ ÙĺóøŶאت اĐאĩÝäźا

أø×אب ĳåĤء اýĤ×אب ïíĩĥĤرات.
١٧١٧١٩٢٢١٤٣,٠١١,٣٦٦ÙĉøĳÝĨ

 ÙĨאĜإ ĵĥĐ ÙùøËĩĤا ģĩđÜ
 ÙĥכýĩÖ ėĺóđÝĥĤ ÙĻęĻĝáÜ ģĘاĳĜ

اïíĩĤرات.
٩٢٠٣٠٢٠١٠٢,٩٨١,١٤٧ÙĉøĳÝĨ

 ÙĻĐĳÝĤا ĵĥĐ ÙùøËĩĤا ģĩđÜ
.ĹđĨאåĤאب ا×ýĥĤ ÙĻÐאĜĳĤ١٣٢٠١٨٢٣١٥٢,٩٢١,٣٢٨اÙĉøĳÝĨ

ħÝıÜ اïĬ ïĝđÖ ÙùøËĩĤوات 
١٠٢١١٧٢٦١٥٢,٨٣١,٢٨٩ÙĉøĳÝĨإرüאدýĥĤ Ùĺ×אب.
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 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

اđĤ×אرات

ÙĻĥכĤا ÙĭĻđĤا
اÝĤכóار

ćøĳÝĩĤاف اóéĬźا
ÕاĻđĩĤאري

ĻÜó
ÝĤا Ùäدر

ÙÖאåÝøźا  ěĘأوا
أواïýÖěĘة

 ěĘأوا
 ĵĤإ
Ĩ ïèא

 ź
 ěĘأوا

 ź
 ěĘأوا
ïýÖة

 ãĨاóÖ ħĻĩāÝÖ ÙùøËĩĤا ħÝıÜ
ĩèאĳĩĤ ÙĺاÙıä כאÙĘ أüכאل 

.ĹĈאđÝĤا
٨٢٢١٧٢٣١٩٢,٧٤١,٢٩١٠ÙĉøĳÝĨ

 Ùכ×ü óýĭÖ ÙùøËĩĤا ħÝıÜ
 ÙĻĐĳÝĤا õاכóĩÖ ĹĭđÜ אتĨĳĥđĨ

.ÙĺאĐóĤج واŻđĤوا
١٢٨١٨٢٦٢٥٢,٥١١,٣٤١١ÙąęíĭĨ

 ďĺزĳÜ ĵĥĐ ÙùøËĩĤا ģĩđÜ
īĨ ÙĐĳĩåĨ اĺĳĉĩĤאت 

واóýĭĤات اçĄĳÜ ĹÝĤ اóĄŶار 
 ÙĻĐאĩÝäźوا ÙĻéāĤوا ÙĺאدāÝĜźا

ïíĩĥĤرات.

٦١٠١٨٣٥٢٠٢,٤٠١,١٥١٢ÙąęíĭĨ

ĹĤאĩäŸ٢,٩٢٠,٧٢اÙĉøĳÝĨ

Ļ×ÝĺـــĨ īـــä īـــïول رĜـــħ (٢): أن اøĳÝĩĤـــć اđĤـــאم 
 ģĻđęÜ ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤول: دور اŶر اĳéĩĥĤ
اÙĻĐĳÝĤ اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤـــ×אب Ĩـــī إدĨאن اïíĩĤرات 
äאء ïÖرÙä اåÝøאÙÖ (ÙĉøĳÝĨ)، وùè ćøĳÝĩÖאïĜ ĹÖرة 
 ÛـــèاوóÜ ـــאĩĭĻÖ ،(٠,٧٢) ـــאريĻđĨ افóـــéĬ(٢,٩٢)، وا
 īـــĻÖ ولŶر اĳـــéĩĤـــאرات ا×đĤ ÙـــĺאرĻđĩĤـــאت اĘاóéĬźا
 īĺא×Ü ĵĥĐ لïـــĺ אĩĨ ÙđęÜóĨ ħـــĻĜ Ĺـــİ(١,١٤-١,٤٤) و

آراء أóĘاد ÙĭĻĐ اĥÜ ĳéĬ  ßé×Ĥכ اđĤ×אرات.

כĩא īĨ çąÝĺ اïåĤول اùĤـــאěÖ أنƪ اøـــåÝאÖאت أóĘاد 
اĭĻđĤـــä Ùـــאءت ïÖرÙä (øĳÝĨـــÙĉ) Ļĩä ĵĥĐـــĐ ď×אرات 
اĳéĩĤر ĩĻĘא ïĐا اđĤ×אرīĻÜ (٩ و ١٠) äאءت اåÝøאÖאت 
أóĘاد اĩıĻĥĐ ÙĭĻđĤא ïÖرÙä (ÙąęíĭĨ)، وכאن أģĜ اóéĬاĘًא 
ĻđĨאرƬĺא đĥĤ×אرة رħĜ (٢)؛ ĩĨא ïĺل ĵĥĐ أıĬא أכóá اđĤ×אرات 

 ÙĩĻĜ ó×أכ ÛĬא، وכאıĤĳè ÙĭĻđĤاد اóĘآراء أ ÛÖאرĝÜ ĹـــÝĤا
 ĵĥĐ لïĺ ـــאĩĨ ،(٧) ħĜـــאرة ر×đĥĤ ـــאريĻđĩĤاف اóـــéĬŻĤ
أıĬא أכóá اđĤ×אرات اĹÝĤ أıĤĳè ėĥÝìא آراء اÙĭĻđĤ، أąًĺא 
 ÙĻĩĭÝĤ ÙĻ×ĺرïÜ دورات ÙـــùøËĩĤا ïĝđÜ » אرة×đĤـــאءت اä
اıĩĤـــאرات اĩÝäźאĻĐـــđÝĩĥĤ ÙאĘ «īĻĘـــĹ اÙ×ÜóĩĤ اŶوĵĤ؛ 
 ÙـــùøËĩĤכ اĥÜ ء إدراكĳـــĄ ĹـــĘ כĤذ óĻـــùęÜ īכـــĩĺو
ĻĩİŶـــÙĻĥĩĐ Ù اÝĩĤאÙđÖ واđÝĩĥĤ ģĻİÉÝĤאīĨ īĻĘ اŸدĨאن، 
ـــא وإïĐادóíĬŻĤ ħİاط  ƬĻĐאĩÝäا ħـــıĥĻİÉÜ אدةĐإ ÙـــĻĩİوأ
 īĨ ĹĐאĩÝäźا ÕـــĬאåĥĤ אĩĤ ؛ïـــĺïä īĨ ďĩÝåĩĤا ĹـــĘ
 ĹÝĤة اóÝęĤאĘ ،ÙĥـــכýĩĤه اñİ ďĨ ģĨאđÝĤا ĹĘ ةóĻ×כ ÙĻĩİأ
 ،ĹĈאđÝĩĤאة اĻè ĹĘ Ùäóè ةóÝĘ אنĨدŸا īĐ אدđÝÖźا ĹĥÜ
 ïĻä ģכýÖ אƬĻĐאĩÝäاده اïĐا وإïًĻä אıĻĘ įÝĺאĐر īĨ ïÖ ź
 ،ïĺïä īĨ ـــאنĨدŹĤ دĳđĺو ÙـــøכאÝĬźث اïéÜ ź ĵـــÝè
 ďĺزĳÜ ĵـــĥĐ ÙـــùøËĩĤا ģĩđÜ» ـــאرة×đĤـــאءت اä ـــכĤñכ



٢٤

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١-٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

īĨ ÙĐĳĩåĨ اĺĳĉĩĤאت واóýĭĤات اçĄĳÜ ĹÝĤ اóĄŶار 
 ĹĘ «راتïـــíĩĥĤ ÙـــĻĐאĩÝäźوا ÙـــĻéāĤوا ÙـــĺאدāÝĜźا
اÜóĩĤ×ـــÙ اóĻìŶة، وĩĺכùęÜ īـــóĻ ذĤכ ĘـــĳĄ Ĺء اĳĉÝĤر 
 ħčđĨ אهåÜوا ،ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøو ĹĘ ģÐאıĤا
اùøËĩĤـــאت اĳéĬ ÙĻđĩÝåĩĤ اĳéÝĤل اĹĩĜóĤ واïíÝøام 

   .īĺïĻęÝùĩĤا ďĨ ģĀاĳÝĤا ĹĘ ÙĻĩĜóĤא اĻäĳĤĳĭכÝĤا

 ĵĤول إŶر اĳéĩĤا ÙåĻÝĬ אعäإر īכĩĺ אمĐ ģـــכýÖو
 ÙĺאĩéĤا ĵĥĐ ïĐאùÜ ãĨاó×Ĥ אتùøËĩĤا ħĻĩāÜ ėđĄ
 ĵĤإ ÙĘאĄŸאÖ ،ـــ×אبýĤى اïĤ ĹĈאđÝĤـــכאل اüأ ÙĘכא īـــĨ
 ÙĻĥĩĐ ĹĘ īĻĻĐאĩÝäźا īـــĻĻÐאāìŶا ĵĥĐ אدĩÝĐźا ÙـــĥĜ
اĻĐĳÝĤـــÙ اęĤכĺóـــÙ اÝĺ ĹÝĤـــııĻäĳÜ ħא ïĤى اýĤـــ×אب، כĩא 
أن اùøËĩĤـــאت اĩÝäźאĳÜ ïĜ ÙĻĐاăđÖ įä اýĩĤכŻت 
اÙĻĥĺĳĩÝĤ واø ģĜóđÜ ĹÝĤـــýĬ ÙĻĥĩĐ óĻـــó اĹĐĳĤ اęĤכóي 

íĩÖאóĈ اŸدĨאن. 

 ï×Đو ïĻĐو įـــýĝİ Ùـــøدرا ďĨ אƬĻÐõä ěęÝĺ ـــאĨ اñـــİو
اĻĉĥĤـــė (٢٠١٧)، اÝĤـــĥĀĳÜ ĹـــÛ إĹåĨ ĵĤء ùĨـــĳÝى 
 õĺõđĤا ïـــ×Đ īÖ אمĉـــø óـــĻĨŶا ÙـــđĨאåĤ ĹـــÐאĜĳĤور اïـــĤا
ĘـــĹ اïāÝĤي ýĩĤـــכÙĥ اàËĩĤـــóات اĻĥĝđĤـــïĤ Ùى ŻĈب 
اåĤאïÖ ÙđĨرøĳÝĨ ÙäـــÙĉ، ودراøـــÙ (اĭđĤـــõي ، ٢٠١٤) 
 ĹĘ ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤא أن دور اıåÐאÝĬ ÛéĄأو ĹÝĤوا

 ÙÑĻİ אءąĐأ óčĬ Ùıäو īĨ راتïíĩĤا ÙĥכýĩĤ يïāÝĤا
اïÝĤرıĻĘ ÷ĺא כאن øĳÝĨـــĉًא، ودراøـــĨ» ÙאõĻýÜ وأوİĳĻÖא 
 Machethe, Obioha & Mofokeng,)»  ãـــĭĻכĳĘĳĨو
2022)، اÝĤـــĹ أüـــאرت إĤـــĝĬ ĵـــÿ اĺĳĩÝĤـــĭĩĺ ģـــñİ ďه 

.ÙĻĤאđęÖ אıÜאĨïì ăđÖ أداء īĨ ÙĻđĩÝåĩĤאت اĩčĭĩĤا

 Ùـــøدرا ďĨ אƬĻÐõä ĹـــĤאéĤا ßـــé×Ĥا ãـــÐאÝĬ ėـــĥÝíÜو
 ÙøراïĤا ÙĭĻĐ ادóĘأن أ ÛéĄأو ĹÝĤوا (٢٠٢٢ ،ïĻـــùĤا)
 (ÙđęÜóĨ) ÙäرïÖ نĳĝĘاĳĨ īĻĻĐאĩÝäźا īĻĻÐאāìŶا īĨ
ĵĥĐ اĤـــïور اåĺŸאÙĨïíĥĤ ĹÖ اĩÝäźאĩä ďĨ ÙĻĐאĐאت 

اđÝĤאīĨ ĹĘ اŸدĨאن. 

 ÿĬ يñĤوا ĹـــĬאáĤال اËـــùĤا ÙـــýĜאĭĨض وóـــĐ ـــאـĻًĬאà
 ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا ģĻđęÜ אتĜĳđĨ אĨ :ĵĥĐ
اÙĻĐĳÝĤ اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤ×אب īĨ إدĨאن اïíĩĤرات؟

وäŹĤאÖـــñİ īĐ Ùا اùĤـــËال ùè ħÜـــאب اÝĤכóارات، 
واÕùĭĤ اÙĺĳÑĩĤ، واĉøĳÝĩĤאت اùéĤאÙĻÖ، واóéĬźاĘאت 
دور  ĜĳđĨـــאت   :ĹـــĬאáĤا اéĩĤـــĳر  đĤ×ـــאرات   ÙـــĺאرĻđĩĤا
 ÙـــĺóכęĤا ÙـــĻĐĳÝĤا ģـــĻđęÜ ĹـــĘ ÙـــĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤا
 ÕĻÜóÜ ħà īĨرات؛ وïíĩĤـــאن اĨإد īĨ ـــ×אبýĤا ÙĺאĩéĤ
 ģכĤ ĹÖـــאùéĤا ćـــøĳÝĩĤا Õـــùè אƬĻĤאزĭÜ אرات×đĤه اñİ

:ĹĤאÝĤول اïåĤכ اĤذ īĻ×ĺאرة، و×Đ



٢٥

 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

ïäول رħĜ (٥) اĉøĳÝĩĤאت اùéĤאÙĻÖ واóéĬźاĘאت اĻđĩĤאرåÝøź ÙĺאÖאت أóĘاد اĳè ÙĭĻđĤل اĳéĩĤر اáĤאĜĳđĨ :ĹĬאت 
ģĻđęÜ دور اùøËĩĤאت اĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤ اÙĻĐĳÝĤ اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤ×אب īĨ إدĨאن اïíĩĤرات

اĜĳđĩĤאت

ÙĻĥכĤا ÙĭĻđĤا
اÝĤכóار

ćøĳÝĩĤاف اóéĬźا
ÕاĻđĩĤאري

ĻÜó
ÝĤا Ùäدر

ÙÖאåÝøźا  ěĘأوا
أواïýÖěĘة

 ěĘأوا
 ĵĤإ
Ĩ ïèא

 ź
 ěĘأوا

 ź
 ěĘأوا
ïýÖة

 īĻĥĨאđĥĤ ĹĘאĝáĤى اĳÝùĩĤا ėđĄ
.ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤا ĹĘ١٠٢٨٢٥١٧٩٣,١٥١,١٦١ÙĉøĳÝĨ

 ÙĻĩİŶ مŻĐŸאول اĭÜ ėđĄ
 ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا

اÙĻĐĳÝĤ اęĤכýĥĤ Ùĺó×אب īĐ إدĨאن 
اïíĩĤرات.

١٠٢٨٢٤١٨٩٣,١٣١,١٧٢ÙĉøĳÝĨ

 īĻĻÐאāìأ ĵĥĐ אدĩÝĐźا ėđĄ
.Ĺ×ĉĤج اŻđĤا ÕĬאåÖ īĻĻùęĬ١٠٢٦٢٧١٧٩٣,١٢١,١٥٣ÙĉøĳÝĨ

.īĻĥĨאđĥĤ ÙĻ×ĺرïÝĤورات اïĤا ÙĥĜ٩٢٣٣٤١٤٩٣,١١,١٠٤ÙĉøĳÝĨ
.ĹĬïĩĤا ďĩÝåĩĤا ģĀاĳÝĤا ÙĥĜ١٠٢٣٣١١٤١١٣,٠٨١,١٧٥ÙĉøĳÝĨ

 ĹĨĳכéĤا ģĺĳĩÝĤة اïĬאùĨ ėđĄ
ñıĤ١٠٢٣٢٧٢١٨٣,٠٧١,١٤٦ÙĉøĳÝĨه اùøËĩĤאت.

 çÐاĳĥĤوا īĻĬاĳĝĤا ăđÖ دĳäو
 ĹĘ ةóøŶا ÙאرכýĨ ěĻđÜ ĹÝĤا

 īĨ אİادïĐإ ħÝĺ ĹÝĤאت اĐאĩÝäźا
.ÙùøËĩĤا ģ×Ĝ

١٠٢٣٢٧٢٠٩٣,٠٦١,١٦١٧ÙĉøĳÝĨ

כóáة اóäŸاءات اÕåĺ ĹÝĤ أن 
 ďĨ ģĨאđÝĤا ĹĘ ÙùøËĩĤא اıÖ مõÝĥÜ

ýĨכŻت اŸدĨאن.
١٠٢٣٢٤٢٥٧٣,٠٤١,١٤٨ÙĉøĳÝĨ

 īĐ אتĨĳĥđĨ ةïĐאĜ óĘاĳÜ ÙĥĜ
.īĻĭĨïĩĤ٩٢٤٢٣٢٥٨٣,٠١١,١٥٩اÙĉøĳÝĨ

 ÙĺאدĩĤאت اĻĬכאĨŸا ėđĄ
ùøËĩĥĤ١٠٢٢٢٨١٧١٢٣١,٢٠١٠ÙĉøĳÝĨאت.

ĹĤאĩäŸ٣,٠٨١,١٠اÙĉøĳÝĨ



٢٦

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١-٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

īĨ īĻ×Ýĺ اïåĤول اùĤאěÖ: أن اćøĳÝĩĤ اđĤאم ĳéĩĥĤر 
 ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤدور ا ģĻđęÜ אتĜĳđĨ :ĹĬאáĤا
اÙĻĐĳÝĤ اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤـــ×אب Ĩـــī إدĨאن اïíĩĤرات 
äאء ïÖرÙä اåÝøאÙÖ (ÙĉøĳÝĨ)، وùè ćøĳÝĩÖאïĜ ĹÖرة 
 ÛـــèاوóÜ ـــאĩĭĻÖ ،(١,١٠) ـــאريĻđĨ افóـــéĬ(٣,٠٨)، وا
 īـــĻÖ ĹـــĬאáĤر اĳـــéĩĤـــאرات ا×đĤ ÙـــĺאرĻđĩĤـــאت اĘاóéĬźا
 īĺא×Ü ĵĥĐ لïĺ אĩĨ ÙـــđęÜóĨ ħĻĜ Ĺـــİ(١,١٠-١,٢٠)، و

آراء أóĘاد ÙĭĻĐ اĥÜ ĳéĬ ßé×Ĥכ اđĤ×אرات.

כĩא īĨ çąÝĺ اïåĤول اùĤـــאěÖ أنƪ اøـــåÝאÖאت أóĘاد 
اĭĻđĤـــä Ùـــאءت ïÖرÙä (øĳÝĨـــÙĉ) Ļĩä ĵĥĐـــĐ ď×אرات 
اéĩĤـــĳر، وכאن أģĜ اóéĬاĘًـــא ĻđĨאرƬĺא đĥĤ×אرة رħĜ (١٦)؛ 
ĩĨא ïĺل ĵĥĐ أıĬא أכóá اđĤ×אرات اĝÜ ĹÝĤאرÛÖ آراء أóĘاد 
اĭĻđĤـــıĤĳè Ùא، وכאĬـــÛ أכ×éĬŻĤ ÙĩĻĜ óـــóاف اĻđĩĤאري 
 ĹÝĤאرات ا×đĤا óáא أכıĬأ ĵĥĐ لïĺ אĩĨ (١٣)؛ ħĜאرة ر×đĥĤ
 ėđĄ» אرة×đĤאءت اä אąًĺأ ،ÙĭĻđĤא آراء اıĤĳè ėـــĥÝìأ
 «ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤا ĹĘ īĻĥĨאđĥĤ ĹĘאĝáĤى اĳÝـــùĩĤا
 ÿĝĬ ءĳĄ ĹĘ כĤذ óĻـــùęÜ īכĩĺ؛ وĵĤوŶا Ù×ÜóĩĤا ĹĘ
 ĹـــĘאĝáĤى اĳÝـــùĩĤا ďـــĘóĤ ÙـــĨزŻĤا ÙـــĻ×ĺرïÝĤورات اïـــĤا
واĺĳĉÝĤـــó اĭıĩĤـــđĥĤ ĹאĻĥĨـــĘ īـــėĥÝíĨ Ĺ اùøËĩĤـــאت 
 ÙĻđĩÝåĩĤا ÙĻĐĳÝĤا ÿـــĝĬ כĤذ ĵĤإ ėĄأ ،ÙـــĻđĩÝåĩĤا
اŻĤزĨـــÙ، כĤñـــכ äـــאءت اđĤ×ـــאرة «đĄـــė اĨŸכאĻĬאت 
 óĻùęÜ īכĩĺة، وóĻìŶا Ù×ÜóĩĤا ĹĘ «אتùøËĩĥĤ ÙĺאدĩĤا
 ÙĘכאÖ אمĩÝİوا ÙĺאĐر īĨ ÙĤوïĤا įĻĤĳÜ ـــאĨ ءĳĄ ĹĘ ـــכĤذ
اùøËĩĤـــאت اÙĻđĩÝåĩĤ وóĻĘĳÜ כĻáـــīĨ ó اħĐïĤ اĩĤאدي 

اŻĤزم İóĺĳĉÝĤא وإïĨادİא ïèÉÖث اħčĭĤ واõıäŶة.   

وإĩäـــאĩĺ źًכùęÜ īـــÙåĻÝĬ óĻ اäŸאĐ ÙÖـــī اĳéĩĤر 
 įـــäاĳÜ ĹـــÝĤـــאت اĺïéÝĤا īـــĨ دïـــĐ ـــאكĭİ نÉـــÖ ĹـــĬאáĤا
 ÙĻĐĳÝĤا ĹĘ אİروïÖ אıĨאĻĜ אءĭàأ ÙĻĐאĩÝäźـــאت اùøËĩĤا

 īĨ ةïĐאĜ óـــĻĘĳÜ ĵĥĐ صóـــéÜ ـــאıĬأ źـــאن، إĨدŸا ïـــĄ
 ،īـــĻĭĨïĩĤا įـــäاĳÜ ĹـــÝĤت اŻـــכýĩĤا īـــĐ ـــאتĨĳĥđĩĤا
وóéÜص ĵĥĐ إåĺאد اĳĥéĤل ıĤא، ÖאĄŸאÙĘ إø ĵĤـــıĻđא 
 ĹĘ אıÖ امõÝĤźا Ĺĕ×ĭĺ ĹÝĤاءات اóäŸا ģĻĥĝÜ ĳéĬ ħÐاïĤا

اđÝĤאñİ ďĨ ģĨه اýĩĤכŻت.

 Ùـــøدرا ďĨ אƬĻÐõä ÙĻĤאéĤا ÙـــøراïĤا ÙـــåĻÝĬ ėـــĥÝíÜو
 ÙĭĻĐ ادóĘא أن أıåÐאÝĬ ÛـــéĄأو ĹÝĤوا (٢٠٢٢ ،ïĻـــùĤا)
 )ÙäرïÖ نĳĝĘاĳĨ īĻĻĐאĩÝäźا īĻĻÐאāìŶا īĨ ÙøراïĤا
 īĻĻÐאāìŶض اóـــÝđÜ ĹـــÝĤـــאت اĜĳđĩĤا ĵـــĥĐ (ÙـــđęÜóĨ

اĩÝäźאĹĘ īĻĻĐ اďĨ ģĩđĤ اđÝĩĤאīĨ īĻĘ اŸدĨאن. 

 ßĤאáĤال اËـــùĤا ãÐאÝĬ óĻـــùęÜو ÙـــýĜאĭĨض وóĐ אـáًĤאà
واĤـــñي Ĩ :ĵĥĐ ÿĬא ĥĉÝĨ×אت ģĻđęÜ دور اùøËĩĤـــאت 
 īĨ ـــ×אبýĤا ÙĺאĩéĤ ÙـــĺóכęĤا ÙـــĻĐĳÝĤا ĹـــĘ ÙـــĻđĩÝåĩĤا

إدĨאن اïíĩĤرات؟

وäŹĤאÖـــñİ īĐ Ùا اùĤـــËال ùè ħÜـــאب اÝĤכóارات، 
واÕùĭĤ اÙĺĳÑĩĤ، واĉøĳÝĩĤאت اùéĤאÙĻÖ، واóéĬźاĘאت 
 ģĻđęÜ ـــאت×ĥĉÝĨ :ßـــĤאáĤر اĳـــéĩĤـــאرات ا×đĤ ÙـــĺאرĻđĩĤا
 ÙĺóכęĤا ÙĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹـــĘ ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤدور ا
 ÕĻÜóÜ ħà īĨرات؛ وïíĩĤـــאن اĨإد īĨ ـــ×אبýĤا ÙĺאĩéĤ
 ģכĤ ĹÖـــאùéĤا ćـــøĳÝĩĤا Õـــùè אĻًĤאزĭÜ אرات×đĤه اñİ

:ĹĤאÝĤول اïåĤכ اĤذ īĻ×ĺאرة، و×Đ

ïäول رħĜ (٦) اĉøĳÝĩĤאت اùéĤאÙĻÖ واóéĬźاĘאت 
 :ßĤאáĤر اĳéĩĤل اĳè ÙĭĻđĤاد اóĘאت أÖאåÝøź ÙĺאرĻđĩĤا
 ÙĻĐĳÝĤا ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا ģĻđęÜ אت×ĥĉÝĨ

اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤ×אب īĨ إدĨאن اïíĩĤرات
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 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

اĥĉÝĩĤ×אت

ÙĻĥכĤا ÙĭĻđĤا

اÝĤכóار

ćøĳÝĩĤاف اóéĬźا
ÕاĻđĩĤאري

ĻÜó
ÝĤا Ùäدر

ÙÖאåÝøźا  ěĘأوا
أواïýÖěĘة

 ěĘأوا
 ïè ĵĤإ

Ĩא
 ź

 ěĘأوا
 ź

 ěĘأوا
ïýÖة

 ÙĺóכĘ ÙĻĐĳÜ واتïĬ ïĝĐ
ÖאóÝüźاك ďĨ כאùøËĨ ÙĘאت 

.ĹĬïĩĤا ďĩÝåĩĤا
٤١٢٠٩١٠٩٣,٨٣١,٣٨١ÙĻĤאĐ

 īĐ אتĨĳĥđĨ ةïĐאĜ óĻĘĳÜ
 įäاĳÜ ĹÝĤا ÙĻĐאĩÝäźت اŻכýĨ

.īĻĭĨïĩĤا
٣٨٢١١٠١٠١٠٣,٧٥١,٤٠٢ÙĻĤאĐ

ħĺïĝÜ اħĐïĤ اĳĭđĩĤي واĩĤאدي 
.ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĥĤ٣٦٢٤٩٩١١٣,٧٣١,٤٠٣ÙĻĤאĐ

إóüاك ذوي اāÝìźאص 
 ،īĻĻĐאĩÝäوا ،īĻĻùęĬ īĻĻÐאāìأ)
 (ÙĻĐאĩÝäאدات اĻĜو ،īĺאل دäور
 īĨ ÙĨïĝĩĤا ÙĻĐĳÝĤאت اĻĥĩĐ ĹĘ

.ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤا ģ×Ĝ

٣٥٢٤١٠٩١١٣,٧١١,٤٠٤ÙĻĤאĐ

 ÙĺĳÖóÜو ÙĻĨŻĐإ ÿāè ħĻčĭÜ
ĳÝùĨ ĵĥĐى اùøËĩĤאت 

 óĈאíĩĤ ÙĺóכęĤا ÙĻĐĳÝĥĤ ÙĻĩĻĥđÝĤا
اïíĩĤرات.

٣٥٢٣١١٩١١٣,٧١,٤٠٥ÙĻĤאĐ

 īĻĥĨאđĤى اïĤ ĹĘאĝáĤا ĹĐĳĤا óýĬ
ĐאĥÜ ĹĘ٣٦٢١١١١٠١١٣,٦٩١,٤١٦ÙĻĤכ اùøËĩĤאت.

 ĹĘ īĻĥĨאđĥĤ ÙĻ×ĺرïÜ دورات óĻĘĳÜ
.ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤ٣٣٢١١٠١٤١١٣,٥٧١,٤٣٧اÙĻĤאĐ

 ďĩÝåĩĤا ďĨ ÙאرכýĩĤا ģĻđęÜ
.ĹĬïĩĤ٣٤٢١٩١٠١٥٣,٥٥١,٥٠٨اÙĻĤאĐ

ĹĤאĩäŸ٣,٦٩١,٣٣اÙđęÜóĨ



٢٨

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١-٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

īĨ īĻ×Ýĺ اïåĤول اùĤאěÖ: أن اćøĳÝĩĤ اđĤאم ĳéĩĥĤر 
 ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا ģĻđęÜ אت×ĥĉÝĨ :ßĤאáĤا
اÙĻĐĳÝĤ اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤـــ×אب Ĩـــī إدĨאن اïíĩĤرات 
äאء ïÖرÙä اøـــåÝאÙÖ (ĐאÙĻĤ)، وøĳÝĩÖـــùè ćـــאïĜ ĹÖرة 
 ÛـــèاوóÜ ـــאĩĭĻÖ ،(١,٣٣) ـــאريĻđĨ افóـــéĬ(٣,٦٩)، وا
 īĻÖ ßـــĤאáĤر اĳـــéĩĤـــאرات ا×đĤ ÙـــĺאرĻđĩĤـــאت اĘاóéĬźا
 īĺא×Ü ĵĥĐ لïĺ אĩĨ ؛ÙđęÜóĨ ħĻĜ Ĺـــİ(١,٣٨-١,٥٠)، و

آراء أóĘاد ÙĭĻĐ اĥÜ ĳéĬ ßé×Ĥכ اđĤ×אرات.

כĩـــא ąÝĺـــĨ çـــī اåĤـــïول اùĤـــאěÖ أنƪ اøـــåÝאÖאت 
أĘـــóاد اä ÙĭĻđĤאءت ïÖرÙä (ĐאĻĤـــÙ) Đ ďĻĩä ĵĥĐ×אرات 
اéĩĤـــĳر، وכאن أģĜ اóéĬاĘًـــא ĻđĨאرƬĺא đĥĤ×אرة رħĜ (٢٩)؛ 
ĩĨא ïĺل ĵĥĐ أıĬא أכóá اđĤ×אرات اĝÜ ĹÝĤאرÛÖ آراء أóĘاد 
اĭĻđĤـــıĤĳè Ùא، وכאĬـــÛ أכ×éĬŻĤ ÙĩĻĜ óـــóاف اĻđĩĤאري 
đĥĤ×ـــאرة رĜـــħ (٢٤)؛ ĩĨא ĺـــïل ĵĥĐ أıĬא أכáـــó اđĤ×אرات 
اÝĤـــĹ أıĤĳè ėĥÝìـــא آراء اĭĻđĤـــÙ، أąًĺא äـــאءت اđĤ×אرة 
«ïĬ ïĝĐوات Ę ÙĻĐĳÜכÖ ÙĺóאóÝüźاك ďĨ כאùøËĨ ÙĘאت 
 óĻـــùęÜ īכĩĺ؛ وĵĤوŶا Ù×ÜóĩĤا ĹـــĘ «ĹĬïĩĤا ďـــĩÝåĩĤا
 ĹĘאĝáĤوا ĹĭıĩĤا óـــĺĳĉÝĤا ÙĻĩİÉÖ ĹĐĳĤء اĳĄ ĹـــĘ כĤذ
 ÙĺאĐאل رåĨ ĹĘ īĻĥĨאđĤا ďĻĩåĤ ÙĺóכęĤا ÙĻĐĳÝĤا óـــýĬو
 ÙĩčĬŶوا ãـــĨاó×Ĥث اïـــèأ ĵĥĐ ħـــıĐŻĈوا īـــĻĭĨïĩĤا
واøĳĤـــאģÐ اđ×ÝĩĤـــĘ ÙـــĹ اđÝĤאĭĨïĨ ďĨ ģĨـــĹ اïíĩĤرات 
Ĝ×ـــģ أو أĭàـــאء أو đÖـــï اŸدĨאن، أąًĺא ĩĺכùęÜ īـــóĻ ذĤכ 
 óĘאąÜو ďـــĻĩåĤا īĻÖ אونđÝĤا ÙـــĻĩİÉÖ ĹĐĳĤء اĳـــĄ ĹـــĘ
 ÙĥـــכýĨ אıĬĳאن؛ כĨدŸا ÙĥـــכýĩĤ يïāÝĥĤ دĳıåĤا ÙĘכא
 ĵĥĐ ÙĻ×ĥـــùĤـــא اİאرàÇÖ ĹـــĝĥÜ ـــאدđÖŶدة اïـــđÝĨو Ù×đـــýÝĨ
 ÙـــאرכýĩĤا ģـــĻđęÜ» ـــאرة×đĤـــאءت اä ـــכĤñכ ،ďـــĻĩåĤا
 īכĩĺة، وóـــĻìŶا Ùـــ×ÜóĩĤا ĹـــĘ «ĹĬïĩĤا ďـــĩÝåĩĤا ďـــĨ
 ÙĘכא īĻÖ ģـــđęĤאÖ ħÐאĝĤـــאون اđÝĤء اĳĄ ĹĘ ـــכĤذ óĻـــùęÜ
اùøËĩĤـــאت اĻđĩÝåĩĤـــÙ وĻĩäـــď أĘـــóاد اĩÝåĩĤـــď وĨא 

 īĨ ďĻĩåĥĤ ħـــĐود ÙĺאĐر īĨ ـــאتùøËĩĤכ اĥÜ įـــĨïĝÜ
   .ďĩÝåĩĤאء اĭÖأ

وإĩäـــאĩĺ źًכـــùęÜ īـــÙåĻÝĬ óĻ اäŸאīĐ ÙÖ اùĤـــËال 
 ÙĻ×ĥÜ ĵĤإ ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤا Ùäאè ءĳĄ ĹĘ ßĤאáĤا
ăđÖ اĥĉÝĩĤ×אت óýĭĤ اĹĐĳĤ اęĤכóي óĉíÖ اïíĩĤرات 
 ģ×Ĝ īĨ رĳāĝĤا ăـــđÖ ïäĳĺ įĬإ ßـــĻè ـــ×אب؛ýĤا ĵĥĐ
 ĹĘ ÙĻĭđĩĤـــאت اıåĤا ďĨ אونđÜ ħـــĻčĭÜ ĹĘ ـــאتùøËĩĤا
 óĉíÖ رĳđýĤوا ،ÙĻĐĳÝĤאدة اĺز ĵĥĐ ïĐאùÜ אتĬŻĐإ óýĬ

 .ħıÝĻäאÝĬوإ ،ħıĤĳĝĐאب، و×ýĥĤ ÙéāĤا ĵĥĐ אنĨدŸا

 ĹـــÝĤ(٢٠١٨) ا ïـــĩèأ Ùـــøدرا ďـــĨ ěـــęÝĺ ـــאĨ اñـــİو
ÛĥĀĳÜ إĵĤ أÙĻĩİ دور اĹĐĳĤ اĩÝäźאïĤ ĹĐى اýĤ×אب 
 ĵĥĐ ģĩđĤا ĹĘ راتïـــíĩĤאول اĭÜ óĈאíĨ īĨ ÙـــĻĐĳÝĤאÖ
ĻĘĳÜـــó اħĐïĤ اùęĭĤـــĹ اåĩĤאĬـــĺóĈ īĐ ĹـــóĻĘĳÜ ě أĈ×אء 
 óĈאíĩÖ ÙĻĐĳÝĤا ĹĘ אعĩÝäźا ħĥĐ אلåĨ ĹĘ īĻāÝíĨو
 ĹـــÝĤوا (٢٠٢٢ ،ïĻـــùĤا) Ùـــøرات، ودراïـــíĩĤـــאول اĭÜ
 ĵĥĐ (اïًـــä ÙđęÜóĨ) ÙـــĝĘاĳĨ Ùـــäـــא درıåÐאÝĬ ÛـــéĄأو
 ĹĘ īĻĻĐאĩÝäźا īĻĻÐאāìŶدور ا īĻـــùéÝĤ אتèóÝĝĩĤا

اĩä ďĨ ģĩđĤאĐאت اđÝĤאīĨ ĹĘ اŸدĨאن. 

ÙøراïĤا ãÐאÝĬ ÿíĥĨ

כėý اïĤراïĐ īĐ Ùøد īĨ اÝĭĤאĩĺ ãÐכıéĻĄĳÜ īא 
 :ĹĤאÝĤכא

أوÖ :ًźאÙĭĻđĤ Ù×ùĭĤ اïĤراÙø أóıČت اÝĭĤאãÐ أن: 

 - īĨ óáر أכĳכـــñĤا īĨ ÙĭĻđĤاد اóـــĘأ īĨ óכ×ـــŶا Ù×ـــùĭĤا
.(٪٥٧,٣) Ù×ùĭÖ ÙĭĻđĤا ėāĬ

 - ÙÑęĤا ĹĘ ďĝÜ (٪٣٩,٤) ÛـــđĥÖ ÙĭĻđĤا īĨ ةóـــĻ×כ Ù×ـــùĬ
 . Ùĭø ٣٠ īĨ ģĜأ ÙĺóĩđĤا

 - ĵĥĐ نĳĥĀאè (٪٤٩,٥) ÙـــĭĻđĤا ėāĬ īĨ بóĝĺ ـــאĨ
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 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

درÙä اĤ×כאĳĤرĳĺس. 

Ù×ùĬ כ×óĻة īĨ اÛĕĥÖ ÙĭĻđĤ (٤٠,٥٪) ĳĭøات اó×íĤة - 
ħıĺïĤ أīĨ ģĜ ٥ ĳĭøات. 

ĝÝÜـــאرب ùĬـــ×Ù اđĤאĻĥĨـــĘ īـــĥÝíĨ Ĺـــė اùøËĩĤـــאت - 
اÙĻđĩÝåĩĤ اħÜ ĹÝĤ اÝì×אر أóĘاد اıĭĨ ÙĭĻđĤא. 

 - ÛĬכא ĹـــęĻČĳĤا ĵĩـــùĩĤا ßـــĻè īĨ óכ×ـــŶا Ù×ـــùĭĤا
 .(٪٣٤,٨) Ù×ùĭÖ אء×ĈŶا ÙĭıĩĤ

àאĻĬאً: ÖאÝĭĥĤ Ù×ùĭĤאãÐ اíĤאÙĥÑøÉÖ ÙĀ اïĤراä Ùøאءت 
 :ĹĤאÝĤכא

äאءت درĩĨ ÙäאرÙø اùøËĩĤאت اïĤ ÙĻđĩÝåĩĤورİא - 
ģĻđęÜ ĹĘ اÙĻĐĳÝĤ اęĤכĩéĤ ÙĺóאÙĺ اýĤـــ×אب īĨ إدĨאن 
 ßé×Ĥا ÙĭĻĐ óـــčĬ Ùıäو īĨ (ÙĉـــøĳÝĨ) راتïـــíĩĤا
وùè ćøĳÝĩÖאĐ ĹÖאم (٢,٩٢ īĨ ٥,٠٠)، واóéĬاف 

ĻđĨאري (٠,٧٢). 

 - ģĻđęÜ אتĜĳđĨ ĵĥĐ ßé×Ĥا ÙĭĻĐ ÙĝĘاĳĨ Ùäאءت درä
 ÙـــĺóכęĤا ÙـــĻĐĳÝĤا ĹـــĘ ÙـــĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤدور ا
 (ÙĉـــøĳÝĨ) راتïíĩĤـــאن اĨإد īĨ ـــ×אبýĤا ÙـــĺאĩéĤ
وùè ćøĳÝĩÖאĐ ĹÖאم (٣,٠٨ īĨ ٥,٠٠)، واóéĬاف 

ĻđĨאري (١,١٠).  

äـــאءت درäـــĳĨ ÙاĝĘـــĭĻĐ ÙـــÙ اĥĐ ßé×ĤـــĥĉÝĨ ĵ×אت - 
 ÙـــĻĐĳÝĤا  ĹـــĘ  ÙـــĻđĩÝåĩĤا اùøËĩĤـــאت  دور   ģـــĻđęÜ
 (ÙĻĤאĐ) راتïíĩĤאن اĨإد īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا
وùè ćøĳÝĩÖאĐ ĹÖאم (٣,٦٩ īĨ ٥,٠٠)، واóéĬاف 

ĻđĨאري (١,٣٣). 
 اĻĀĳÝĤאت: 

 īכĩĺ ĹĤאéĤا ßـــé×Ĥا ãÐאÝĬ įĭĐ óęـــøא أĨ ءĳĄ ĹـــĘ
 :ĹĤאÝĤאت כאĻĀĳÝĤا īĨ دïĐ ħĺïĝÜ

 - ħĐïĤا īĨ ïـــĺõĨ ÙĻĨĳכéĤאت اıåĤا ħـــĺïĝÜ ورةóـــĄ
اĭđĩĤـــĳي واĩĤـــאدي ùøËĩĥĤـــאت اĻđĩÝåĩĤـــĻĝĥĤ Ùאم 

ïÖورĹĘ ħİ اÙĻĐĳÝĤ اęĤכïĤ Ùĺóى اýĤ×אب.

Ąـــóورة ĻĜـــאم اùøËĩĤـــאت اĝđÖ ÙĻđĩÝåĩĤـــïĬ ïوات - 
 ĵĥĐ אنĨدŸار اóĄوإ óĈאíĩÖ ÙĻĐĳÝĤا óـــýĭĤ ÙĻĨŻĐإ

اýĤ×אب.

 - ĹـــĬïĩĤا ďـــĩÝåĩĤـــאت اùøËĨـــאت وđĨאåĤاك اóـــüإ
 ďĄل وŻـــì īـــĨ ـــאنĨدŸت اŻـــכýĨ ÙـــıäاĳĨ ĹـــĘ
اøـــóÝاÙĻåĻÜ واéĄـــĭĩąÝĨ ÙـــÙ آĻĤאت اýÜ ñĻęĭÝĤـــóÝك 

 .įđĜĳĨ ĹĘ ģאت כùøËĩĤכ اĥÜ אıĻĘ

 - ėĥÝíĨ īـــĨ ÙĻđĩÝåĩĤـــאدرات ا×ĩĤا ģـــĻđęÜ ورةóـــĄ
اùøËĩĤـــאت اéĤכĻĨĳـــÙ وĻĔـــó اéĤכĻĨĳـــÙ؛ åĺŸـــאد 
 ÙכĥĩĩĤا ĹĘ אب×ýĤا īĨ īĻĭĨïĩĤت اŻـــכýĩĤ لĳĥè

 .ÙĺدĳđùĤا ÙĻÖóđĤا

:ßé×Ĥאت اèóÝĝĨ

 :īĐ ÙĻĥ×ĝÝùĨ אتøدرا ģĩĐ 

دور ùøËĨאت اďĩÝåĩĤ اĹĘ ĹĬïĩĤ اïāÝĤي čĤאóİة - 
 .īĻĻùęĭĤا īĻĻÐאāìŶا óčĬ Ùıäو īĨ אنĨدŸا

ĻàÉÜـــĳĨ óاĜـــď اĳÝĤاĀـــģ اĩÝäźאĐـــĹ כèÉـــï أøـــ×אب - 
.ÙĺدĳđùĤا ÙĻÖóđĤا ÙכĥĩĩĤا ĹĘ אب×ýĤى اïĤ אنĨدŸا

:ÙĩÜאì

 ĹـــĘ ĩًıĨـــא  دورًا   ÙـــĻđĩÝåĩĤا اùøËĩĤـــאت   ÕـــđĥÜ  
ĩèאÙĺ اýĤـــ×אب وíĨ ïĄ ħıÝĻĐĳÜאĈـــó اŸدĨאن، وذĤכ 
 ħÝıÜ ßĻè ،ـــאıĭĻÖ אĩĻĘ ģĨכאÝÜ ـــאورéĨ ةïĐ لŻـــì īـــĨ
 ،ĹĥĝđĤوا ،ĹĩـــùåĤا – ĳĩĭĤا ěĻĝéÝÖ ـــאتùøËĩĤכ اĥÜ
 ÙĀאìاد وóĘŶا ďĻĩåĤ يĳـــùĤا ĹĐאĩÝäźوا ،ĹùęĭĤوا
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١-٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ÙĩİאùĩĤا ĵĥĐ אتùøËĩĤه اñİ صóéÜ אĩـــ×אب، כýĤا
ĘـــĻĝéÜ Ĺـــě اýĭÝĤـــÙÑ اĩÝäźאĻĐـــÙ اåĺŸאĻÖـــýĥĤ Ùـــ×אب، 
وĻĐïÜـــħ اĨŶـــī اęĤכـــóي ħıĺïĤ وĩèאīĨ ħıÝĺ أüـــכאل 
اóéĬźاĘאت اęĤכÙĺó اÙęĥÝíĩĤ، أąًĺא ùÜـــħı اùøËĩĤאت 
اęÖ ÙĻđĩÝåĩĤאħĺïĝÜ ĹĘ ÙĻĥĐ اĨïíĤאت اıĭĨ ïĻęÝùĺ ĹÝĤא 
اýĤـــ×אب اīĺñĤ وĳđĜا ùĺóĘـــŹĤ ÙدĨאن כ×óاãĨ وĨïìאت 
اđÝĤאĘـــĹ اÙęĥÝíĩĤ؛ ñĤا ïĩĐ اßé×Ĥ اéĤאĹĤ إĵĤ اóđÝĤف 
 ÙـــĻĐĳÜ ĹـــĘ ÙـــĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤدور ا ďـــĜوا ĵـــĥĐ
اýĤـــ×אب ĘכƬĺóא Č ïĄאóİة اŸدĨאن Żì īĨل اøـــïíÝام 
 īĨ ÙĺóÝĨĳכĻـــùĤא اıāÐאāì īـــĨ ïכÉÝĤا ħـــÜ ÙـــĻĩĥĐ أداة
 īĻĥĨאđĤا īـــĨ ÙĭĻĐ ĵـــĥĐ ـــאıĝĻ×ĉÜ ħـــÜـــאت، و×àق وïـــĀ
 ãÐאÝĬ ÛـــéĄ؛ وأوÙـــĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤا ėـــĥÝíĩÖ
اïĤراøـــÙ أن ĳĨاÙĝĘ أĘـــóاد اĵĥĐ ÙĭĻđĤ دور اùøËĩĤـــאت 
اÙĻĐĳÜ ĹĘ ÙĻđĩÝåĩĤ اýĤـــ×אب ĘכƬĺóא Č ïĄאóİة اŸدĨאن 
äאءت ïĐ ģČ ĹĘ ÙĉøĳÝĨد īĨ اĜĳđĩĤאت اđÜ ĹÝĤאıĻĬא 
 īĨ ÙĐĳĩåĨ ÙـــøراïĤا ÛـــĨïĜ אĩـــאت، כùøËĩĤـــכ اĥÜ
 ÙäرïÖ ÙـــĭĻđĤاد اóĘـــא أıĻĥĐ ěĘوا ĹـــÝĤـــאت – واèóÝĝĩĤا
ĐאģĻđęÝĤ – ÙĻĤ دور ĥÜכ اùøËĩĤאت ÙĻĐĳÜ ĹĘ اýĤ×אب 

ĘכƬĺóא Č ïĄאóİة اŸدĨאن.   

:ďäاóĩĤا ÙĩÐאĜ

:ÙĻÖóđĤا ďäاóĩĤا :ًźأو

 ÙـــĐאĭĀـــ×אب وýĤ(٢٠١٩). ا .ÛـــèïĨ ،óـــāĭĤا ĳـــÖأ
.óýĭĤوا ÕĺرïÝĥĤ ÙĻÖóđĤا ÙĐĳĩåĩĤا :óāĨ .ģ×ĝÝùĩĤا

 ÙـــĨïíĤا دور   .(٢٠٢٢)  .ïـــĩéĨ  ïـــĩèأ  ،ïـــĩèأ
اĩÝäźאĻĐـــÙ اĻ×ĉĤـــĩä ďĨ ÙאĐـــאت اđÝĤאĨ ĹĘـــī اŸدĨאن 
 ،(١)٧١ ،ÙĻĐאĩÝäźا ÙـــĨïíĤا ÙĥåĨ .ÙĝèŻĤا ÙـــĺאĐóĤوا

 .١٤٩-١٢٦
 ÙĻĐאĩÝäźـــאت اùøËĩĤ(٢٠٢٢). دور ا .ÙĬدا ،ïĩèأ

 ĹĈאđÜ ĵĥĐ אنĨدŸا īĨ אءĭÖŷĤ ÙĺאĩéĤوا ÙĺאĜĳĤق اóĈو
 ،ďĩÝåĩĤوا ÙـــĻĩĭÝĤا ĹـــĘ ـــאتøدرا ÙـــĥåĨ .راتïـــíĩĤا

.٧(٢)، ١٥-٢٤

 ĹĐĳĤ(٢٠١٨). دور ا .ųا ïـــ×Đ ħـــåĬ óـــĻ×Đ ،ïـــĩèأ
اĩÝäźאĹĘ ĹĐ وĜאÙĺ اýĤـــ×אب اåĤאīĨ ĹđĨ اïíĩĤرات 
ĘـــĹ اĥèóĩĤـــÙ اóĤاÙĭİ اđĤـــóاق أĳĩĬذäًא. óĨכـــõ اĳé×Ĥث 

 .١-٢٩، ÙĻùęĭĤوا ÙĺĳÖóÝĤا

اïøŶ، أøـــאÙĨ ؛ وĺ ،ûĺóĕÖאÙĭĻĩø. (٢٠٢٢). ïĨى 
وĹĐ اýĤـــ×אب اåĤאĳĉíÖ ĹđĨرة اíĩĤـــïرات واŸدĨאن 
 ĹĥåĭĨ ĹĥĐ) ÙـــĻđĨאåĤا ÙĨאĜŸאÖ ÙـــĻĬاïĻĨ Ùـــøא: دراıĻĥĐ

٠٤). ÙĥåĨ دراøאت، ١٣(١)، ٤٩٩-٥٢٦. 

 .(٢٠٢٠) .īـــùè īÖ ïĩéĨ īÖ īـــùè ،يóĩـــøŶا
أدوات اĐĳĤـــĹ اęĤכóي ĹĘ اåĩĤـــאل اïĝđĤي واęĤכóي. 
ä ÙĥåĨאÙđĨ اĥĩĤכ ìאĳĥđĥĤ ïĤم اýĤـــÙĻĐó واïĤراøאت 

.١٦(١)، ١٤٢-١٨٨ ،ÙĻĨŻøŸا

 .(٢٠١٧) .ħĻĥـــø īـــÖ ħĻĥـــø īـــÖ ïـــĤאì ،ĹـــÖóéĤا
اíĩĤـــïرات   ĹـــĭĨïĨ  óـــøأ  įـــäاĳÜ  ĹـــÝĤا اýĩĤـــכŻت 
ĘـــĹ اĩÝåĩĤـــď اùĤـــĳđدي. ĻĤĳèـــאت اŴداب واĥđĤـــĳم 

 .٤٨٣ ، ٩ – ١١٦ ÙĤאøóĤ٣٨، ا ÙĻĤĳéĤا ،ÙĻĐאĩÝäźا

 ģÐـــאø(٢٠١٦). دور و .óـــĩĐ ħÐاïĤا ïـــ×Đ ،īـــùéĤا
اŻĐŸم ĹĘ اíĩÖ ÙĻĐĳÝĤאđÜ óĈאĹĈ وإدĨאن اïíĩĤرات: 
دراøـــÙ وùĨ ÙĻęĀـــĥåĨ .ÙĻéـــĳĥĐ Ùم اāÜźـــאل ، (١) ، 

 .٥-٦٢

اĳéĤري، Đכø ÙĥـــĩĻĥאن. (٢٠٢١). أøـــĥـĳب Ļèـאة 
اĺóĤאĄــــĹ (اĻĤïĤـــģ إÜ ĵĤכאģĨ اïĐŸاد وäـــĳدة اŶداء). 

.ďĺزĳÝĤوا óýĭĥĤ نĳĻĩĺכאدŶدار ا Ùכóü :אنĩĐ

اĻąíĤـــóي، ĀאĤـــÖ çـــī إóÖاĻİـــħ. (٢٠١٧). أđÖـــאد 
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 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

 īĨ ديĳđـــùĤا ďĩÝåĩĤا ĹĘ راتïـــíĩĤـــאن اĨة إدóـــİאČ
 ÙĨïíĤا ÙـــĥåĨ .ÙĻĥĻĥéÜ Ùـــøدرا: ĹäĳĤĳĻـــøĳø رĳـــčĭĨ

.٢(٥٧)، ١٧٥-٢٢٢ ،ÙĻĐאĩÝäźا

 ĵـــĥĐ ـــאنĨدŸا  .(٢٠٢١)  .ïـــĻĩè אدđـــø ،ïĻـــüر
 ÙĭĺïĨ ĹĘ ÙĻĬاïĻĨ Ùøج دراŻđĤـــ×אب واøŶرات: اïíĩĤا
 ، ÙĻĐאĩÝäźوا ÙĻĬـــאùĬŸم اĳĥđĥĤ ÙĻĤوïĤا ÙĥåĩĤاد. اïـــĕÖ

 .(٢٢) ، ١٠٥-١٢٤

 ÙــــĨïíĤا  .(٢٠٢١)  .ģـــĨכא إùèـــאن   ،ĹـــøĳùĤا
 óـــýĭĥĤ نĳـــĻĩĺכאدŶـــאن: اĩĐ .ةóــــĀـאđĩĤا ÙــــĻĐـאĩÝäźا

.ďĺزĳÝĤوا

 ÙĨïíĤ(٢٠٢٢). دور ا .ïـــĩèأ ïĩéĨ ïĩèأ ،ïĻـــùĤا
اĩÝäźאĻĐـــÙ اĻ×ĉĤـــĩä ďĨ ÙאĐـــאت اđÝĤאĨ ĹĘـــī اŸدĨאن 
 īĻĻÐאāìŶا ĵـــĥĐ ÙـــĻĬاïĻĨ Ùـــøدرا :ÙـــĝèŻĤا ÙـــĺאĐóĤوا
اĩÝäźאĻĻĐـــýÝùĩÖ īـــĵę اÙéāĤ اùęĭĤـــĭĺïĩÖ ÙĻـــÙ أıÖא. 

.١(٧١) ، ١٢٦ – ١٤٩ ،ÙĻĐאĩÝäźا ÙĨïíĤا ÙĥåĨ

ęĺïüאت، ĳĩéĨد øĳĨـــĵ. (٢٠١٧). اŸدĨאن وأóàه 
ĵĥĐ اđĩÝåĩĤـــאت– اøŶـــ×אب-اĜĳĤאÙĺ-اŻđĤج. ĩĐאن: 

.óýĭĤوا ÙĘאéāĥĤ ãĻĥíĤدار ا

اýĤـــĹ×äó، إìـــŻص Đ×ـــï اĻĜóĤـــÕ ؛ واĻĉĩĤـــóي، 
رèـــאب ĭÖـــĩéĨ Ûـــï دĻĐـــã. (٢٠٢٢). äـــĳدة اĻéĤـــאة 
وıÝĜŻĐא ÖאåÜאه اýĤـــ×אب éĬـــđÜ ĳאĹĈ اïíĩĤرات ïĤى 
 ĹĘ īĻáèא×Ĥـــ×אب اü ÙĥåĨ .ديĳđùĤـــ×אب اýĤا īĨ ÙĭĻĐ

(١٣) ، ٣٨٩-. ٤٥٢ ، ÙĺĳÖóÝĤم اĳĥđĤا

 .(٢٠١٩) .īĻùè ĵĥĐ ،ĹĩåĬ ؛ĹĥĐ ورïÖ ،ĹĬاóĩýĤا
دور äאĳ×Ü ÙđĨك ĹĘ اÙĻĐĳÝĤ اęĤכĉĤ ÙĺóאĤ×אĩıÜא ĳĄ ĹĘء 
 ÙĺĳÖóÝĤث اĳé×Ĥا ÙĥåĨ .يóכęĤا īـــĨŶا õĺõđÜ אت×ĥĉÝĨ

.١٦(٦١)، ٢٤٤-١٩٩ ،ÙĻùęĭĤوا

 ÙĉـــýĬ(٢٠١٩). دور أ .ïĩéĨ ÛĭÖ ÙـــĺرïÖ ،Ĺـــ×ĻÝđĤا
اĩÝåĩĤـــď اĹĘ ĹĬïĩĤ اĳÝèاء اđÝĩĤאīĨ īĻĘ اïíĩĤرات: 
 ģĨŶا ĵęـــýÝùĩÖ ـــאنĨدŸا ħـــùĜ ĵـــĥĐ ÙـــĻĝĻ×ĉÜ Ùـــøدرا
 ÙĻĬـــאùĬŸم اĳـــĥđĤا ÙـــĥåĨ .ĹـــĘאđÜ ÙـــĺóĻíĤا ÙـــĻđĩåĤوا

 .(١٨) ، ١٧٠-١٩٩ ، ÙđĩåĩĤا ÙđĨאä ، ÙĺدارŸوا

 .(٢٠٢٠) .ïĩéĨ ،ارحĳĜ؛ و óİאĉĤا ïĩéĨ ،Ĺĥ×đĈ
اùøËĩĤـــאت اĩÝäźאĻĐـــÙ واĺĳÖóÝĤـــÙ ودورİـــא ŻĐ ĹĘج 
Čאİـــóة đÜאĈـــĹ اíĩĤـــïرات. اÙĥåĩĤ اïĤوĻĤـــĳé×ĥĤ Ùث 

.(٣٤) ، ٩١-١١٤ ، ÙāāíÝĩĤا ÙĻĐĳĭĤا

 ÙĻĐĳÝĤت اŻĩè .(٢٠١٧) .īùè אسĭĺإ ،õĺõđĤا ï×Đ
 ÙĻĥĻĥéÜ Ùـــøي: دراóāĩĤا ďـــĩÝåĩĤא اĺאąĝÖ ÙـــĻĨŻĐŸا
ĥĐـــĥĩè ĵـــĨ ÙכאéĘـــÙ اŸدĨـــאن وđÜאĈـــĹ اíĩĤـــïرات. 
اÙĥåĩĤ اé×Ĥ ÙĻĩĥđĤـــĳث اŻĐŸم وÜכĻäĳĤĳĭא اāÜźאل، 

.(٢)، ٣٦-٤٩

õĐت، óĨوان ïĻąĐ؛ õĐ ïĻąĐ ،ïĩèت. (٢٠٢١). 
 Ù×ÜóÝĩĤאر اàŴرات واïíĩĤا ĹĈאđÝĩĤ ÙĻĬïĩĤا ÙĻĤوËùĩĤا
 ،ÙĻĐאĩÝäźم اĳĥđĤا óـــĺĳĉÜ ÙĥåĨ .אıäŻĐ قóĈو įـــĻĥĐ

.١٤(٢)، ٩٨-٨٥

 ÕĉĤـــאرق. (٢٠١٩). اĈ ،ÙـــüכאĐ ؛ïĩèأ ،ÙـــüכאĐ
.ÙĺóāĩĤا ĳĥåĬŶا Ù×ÝכĨ :óāĨ ،ط١٧ .óĀאđĩĤا ĹùęĭĤا

اĭđĤـــõي، èאĨـــĐõì ïـــČ ģאĺـــė. (٢٠١٤). Čאİـــóة 
 ĹـــÝĺĳכĤا ďـــĩÝåĩĤا ĹـــĘ راتïـــíĩĤـــאن اĨوإد ĹـــĈאđÜ
 ÙĺאĜĳĤـــאت اĻĤوآ ÙĩäאĭĤات اóـــĻàÉÝĤة واóـــàËĩĤا ģـــĨاĳđĤا
 ÷ĩü īĻĐ אت آدابĻĤĳè ÙĥåĨ .(ĹäĳĤĳĻùø ģĻĥéÜ)

 .٤٢ ، ١٣-٣٦ ،

 .ĹـــÖóáéĤا īéـــýĨ īـــÖ ïـــĻĐ īـــÖ دĳđـــø ،يõـــĭđĤا
 ďĩÝåĩĤا ÙĻĐĳÜ ĹĘ ÙĺدĳđـــùĤאت اđĨאåĤ(٢٠١٤). دور ا
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 .ÙĻĬاïĻĨ Ùـــøא: دراıĭĨ ÙĺאĜĳĤق اóĈرات وïíĩĤار اóĄÉÖ
.(١١) ، ٣٥-٧٠ ،ÙĻùęĬ אتøدرا ÙĥåĨ

اĭđĤـــõي، øـــĳđد ĻĐ īÖـــï. (٢٠١٧). دور اåĤאđĨאت 
اùĤـــĳđدĘ ÙĺـــĻĐĳÜ ĹـــÙ اĩÝåĩĤـــĄÉÖ ďـــóار اíĩĤـــïرات 
 ħĻĥđÝĤدة اĳـــä אنĩąĤ ÙـــĻÖóđĤا ÙـــĥåĩĤـــא. اıĭĨ ÙـــĺאĜĳĤوا

 .١٠(٢٧)، ١١٠-٨٥ ،ĹđĨאåĤا

 īĨ ĹĘאđÝĤ(٢٠١٧). ا .ħـــøאĜ īـــÖ אنĩĻĥـــø ،çـــĤאęĤا
 īـــĻĘאđÝĩĤا ĵـــĥĐ ÙـــĻęĀو Ùـــøرات: دراïـــíĩĤـــאن اĨإد
 ÙـــĻĐĳÝĥĤ ÙـــĺóĻíĤا ÙـــĻđĩåĤـــאت اĨïì īـــĨ īĺïĻęÝـــùĩĤا
 ÙـــĻđĩåĤة واïـــä ĹـــĘ راتïـــíĩĤوا īـــĻìïÝĤار اóـــĄÉÖ
 ÙĻĥĝđĤات اóàËĩĤرات واïíĩĤا īـــĨ īĻĘאđÝĩĥĤ ÙĻĨĳĩđĤا

.(١٣)، ١٩-٦٠ ،ÙĻĐאĩÝäźا ÙĥåĨ .אمĨïĤا ĹĘ

اęĤאĩĻĥø ،çĤאن Ĝ īÖאħø. (٢٠١٧). دور اĻđĩåĤאت 
 ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨ Ùـــøرات دراïíĩĤا īĨ ÙĺאĜĳĤا ĹـــĘ ÙـــĺóĻíĤا
اĻđĩåĤـــÙ اóĄÉÖ ÙĻĐĳÝĥĤ ÙĺóĻíĤار اīĻìïÝĤ واïíĩĤرات 
åÖـــïة واĻđĩåĤـــÙ اĺóĻíĤـــđÝĩĥĤ ÙאĻĘـــĨ īـــī اïíĩĤرات 
واóàËĩĤات اÙĥåĨ .ÙĻĥĝđĤ اŴداب، ٢٩(١)، ٢٥٧-٢٢١.

اāĥĤאø ،ÙĩĀـــĉĥאĐ ÙĬ×ـــï اĻęéĤـــċ. (٢٠١٥). دور 
اåĤאĹĘ ÙđĨ اíĩĤ ÙĻĐĳÝĤאóĈة Čאóİة đÜאĹĈ اïíĩĤرات 
 óĻĔ óĻÝـــùäאĨ ÙĤـــאøر) .ÙÜËĨ ÙđĨאä Ù×ĥĈ óčĬ Ùıäو īĨ

ĳýĭĨرة). äאÙÜËĨ ÙđĨ، اŶردن.

 .(٢٠٢٠) .ïـــĩāĤا ïـــ×Đ ،ĹĤĳـــùđĤ؛ ا÷Ĭĳĺ ،çـــĻĥĨ
 .ĹĩĥđĤا ßé×Ĥـــאل اåĨ ĹĘ ĹĥĻĥéÝĤا ĹـــęĀĳĤا ãـــıĭĩĤا
.(٢٩)، ٣٦-٦٤ ،ÙĺدارŸوا ÙĻĬĳĬאĝĤאت اøراïĥĤ אرةĭĩĤا

اíĩĤـــïرات   .(٢٠١٣)  .ïـــĩè  ïـــĤאì اĭıĩĤـــïي، 
وآàאرİـــא اùęĭĤـــÙĻ واĩÝäźאĻĐـــÙ واāÝĜźאدĺـــĘ ÙـــĹ دول 
 õכóĨ :ÙèوïĤا .ÙـــĻÖóđĤا ãĻĥíĤول اïـــĤ אونđÝĤـــ÷ اĥåĨ

اĨĳĥđĩĤـــאت اĭåĤאĻÐـــĩĤ ÙכאéĘـــÙ اíĩĤـــïرات ĥåĩĤـــ÷ 
 .ÙĻÖóđĤا ãĻĥíĤول اïĤ אونđÝĤا

 ï×Đ אدلĐ ،ïĻĐ ؛ųا ï×Đ īÖ اجóĘ īÖ אنéĻĘ ،įـــýĝİ
 .(٢٠١٧) .ïـــĩéĨ ïĻـــø ïĩéĨ ،ėĻĉĥĤا ï×Đ ؛ģـــĻąęĤا
 ÙĻĐĳÝĤا ĹـــĘ õĺõđĤا ïـــ×Đ īÖ אمĉـــø óـــĻĨŶا ÙـــđĨאä دور
 ÙĥåĨ .ÙĻĬاïĻĨ Ùـــøدرا :ÙĻĥĝđĤات اóـــàËĩĤا īĨ ÙـــĺאĜĳĤوا

.١(١٧٦)، ٤٢٦ – ٥٣٣ ،ÙĻÖóÝĤا

 .(٢٠٢٠) .ėĈאĐ آل óęùĨ ïĩèأ óęـــùĨ ،ĹĐداĳĤا
ĝĨـــóرات اĥđĤـــĳم اýĤـــÖ ÙĻĐóאĥèóĩĤـــÙ اáĤאĺĳĬـــÙ ودورİא 
 .ÙĻĥĝđĤات اóـــàËĩĤرات واïـــíĩĤار اóـــĄÉÖ ÙـــĻĐĳÝĤا ĹـــĘ
 ،ÙĻùęĭĤوا ÙĺĳÖóÝĤאت اøراïĥĤ ÙĻĨŻـــøŸا ÙđĨאåĤا ÙĥåĨ

.٢٨(٦)، ٣٣١-٣٤٧

إدĨـــאن  (İ١٤٤٤ــــ).   .ÙĺدĳđـــùĤا  ÙـــéāĤا وزارة 
 ĵـــĥĐ ÝĨـــאح   .įارכـــïÜ  īכـــĩĺ  óـــĉì اíĩĤـــïرات 
https://www.moh.gov.sa/HealthAwareness/
EducationalContent/AddictionandDrugs/

Documents/Guide-Addiction-and-Drugs.pdf

:ÙĻ×ĭäŶا ďäاóĩĤאـ اĻًĬאà
Ashford, R. D., Brown, A., Canode, 

B., Sledd, A., Potter, J. S., & Bergman, B. 
G. (2021). Peer-based recovery support 
services delivered at recovery community 
organizations: Predictors of improvements 
in individual recovery capital. Addictive 
behaviors, 119, 1- 32.

Chakravarthy, B., Shah, S., & Lotfipour, 
S. (2013). Adolescent drug abuse-Awareness 
& prevention. The Indian journal of medical 
research, 137(6), 1021- 1023.

Copley, A., Smith, C., Finch, E., Fleming, 



٣٣

 īĨ אب×ýĤا ÙĺאĩéĤ ÙĺóכęĤا ÙــĻĐĳÝĤا ģĻđęÜ ĹĘ ÙــĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤدور ا :ĹĄóĤ çĤאĀ ÛĭÖ אنıĻä /ةĳÝכïĤا
إدĨאن اïíĩĤرات

J. & Cornwell, P. (2020). Does metacognitive 
strategy instruction improve impaired 
self-awareness in adults with cognitive-
communication disorders following an 
acquired brain injury? Speech, Language and 
Hearing, 25(2), 1-13.

Fisher, O., Berger, I., Grossman, E. 
S. & Maeir, A. (2023). Mediated Online 
Awareness Among Adolescents with and 
Without ADHD: Using the Occupational 
Performance Experience Analysis (OPEA). 
OTJR: Occupational Therapy Journal of 
Research, 00(0), 1-8.

Kiriru, A. (2018). Effect of awareness on 
substance abuse among university students in 
a selected private university in Kenya, African 
research journal of education and social 
sciences, 5(2), 52- 61.

Kohrt, B. A., Asher, L., Bhardwaj, A., 
Fazel, M., Jordans, M. J., Mutamba, B. B., & 
Patel, V. (2018). The role of communities in 
mental health care in low-and middle-income 
countries: a meta-review of components 
and competencies. International journal of 
environmental research and public health, 
15(6), 1- 31.

Lone, G. H. & Mircha, S. (2013). Drug 
addiction and the awareness regarding its 
possible treatment and rehabilitation of young 
drug users in Kashmir. International NGO 
Journal, 8(4), 80-85.

Machethe, P., & Obioha, E. (2018). 
Challenges facing the South African Police 
Service and community-based organisations 
in the war against drugs in a South African 
township. Acta Criminologica: African 
Journal of Criminology & Victimology, 

31(2), 66-78.
Machethe, P., Obioha, E., & Mofokeng, 

J. (2022). Community-based initiatives in 
preventing and combatting drug abuse in 
a South African township. International 
Journal of Research in Business and Social 
Science (2147-4478), 11(1), 209-220.

Murah, T. A., Azam, S. M. F., Khatibi, A. 
& Tham, J. (2020). The Impact of Anti-Drug 
Awareness Strategy on Drug Abuse Among 
Schools in Dubai, United Arab Emirates. 
European Journal of Social Sciences Studies, 
4(1), 1-13.

Okoye, L. E., Kenneth, A., Kelechi, 
O., Etumnu, E. W., Okodogbe, P. & 
Chimeremeze, O. U. (2022). Effectiveness 
of Mass Media in the Fight against Drug 
Abuse among Undergraduates of Tertiary 
Institutions in Imo State. South Asian Journal 
of Social Studies and Economics, 14(3), 1-10.

Sandhya, S. T., Thangavelu, L. & 
Roy, A. (2018). Awareness of Drug Abuse 
among Teenagers. International Journal of 
Pharmaceutical and Phytopharmacological 
Research (eIJPPR), 8(6), 18-21.

Tsvetkova, L., & Antonova, N. (2013)5 
The Prevalence of Drug Use among 
University Students in St. Petersburg, Russia. 
Psychology in Russia: State of the Art, 6(1), 
86-94. 



٣٤

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١-٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ



óĩĭÝĤאÖ Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا
((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

:ÿĥíÝùĨ

 ÙøאرĩĨ  ĹĘ  ĹĐאĩÝäźا  ģĀاĳÝĤا  ďĜاĳĨ ودور   ÙøرïĩĤا ودور   īĺïĤاĳĤا دور   ïĺïéÜ  ĵĤإ  ÙøراïĤا ñİه   ÛĘïİ
اĉĤאĤ×אت اóĩĭÝĩĤات Ö óĩĭÝĥĤאĄŸאÙĘ إĵĤ اóđÝĤف ĵĥĐ أóÖز أüכאل اóĩĭÝĤ اýĤאïĤ ÙđÐى اĉĤאĤ×אت.

وïĜ اïĩÝĐت اĤ×אñİ ĹĘ Ùáèه اïĤراãıĭĨ ĵĥĐ Ùø  اçùĩĤ اĩÝäźאĹĐ، وÜכĳن ďĩÝåĨ اïĤراĈ īĨ ÙøאĤ×אت ïĨارس 
اħĻĥđÝĤ اđĤאم اÝĤאïÝĥĤ ÙđÖرÕĺ اïĻĩĤاħùĜ ĹĘ ĹĬ اïĤراøאت اĩÝäźאïĤ ÙĻĐى äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد ÙĭĺïĨ ĹĘ اĺóĤאض 
 ÙčèŻĩĤ ĹĬاïĻĩĤا ÕĺرïÝĤאت ا×ĤאĉÖ ÙĬאđÝøźا ěĺóĈ īĐ ÙĺïāĜ ÙĝĺóĉÖ ÙĭĻđĤאر اĻÝìا ħÜ ßĻè ،ـİ١٤٤١ ĹøراïĤאم اđĥĤ
اĻ×Ýøźאن،  أداة  ÖאïíÝøام  اĻ×ĤאĬאت   Ûđĩäو  ،Ù×ĤאĈ  (١١٤)  īĨ اĻ×ĤאĬאت   ďĩä  ħÜ  ïĜو اóĩĭÝĩĤات،  اĉĤאĤ×אت   óāèو
 óĩĭÝĥĤ  اتóĩĭÝĩĤאت ا×ĤאĉĤا ÙøאرĩĨ ĹĘ īĺïĤاĳĥĤ د دورĳäو Ĺİ ÙøراïĤه اñİ אıĻĤإ ÛĥĀĳÜ ĹÝĤا ãÐאÝĭĤا ħİأ īĨ وכאن
 ،(٤,٠٠ īĨ ١,٩٤) ćøĳÝĩÖ óĩĭÝĥĤ اتóĩĭÝĩĤאت ا×ĤאĉĤا ÙøאرĩĨ ĹĘ ÙøرïĩĥĤ د دورĳäو و ،( ٣ īĨ ١,٨٠) ćøĳÝĩÖ
وïĐم وĳäد دور ĳĩĤاďĜ اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĩĨ ĹĘ ĹĐאرÙø اĉĤאĤ×אت اóĩĭÝĩĤات ćøĳÝĩÖ óĩĭÝĥĤ (١,٤٧ īĨ ٤,٠٠) כĩא 
 ĹĐאĩÝäźا óĩĭÝĤا įĻĥĺ ،( ٣ īĨ ١,٣٥ ) ćøĳÝĩÖ ĹčęĥĤا óĩĭÝĤا ĳİ אت×ĤאĉĤى اïĤ ÙđÐאýĤا óĩĭÝĤכאل اüز أóÖأن أ īĻ×Ü

.( ٣ īĨ ١,١٥ )ćøĳÝĩÖ يïùåĤا óĩĭÝĤا ĳİ ًאĐĳĻü óĩĭÝĤכאل اüأ ģĜوأ ،( ٣ īĨ ١,٢١ ) ćøĳÝĩÖ

 ģĀاĳÝĤا  ďĜاĳĨ دور   ،ÙøرïĩĤا دور   ،īĺïĤاĳĤا دور  اĉĤאĤ×אت،   ،óĩĭÝĤا  ،ÙĻĐאĩÝäźا  ģĨاĳđĤا  :ÙĻèאÝęĨ כĩĥאت 
 .óĩĭÝĤכאل اüأ ،ĹĐאĩÝäźا

اÝøŶאذة/ ĳİóĘ ÙĤĳìد ï×ĐاõĺõđĤ اĳİóęĤد
ÙĻĐאĩÝäźوا ÙĻĬאùĬŸم اĳĥđĤا ÙĻĥכ

äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد

ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤا
أÝøאذ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اýĩĤאرك
،ÙĻĐאĩÝäźوا ÙĻĬאùĬŸم اĳĥđĤا ÙĻĥכ

äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد
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      Abstract:
The study aimed to identify the parents, school, and social media role of the bullies 

female students in practicing bullying, in addition to identify the most common forms of 
bullying among students.

The researcher adopted the social survey method, and the study population consisted 
of students of general education schools affiliated to the field training in the Social Studies 
Department at King Saud University in Riyadh city for the academic year 1441H. The 
sample was chosen intentionally by using female field training students to observe and 
count the students who were bullies, the data was collected from (114) students by using 
the questionnaire tool, and the most important results of this study were the presence of 
the parents role in the practice of female students for bullying with an average of (1.80 of 
3.00), the presence of the school role in the practice of female students for bullying with 
an average of (1.94 out of 4.00), and the lack of the social media role in the practice of 
female students for bullying with an average of (1.47 of 4.00). It also showed that the most 
common forms of bullying among female students is the verbal bullying with an average of 
(1.35 of 3), followed by social bullying with an average of (1.21 of 3), and the least com-
mon form of bullying is the physical bullying with an average of (1.15 of 3).

Key words: social factors, bullying, female students, parents’ role, school’s role, social 
media, forms of bullying
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 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

:ÙĨïĝĩĤا
ïĩĥĤرĔ Ùøאĺאت رõÜ ĵĥĐ óāÝĝÜ ź ÙđĻĘوïĺ اŻĉĤب 
ÖאđĩĤאرف واıĩĤאرات، ïđÝÜ ģÖى ذĤכ إÙĻÖóÜ ĵĤ اĭÖŶאء 
ĻÖóÜـــÝĨ ÙכאĥĨـــďĻĩä īĨ Ù اĳĭĤاèـــĹ وإïĐادĳé×āĻĤ ħİا 
 ÙĻĥĩđĤة اõـــĻر ورכĳéĨ ħİ بŻĉĤאĘ ،īـــĻđĘאĬ īـــĻĭĈاĳĨ
 ĹĘ ÙĩİـــאùĩĤا ĵĤارس إïĩĤا ĵđـــùÜ ـــכĤñĤو ÙـــĻĩĻĥđÝĤا
 ĹÝĤا ģـــאכýĩĤאت وا×ĝđĤا ĹĉíÜ ĵĥĐ بŻĉĤة اïĐـــאùĨ

ĳĺاıĬĳıäא (اīùĻéĩĤ، İ١٤٢٨ـ).

 Ù×ĥĉĤـــא اııäاĳĺ ĹـــÝĤا ģـــאכýĩĤאÖ ـــאمĩÝİźا óـــ×Ýđĺو
 ĹÝĥèóĨ ĹĘ ًאĀĳāì ĹĤאéĤا ÛĜĳĤا ĹĘ ًאĻـــøאøאً أ×ĥĉĨ
 ÙĻĐאĩÝäźات اóـــĻĕÝĤال واĳèŶאĘ ؛ÙـــĝİاóĩĤوا ÙـــĤĳęĉĤا
 ïĝđÜ ĵĤأدت إ īİاóĤا ÛĜĳĤا ĹĘ אİïıـــýĬ ĹÝĤا ÙĻĭĝÝĤوا
 ėĥÝíĨ ĹĘ ÙĐĳĭÝĩĤا ģאכýĩĤوز اóÖو ÙĻĐאĩÝäźאة اĻéĤا
 īĻÖ ÙđÐאýĤا ÙĻכĳĥùĤت اŻכýĩĤز اóÖأ īĨت ، وźאåĩĤا
اŻĉĤب واħıĻĥĐ óàËÜ ĹÝĤ وĵĥĐ اčĭĤאم اĳĥø ĹĩĻĥđÝĤك 
 ħİأ ïèأ óـــĩĭÝĤאĘ (ـــאة: ٢٠١٣مąĝĤا ،īـــĻé×āĤا)óĩĭÝĤا
اýĩĤـــאכģ اùĤـــĳĥכÙĻ اđÜ ĹÝĤאıĭĨ ĹĬא ėĥÝíĨ اïĩĤارس 
 .ħĤאđĤدول ا ħčđĨ ĹĘو ÙĻـــøراïĤا ģèاóĩĤا ėĥÝíĨ ĹĘ
 óĺאرĝÜ ėĻـــùĬĳĻĤا ÙĩčĭĨ رتïĀأ ïĝĘ دïāĤا اñİ ĹĘو
ÉÖ ïĻęÜن ėāĬ اñĻĨŻÝĤ اĳĕĥ×ĺ īĺñĤن īø(١٣-١٥) Đאم 
 ïĜ (١٥٠,٠٠٠,٠٠٠) אربĝĺ אĨ أي ħĤאđĤدول ا ÙĘכא ĹĘ
 ģ×Ĝ īĨ óĩĭÝĤوا ėـــĻĭđÝĥĤ אĺאéĄ ħıĐĳĜو ĵـــĤـــאروا إüأ
 ïđĺو (٢٠١٨م ،ħĻĥø) .ĹøرïĩĤا ćĻéĩĤا ĹĘ ħıÐŻĨز
 ÙĘכא ĵĥĐ ÙĻ×ĥø ًאراàث آïéÜ ĹÝĤت اŻכýĩĤا īĨ óĩĭÝĤا
 ĹøرïĩĤا ćĻéĩĤا ĹĘ óĩĭÝĤة اóİאČ عĳĻýĘ אتĺĳÝـــùĩĤا
 ĵĤدي إËĺ אĩĨ ÙĭĨآ óĻĔ ÙĻĩĻĥđÜ ÙÑĻÖ ěĥì ĵĤدي إËĺ ïـــĜ
óÖوز اīĨ ïĺïđĤ اýĩĤـــכŻت اÙĻĩĻĥđÝĤ اýÜ ĹÝĤכĐ ģאĝÐאً 
  ÙĻĩĻĥđÝĤوا ÙـــĺĳÖóÝĤא اıĘاïİأ ěـــĻĝéÜ īĐ ÙـــøرïĩĤאم اĨأ

ĵĥĐ اįäĳĤ اĳĥĉĩĤب.

:ÙøراïĤا ÙĥכýĨ :ًאĻĬאà

 ÙđÐـــאýĤا ÙĻ×ĥـــùĤا óİاĳčĤا īـــĨ óĩĭÝĤة اóـــİאČ óـــ×ÝđÜ
 īĨ ăđÖ אıĭĨ ĹـــĬאđÜ ßĻè ÙĻĩĻĥđÝĤـــאت اùøËĩĤا ĹـــĘ
 ïĜ ةóـــİאČ Ĺİو ،ħـــĤאđĤـــאع اĝÖ ĵÝـــü ĹـــĘ ـــאتđĩÝåĩĤا
 ħـــİאĺאéĄو īـــĺóĩĭÝĩĤا ģĩـــýĻĤ ïـــÝĩĺ ًاóـــĻàÉÜ ثïِـــéُÜ
وĤñĤـــכ   ،ÙـــĘכא  ħـــıÜאđĩÝåĨو  ÙـــĻĩĻĥđÝĤا  ħıÜـــאùøËĨو
 ĹĘ īĻāÝíĩĤوا īĻáèא×Ĥאم اĩÝİאÖ óĩĭÝĤة اóـــİאČ ÛĻčè
ėĥÝíĨ اĳĥđĤم اùĬŸـــאÙĻĬ، כĩא Ö ÛĻčèאĩÝİאم اÑĻıĤאت 
 ïéĥĤ ،אıđĘدوا īĐ ėýכĥĤ ًאĻđـــø ÙĻĩĤאđĤאت اĩčĭĩĤوا
 ÙĻĩĤאđĤـــאت اĩčĭĩĤا ħİأ ïèأ īĨـــא وıĤ يïāÝĤـــא واıĭĨ
 ÙĩčĭĨ óـــĩĭÝĤة اóـــİאčÖ ًאéĄـــאً واĨאĩÝİت اóـــıČأ ĹـــÝĤا
اùĬĳĻĤـــĝĘ ،ėĻـــï أĀـــïرت اĝÜ ÙĩčĭĩĤאرĺـــÉÖ ïĻęÜ óن Ĩא 
ĝĺ źـــĐ ģـــĈ īאĨ ÕĤـــī כĈ ÙàŻà ģـــŻب اĳĕĥ×ĺ īĺñĤن 
Ĩـــī اĩđĤـــ١٣ó-١٥ ĐאĨאً đĺאĳĬن īĨ اĩĭÝĤـــó، כĩא أĘאدت 
 ģـــכýÖ óĩĭÝĥĤ نĳĄóđÝĺ אثĬŸر واĳכـــñĤن اÉÖ óـــĺאرĝÝĤا
 óĩĭÝĥĤ īـــıĄóđÜ ـــאثĬŸى اïـــĤ Õـــĥĕĺ įـــĬأ źازن إĳـــÝĨ
 ĹĬï×Ĥا óـــĩĭÝĥĤ ħـــıĄóđÜ ÕĥĕĻĘ رĳכـــñĤـــא اĨأ ،ĹـــùęĭĤا
(ēĭĻø، ٢٠١٨م) وأوÛéĄ اĝÝĤאرóĺ أąĺאً ÉÖن Ĩא ĝĺאرب 
 ÙĻـــøراïĤا ģèاóĩĤا ĹĘ אلęĈŶا īـــĨ (٧٢٠,٠٠٠,٠٠٠)
 ĹĘ ÙĺïـــùåĤاءات اïـــÝĐźا ďـــĭĩÜ ź دول ĹـــĘ ونËـــýĭĺ
 óĜأ» ïĝĘ ïĺïéÝĤا įـــäو ĵĥĐو ،ÙĻĥرة כĳـــāÖ ارسïـــĩĤا
١٧ ĻĥĨـــĳن óĨاýĻđĺ ěİـــĳن ĘـــĹ ٣٩ ĥÖـــïاً ĘـــĹ أوروÖـــא 
 ĹĘ ħıĬاóĜأ ïĄ óĩĭÝĤا اĳـــøאرĨ ħıĬÉÖ ÙĻĤאĩـــýĤכא اĺóĨوأ

اïĩĤرÙø» (ħĻĥø،٢٠١٨م). 

 Ùـــøت دراóıČأ ïĝĘ ÙĻÖóđĤول اïـــĤا ïĻđĀ ĵĥĐ ـــאĨأ
 ĹĘ Ûĺóäأ ĹÝĤ(٢٠١٩م) اĹĭĻÖóýĤوا ،įÖر ï×Đو ،ÙĻĬóĝĤا
ùĨـــÖ ćĝـــÉن ïđĨل اýÝĬـــאر اóĩĭÝĤ اĘ ĹčęĥĤـــĹ اïĩĤارس 
ēĥÖ ïĜ (٥٦٪) ĩĭĻÖא ïđĨ ēĥÖل اýÝĬـــאر اóĩĭÝĤ اùåĤـــïي 
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

  ،(٪٥١)ĹĐאĩÝäźا óĩĭÝĤـــאر اýÝĬل اïđĨ ēĥÖ אĩĻĘ (٪٤٢)
وÛĥĀĳÜ دراøـــü ÙـــĹ×Ļĉ، وĈĳÖـــאف(٢٠١٤م) إĵĤ أن 
اýÝĬـــאر øـــĳĥכĻאت اāÖ óĩĭÝĤـــĳر ïđÝĨدة ĘـــĹ اïĩĤارس 
 óĩĭÝĤا ĳİ ًאĐĳĻـــü óĩĭÝĤـــכאل اüز أóÖأ īĨو ،ÙĉـــøĳÝĩĤا
-٥٨,٣) Ù×ùĭÖ يïùåĤا óĩĭÝĤ(٤٢-٨٣,٣ ٪) وا ĹčęĥĤا

٧٥٪) وĹĘ اĥĩĩĤכÙ اÙĻÖóđĤ اùĤـــĳđدÙĺ أóıČت اıåĤאت 
 Ûđøو óĩĭÝĤك اĳĥø ÙـــøراïÖ ًאéĄאً واĨאĩÝİا ÙāÝíĩĤا
 ħİـــאùÜ ĹÝĤا ãـــĨاó×Ĥا ďـــĄـــאت ووøאĻùĤض اóـــĘ ĵـــĤإ
ĘـــĹ اéĤـــČ īĨ ïאİـــóة اĩĭÝĤـــó، وģČ ĹĘ اĩÝİźـــאم ñıÖه 
 īĨ ةïđĩĤا ÙĻéـــùĩĤا ÙـــøراïĤا» ģĩĐ ħÜ ïـــĝĘ ةóـــİאčĤا
Ĝ×ـــĬóÖ ģאĨـــã اĨŶـــאن اøŶـــóي اÖ ĹĭĈĳĤـــĳزارة اóéĤس 
اĭĈĳĤـــĹ وÖאđÝĤאون ďĨ وزارة اĻĥđÝĤـــħ واĹÝĤ أïĐت Đאم 
 Ù×ĥĉĤا īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ īĺóìوآ ĵùĻđĤا ģ×Ĝ īĨ (٢٠١٣م)
 ÙĥèóĩĤا Ù×ĥĈ īĨ (١٥,٢٦٤ ) ħİدïĐ وכאن «ICAST»
 ÙכĥĩĩĤا ěـــĈאĭĨ īĨ Ùĺإدار ěـــĈאĭĨ ÷ĩì ĹـــĘ ÙـــĺĳĬאáĤا
 ،ÙĨóכĩĤا ÙכĨ ،אزانä ،كĳ×Ü ،אضĺóĤا) ÙĺدĳđùĤا ÙĻÖóđĤا
 īĻÖ ėĭđĤא اİאورéĨ ïèכאن أ  ĹÝĤوا (ÙĻĜóýĤا ÙĝĉĭĩĤوا
اĜŶـــóان (اóĩĭÝĤ) ßĻè أäـــאب ٨٩٪ īĨ اñİ ĵĥĐ ÙĭĻđĤا 
اĳéĩĤر وأóıČت ÝĬאıåÐא ÉÖن Ĩ Ù×ùĬא ĝĺאرب (٣٢,٩٪) 
Ĩـــī اĉĤـــŻب ĄóđÝĺـــĳن ĭđĥĤـــĨ ėـــī اĜŶـــóان أĻèאĬـــאً، 
 īĨ ėĭđĥĤ نĳـــĄóđÝĺ بŻـــĉĤا īـــĨ ( ٪١٥) Ù×ـــùĬ وأن
اóĜŶان ÖאóĩÝøار כĩא أóıČت دراÙø اóĻé×Ĥان (أĻäאĭĤא) 
 ėـــĤأ  (١٣٠٠٠)  ĵـــĥĐ  Ûـــĝ×Ĉ  ĹـــÝĤوا ٢٠١٥م  Đـــאم 
ĈאĤـــø ĹĘ Õـــī اóĩĤاÉÖ Ùĝİن ùĬـــ×Ù (٢٥٪) īĨ اŻĉĤب 
ĳĄóđÝĺن ĩĭÝĥĤـــó، כĩـــא أüـــאرت ÖـــÉن اóĩĭÝĤ اùåĤـــïي 
 çąÝĺ ĹـــùęĭĤا óĩĭÝĤـــא أن اĩĻĘ رĳכñĤا īـــĻÖ óáכŶا ïـــđĺ
 ،óĩĭÝĤا īĨ ïـــéĥĤ ĹĭĈĳĤا ãĨאĬó×Ĥـــאث» (اĬŸا īĻÖ óـــáأכ
 ãĨاó×Ĥا īĨ ïĺïđĤق اŻĈإ ħÜ ïĝĘ כĤذ ĵĥĐ אءĭÖد.ت) و
 ÙāÝíĩĤאت اıåĤا ăـــđÖو ħĻĥđÝĤوزارة ا īĻÖ ـــאونđÝĤאÖ

ąĝÖאĺא اĹĘ ÙĤĳęĉĤ اĥĩĩĤכÙ اÙĻÖóđĤ اĳđùĤدÙĺ، وīĨ أóÖز 
اýĩĤאرďĺ واó×ĤاãĨ اħÜ ĹÝĤ إýĬאؤİא ıĝĻ×ĉÝĤא ïĨ ĹĘارس 
 įĜŻĈإ ħÜ ßĻè ،óĩĭÝĤا īĨ ÙĺאĜĳĤا ãĨאĬóÖ ،אمđĤا ħĻĥđÝĤا
Đ ĹĘאم(٢٠١٤م)، واĬó×ĤאãĨ اïéĤ ĹĭĈĳĤ اóĩĭÝĤ واñĤي 
 ïéĥĤ ĹĭĈĳĤا ãـــĨאĬó×Ĥـــאم (٢٠١٦م) (اĐ ĹĘ įĜŻĈإ ħـــÜ
Ĩـــī اóĩĭÝĤ، د.ت) وŻì īĨل Ĩא ÉÖ īĻ×Ü ïĝĘ įèóĈ ħÜن 
 ÙĻـــøرïĩĤا ÙÑĻ×Ĥا ĹĘ ÙđÐـــאýĤا óİاĳčĤا īĨ óĩĭÝĤة اóـــİאČ
 ÕäĳÝـــùÜ ةóİאČ Ĺİو ،ÙĺدĳđـــùĤا ÙĻÖóđĤا ÙכĥĩĩĤا ĹـــĘ
 ÙĩİـــאùĩĥĤ אıÜـــ××אùĨ īĐ ßé×Ĥوا ÙـــøراïĤאÖ ـــאمĩÝİźا
ĘـــĹ إåĺـــאد اĳĥéĤل اĩÐŻĩĤـــđĩĤ ÙאıÝåĤـــא واïāÝĤي ıĤא 
وñİ īĨا اùÜ ěĥĉĭĩĤـــĵđ اïĤراÙø اéĤאÙĻĤ إĵĤ اĩÝİźאم 
ÖאĤכýـــĐ ėـــī دور اĳĤاĺïĤـــī، ودور اïĩĤرøـــÙ، ودور 
ĳĨاĜـــď اĳÝĤاĀـــģ اĩÝäźאĐـــĘ ĹـــĩĨ ĹאرøـــÙ اĉĤאĤ×ـــאت 
 īĐ ėýכĤا ĵĤإ ÙøراïĤا ĵđـــùÜ אĩכ ،óĩĭÝĥĤ اتóĩĭÝĩĤا
أóÖز أüـــכאل اóĩĭÝĤ اýĤאïĤ ÙđÐى اĉĤאĤ×אت؛ ĩĤא ĹĘ ذĤכ 
Ĩـــī أĻĩİـــĥÜ ģĻĥéÜ ĹĘ Ùـــכ اčĤאİـــóة واĳĥéĤ ģĀĳÝĤل 

đĩĤ ÙĩÐŻĨאıÝåĤא واïāÝĤي ıĤא.

:ÙøارïĤا ÙĻĩİא: أáĤאà  

 •:(ÙĺóčĭĤا)ÙĻĩĥđĤا ÙĻĩİŶا

١ - óĩĭÝĤا ÙĥכýĨ ÿĻíýÝĤ אتĬאĻÖ ħĺïĝÜ ĹĘ ÙĩİאùĩĤا
اÝĤـــĨ ĹאزاĵĥĐ óàËÜ ÛĤ اÙÑĻ×Ĥ اÙĻĩĻĥđÝĤ رħĔ اĳıåĤد 
 Ù×ÝכĩĥĤ ÙـــĘאĄا ïđĺ يñĤـــא واıĤ يïـــāÝĥĤ ÙـــĤوñ×ĩĤا

.ÙĻÖóđĤا

٢ - Ùĉ×ÜóĩĤا ÙـــĻĐאĩÝäźا ģـــĨاĳđĤا ăđÖ ĵـــĥĐ õـــĻכóÝĤا
 ÕĬاĳä ـــאولĭÝĤ īĻáèא×ĥĤ ـــאقĘŶا çÝęĺ ـــאĩĨ óـــĩĭÝĤאÖ

أóìى ĳèل ñİا اĳĄĳĩĤع.

٣ - ÙĻĩĻĥđÝĤوا ÙـــĺĳÖóÝĤا ÙـــĻĥĩđĤا ĵـــĥĐ īـــĻĩÐאĝĤا ÙـــĻĐĳÜ
 ĹĩĭÜ ĹـــÝĤا ÙـــĻĐאĩÝäźا ģـــĨاĳđĤאÖ رĳـــĨŶـــאء اĻĤوأو



٣٩

 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

Čאİـــóة اïāÝĥĤ óĩĭÝĤي ıĤـــא وéĨאوÙĤ إåĺאد اĳĥéĤل 
.ÙĩÐŻĩĤا

 •:(ÙĻĝĻ×ĉÝĤا) ÙĻĥĩđĤا ÙĻĩİŶا

 ıčÜـــó أñİ ÙĻĩİه اïĤراøـــĺïéÜ ĹĘ Ùـــï اźرÜ×אط Ĩא - ١
 óĩĭÝĤك اĳĥùĤ אت×ĤאĉĤا ÙـــøאرĩĨو īĺïĤاĳĤدور ا īĻÖ
 ÙĻĐĳÝĥĤ īĺïĤاĳĥĤ ÙـــıäĳĩĤا ãĨاó×Ĥـــאء اýĬإ ħà īـــĨو
øÉÖـــאÕĻĤ اÙĻÖóÝĤ اÙĩĻĥùĤ اÕĭåÜ ĹÝĤ أĭÖאħıÐ اĳĜĳĤع 

.óĩĭÝĤا ĹĘ

٢ - īĻÖ אĨ אط×Üرźا ïĺïéÜ ĹĘ ÙøراïĤه اñİ ÙĻĩİأ óıčÜ 
 īĨو óĩĭÝĤك اĳĥùĤ אت×ĤאĉĤا ÙøאرĩĨو ÙøرïĩĤدور ا
ħà إýĬـــאء اó×ĤاãĨ اŹĤ ÙıäĳĩĤدارĺـــאت واĩĥđĩĤאت 
 ÕĭåÝĤ אت×ĤאĉĤا ďĨ ÙĩĻĥùĤا ÙĥĨאđĩĤق اóĉÖ ÙĻĐĳÝĥĤ
 ãĨاó×Ĥאء اýĬوإ ،óĩĭÝĤك اĳĥـــø ĹĘ אت×ĤאĉĤاط اóíĬا
 ÙĩĻĥـــùĤا ÙĥĨאđĩĤق اóĉÖ ÙĻĐĳÝĥĤ אت×ĤאĉĥĤ ÙıäĳĩĤا
Ĩـــď زıÜŻĻĨـــħ وíĩÖ ħıÝĻĐĳÜאĩĨ óĈאرøـــø Ùـــĳĥك 

.óĩĭÝĤا

٣ - īĻÖ אĨ אط×Üرźا ïĺïéÜ ĹĘ ÙøراïĤه اñİ ÙĻĩİأ óıčÜ
دور ĳĨاďĜ اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĹĐ وĩĨאرÙø اĉĤאĤ×אت 
 óøŷĤ ÙıäĳĩĤا ãĨاó×Ĥאء اýĬإ ħà īĨو óĩĭÝĤك اĳĥùĤ
 ģ×Ĝ īĨ ďـــÖאÝĩĤى اĳÝéĩĤا īـــĻĭĝÜ ورةóـــąÖ ÙـــĻĐĳÝĥĤ
اĭÖŶـــאء وĄـــóورة إرüـــאد اĭÖŶאء ÝèـــóàÉÝĺ ź ĵوا ĩÖא 
óđĺض ĳĨ ĹĘاďĜ اģĀĳÝĤ اĩÝäźאĹĐ، وأąĺאً إýĬאء 
 ïĻĥĝÜ óĈאíĩÖ ħıÝĻĐĳÝĤ ـــאت×ĤאĉĥĤ ÙäĳĩĤا ãـــĨاó×Ĥا

.ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ďĜاĳĨ ĹĘ ضóđĺ אĨ ģכ

:ÙøراïĤاف اïİאً: أđÖرا 

اĉĤאĤ×ـــאت - ١  ÙـــøאرĩĨ  ĹـــĘ  īـــĺïĤاĳĤا دور   ïـــĺïéÜ
 .óĩĭÝĥĤ אمđĤا ħĻĥđÝĤارس اïĨ ĹĘ اتóĩĭÝĩĤا

اĉĤאĤ×ـــאت - ٢  ÙـــøאرĩĨ  ĹـــĘ  ÙـــøرïĩĤا دور   ïـــĺïéÜ  
 .óĩĭÝĥĤ אمđĤا ħĻĥđÝĤارس اïĨ ĹĘ اتóĩĭÝĩĤا

٣ - ÙøאرĩĨ ĹĘ ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ďĜاĳĨ دور ïĺïéÜ
.óĩĭÝĥĤ אمđĤا ħĻĥđÝĤارس اïĨ ĹĘ אت×ĤאĉĤا

٤ - ĹĘ אت×ĤאĉĤى اïĤ ÙđÐאýĤا óĩĭÝĤכאل اüز أóÖأ ïĺïéÜ
ïĨارس اħĻĥđÝĤ اđĤאم.

 :ÙøراïĤت اźאؤùÜ :ًאùĨאì  

Ĩـــא دور اĳĤاĩĨ ĹĘ īĺïĤאرøـــÙ اĉĤאĤ×ـــאت اóĩĭÝĩĤات - ١
ïĨ ĹĘارس اħĻĥđÝĤ اđĤאم óĩĭÝĥĤ؟

Ĩא دور اïĩĤرøـــĩĨ ĹĘ ÙאرøـــÙ اĉĤאĤ×אت اóĩĭÝĩĤات - ٢
ïĨ ĹĘارس اħĻĥđÝĤ اđĤאم óĩĭÝĥĤ؟

٣ - ÙـــøאرĩĨ ĹĘ ĹـــĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ďـــĜاĳĨ ـــא دورĨ
اĉĤאĤ×אت ïĨ ĹĘارس اħĻĥđÝĤ اđĤאم óĩĭÝĥĤ؟

٤ - ĹĘ אت×ĤאĉĤى اïـــĤ ÙđÐـــאýĤا óĩĭÝĤـــכאل اüز أóÖـــא أĨ
ïĨارس اħĻĥđÝĤ اđĤאم؟

:ÙøراïĤا ħĻİאęĨ :ًאøאدø

:ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĥĤ ĹÐاóäŸم اĳıęĩĤا

āĝĺـــÖ ïאĳđĤاĨـــģ اĩÝäźאñİ ĹĘ ÙĻĐه اïĤراøـــóĈ Ùق 
 ĹÝĤا ÙÑýĭÝĤوا ÙĻÖóÝĤا ÕĻĤـــאøÉאء כĭÖŶا ďĨ īĺïĤاĳĤا ÙĥĨאđĨ
 īĨ įĺĳÝéÜ אĩÖ ÙĻøرïĩĤا ÙÑĻ×Ĥوا ،ħıÐאĭÖأ ďĨ انïĤاĳĤא اıđ×Ýĺ
 ،ÙĻøرïĨ ÙĩčĬאت وإدارة وأĩĥđĨو ÙـــøرïĩĤا ĹĘ تŻĻĨز
وĳĨاďĜ اģĀĳÝĤ اĩÝäźאĩÖ ĹĐא óÖ īĨ įĺĳÝéÜاãĨ وأđĤאب 
ęĥÝíĨـــÙ، واÝĤـــĩĩÖ ć×ÜóÜ ĹאرøـــÙ اóĩĭÝĤ اïĩĤرøـــïĤ Ĺى 

اĉĤאĤ×אت اóĩĭÝĩĤات ïĨ ĹĘارس اħĻĥđÝĤ اđĤאم.

:ó ƫĩĭَÝَĥĤ ĹÐاóäŸم اĳıęĩĤا
 óáأو أכ ،Ù×ĤאĈ īĨ אدرĀ دĳāĝĨ ĹĬواïĐ كĳĥø ĳİ



٤٠

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ñíÝĺـــאت، وĺóìŶאت ا×ĤאĉĤا īـــĨ دïĐ أو ،Ùـــ×ĤאĈ ـــאهåÜ
اóĩĭÝĤ أüכאźً وأøאïđÝĨ ÕَĻĤدة ĺ ïĝĘכĳن اĻčęĤ óĩĭÝĤאً، 
أو Ĝـــĺ ïכـــĳن óĩĭÜاً اĩÝäאĻĐאً כĩא ĺ ïĜכـــĳن اóĩĭÜ óĩĭÝĤاً 

ĺïùäאً. 

ـــīĨ» :ó أ-  ّĩِĭَÝَĩُĥĤ يĳـــĕĥĤم اĳـــıęĩĤا :óـــ ّĩِĭَÝَĩُĤم اĳـــıęĨ
Ö į×ýÝĨ :óאóĩِĭَĤ «وýĨ ïĤאכ÷ óĩِĭَÝَĨُ» (أĳÖ اõđĤم،  ƪĩĭَÜَ

٢٠١٣م: ٢٨٦٦).

:ó ّĩِĭَÝَĩُĥĤ ÙĻèŻĉĀźا ħĻİאęĩĤا

«ĳİ اÿíýĤ اñĤي ïíÝùĺم اĳĝĤة اÖ ÙĬóÝĝĩĤאïđĤوان • 
 ÙĭĩĻıĤض اóĘ ĵـــĤإ ģĻĩĺان وóĜŶا ďĨ ģـــĐאęÝĤا ïـــĭĐ
واùĤـــóĉĻة ĵĥĐ اóĉĤف اóìŴ وĔאĤ×אً Ĩא Ö ďÝĩÝĺאĳĝĤة 
واĩĤכאĬـــÙ اĩÝäźאĻĐـــıĭĻÖ Ùـــħ» (اıĻĥāĤـــħ،٢٠١٧م: 

.(٣٤

 • ÕĤאĈ اءñـــĺÍÖ ïĩđÝĨ ģـــכýÖم وĳĝĺ يñـــĤا ÕـــĤאĉĤا»
آóì أو اįęĺĳíÝÖ Õ×ùÝĤ وإرĐאĉĜ)«įÖאĹĨ، اóāĤاóĺة، 

.(٢٠٠٩: ٣٠

:ó ّĩِĭَÝَĩُĥĤ ĹÐاóäŸم اĳıęĩĤا 

     īّİ اĉĤאĤ×אت اÖ īĩĝĺ ĹÜŻĤאïÝĐźاء ĵĥĐ اĉĤאĤ×אت 
اĺóìŶאت ĹĘ اïĩĤرĳāÖ Ùøرة ïĩđÝĨة وýÖכÝĨ ģכóر.

İ :óـــīّ اĉĤאĤ×אت  ƫĩĭَÝَĤـــא اĺאéąĤ ĹـــÐاóäŸم اĳـــıęĩĤا
 ÙـــøرïĩĤا ĹĘ īـــıÜŻĻĨز īـــĨ óـــĩĭÝĥĤ īـــĄóđÝĺ ĹـــÜŻĤا

ĳāÖرة óĩÝùĨة.

ÙĝÖאùĤאت اøراïĤا :ًźأو

 :ÙĻĥéĩĤאت اøراïĤا

١ ( ĹĘ óĩĭÝĤـــכאل اüان «أĳĭđÖ (٢٠١٦م) انĳĥĐ Ùـــøدرا
Ąـــĳء ăđÖ اĻĕÝĩĤـــóات اóĔĳĩĺïĤاĻĘـــīĻÖ Ù اŻĉĤب 

 ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙـــøراïĤا Ûĝ×Ĉ «אıÖأ ÙـــĭĺïĩÖ īـــĻĝİاóĩĤا
 īĺñĤـــאم اđĤا ħĻĥđÝĤارس اïـــĨ بŻـــĈ īـــĨ ÙĻÐاĳـــýĐ
 ĵĤإ ćـــøĳÝĨ ßـــĤאáĤا īـــĨ فĳـــęāĤا ĹـــĘ نĳـــøرïĺ
اáĤאà ßĤאĳĬي ÙĭĺïĨ ĹĘ أıÖא، وכאن īĨ أħİ اÝĭĤאĨ ãÐא 
 óĩĭÝĤأن ا ĵĤאروا إüأ ÙĭĻđĤاد اóĘأ īĨ (٪٣٢,٦) :Ĺĥĺ
ïĨ ĹĘ ģāéĺارøـــïè Ù×ùĬ  ħıوث اóĩĭÝĤ اïĻĥĝÝĤي 
 ĹĬوóÝכĤźا óـــĩĭÝĤوث اïè Ù×ـــùĬ אوزåÝÜ (٪٣٩,١)
 ĳİ ًאĐĳĻـــü يïـــĻĥĝÝĤا óـــĩĭÝĤاع اĳـــĬأ óـــá(٢٧,٦٪) أכ
 óـــá(٤٠,٩٪) أכ Ù×ـــùĭÖ ـــאبĝĤŶق اŻـــĈÍÖ ÙĺóíـــùĤا
 ěĺóĈ īĐ óĩĭÝĤا ĳİ ًאĐĳĻـــü ĹĬوóÝכĤźا óĩĭÝĤاع اĳĬأ
اøóĤـــאģÐ اÙ×ùĭÖ ÙĻāĭĤ (٢٠,١٪) و (٤٥٪) īĨ أóĘاد 
اĭĻđĤـــÙ ذİ×ـــĳا إĤـــĵ أن اéĺ ħĤ īĻĩĥđĩĤאوĤـــĳا إĝĺאف 

.įĭĐ ħıĩĥĐ ħĔر óĩĭÝĤك اĳĥø

ĭđÖـــĳان ) ٢ وĩéĨـــï(٢٠١٧م)   ïـــĺïéĤا  ĳـــÖأ  Ùـــøدرا
 ĹـــĘ  ÙـــĻÖŻĉĤا üóĩĥĤـــïة   ÙـــĻĐאĩÝäźا  ÙĻĤوËـــùĩĤا»
ĳĨاýĨ ÙıäـــכÙĥ اóĩĭÝĤ اïĩĤرøـــÙĭĺïĨ ĹĘ Ĺ اĨïĤאم» 
 īـــĨ ÙĉĻـــùÖ ÙĻÐاĳـــýĐ ÙـــĭĻĐ ĵـــĥĐ ÙـــøراïĤا Ûـــĝ×Ĉ
ĈאĤ×אت وüóĨـــïات اÙĥèóĩĤ اáĤאÙĭĺïĩÖ ÙĺĳĬ اĨïĤאم، 
 ĹـــĐאĩÝäźا  çـــùĩĤا ãـــıĭĨ Ùـــáèא×Ĥا ÛĨïíÝـــøوا
 ÙĥÖאĝĩĤאرة اĩÝøאت وا×ĤאĉĥĤ אنĻ×Ýøźام أداة اïíÝøאÖ
 īĨ أن :Ĺĥĺ ـــאĨ ãÐאÝĭĤا ħİأ īـــĨ ات، وכאنïـــüóĩĥĤ
 ėĭđĥĤ īـــĺïĤاĳĤام اïíÝـــøا ĳİ óĩĭÝĤـــ×אب اøأ ħـــİأ
 (٪٨٠) Ù×ـــùĬאت و×ĤאĉĤا ÙĭĻĐ ĹĘ (٪٧١,٤٢) Ù×ـــùĭÖ
ÙĭĻĐ ĹĘ اüóĩĤـــïات أħİ أøـــ×אب اéĨ ĳİ óĩĭÝĤאכאة 
 ėĭđĤا ïİـــאýĨ ĵĥĐ يĳÝéÜ ĹÝĤا ãـــĨاó×Ĥـــאز واęĥÝĤا
 (٪٧٠)Ù×ـــùĬאت و×ĤאĉĤا ÙـــĭĻĐ ĹـــĘ (٪٣٢,٦٥)Ù×ـــùĭÖ
ÙĭĻĐ ĹĘ اüóĩĤـــïات أħİ أøـــ×אب اĩĭÝĤـــĳİ ó اĘïĤאع 
Đـــī اęĭĤـــ÷ ùĭÖـــ×Ù(٥٦,١٢٪) ĘـــĭĻĐ ĹـــÙ اĉĤאĤ×ـــאت 
وùĬـــ×Ù(٢٠٪) ÙĭĻĐ ĹĘ اüóĩĤـــïات و دور اüóĩĤـــïة 
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 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

óÝĺכـــĘ õـــĹ اāĭĤـــç واŸرüـــאد واĻĐĳÝĤـــÙ اùĩĤـــóĩÝة 
 ģìïÝĤا ãـــĨاóÖ ñĻęĭÜ ħـــà (٪١٠٠)Ù×ـــùĭÖ ـــאت×ĤאĉĥĤ

اÙ×ùĭÖ ĹĭıĩĤ(٩٠٪) ÙĭĻĐ ĹĘ اïüóĩĤات.

٣ ( óĩĭÝĤة اóـــİאČ» انĳـــĭđÖ (٢٠١٧م) ħـــıĻĥāĤا Ùـــøدرا
 óـــčĬ Ùـــıäو īـــĨ ÙـــĻÐاïÝÖźا ÙـــĥèóĩĤب اŻـــĈ ïـــĭĐ
 ĵĥĐ ÙـــøراïĤا Ûĝ×Ĉ «אضĺóĤا ÙĭĺïĨ ĹĘ īـــĻĩĥđĩĤا
 ÙĭĺïĨ ĹĘ ÙĻÐاïÝÖźا ÙĥèóĩĤا ĹĩĥđĨ īĨ ÙĺïāĜ ÙĭĻĐ
 (٪٦٩,٧) :Ĺـــĥĺ אĨ ãÐאÝĭĤا ħİأ īـــĨ ـــאض، وכאنĺóĤا
 ģìة داóýÝĭĨ óĩĭÝĤة اóİאČ ون أنóĺ ÙĭĻđĤاد اóĘأ īĨ
اïĩĤرøـــÙ أħİ أøـــ×אب اóĩĭÝĤ ودواýĨ ĳİ įđĘـــאïİة 
 ÙـــęĻĭđĤا  ÙـــĻĬوóÝכĤźا اđĤŶـــאب   ÙـــĻÐóĩĤا اĭĝĤـــĳات 
 ĳİ įđĘودوا óـــĩĭÝĤـــ×אب اøأ ħـــİ(٤,٣٤) أćـــøĳÝĩÖ
اÙĻÖóÝĤ اÙĺóøŶ اíĤאćøĳÝĩÖ ÙÑĈ(٤,٢٥) أħİ أø×אب 
 ďĨ ģĀاĳÜ ءĳـــø įĺïĤ óĩĭÝĩĤأن ا ĳİ įđĘودوا óĩĭÝĤا
اøĳÝĩÖ īĺóìŴـــć(٣,٧٧) أĩĬאط اŻĈ ïĭĐ óĩĭÝĤب 
 Ĺİ īĻĩĥđĩĤا óـــčĬ Ùـــıäو īـــĨ ÙـــĻÐاïÝÖźا ÙـــĥèóĩĤا
 ÙÑĻø אتĻĩùĨאب وĝĤأ Ĺĉđĺ أو ïĺïıÝĤأو ا ÕـــùĤا)
 įÐŻĨز ĵĥĐ אولĉÝĤא اıĻĥĺ .(٤,٢١)ćøĳÝĩÖ (įĥĻĨõĤ
 ź ءĹـــü ģđĘ ĵĥĐ ħİאر×äأو إ ďęāĤب أو اóـــąĤאÖ
 įÐאĜïĀÉÖ ءهŻـــĨد زïıĺ ،(٤,٢٠)ćـــøĳÝĩÖ įـــĬĳ×Ĕóĺ

  .(٤,١٤)ćøĳÝĩÖ

ÙĻÖóđĤאت اøراïĤا

دراøـــÙ أÖـــĐ ĳـــóار(٢٠١٠م) ĭđÖـــĳان «ø ÙĜŻĐـــĳĥك ) ١
 óÑÖ ÙĝĉĭĨ ĹĘ ÙـــĺادïĐŸا ÙĥèóĩĤا Ù×ĥĈ ىïـــĤ óـــĩĭÝĤا
 «ĹĐאĩÝäźع اĳĭĤوا ÙĺïĤاĳĤا ÙĥĨאđĩĤאط اĩĬÉÖ ď×ـــùĤا
 ďĻĩä īĨ ÙĻÐاĳýĐ ÙĻĝ×Ĉ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙـــøراïĤا Ûĝ×Ĉ
ĥĈ×ـــÙ اėāĤ اÝĤאøـــĤ ďـــכŻ اùĭåĤـــīĻ ذכـــĳراً وإĬאàאً 
ĘـــĐóĐ ÙĺóĜ Ĺـــóة اÝĤאéĩĤ ÙđÖאóÑÖ ÙčĘ اùĤـــ×ď، وכאن 

 ÙĺïĤاĳĤا ÙـــĥĨאđĩĤا ćـــĩĬ :Ĺـــĥĺ אĨ ãـــÐאÝĭĤا ħـــİأ īـــĨ
 ßĻè يĳـــÖóÝĤا ćـــ×ąĤا ćـــĩĬ Ùـــ×ĥĉĤى اïـــĤ ïÐـــאùĤا
 ĹĬïÝĨ óĩĭÝĤك اĳĥø ىĳÝـــùĨ (٪٦٢,٩) įÝ×ـــùĬ ÛĕĥÖ
 ĹĥכĤا ĹÖـــאùéĤا ćـــøĳÝĩĤا ēĥÖ ßĻè بŻĉĤى اïĤ
 Ù×ÜóĩĤאÖ يïùåĤا óĩĭÝĤאء اä(١,٦٢) وóĩĭÝĤك اĳĥùĤ
 įĻĥĺ (١,٦٤)ĹÖـــאùéĤا ćـــøĳÝĩĤا ēĥÖ ßĻè ĵـــĤوŶا
 ÙـــĜŻĐ دĳـــä(١,٦١) وēـــĥÖ ßـــĻè ĹـــčęĥĤا óـــĩĭÝĤا
 īĨ ģي وכĳـــÖóÝĤا ć×ąĤا īĻÖ ـــאĻÐאāèإ ÙـــĤدا ÙĻ×ĥـــø
 )ĹĥכĤ( ٠١٤,) وا ĹčęĥĤي(٠٠٠,) واïـــùåĤا óĩĭÝĤا
 ćĩĭĤا īĻÖ אĻÐאāèإ ÙĤدا ÙĻÖאåĺإ ÙĜŻĐ دĳä٠٠٢,) و
 ĹĥכĤي(٠١٣,) واïـــùåĤا óĩĭÝĤا īĨ ģوכ ĹĉĥـــùÝĤا
 ćĩĬ īĻÖ אĻÐאāèإ ÙĤدا ÙĻÖאåĺإ ÙĜŻĐ دĳä(٠٢٢,) و
 (,٠٠٣)ĹčęĥĤي(٠١٣,) واïـــùåĤا óĩĭÝĤאل واĩİŸا
 īĻÖ ًאĻÐאāèإ ÙĤدا ÙĜŻĐ دĳäم وïĐ (,٠٠٥)ĹـــĥכĤوا
ćĩĬ اĩéĤאÙĺ اõĤاïÐ وĳĥøك اóĩĭÝĤ اïùåĤي (١٠٩,) 

.(,٠٩٥)ĹĥכĤ(١٠٢,) واĹčęĥĤوا

٢ ( ħـــĐïĤـــאدر اāĨ» انĳـــĭđÖ (٢٠١٢م) ÙـــĬراïÖ Ùـــøدرا
Ĥـــïى  اĩĭÝĤـــóي  ÖאùĤـــĳĥك  وıÝĜŻĐـــא   ĹـــĐאĩÝäźا
 ÙĭĻĐ ĵـــĥĐ Ûĝ×Ĉ «ةóـــĀאĭĤا ÙـــĭĺïĨ ĹـــĘ īـــĻĝİاóĩĤا
 ÙĺĳĬאáĤא واĻĥđĤا ÙĻøאøŶا ÙĥèóĩĤا Ù×ĥĈ īĨ ÙĻÐاĳـــýĐ
 (١٢-١٨) ħİאرĩĐأ ēĥ×Ü ßĻè אثĬŸر واĳכñĤا īĨ
øـــĘ ،ÙĭـــĹ اĩĤـــïارس اéĤכĭĺïĨ ĹĘ ÙĻĨĳـــÙ اĭĤאóĀة، 
وכאن Ĩـــī أİـــħ اÝĭĤאÐـــĨ ãـــא ïĐ:Ĺĥĺم وäـــĳد óĘوق 
 (٠,٠٥)ÙـــĤźïĤى اĳÝـــùĨ ïĭĐ ÙـــĻÐאāèإ ÙـــĤźذات د
 ģوכ ģي ככóĩĭÝĤك اĳĥùĤا ĹĘ אثĬŸر واĳכñĤا īĻÖ
 ÙĤźوق ذات دóـــĘ دĳäم وïـــĐ įÜźאåĨ īـــĨ ـــאلåĨ
إāèאĭĐ ÙĻÐـùĨ ïــــĳÝى اĤźïĤـÙ (٠,٠٥( ÖـīĻ اÑęĤـאت 
 ģوכ ģככ óـــĩĭÝĤك اĳĥــــø ĹĘ īـــĻĝİاóـĩĥĤ ÙــــĺóĩđĤا
åĨـــאل ĨـــåĨ īאÜźـــį أıČـــóت اÝĭĤאÐـــã أن åĨـــאل 



٤٢

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ĵĤوŶا Ùـــ×ÜóĩĤا ĹĘ ـــאءä ĹčęĥĤي اóـــĩĭÝĤك اĳĥـــùĤا
ĻèـــēĥÖ ß اøĳÝĩĤـــć اùéĤـــאĹÖ (١,٧٩) åĨ įĻĥĺאل 
 ćـــøĳÝĩĤا ēĥÖ ßĻè ĹĐאĩÝäźي اóـــĩĭÝĤك اĳĥـــùĤا
اĩĭÝĤـــóي  اùĤـــĳĥك  åĨـــאل   įـــĻĥĺ  (١,٧٦)ĹÖـــאùéĤا

.(١,٦٢)ĹÖאùéĤا ćøĳÝĩĤا ēĥÖ ßĻè ĹĩùåĤا

٣ ( ďĜان ”واĳĭđÖ (٢٠١٤م) ـــאفĈĳÖ و Ĺ×Ļĉـــü Ùـــøدرا
 ĵĥĐ ÙøراïĤا Ûĝ×Ĉ “ÙĺóÐاõåĤا ÙøرïĩĤا ĹĘ óĩĭÝĤا
ĭĻĐـــýĐ ÙـــĳاĈ īĨ ÙĻÐـــŻب وĈאĤ×ـــאت اėāĤ اŶول 
 ĹĘ ÙĺدارŸا ÙـــĝĉĭĩĤا ĹĘ ćـــøĳÝĨ ßـــĤאáĤوا ĹـــĬאáĤوا
 :Ĺĥĺ אĨ ãـــÐאÝĭĤا ħİأ īـــĨ وכאن ،óـــÐاõåĤאÖ ÙـــđĺزرĳÖ
 ÙĥèóĨ ĹĘ ÙęĥÝíĨ ـــכאلüÉÖ óýÝĭÜ óĩĭÝĤאت اĻכĳĥـــø
 ÙĭĻĐ ģ×Ĝ īـــĨ ارóĜא إİóáأכ īכـــĤ ćـــøĳÝĩĤا ħـــĻĥđÝĤا
 óĩĭÝĤ(٤٢-٨٣,٣) واÙ×ùĭÖ ĹčęĥĤا óĩĭÝĤا ĳİ ßé×Ĥا
اùåĤـــïي ùĭÖـــ×Ù (٥٨,٣-٧٥٪) đĄـــĻĥĩĐ ėـــאت 
 Ù×ـــùĭĤאÖ (٪٤,١٦) Ù×ـــùĬ ÛĕĥÖ ßĻè ÙĺدóęĤا óـــĩĭÝĤا
ñĥĤכـــĳر، وùĬـــ×Ù (٠٠٪) ÖאùĭĤـــ×ĬŹĤ Ùـــאث. đÜـــóض 
 ģìدا ÙęĥÝíĨ īאכĨأ ĹĘ óـــĩĭÝĤאت اĻכĳĥـــùĤ ñĻĨŻÝĤا
اïĩĤرøـــÙ وìאرıäـــא إź أن أכáـــó اĨŶאכـــĉì īـــĳرة 
 Ù×ـــùĭÖ אءتäو ÙـــøرïĩĤאرج اìאه وĻĩĤدورات ا Ĺİ
(٨٣,٣٪) ĭİـــאك اĺïđĤـــĨ ïـــī اïĤواĘـــÜ ďכĩـــī وراء 
ارÜכאب اĳĥùĥĤ īĺóĩĭÝĩĤכĻאت اïđĤواıĭĨ ÙĻĬא اóĻĕĤة 
 īĺóìŴا īĻÖ אتüאوĭĨאت وĘŻì اثïèŸ ĹđùĤכא
 ďĘواïĤا īـــĨ (٪٥٨,٣) Ù×ـــùĭÖ ħـــıÜאĜاïĀ ÕـــĺóíÝĤ
 ĹøراïĤى اĳÝùĩĤا ĳİ óĩĭÝĤאت اĻכĳĥø وراء ÙĭĨכאĤا
ùĭÖـــ×Ù (٥٠٪) أĘـــóاد اËåĥĺ ÙĭĻđĤون إø ĵĤـــĳĥכĻאت 
 ħİرĳđـــü Õ×ـــùÖ ėĭđĤا īĨ ÙĻÐאĜو ÙĥĻـــøĳכ óـــĩĭÝĤا

 .(٪٦٧) Ù×ùĭÖ įàوïè ÙĻĬכאĨإ īĨ óĩÝùĩĤا ěĥĝĤאÖ

٤ ( ÙĻĐאĩÝäźאرات اıĩĤان ”اĳĭđÖ (٢٠١٥م)אنìد Ùøدرا

 ÙĝĉĭĨ ĹĘ Ùـــ×ĥĉĤى اïĤ óĩĭÝĤאت اĻכĳĥـــùÖ ـــאıÝĜŻĐو
 īĨ ÙĻÐاĳـــýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙـــøراïĤا Ûـــĝ×Ĉ “ةóـــĀאĭĤا
 óـــüאđĤا ėāĤا ħąÜ ĹÝĤوا ÙـــĺĳĬאáĤا ÙـــĥèóĩĤا Ùـــ×ĥĈ
واéĤאدي ýĐـــó واáĤאýĐ ĹĬـــĨ óـــī اñĤכĳر واĬŸאث، 
 ãÐאÝĭĤا ħـــİأ īĨ ة، وכאنóĀאĭĤا ÙـــĭĺïĨ ارسïـــĨ ĹĘ
 Ù×ĥĈ ىïĤ ÙـــĻĐאĩÝäźـــאرات اıĩĤى اĳÝـــùĨ :Ĺĥĺ אĨ
 ßĻè ÙđęÜóĨ ةóـــĀאĭĤا ÙĝĉĭĨ ĹـــĘ ÙĺĳĬאáĤا ÙـــĥèóĩĤا
 ģĀاĳÝĤאل اåĨ אءä(٤,٠٧) وĹÖאùéĤا ćøĳÝĩĤا ēĥÖ
اĩÝäźאÖ ĹĐאÙ×ÜóĩĤ اŶوćøĳÝĩÖ ĵĤ (٤,٢٦) وĳäد 
 ĹĘ ÷ĭåĤا óĻàÉÝĤ ىõـــđÜ ÙĻÐאāèإ ÙĤźوق ذات دóـــĘ
åĨאĹĤ اóĩĭÝĤ اùåĤـــïي واĩĭÝĤـــó اĹčęĥĤ واĳĭđĩĤي 
 (١,٧٤)ćـــøĳÝĩÖ رĳכñĤا çـــĤאāĤ وقóęĤـــאءت اäو
 óĻàÉÝĤ ىõđÜ ÙĻÐאāèإ ÙـــĤźوق ذات دóĘ دĳäم وïـــĐ
اĻāéÝĤـــģ اïĤراøـــĘ ĹـــåĨ ĹאĤـــĹ اóĩĭÝĤ اùåĤـــïي 
واóĩĭÝĤ اĹčęĥĤ واĳĭđĩĤي(٠,٠٥) وĳäد óĘوق ذات 
 óĩĭÝĤا ĹĤאåĨ ĹĘ ėāĤا óĻàÉÝĤ ىõđÜ ÙĻÐאāèإ ÙĤźد
اïùåĤي ćøĳÝĩÖ (٤٤٩) واóĩĭÝĤ اĹčęĥĤ واĳĭđĩĤي 
 ėāĤا çـــĤאāĤ وقóـــęĤـــאءت اä(٤٠٦) وćـــøĳÝĩÖ
 (١,٦٥) ćøĳÝĩÖ يïùåĤا óĩĭÝĤا ĹĘ óـــýĐ אديéĤا

.(١,٥٠) ćøĳÝĩÖ يĳĭđĩĤوا ĹčęĥĤا óĩĭÝĤوا

:ÙĻ×ĭäŶאت اøراïĤا

دراWong et al   Ùø(٢٠٠٨م) ĳĭđÖان ) ١

 School Bullying Among Hong Kong Chinese)  
Primary Schoolchildren) (اĩĭÝĤـــĘ óـــĹ اĩĤـــïارس 
 ēĬĳכ ēـــĬĳİ ĹـــĘ ÙـــĻÐاïÝÖźارس اïـــĩĤا ñـــĻĨŻÜ īـــĻÖ
 ēĬĳכ ēĬĳİ ĹĘ ÙĻÐاïÝÖا ÙøرïĨ ٤٧ Ûـــאرכü(ÙĻĭĻāĤا
 ėāĬ ةĳĐد ÛĩÜ ÙøرïĨ ģכ ĹĘ ،ÙـــøراïĤه اñİ ĹĘ
ĈـــŻب اėāĤ اíĤאĨ÷ اïÝÖźاÙÑ×đÝĤ ĹÐ اøźـــĻ×Ýאن، 



٤٣

 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

 īĨ ٪ אت، و ٥٢ĻÝęĤا īĨ ٪ ٤٨ īĨ ÙĭĻđĤا ÛĥـــכýÜو
 īĺñĤאل اęĈŶا:Ĺĥĺ אĨ ãÐאÝĭĤا ħİأ īĨ ـــאن، وכאنĻÝęĤا
 óáأכ ħİ ـــאıĭĨ نĳÜÉĺ أو ÙـــĻĬواïĐ ÙĻęĥì ĹـــĘ ونóכ×ـــĺ
 ÙĻéąأو כ óĩĭÝĩא כĨإ- ėĭđĤا ĹĘ اطóíĬŻĤ ÙـــĄóĐ
 ،óĩĭÝĤـــאل اĩĐـــאن أĻèŶا īـــĨ óـــĻáכ ĹـــĘ واïıـــü إذا-
 ÙĻĐאĩÝäźوا ÙĻùęĭĤوف اóčĤأن ا ÙøراïĤه اñİ ïכËÜو
ĉĥĤאĤـــÕ اŶכáـــĝĘ óـــóاً (اĳđĤاĈـــĻĔ ėـــó اùĩĤـــóĝÝة، 
واĜŻđĤـــאت اùĤـــĨ ÙÑĻـــď اĻĩĥđĩĤـــī، وأĘـــóاد اøŶـــóة 
 ãÐאÝĭĤا īـــĐ אĄóĤم اïĐارس، وïـــĩĤا ĹـــĘ ħـــıÐŻĨوز
 ïĺõĺ אĩĨ ħıĻĥĐ ًא×ĥـــø óàËÜ (ħıÖ ÙĀאíĤا ÙـــĻĩĺכאدŶا
 ėĻĭāÜ ħÜ ÙĻéĄ أو óĩĭÝĨ نĳכĺ א أنĨإ ÙĻĤאĩÝèا īĨ
 óĩĭÝĤي، اïùåĤا óĩĭÝĤق: اóĈ ďÖأر ĹĘ óĩĭÝĤك اĳĥـــø
 Ûĥĩـــüاز، وõÝÖźوا ،ĹĐאĩÝäźـــאء اāĜŸا ،ĹـــčęĥĤا
اÝĐźـــïاء  أو  اąĤـــóب  أو   ďـــĘïĤا اùåĤـــïي   óـــĩĭÝĤا
اïùåĤي، כĩא ģĩü اóĩĭÝĤ اĹčęĥĤ اĐïÝøאء اħøź أو 
اĔŸאÙÑĻø ÙĝĺóĉÖ ÙČ أو اİŸאÙĬ، وכאن åÜאģİ وĳäد 
Ĩ ÿíüא أو اđ×Ýøאد ĩä īĨ ÿíüאÙĐ اïāĤاÙĜ أو 
 ÙĥáĨŶا īĨ ÿíـــü ďĨ ÕđĥĤم اïđÖ īĺóìŴا ïـــĺïıÜ
 ÕĥĈ ėĻĭāÜ ħـــÜ אĩכ ،ĹـــĐאĩÝäźـــאء اāĜŸا ĵـــĥĐ
اĩĤـــאل أو ĥÝĩĨـــכאت اĥĐ óĻĕĤـــĵ أıĬא اÝÖـــõاز أóıČت 
 ÙęĥÝíĨ óĩĭÝĤا ģאכýĩĤ אلęĈŶאت اÖאåÝøأن ا ãÐאÝĭĤا
 ģè نĳđĻĉÝùĺ ħıĬאل أęĈŶا īĨ (٪٥٨) ïĝÝđĺ ßĻè
 įĬون اïĝÝđĺ (٪٤٩) و ħıـــùęĬÉÖ اءóčĭĤا īĻÖ אتĐاõĭĤا
ĩĺכıĭـــģĩéÜ ħ اĩĭÝĤـــó، و (٣٢٪) ïĝÝđĺ ħıĭĨون أن 
 ĵĥĐ óĩĭÝĤن اĳĥĨאđĺ ħـــıĭĨ (٪٣١) ħĝÝĭĺ ïĜ óـــĩĭÝĩĤا
 ħıĻĩĥđĩĤ ـــכאوىü اĳĨïĝĺ ħĤ (٪٢٨)و ،ÙـــèõĨ įـــĬأ
ıĬŶـــĺóĺ ź ħـــïون أن åĐõĺـــĳا ıĻĩĥđĨـــħ وŶن ñİا 
ĜـــËĺ ïدي إĻÖĳÝĥĤ ħıĄóđÜ ĵĤـــë (٢٣٪) اïĝÝĐوا أن 

اĩĺ ź ħĥđĩĤכī أن ùĺאïĐ כóًĻáا.

دراGrumm and Hein Ùø (٢٠١٢م)، ĳĭđÖان ) ٢

Correlates of teachers’ ways of handling bully-) 
 ĵĥĐ īĻĩĥđĩĤا ģĨאđÜ قóĈ óàأ)  (ing In Germany
 ١٠٧ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙøراïĤا Ûĝ×Ĉ (אĻĬאĩĤأ ĹĘ óĩĭÝĤا
 ،ÙęĥÝíĨ ÙـــĻĬאĩĤأ ÙـــøرïĨ ٨٥ ĹـــĘ نĳĥĩđĺ ÿíـــü
 īĻאرכýĩĤا óĩĐ ćøĳÝĨ א، כאنāًíü ـ ٩٧Ĥ Ù×ـــùĭĤאÖ
 óĩđĤا īĨ ēĥ×ĺ īĻאرכýĩĤا óĕĀوכאن أ، Ùĭø ٤٣,٩٧
 ĹĘ אركü ßĻè ،אĨًאĐ ٦٢ ĳİ ó×כŶא وכאن اĨًאĐ ٢٦
 ÿíüر، وĳכñĤا īĨ אث و١٣ĬŸا īĨ  ٨٣ ÙøراïĤا
واýĺ ħĤ ïèـــó إùĭä ĵĤـــį، وכאن īĨ أħİ اÝĭĤאĨ ãÐא 
Ĺĥĺ:أóà اóÝøاĻåĻÜאت اđÝĥĤ īĻĩĥđĩĤאĳè ďĨ ģĨادث 
 óĩĭÝĤאط ا×Üو ار .óĩĭÝĤا ģĻĥĝÜ ĹĘ óĻ×א دور כıĤ óĩĭÝĤا
ÖאïĩĤرøـــĳčÖ Ùاİـــó اĩĭÝĤـــó اĤŸכóÝوĬـــĹ و إذا כאن 
 ÙĻĬאوđÜو ÙĻÖאåĺإ ÙـــĻęĀ ÙÑĻÖ ěĥì ĵĥĐ אدرĜ ħـــĥđĩĤا
وÖאÝĤאĤـــĩĺ ĹכĭĨ įĭـــď اĜ ĹĘ Ùåĉĥ×Ĥ×ـــïè ģوıàא. أن 
 Ù×ـــøאĭĨ قóĈ ĵـــĥĐ ħـــı×ĺرïÜ ħـــÜ īـــĺñĤا īـــĻĩĥđĩĤا
đÝĥĤאĨـــĳČ ďĨ ģاİـــó اóĩĭÝĤ أכóá כęـــאءة ĹĘ اïāÝĤي 
 ģāęĤا ĹĘ ĹÖאåĺإ ĳä ěĥì ĹĘ ÙĻĤאđĘ óáوأכ óـــĩĭÝĥĤ

  .ģāęĤا ĹĘ Ùåĉĥ×Ĥوا óĩĭÝĤا ĵĥĐ ÷כđĭĺ אĩĨ

ĭđÖـــĳان ) ٣ (٢٠١٣م)   Chen and     Cheng  Ùـــøدرا
Prevalence of school bullying among second-)

 ary students in Taiwan: Measurements with and
without a specific definition of bullying) (اýÝĬאر 
 ĹĘ ÙĺĳĬאáĤا ÙĥèóĩĤب اŻـــĈ īĻÖ ÙĻـــøرïĩĤا Ùåĉĥ×Ĥا
 ( Ùåĉĥ×ĥĤ دïéĨ ėĺóđÜ ونïÖو ďĨ אتøאĻĜ :انĳĺאÜ
 ēĥÖ (٧-١٢) فĳęāĤب اŻĈ ĵĥĐ ÙـــøراïĤا Ûĝ×Ĉ
 ÙـــøراïĤه اñİ ĹĘ īĻـــאرכýĩĤא ا×ًĤאĈ ٣،٥٥٤ ħİدïĐ
١،٦٨٥ Ļ×ĀאĬًـــא (٤٧,٤٪) و ١٨٦٩ ÝًĭÖـــא (٥٢,٦٪) 



٤٤

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

  ħİأ īĨ ان، وכאنĳـــĺאÜ ĹĘ ÙđĈאĝĨ / ÙـــĭĺïĨ ١٧ ĹـــĘ
 ĹĘ ÙـــאرכýĨ óáر أכĳכñĤب اŻĉĤأن ا :Ĺĥĺ אĨ ãÐאÝĭĤا
 óĻ×ق כóĘ ïäĳĺ ħـــĤ אثĬŸا īĨ ÙĻـــøرïĩĤا Ùـــåĉĥ×Ĥا
 Ùåĉĥ×Ĥم اĳıęĨ حóü ħÝĺ אĨïĭĐ بŻĉĤאت اÖאäإ ĹĘ
ħıĤ وĨïĭĐא įèóü ħÝĺ ź أن اŻĉĤب اĳĄóđÜ īĺñĤا 
ĺĳíÝĥĤـــùÖ ėـــ×Õ اåĉĥ×ĤـــÙ اĜ ÙĺïĻĥĝÝĤـــĳĄóđÝĺ ïن 

 .ÙĻĬوóÝכĤŸا Ùåĉĥ×Ĥا óĉíĤ אąًĺأ

دراAtik  and Guneri Ùø (٢٠١٣م) ĳĭđÖان) ٤

 Bullying and victimization: Predictive role of)  
 individual, parental, and academic factors in
 ģـــĨاĳđĥĤ يËـــ×ĭÜ اء: دورñـــĺŸوا óـــĩĭÝĤا)  (Turkey
 Ûĝ×Ĉـــא) وĻכóÜ ĹĘ ÙـــĻĩĺכאدŶوا ÙـــĺïĤاĳĤوا ÙـــĺدóęĤا
 ĹĘ ÙĉøĳÝĩĤا ÙĥèóĩĤا ĹĘ ًא×ĤאĈ ٧٤٢  ĵĥĐ ÙøراïĤا
اęāĤـــĳف ٦-٨ (٣٩٣ إĬאث، ٣٤٩ ذכĳر) óÜ ĹĘכĻא، 
 Ùåĉĥ×Ĥאت اĻכĳĥـــø أن:Ĺĥĺ אĨ ãÐאÝĭĤا ħİأ īĨ وכאن
 óáא أכĩİو ĹčęĥĤاء اñĺŸوا óĩĭÝĤا Ĺİ אĐًĳĻü óáכŶا
أĬـــĳاع اÙåĉĥ×Ĥ واñĺŸاء üـــĐًĳĻא أģĜ أüـــכאل اñĺŸاء 
üـــĐًĳĻא اĹÝĤ أĳĕĥÖا ıĭĐא Ĺİ ”اĳāéĤل ĵĥĐ أĳĨال 
أو ıĥĝĬـــא أو إıĘŻÜـــא“ أن ارęÜـــאع درäـــאت اýĤـــĳđر 
ÖאèĳĤـــïة ĜـــÜ ïכĳن ĐאĨـــĩĭÝĥĤ õęéĨ ģـــó اĩÝèאل أن 
ĺכـــĳن اĩĭÝĤـــĹĘ ó اŻĉĤب اŶכ×ø óـــĭאً Ĩـــī اŻĉĤب 

اĭø óĕĀŶאً.

ĭđÖـــĳان  ) ٥ (٢٠١٤م)   Pfeiffer and Pinquart  Ùـــøدرا
Bullying in German boarding schools: A pi-)

 :ÙĻĬאĩĤŶا ÙĻĥìاïĤارس اïĩĤا ĹĘ óĩĭÝĤا)  (lot study
دراÛĝ×Ĉ (ÙĻ×ĺóåÜ Ùø اïĤراŻĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùøب 
 Ûـــø īـــĨ ـــאĨًאĐ(١٢-١٩) īـــĻÖ ħـــİאرĩĐاوح أóـــÝÜ
ïĨارس ıĬאرÙĺ أĩĤאÙĻĬ وùÜـــïĨ ďارس داÙĻĥì، وכאن 

 ć×Üóĺ אةĻéĤا īĐ אĄóĤم اïĐ:Ĺĥĺ אĨ ãÐאÝĭĤا ħİأ īĨ
 ĹĘ óáכ أכĤوכאن ذ ĹĭĥĐ ģـــכýÖ Ùåĉĥ×Ĥا ÙـــøאرĩĩÖ
 ïäو ÙĺאرıĭĤارس اïĩĤا ĹĘ אıĭĨ ÙĻĥìاïĤارس اïـــĩĤا
ĺĳÝùĨאت īĨ ÙąęíĭĨ اĄóĤא īĐ اĻéĤאة وĺĳÝùĨאت 
đęÜóĨـــĨ Ùـــī اĩĭÝĤـــĤ óـــïى اĉĤـــŻب Ĩـــī اĩĤـــïارس 
 Ùåĉĥ×Ĥا ïـــđÜ ÙĺאرıĭĤارس اïـــĩĤאÖ ÙـــĬאرĝĨ ÙـــĻĥìاïĤا
 ĹĘ אıĭĨ ÙĻĬאĩĤŶا ÙĻĥìاïĤارس اïĩĤا ĹĘ ó×أכ ÙĥכýĨ

 .ÙĺאرıĭĤارس اïĩĤا

٦ (Correlates of bul-) انĳĭđÖ (٢٠١٥) Lucia Ùـــøدرا
lying in Switzerland) (óÜاćÖ اùĺĳø ĹĘ óĩĭÝĤـــóا) 
Ûĝ×Ĉ اïĤراøـــĭĻĐ ĵĥĐ ÙـــĨ ÙכīĨ ÙĬĳ ٤٥٧٤ ñĻĩĥÜاً 
 ĹĨאĐ īĻÖ دĳĘ نĳÝĬارس כאïĨ ĹĘ ف ٨ و٩ĳęāĤا ĹĘ
 īĨ ،ارسïĩĤا ďĻĩä Ûĥĩـــü ïĜ٢٠٠٣ و٢٠٠٥. و
 īĻĥåùĩĤا ñĻĨŻÝĤا ďĻĩä אركüאت وđĈאĝĨ ÷ĩì
ĘـــĹ ٢٤ ïĨرøـــñİ ĹĘ Ùه اïĤراøـــóÜ ÙاوèـــÛ أĩĐאر 
اĻĨŻÝĤـــĻÖ ñـــø īـــī ١٢ إĤـــĵ ١٨، وכאن Ĩـــא ĝĺـــאرب 
 ħİأ īĨ ـــאت، وכאنĻÝęĤا īĨ (٪ ٤٩,٥) ħـــıęāĬ īـــĨ
 īĨ óáאن أכĻÝęĤا ïـــĭĐ óĩĭÝĤت اźאè :Ĺĥĺ אĨ ãـــÐאÝĭĤا
 óáأכ ħİو ،ħİóĻĔ ĵĥĐ óĩĭÝĥĤ نĳĥĻĩĺ ßĻè אتĻÝęĤا
 ،ÙĻčęĥĤات اïĺïıÝĤوا ÙĺïـــùåĤا Ùåĉĥ×ĥĤ ًאĨاïíÝـــøا
وכĤñـــכ اŶوźد أכáـــĄóĐ óـــĨ Ùåĉĥ×ĥĤ Ùـــī اĭ×Ĥאت 
 īĨ ïĺõÜ אıĬÍĘ ÙـــĥĩĨو ÙĻĭĻÜرو ÙĉـــýĬŶا ÛĬـــא כאĩĥכ
اĩÝèאل اĳĩĤاėĜ اËÜ ĹÝĤدي إĵĤ اùĤـــĳĥك اóéĭĩĤف 
 īĻĕĤא×Ĥا ģـــ×Ĝ īـــĨ افóـــüوإ ÙـــÖאĜد رĳـــäو óـــĩĭÝĤوا
 ÙـــאرכýĨ óĩĭÝĥĤ ÙĄóĐ ģـــĜأ ħıĥđåĺ ـــ×אبýĤا ĵـــĥĐ
اĩĤـــïارس ĘـــĹ اĜóĤאÖـــÙ اĩÝäźאÙĻĐ واìïÝĤـــĺõĤ ģאدة 
 īĺóĩĭÝĩĤا óĩĭÝĤا īĨ ģĥĝĺ īĻĬاĳĝĤوا ïĐاĳĝĤام اóÝèا
ĥĻĩĺـــĳن إĤـــĵ اíĤـــóوج Ĩـــī وĐ ďĄאĥÐـــóĉąĨ Ĺب 
 ÙĻـــøאĜ ÙĻĈא×ąĬا ÕĻĤـــאøن أĳĨïíÝـــùĺ אءÖآ ħıĺïĤو



٤٥

 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

أóıČت اÝĭĤאãÐ ارÜ×אط ارęÜאع اĹĬïÝÖ óĩĭÝĤ اĳÝùĩĤى 
اĩÝäźאĹĐ واĩĤאدي.  

٧ (Bullying involve-) انĳĭđÖ (٢٠١٥م) Bae Ùـــøدرا
 ment of Korean children in Germany and in
 īĺñĤا īĻĺرĳכĤאل اęĈŶا īĻÖ óĩĭÝĤا įـــĬאرĝĨ) (Korea
 īĺñĤا īـــĻĺرĳכĤـــאل اęĈŶا ďĨ ـــאĻĬאĩĤأ ĹـــĘ نĳـــýĻđĺ
 īĨ ÙĭĻĐ ĵـــĥĐ ÙـــøراïĤا Ûĝ×Ĉ (אĺرĳכ ĹĘ نĳـــýĻđĺ
 ÙĻÐاïÝÖźارس اïـــĩĤا īĨ ďÖاóĤا ėـــāĤا ĹĘ بŻـــĉĤا
 Ûĥĩـــüو ÙĺĳĬאáĤارس اïĩĤا īـــĨ ĹĬאáĤا ėـــāĤا ĵـــĤا
 īـــĻĺرĳכ أو   īـــĻĺرĳכ أęĈـــאل   ١٠٥  ÙـــøراïĤا  ÙـــĭĻĐ
 ÙĭĻđـــא כĻĬאĩĤÉÖ نóـــĺאÖ Ùـــĺźو ĹـــĘ نĳـــýĻđĺ īـــĻĻĬאĩĤأ
دراøـــÙ و٩٥ ęĈـــŻً כĳرĺًـــא ĘـــĝĨ ĹאĻä ÙđĈـــĭåĬ ĳאم 
 ãÐאÝĭĤا ħـــİأ īĨ وכאن ،Ùـــ×ĜاóĨ ÙـــĐĳĩåĩـــא כĺرĳכÖ
 Ùåĉĥ×Ĥا ĹـــĘ ħİـــאùÜ ĹÝĤا ÙĺدóęĤا ģـــĨاĳđĤا:Ĺĥĺ ـــאĨ
 ģáĨ ÙĻāíـــýĤا ÿÐאāíĤوا óـــĩđĤـــ÷ واĭåĤا Ĺـــİ
 ģĨاĳđĤا ģĩýÜدي، وóęĤا ģĻĩĤي واïـــùåĤا óıčĩĤا
اđĤאĻĥÐـــÙ اāĤـــóاع اõĤوĹä واėĭđĤ اĹĤõĭĩĤ وإøـــאءة 
đĨאĥĨـــÙ اęĈŶـــאل واęíĬـــאض اìïĤـــģ أو اĉ×ĤאÙĤ أن 
Üـــĳرط اęĈŶـــאل ĘـــĹ اåĉĥ×ĤـــĭÝĺ ÙאĜـــĨ ÿـــĝÜ ďـــïم 
ħĻĥđÜ اęĈŶـــאل وارęÜאع درäאıÜـــĩĺ ħכĜŻđĥĤ īאت 
 óĉì īĨ ģĥĝÜ أن īـــĻĩĥđĩĤب واŻĉĤا īـــĻÖ ةïـــĻåĤا
 īĐ óčĭĤا ăĕÖ אلęĈŶا ÙـــאرכýĩĤ Ùåĉĥ×Ĥض اóđÜ
 ħİïĭĐ ģĝÜ אĻĬאĩĤأ ĹـــĘ אلęĈŶأن ا ħıĜóĐو ħـــİïĥÖ
اŶ Ùåĉĥ×Ĥن اÙÑĻ×Ĥ اïĩĤرĳĨ ÙĻøاÙĻÜ وأĥÜ īĨ ģąĘכ 

اĳäĳĩĤدة ĹĘ כĳرĺא.

٨ (Bully- ) انĳـــĭđÖ (٢٠١٨م)  Wachs et al Ùـــøدرا
 ing Intervention in Schools: A Multilevel
 Analysis of Teachers’ Success in Handling

 Bullying From the Students’ Perspective In
 óـــĩĭÝĤا (èـــאźت   (the German state of Saxony
اÝĤـــĩĺ ĹכـــĉĥĤ īـــŻب ñÜכİóـــא واĨ ěĝéÝĤـــåĬ īאح 
ģìïÜ اĥÜ ĹĘ ħĥđĩĤכ اĳĩĤاĹĘ ėĜ وø ÙĺźאכĻĬĳùא 
اĩĤŶאĝ×Ĉ(ÙĻĬـــÛ اïĤراøـــĥĐ ÙـــĭĻĐ ĵـــĨ Ùـــī اŻĉĤب 
اĩĤŶـــאن اĺñĤـــÝÜ īـــóاوح أĩĐאرĻÖ ħİـــī (١٢ و ١٥ )

 ÙĺאدéÜźא اĻĬĳùאכø Ùĺźو ĹĘ ÙøرïĨ (٢٤) ĹĘ אĨًאĐ
 :Ĺĥĺ אĨ ãـــÐאÝĭĤا ħـــİأ īـــĨ وכאن ،ÙĻĜóـــýĤا ÙـــĻĬאĩĤŶا
 īـــĐ اĳـــĩĥđĺ ħـــĤ نĳـــĩĥđĩĤن اÉـــÖ ( ٪٢٨,٤ )ـــאرüأ
 īĻĩĥđĩĤن اÉÖ( ٧١,٦) ـــאرüأ īĻè ĹĘ óĩĭÝĤت اźאè
 īĻĩĥđĩĤا ģìïÜ ĵĤאر (٧١,٢٪) إüأ óĩĭÝĤا اĳęـــýÝاכ
 īĨ (٪٩,٣) ـــאرüأ īĻè ĹĘ óĩĭÝĤـــאف اýÝاכ ÙĤאè ĹĘ
اĭĻđĤـــÙ إåÜ ĵĤאİـــģ اè īĻĩĥđĩĤאźت اóĩĭÝĤ اĨא ĩĻĘא 
 ïĝĘ óĻāĝĤى اïـــĩĤا ĵĥĐ تŻـــìïÝĤאح اåĭÖ ěـــĥđÝĺ
أüאر (٧١,٥ ٪) īĨ أóĘاد اÙĭĻđĤ إåĬ ĵĤאح ŻìïÜت 
 ħıĭĨ (٪٢٠,٤) óذכ ïĝĘ óĩĭÝĤت اźאè ĹĘ īĻĩĥđĩĤا
 įĘאĝĺإ ħÜ” įĬ(٤٣,٢٪) أ ،“ģـــĨכאĤאÖ įĘאĝĺإ ħـــÜ” įـــĬأ
 ،“įĘאĝĺإ ħـــÝĺ ħĤ” įـــĬÉÖ (٪١٦,٤) ـــאبäـــא“، وأĻًÐõä
ĩĭĻÖא أäאب (٣,٢٪) įĬÉÖ ”أç×Ā أĳøأ“، و(١٦,٩٪) 
 ،ģĺĳĉĤى اïĩĤا ĵĥĐ تŻìïÝĤאح اåĭÖ ěĥđÝĺ אĩĻĘو
ïĝĘ أüـــאر(٧٠,٢٪) ďĻĩä īĨ اýĩĤאرכīĻ إåĬ ĵĤאح 
 (٪١٦,٢) óذכ ïĝĘ īĻĩĥđĩĤا ģ×Ĝ īĨ Ùåĉĥ×Ĥا ģìïÜ
 ėـــĜĳÜ” įـــĬـــאد (٣١,٦٪) أĘـــא“، أĨًאĩÜ ėـــĜĳÜ” įـــĬأ
 ،“įĘאĝĺإ ħÝĺ ħĤ” įĬÉÖ (٪٢٢,٢) אبäא أĩĭĻÖ ،“אĻًÐõä

وأĘאد (٣,١٪) أįĬ ”أç×Ā أĳøأ“.

:óĩĭÝĤة اóİאčĤ ةóùęĩĤאت اĺóčĭĤאُ: اĻĬאà

:ĹĐאĩÝäźا ħĥđÝĤا ÙĺóčĬ

 ħĥđÝĤا ÙĺóčĬ ģáĨ ىóìאء أĩøÉÖ ÙĺóčĭĤه اñİ فóđÜ»
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 Learning by observation and» ïـــĻĥĝÝĤوا ÙـــčèŻĩĤאÖ
 Learning by» ÙäñĩĭĤאÖ ħĥđÝĤا ÙـــĺóčĬ أو ، “imitation

Modeling“. (اĳĔõĤل،٢٠١٠م: ١٣٩). 

:ÙĺóčĭĤى اĳÝéĨ

 īĨ نĳĩĥđÝĺ ادóـــĘŶأن ا ĵـــĤإ ÙـــĺóčĭĤه اñـــİ ÕـــİñÜ
Żìل ÙčèŻĨ اĻĜ ïĭĐ īĺóìŴאĩĩÖ ħıĨאرøאت ïéĨدة 
 ĵĤإ ÙĘאĄŸאÖ ،ħıÜאĻכĳĥـــøو ħـــıĤאđĘأ ïـــĻĥĝÝÖ نĳـــĨĳĝĻĘ
ان İـــñا اħĥđÝĤ واýĬ ïĻĥĝÝĤـــאط اĻÝìאري وĔאĤ×א Ĩא ĺכĳن 
 ěĻĝéÜ ضóĕÖ īĺóìŴا ïĻĥĝÜ ĵĤاد إóĘŶا ÉåĥĻĘ داĳāĝĨ

.ħıÜאäאĻÝèאع ا×üوإ ħıÜאĺאĔ

ýĬـــÉة اĺóčĭĤـــÝđĺ :Ù×ـــó اđĤאĤـــħ (ĬÉÖـــïورا) اøËĩĤـــ÷ 
اùĻÐóĤـــÙĺóčĭĤ Ĺ اħĥđÝĤ اĩÝäźאïĝĘ ĹĐ أرøـــĵ دĐאıĩÐא 

ïÖاĭĻÝø Ùĺאت اóĝĤن اīĺóýđĤ (إóÖاħĻİ،٢٠١٣م).

:ÙĺóčĭĤאت اĄاóÝĘا

 «أن اùĬŸאن כאīÐ اĩÝäאĐĳĩåĨ īĩĄ ûĻđĺ ĹĐאت • 
Ĩـــī اĘŶـــóاد ęÝĺאıđĨ ģĐא وóàËĺ وàÉÝĺـــıĻĘ óא، وĤñÖכ 
ıĘـــø ċèŻĺ ĳـــĳĥכĻאت وĐـــאدات واåÜאİאت اóĘŶاد 
 ÙčèŻĩĤل اŻـــì īĨ אıĩĥđÜ ĵĥĐ ģĩđĺو īـــĺóìŴا
واĻĥĝÝĤـــĝĘĳĘ ،ïאً ñıĤه اÍĘ ÙĺóčĭĤن اóĘŶاد ùĺـــĳđĻĉÝن 
 ÙčèŻĨ دóåĩĤ ÙĻכĳĥـــùĤאط اĩĬŶا īĨ ïĺïđĤا ħـــĥđÜ
 ÙÖאáĩÖ īĺóìŴء اźËـــİ ó×Ýđĺ ßĻè ،īĺóìŴك اĳĥـــø
 «ħıÜאĻכĳĥـــùÖ اÝĜźـــïاء   ħـــÝĺ   (Models) ĩĬـــאذج 

(اĳĔõĤل،٢٠١٠: ١٤٠).

ÙĻĥĩĐ óàÉÝÜ اÙäñĩĭĤ أو اÖ ħĥđÝĤאÙčèŻĩĤ أو اïÝĜźاء • 
ÖאĩĭĤـــĳذج đÖـــïة ĳĐاĨـــıąđÖ ģـــא äóĺـــď إĤـــĵ اęĤـــóد 
 ċèŻĩĤذج اĳـــĩĭĤا ĵـــĤإ ďـــäóĺ ـــאıąđÖو ċـــèŻĩĤا

(ĳĩéĨد، أïĩè ،٢٠٠٤م: ١٠٦) .

 • ħÝĺ ÙĻĬـــאùĬŸا ÙĉـــýĬŶا ÙĻ×ĤאĔ أن ÙĺóčĭĤه اñİ حóÝĝÜ 
 ÙĉـــýĬأ ÙčèŻĨ لŻì īĨ ĹĥĺïÖ ĳـــéĬ ĵĥĐ ـــאıĩĥđÜ

اĩĭĤאذج وéĨאכאıÜא.

 • ÙĭĻđĨ ÙĻĘóđĨ ـــאتĻĥĩĐ אكĭİ أن ÙـــĺóčĭĤه اñİ ىóـــÜو
īĻÖ ćøĳÝÜ اĩĬŷĤ ÙčèŻĩĤאط اĳĥùĤכÙĻ اËÜ ĹÝĤدıĺא

 ģáĨو ،ċèŻĩĤا ÿíـــýĤا ģ×Ĝ īĨ אİñĻęĭÜאذج وĩĭĤا
 īכĤو ،óـــüא×Ĩ ĳéĬ ĵĥĐ óıčÜ ź אĩÖאط رĩĬŶه اñـــİ
 ĵĤـــאر إāĺ ßĻéÖ دóـــęĥĤ ĹĘóđĩĤـــאء اĭ×Ĥا ĹـــĘ óĝÝـــùÜ
 ĵĤإ óĻـــýĺ אĨ اñـــİو ،ÕـــøאĭĩĤا ÛĜĳĤا ĹـــĘ ـــאİñĻęĭÜ

.““(Latent learning)  īĨכאĤا ħĥđÝĤم اĳıęĨ

 • ÷ĻĤ ـــא، إذĻÐאĝÝĬـــא ا×Ĭאä ÙـــčèŻĩĤאÖ ħـــĥđÝĤا īـــĩąÝĺ
 ÙĻכĳĥùĤאط اĩĬŶا ĵĤض اóđÝĤאت اĻĥĩĐ ورة انóąĤאÖ
آıĄóđÜ ĹÝĤא اĩĭĤאذج İïĻĥĝÜ Ĺĭđĺא، واĜŻĉĬא ñİ īĨه 
اĘ ،ÙĻąĝĤאóĘŶاد ĨïĭĐא ýĺאïİون ĳĥøכĻאت اĩĭĤאذج، 
ÇĘن ĳä ħĥđÝĺ ħıąđÖاĬ×א ĳä īĨ ÙęĥÝíĨاø ÕĬـــĳĥك 
 ĵĥĐ ĹÐאĝÝĬźا ÕـــĬאåĤا óـــāÝĝĺ źذج ،وĳĩĭĤـــכ اĤذ
 ĵĥĐ ًאąĺכـــ÷ أđĭĺ ـــאĩĬوا ÕـــùéĘ ħĥđÝĤـــאت اĻĥĩĐ
 ïĝĘ ،ÙĻכĳĥـــùĤا ÕـــĬاĳåĤه اñـــİ ģـــáĩĤ داءŶا ÙـــĻĥĩĐ
ģĩđĺ اüŶـــíאص ĥĐـــĵ إĐאدة ĻĀאĔـــĥÜ Ùכ اĩĬŶאط 
 ñĻęĭÜ ĵĤون إËåĥĺ אĩÖأو ر ،īĻđĨ ĳéĬ ĵĥĐ ÙĻכĳĥùĤا
ĳäاĬـــıĭĨ Õـــא éĬ ĵĥĐـــĳ اĝÝĬאĹÐ» (اĔõĤـــĳل،٢٠١٠: 

.(١٤٠-١٤١

:ÙĺóčĭĤا ħĻİאęĨ

:ÙčèŻĩĤאÖ ħĥđÝĤذج اĳĩĬ مĳıęĨ

Üóĺכـــñİ õا اıęĩĤـــĳم ï×Ĩ ĵĥĐأ أن اĘŶـــóاد ĳĩĥđÝĺن 
Ĩـــì īـــŻل čèŻĨـــĘóāÜ Ùـــאت وردود أđĘـــאل اĘŶـــóاد 
 ĵĤون إËåĥĺو ÙـــęĥÝíĩĤاث اïèŶا ĹـــĘ ħıÖ īـــĻĉĻéĩĤا
 īĨ ħİóĻĕÖ ونóـــàÉÝĺ ادóـــĘŶא أن اĩכ .ħـــıĤאđĘـــאכאة أéĨ
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 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

Żìل Ĩ ħıÝčèŻĨא ĝĺאĳĥø ģÖכõĺõđÜ īĨ ħı أو ĝĐאب 
ģ×Ĝ īĨ اīĺóìŴ (اģÝĤ، ٢٠٠٩م).

:ÙĻĤاïÖŸאت اĻĥĩđĤم اĳıęĨ

إن اÜ ÙĻĥĩĐ ħĥđÝĤ×אدĘ ÙĻĤאóĘŶاد ĳĩĥđÝĺ ïĜن Żì īĨل 
ĘóāÝĤ ħıÝčèŻĨאت اóĘŶاد اģĻ×ø ĵĥđĘ ،īĺóìŴ اáĩĤאل 
ăđÖ ĵýíĺ ïĝĘ اóĘŶاد īĨ أĳĨر ħıĤ ě×ùĺ ħĤ اĳíĤض 

ıĻĘא ĳāÖرة Ĩ×אóüة (اĻÖóĐ ،ÙéĘŻĉĤ×אت، ٢٠١٤م).

”وĝĘـــאً ñıĤه اÖ ÷ĻĤ ÙĻĤŴאąĤـــóورة أن óđÝĺض اóęĤد 
 īכĩĺ īכĤא، وıĩĥđÝĺ Ĺدة כïđÝĩĤات اó×íĤا ĵĤة إóüא×Ĩ
ĤـــÙčèŻĨ į اĩĭĤـــאذج اęĥÝíĩĤـــÙ وĩÜ Ĺİـــאرس ñİ ģáĨه 
 ÙęĥÝíĩĤا ÙĻכĳĥùĤאط اĩĬŶات واó×íĤا ħĥđÜ ات. إنó×íĤا
 ÙčèŻĨ لŻـــì īĨ ĹـــĥĺïÖ ĳéĬ ĵـــĥĐ אıÖـــאùÝاכ īכـــĩĺ
اĺóìŴـــī دون اéĤאäـــÙ إĤـــóĨ ĵور اęĤـــóد اñıÖ ċèŻĩĤه 

اó×íĤات Ĩ ĳéĬ ĵĥĐ×אóü“(اĳĔõĤل،٢٠١٠م: ١٤١).

:ÙĻĘóđĩĤאت اĻĥĩđĤم اĳıęĨ

 ÙĻכĳĥùĤאط اĩĬŷĤ ħĥđÝĤאت اĻĥĩĐ ورا أنïĬאÖ ىóĺ »
 ģáĩĘ ،ĹכĻÜאĨĳÜأ ĳéĬ ĵĥĐ ħÝÜ ź ÙčèŻĩĤل اŻì īـــĨ

.ĹÐאĝÝĬا ĳéĬ ĵĥĐ ħÝÜ אتĻĥĩđĤه اñİ

 ÙčèŻĩĤل اŻـــì īĨ ـــאĨ ÙÖאåÝـــøا ħـــĥđÜ įـــĻĥĩĐ إن
 ģáĨ ـــאتĻĥĩĐ ĵĤا ďـــąíĺ ÙÖאåÝـــøźه اñـــİ ģـــáĨ وأداء
وĻĥĩĐـــאت  واŸدراك   ïـــāĝĤوا  ďـــĜĳÝĤوا اøźـــźïÝل 

اģĻáĩÝĤ» (اĳĔõĤل،٢٠١٠: ١٤٢-١٤٣).

ıęĨـــĳم ĻĥĩĐـــאت ĻčĭÜـــħ اĤـــñات: «óĺى ÖאĬـــïورا أن 
 ÙĻĤآ ïĺïéÜو ħıÜאĻכĳĥـــø ħـــĻčĭÜ ĵĥĐ نĳـــĥĩđĺ ادóـــĘŶا
İñęĭÜא ĳĄ ĹĘء اÝĭĤאãÐ اĳđĜĳÝĺ ĹÝĤن ıĝĻĝéÜא óä īĨاء 
 ĳİ كĳĥـــùĤا ĵĥĐ Ù×ÜóÝĩĤا ãÐאÝĭĤאÖ ďـــĜĳÝĤאĘ ،ـــאıÖ ـــאمĻĝĤا
اĤـــñي éĺـــïد إĨכאĥđÜ ÙĻĬـــñİ ħا اùĤـــĳĥك أو ïĐم ذĤכ، 

כĩـــא وđĥĺـــÕ اďĜĳÝĤ أąًĺـــא دوراً İאĨא ĘـــĹ أداء ñİ ģáĨا 
اùĤـــĳĥك وéÜـــÛ أي óČوف ĺכĳن īĨ اĭĩĤאøـــÕ اĻĝĤאم 
 ħĻčĭÝÖ نĳĨĳĝĺ ادóـــĘŶאĘ .(ل،٢٠١٠م: ١٤٣ĳĔõĤا) «įـــÖ
 ħà אıĝĻĝéÝĤ نĳđـــùĺ אتĺאĔ ďĄل وŻì īĨ ħıÜאĘóāÜ
Ĩĳĝĺـــĳن ĻĝÖـــאس ïĨى ĥÝĤ ħıĝĻĝéÜـــכ اĕĤאĺאت وïéÝĺد 
رĄאīĐ ħİ أïĝÖ ħıùęĬر Ĩא ĳĝĝèا Ĕ īĨאĺאت وأïİاف 

(اĻÖóĐ ،ÙéĘŻĉĤ×אت، ٢٠١٤م).

:ÙčèŻĩĤאÖ ħĥđÝĤאر اàآ 

١- ĳĥø ħĥđÜכĻאت ïĺïäة:وĺכĳن ذĤכ ÙčèŻĩÖ اóęĤد 
đęĬźـــאźت ĩĬـــĳذج ĻđĨـــī وéĨאכאÜـــđęĬŻĤ įـــאźت 
 źو»  .(٢٠٠٩م،ģـــÝĤا) .įĭĨ ـــאدرةāĤאت اĻכĳĥـــùĤوا
 ÙĻéĤأو ا ÙـĻĝĻĝéĤـــאذج اĩĭĤـאÖ ċèŻĩĤك اĳĥـــø óàÉÝĺ
 ó×Đ ةóĘاĳÝĩĤا ÙـــĺõĨóĤوا ÙĺرĳāĤت اŻـــĻáĩÝĤאĘ ،ćĝĘ
 óĻĈـــאøŶن واĳĺõęĥÝĤא واĩĭĻـــùĤوا ÕÝכĤوا ÙĘאéāĤا
واéĤכאĺאت اýĤـــýÜ ÙĻ×đـــכāĨ ģـــאدر ĩĭĥĤ ÙĩıĨאذج 
(اÝĤـــģ،٢٠٠٩م:   «ĹـــéĤا ÙęĻČĳÖ اĩĭĤـــĳذج  وĝÜـــĳم 

.(١٠٦

٢- اĤכـــė واĺóéÝĤـــó: وذĤכ ì īĨـــŻل ÙčèŻĨ اóęĤد 
ÝĭĤאÐـــĻĜ ãאم اĳĩĭĤذج ÖאđęĬאźت وøـــĳĥכĻאت ïéĨدة 
 ċèŻĩĤن اÍĘ įכĳĥـــø ĵĥĐ ًאÖאĝĐ ذجĳĩĭĤا įäذا واÍĘ
 Ùĺأ įäاĳĺ ħĤ ك وإذاĳĥـــùĤا ÷ęĭÖ אمĻĝĤا īĐ ďĭÝĩĻـــø
ĳĐاĜـــø ĵĥĐ ÕـــĳĥכÍĘ įن اø ċèŻĩĤـــĳĝĻم ïĻĥĝÝÖه 

(اĺóĐ ،ÙéĘŻĉĤ×אت، ٢٠١٤م).

اùÝĤـــĩĺ» :ģĻıכī أن ËÜدي ĳĥø ÙčèŻĨك اĳĩĭĤذج - 
 ĹـــĘ  ďـــĝÜ ĹÝĤا اøźــــåÝאÖאت  ıČـــĳر   ģĻıـــùÜ  ĵـــĤإ
ĥĻāèـــÙ اèŻĩĤـــċ اùĤـــĳĥכÙĻ اÝĤـــıĩĥđÜ Ĺـــא ùĨــــ×ĝא 
 ïĐـــאùĺ ذجĳĩĭĤك اĳĥــــø א أي أنıĨïíÝــــùĺ ź įĭכĤ
 ÙıÖـــאýĩĤا اøźـــåÝאÖאت   óכـــñـÜ  ĵـــĥـĐ  ċـــèŻĩĤا
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ĹĘ אıĨاïíÝـــøو اïĕĺ ßـــĻéÖ ذجĳĩĭĤאت اÖאåÝـــøź
اŶوĄـــאع اýĩĤـــאÙıÖ أכÜ óáـĳاÜـــóا» (اÝĤـــģ، ٢٠٠٩م: 

.(١٠٦-١٠٧

: ÙčèŻĩĤאÖ ħĥđÝĤا ÙĺóčĬ ĹĘ ħĥđÝĤا ģèاóĨ

ĥèóĨـــÙ اÝĬź×ـــאه : éĺـــïث اĥđÝĤـــĨ ħـــì īـــŻل اÝĬ×אه - ١
اħĥđÝĩĤ وóÜכõĻه اø ĵĥĐ ěĻĩđĤـــĳĥכĻאت واđęĬאźت 
اĩĭĤـــĳذج (اéĘŻĉĤـــĺóĐ ،Ù×ـــאت، ٢٠١٤م) واÝĬź×אه 
 õĻכóÝĤا اñİـــא وĨ ÙĝĺóĉÖ وةïĝĤا ĵĥĐ õĻכóÝĤا Ĺـــĭđĺ»
 ÿíýĤى واïÝĝĩĤذج اĳĩĭĤا  īĨ ģכ ÿÐאāíÖ óàÉÝĺ
اÝĝĩĤـــïي  أو اĝĤאÐـــĘ ħـــĹ اčèŻĩĤـــÙ وداįÝĻđĘ وïĨى 
 įĬأ Ĺĭđĺ اñİو ÙĤאد×ÝĩĤا ÙĻÖאذåĤا ĵـــĥĐ وةŻĐ įÝĐאĭĜ
 īĩąĺ źو ÿíýĤا ĹĘ óàËĺ ź ćĝĘ ذجĳĩĭĤد اĳäو

ïèوث اħĥđÝĤ» (ĳĩéĨد، أïĩè ،٢٠٠٤م: ١٠٩).

 ĵĤإ ċèŻĩĤـــאه ا×ÝĬا ĹـــĘ óàËÜ ģĨاĳĐ ÙـــàŻà ـــאكĭİو
:Ĺİذج وĳĩĭĤوة أو اïĝĤا

١ - ÙـــĥèóĩĤכאء واñـــĤوا óـــĩđĤכא :ċـــèŻĩĤا ÿـــÐאāì
 ċèŻĩĤاب اñـــåĬا Ùäـــאت ودرèĳĩĉĤوا ÙـــĻĩĻĥđÝĤا

.ĹĭĺïĤأو ا Ĺĝ×ĉĤאق اęÜźا Ùäوة ودرïĝĥĤ

 āìאÐـــÿ اĳĩĭĤذج: óàÉÝĻĘ اÖ ċèŻĩĤאĳĩĭĤذج اñĤي - ٢
čéĺـــÖ ĵאåĤאذĻÖـــÙ واùĤـــÙĉĥ واĩĤכאĬـــÙ، وóàÉÝĺ أąĺאً 
ÖאĩĭĤـــĳذج اĤـــñي ýĺـــאĘ įıÖـــĹ اĕĤאĺـــאت واïİŶاف. 

(ï×ĐاīĩèóĤ،١٩٩٨م)

«āìאĝĥđÝĨ ÿÐـــÖ ÙאóäŸاءات: ÙĻĥĩĐ óàÉÝÜ اÝĬź×אه - ٣
ĩĤא óđÝĺض ĳĩĬ įĤذج ĳà īĨاب أو ĝĐאب»

(ï×Đ اīĩèóĤ، ١٩٩٨م: ٦٤٤-٦٤٥).

٢ - ģـــכýÖ אدةĩĤאÖ אظęÝèźا ħـــÝĺـــאظ «وęÝèźا ÙـــĥèóĨ
أąĘـــĨïĭĐ ģא ĺـÝـــħ اïÝĤرب ıĻĥĐـــא وÜכóارİא ĳāÖرة 

ÙĻĭĥĐ» (اģÝĤ، ٢٠٠٩م: ١٠٩).

٣ - īĨ אجÝĬŸאدة اĐإ ÙĥèóĨ ĹĘ»: ـــאجÝĬŸאدة اĐإ ÙĥèóĨ
 ĹĘ يóā×Ĥوا ĹčęĥĤا õĻĨóÝĤا įäĳĺ ÙäñĩĭĤאÖ ħĥđÝĤا
ذاכóة اŶداء اĳĥùĥĤ ĹĝĻĝéĤכĻאت اĩĤכáĺïè Ù×ùÝא». 

(اģÝĤ،٢٠٠٩م: ١٠٩).

٤ - õĺõđÝĤا Õـــđĥĺ ÙĥèóĩĤه اñـــİ ĹـــĘو:ÙĻđĘاïĤا ÙـــĥèóĨ
 ħĥđÝĩĤا ÙĻđĘدا ĵـــĥĐ óĻàÉÝĤا ĹĘ אĨאİ ـــאب دوراĝđĤوا
 ÕـــùÝכĩĤك اĳĥـــùĤا ģĻáĩÜ ثïéĻĘ ،كĳĥـــùĤداء اŶ
 ĹĘ אĨأ ،įĤ īـــĺóìŴا õĺõđÜ ÙčèŻĨ ïـــĭĐ įـــÜאכאéĨو
 ،įÖ אمĻĝĤـــאدة اĐ ħÝĺ īĥĘ كĳĥـــùĤכ اĤذ Ù×ĜאđĨ ÙـــĤאè
כĩـــא أن اĺõđÝĤـــõ واĝđĤـــאب اñĤي éĺـــïث Żì īĨل 
 ĹĘ ħİאùĺ ïĜ īĺóìŴك اĳĥـــø ĵĥĐ دودóĤا ÙčèŻĨ

Üכīĺĳ اĳĥùĤك أو اóĩÝøاره (اģÝĤ، ٢٠٠٩م).

ĻČĳÜـــÙĺóčĬ ė اħĥđÝĤ اĩÝäźאùęÜ ĹĘ ĹĐـــČ óĻאóİة 
:óĩĭÝĤا

ó×Ýđĺ اīĨ óĩĭÝĤ اùĤـــĳĥכĻאت اĩĤכùÝـــ×Ù اıĩĥđÝĺ ĹÝĤא 
اĘŶـــóاد ĨـــıĉĻéĨ īـــħ اĩÝäźאĐـــĘ ĹאĘŶـــóاد àÉÝĺـــóون 
 ĹĘ ħـــıĬĳĉĤאíĺ īـــĨ אتĻכĳĥـــøو óĐـــאýĨـــאت وİאåÜאÖ
ĻèאĬ īĩĘ ،ħıÜאóàÉÝĺ ïĜ ÙĻè اĭÖŶאء ĳĥùÖכĻאت وĘóāÜאت 
 ÛĩùÜאل اè ĹęĘ ،ħıĬاóĻäو ħıÐאÖóĜوأ ħİóøأ ÙĥĨאđĨو
 ĵĥĐ ÷כđĭĺ כĤن ذÍĘ óĩĭÝĤأو ا ėĭđĤا ďÖאĉÖ ħıÜאĻכĳĥø
اĭÖŶـــאء وĥĐـــø ĵـــĳĥכĻאħıÜ כĩא ħĥđÝĺ ïĜ اĭÖŶאء øـــĳĥك 
 ÙĻĩĻĥđÝĤـــאت اùøËĩĤا ĹĘ ħـــıäאĨïĬل اŻì īĨ óـــĩĭÝĤا
 ăđ×Ę ħıĻĩĥđĨو ħıÐŻĨאل زđĘك وأĳĥùÖ ونóàÉÝĺ ßĻè
 Ù×ĥĉĤا ăđ×Ĥ õĻéÝĤכא īĻĩĥđĩĤا īĨ אدرةāĤאت اĘóāÝĤا
دون اīĺóìŴ أو üـــħÝ اÙ×ĥĉĤ أو ģđåĺ ħıÖóĄ اŻĉĤب 
ĳčèŻĺن ĥÜכ اĩĩĤאرøאت وËåĥĺ ïĜون إİïĻĥĝÜ ĵĤא ، 
 ïĝĘ ħıÐŻĨאت زĻכĳĥـــùÖ ونïÝĝĺب وŻĉĤا óàÉÝĺ ïĜ אĩכ
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 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

 ÙĻ×ĥـــùĤאل اđĘŶאت واĘóāÝĤאظ واęĤŶا ăـــđÖ نĳـــĩĥđÝĺ
 ßـــĻè ـــאıĤ ħـــıÐŻĨز ÙـــøאرĩĨ ħـــıÝčèŻĨ لŻـــì īـــĨ
.óĩÝùĨ ģכýÖ אİïĻĥĝÜאل وđĘŶכ اĥÜ Ĺĭ×Ü ĵĤون إËåĥĺ

 ħـــıÐاïÝĜأو ا ħİïĻĥĝÜ אء أوĭÖŶا ħĥđÜو ÙčèŻĨ óāÝĝÜ źو
 ħĥđÝĺ ïĝĘ ةóـــüא×ĩĤאذج اĩĭĤا ĵĥĐ óĩĭÝĤאت اĻכĳĥùÖ

 ģـــĀاĳÝĤا ďĜاĳĨ ěĺóĈ  īـــĐ óĩĭÝĤا øـــĳĥכĻאت  اĭÖŶـــאء 
اĩÝäźאĐـــŻì īĨ Ĺل ÝĨאó×ĥĤ ħıÝđÖاãĨ أو اùéĤـــאÖאت 
أو اýĤـــĻāíאت اĳĥø ß×Ü ĹÝĤכĻאت وýĨאïİ اėĭđĤ أو 
 ĹĘ אıÝـــøאرĩĩÖ نĳĨĳĝĺאل وđĘŶכ اĥÜ نĳـــù×ÝĝĻĘ óĩĭÝĤا

.ĹøرïĩĤا ćĻéĩĤا

 ĹـــĘ ادóـــĘŶא اİïıـــýّĺَ ĹـــÝĤاث اïـــèŶوا ėـــĜاĳĩĤאĘ
 ħİóĩĭÝĤ ďĘاïĤا Ĺİ نĳכÜ ïĜ ėĭđĤאÖ ÙĩـــùÝĩĤوا ħıÜאĻè
اïĩĤرĹø، وďĘïĭĺ ïĜ اóĘŶاد إĩĨ ĵĤאرÙø اè ĹĘ óĩĭÝĤאل 
ęĭĤ ħıĄóđÜ÷ اĳĩĤاėĜ اïıِüَ ĹÝĤوİא وİĳčèźא øאĝÖאً.

وïåÜر اüŸـــאرة إĵĤ أýĺ ź įĬـــóÝط čèŻĨـــÙ اĭÖŶאء 
 ģìراً داĳـــĘ אıÐداÉÖ ħıĨאĻĜ óـــĩĭÝĤأو ا ėĭđĤאت اĻכĳĥـــùĤ
اćĻéĩĤ اïĤراøـــĳĤõÝíĺ ïĝĘ Ĺن ĥÜכ اđĘŶאل وËåĥĺون 

إıĝĻ×ĉÜ ĵĤא ĝèźאً.
 ėĭđĤאت اĻכĳĥø نĳčèŻĺ ïĜ אءĭÖŶا ăđÖ א أنĩכ
 ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ďĜاĳĨ ó×Đ ل أوõĭĩĤا ĹĘ óĩĭÝĤأو ا
 ،ÙøرïĩĤا ćĻéĨ ģìאت داĻכĳĥùĤכ اĥÜ ÙøאرĩĨ نĳýíĻĘ
 īĺóìŶا ĵĥĐ Ùـــ×ĥĉĤا ăđÖ óĩĭÜ ħıÝčèŻĨ אلè ĹĘو
ĵĥĐ ħıĤĳāè ďĨ اÉÖ õĺõđÝĤي ĳĀرة כאÛĬ أو Đ ďĨـــïم
اóĤدع أو اøźـــĭÝכאر đĘŶאÍĘ ħıĤن ذĤـכ  ĵـــĥĐ ħıĤĳāè

اñĤي   ÕĤאĉĤ ا ïĤى   óĩĭÝĤ ا أو   ėĭđĤ ا ĳĥøك  óéĺر 
 .įÐداÉÖ مĳĝĻĘ אĝÖאø įčèź

:ÙĻåıĭĩĤاءات اóäźا
:ÙøراïĤع اĳĬ :ًźأو

 ،ÙـــĻęĀĳĤـــאت اøراïĤا ĵـــĤإ ÙـــøراïĤه اñـــİ ĹـــĩÝĭÜ
وİـــĹ اÝĤـــıÜ” :Ĺـــïف إĤـــĵ دراøـــÙ اĝéĤאěÐ اóĤاĭİـÙ ال

أو   ،īـــĻđĨ ėĜĳĨ أو   ،ÙـــĭĻđĨ ĝĥđÝĨـđĻ×ĉÖ ÙـČ Ùـאİـــóة 
أو  اèŶـــïاث   īـــĨ  ÙـــĐĳĩåĨ אس، أوĭĤا īĨ ÙĐĳĩåĨ
.(١١٨ اāĭĤـــó،٢٠١٧م:   ĳـــÖאع»(أĄوŶا  īـــĨ ÙĐĳĩåĨ
 ÙـــøراïĤه اñİ نÍĘ אıĘاïİوأ ÙـــøراïĤه اñİ ÙđĻ×ĉĤ ًاóčĬو
 īĐ ßé×Ĥا ĵـــĤف إïıÜ אıĬأ ßĻè ÙـــĻęĀو Ùـــøدرا ïđÝÜ
 ģĀاĳÝĤا ďـــĜاĳĨ ودور ،ÙـــøرïĩĤودور ا ،īـــĺïĤاĳĤدور ا
 ،óĩĭÝĥĤ اتóـــĩĭÝĩĤאت ا×ĤאĉĤا ÙـــøאرĩĨ ĹĘ ĹـــĐאĩÝäźا
 ÙđÐאýĤا óĩĭÝĤכאل اüز أóÖأ īĐ ėýכĤا ĵĤإ ĵđـــùÜ אĩכ

ïĤى اĉĤאĤ×אت. 

:ÙøراïĤا ãıĭĨ :ًאĻĬאà

 ĹĐאĩÝäźا çùĩĤا ãıĭĨ ÙـــøراïĤه اñİ ÛĨïíÝـــøا
 ãİאĭĩĤا ïèأ ĹـــĐאĩÝäźا çـــùĩĤوا» ،ÙĭĻđĤا ěĺóĈ īـــĐ
 :įĬÉÖ فóđĺو ،ÙĻęĀĳĤث اĳé×Ĥا ĹĘ مïíÝùÜ ĹÝĤا ÙùĻÐóĤا
 ħĺïĝÜ ïāĝÖ įÜאäאèو ďĩÝåĩĤوف اóčĤ ÙĻĩĥđĤا ÙøراïĤا
 :įĬÉÖ ًאąĺف أóّđĺو ĹĐאĩÝäźح اŻĀŹĤ ĹÐאýĬإ ãĨאĬóÖ
 īĻđĨ ďĩÝåĨ ĹĘ óàËÜ ĹÝĤا ÙĻĐאĩÝäźوف اóčĥĤ Ùـــøدرا
øـــĳاءً أכאن ďĩÝåĨ اóĻåĤة، أو اĺóĝĤـــÙ، أو اĝĩĤאÙđĈ، أو 
اïĤوÙĤ، أو اïāĝÖ ÙĨŶ اĳāéĤل ĻÖ ĵĥĐאĬאت وĨĳĥđĨאت 
כאĩĺ ÙĻĘכī اęÝøźאدة ıĭĨא ĹĘ وďĄ وóýĨ ñĻęĭÜوĐאت 

إýĬאŻĀŹĤ ÙĻÐح اĩÝäźאĹĐ»(īùè،٢٠١١م: ٢٢٧).

:ÙĭĻđĤا Õéø ÙĝĺóĈو ÙøراïĤا ďĩÝåĨ :ًאáĤאà

Üכـــĳن ĩÝåĨـــď اïĤراøـــĨ Ùـــī اĉĤאĤ×אت اùÝĭĩĤـــ×אت 
ĩĤـــïارس اïÝĤرĺـــÕ اïĻĩĤاĹĬ اÝĤאùĝĤ ÙđÖـــħ اïĤراøـــאت 
اĩÝäźאä ĹĘ ÙĻĐאÙđĨ اĥĩĤכ øـــĳđد  ÙĭĺïĨ ĹĘ اĺóĤאض 
 ģـــāęĤول، واŶا ĹـــøراïĤا ģـــāęĤا ĹـــĘ تŻåـــùĩĤا
 ÙĻĭĨõĤة اóÝęĤل اŻì (ـİ١٤٤١) אمđĤا īĨ ĹĬאáĤا ĹøراïĤا
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

īĨ (٢٠-٣-١٤٤١ه) إĵĤ (٥-٦-١٤٤١ه)، و ħÜ اĻÝìאر 
اĭĻđĤـــĝĺóĉÖ ÙـــĻè ÙĺïāĜ ÙـــħÜ ß اĳåĥĤء إĤـــĵ اïĩĤارس 
 ÙĻĐאĩÝäźאت اøراïĤا ħùĜ ĹĘ ĹĬاïĻĩĤا ÕĺرïÝĥĤ ÙđÖאÝĤا
ïĤى äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد، و ħÜ اđÝĤאون Ĉ ģ×Ĝ īĨאĤ×אت 
اïÝĤرĺـــÕ اïĻĩĤاĬـــĹ اäĳĩĤـــĳدات ĘـــĥÜ Ĺـــכ اĩĤـــïارس 
 ħÜ ħà īĨات، وóـــĩĭÝĩĤאت ا×ĤאĉĤا óāèو ÙـــčèŻĨ ĹĘ
اõĭĤول ïĩĥĤارس ďĩåĤ اĻ×ĤאĬאت، وďĩä ħÜ ïĜ اĻ×ĤאĬאت 
 ħـــùĜ ĹĘ ĹĬاïĻĩĤا ÕĺرïÝĥĤ ÙđÖאÝĤارس اïـــĩĤا ÙĘכא īـــĨ
 ēĥÖد، وĳđø כĥĩĤا ÙđĨאä ىïĤ ÙĻĐאĩÝäźـــאت اøراïĤا
ïĐدİא (٩) ïĨارس، ĩĭĻÖא ïĐ ēĥÖد اĉĤאĤ×אت اóĩĭÝĩĤات 
 ėĥÝíĨ ĹĘ Ù×ĤאĈ (١١٤) īـــıĭĨ אتĬאĻ×Ĥا ďĩä ħÜ ĹـــÝĤا

.ÙĺĳĬאáĤوا ،ÙĉøĳÝĩĤوا ،ÙĻÐاïÝÖźا ÙĻøراïĤا ģèاóĩĤا

 ÙـــøراïĤه اñİ ĹĘ ÙـــĭĻđĤا Õéـــø Õ×ـــø ďـــäóĺو     
 ÙĝĺóĉÖ ÙĭĻđĤا Õéø īĨ īכĩÝĤم اïĐ ĵĤإ ÙĺïāĜ ÙĝĺóĉÖ
ýĐـــĳاÙĻÐ؛ ùÖـــ×ïĐ Õم ĳĜ óĘĳÜاħÐ رøـــÙĻĩ وإāèאĻÐאت 
ïđÖد اĉĤאĤ×אت اóĩĭÝĩĤات، وùÖـــ×ċęéÜ Õ اüóĩĤـــïات 
اĩÝäźאĻĐאت Ĕ ĹĘאÙĻ×Ĥ اïĩĤارس وإĬכאر وĳäد èאźت 

.ħıĺïĤ óĩĭÜ

:ÙøراïĤت اźאåĨ :ًאđÖرا

اåĩĤאل اóý×Ĥي:• 

ĝ×Ĉـــİ Ûـــñه اïĤراøـــĥĐ ÙـــĭĻĐ ĵـــĨ Ùـــī اĉĤאĤ×ـــאت 
 ÕـــĺرïÝĥĤ  ÙـــđÖאÝĤا اĩĤـــïارس   ÙـــĘכא  ĹـــĘ اĩĭÝĩĤـــóات 
 ÙđĨאä ىïĤ ÙـــĻĐאĩÝäźـــאت اøراïĤا ħـــùĜ ĹĘ ĹĬاïĻĩĤا
 ÙĻÐاïÝÖźا ÙĻـــøراïĤا ģèاóĩĤا ėĥÝíĨ ĹĘ دĳđـــø כĥĩĤا

.ÙĺĳĬאáĤوا ÙĉøĳÝĩĤوا

 •:ĹĬכאĩĤאل اåĩĤا

 ħـــùĜ  ĹـــĘ  ĹـــĬاïĻĩĤا  ÕـــĺرïÝĥĤ  ÙـــđÖאÝĤا اĩĤـــïارس 

 ďĝÜد، وĳđø כĥĩĤا ÙđĨאä ىïĤ ÙĻĐאĩÝäźـــאت اøراïĤا
ĥÜכ اïĩĤارس ü ĹĘـــĩאل وóüق وóĔب ÙĭĺïĨ اĺóĤאض 

وïĐ ēĥÖداİא ٩ ïĨارس.

 •:ĹĬאĨõĤאل اåĩĤا

 ĹـــøراïĤا ģāęĤا ĹĘ ÙـــĻĬاïĻĩĤا ÙـــøراïĤاء اóäإ ħـــÜ
اŶول، واāęĤـــģ اïĤراøـــĹ اáĤאīĨ ĹĬ اđĤـــאم (İ١٤٤١ـ) 
-٥-٦) ĵĤ(٢٠-٣-١٤٤١ه) إ īـــĨ ÙĻĭĨõĤة اóÝęĤل اŻـــì

İ١٤٤١ـ).

:ÙøراïĤق أداة اïĀ:אùĨאì

اïāĤق اčĤאóİي Ŷداة اïĤراÙø (ïĀق اéĩĤכīĻĩِّ):- أ

ïĀ īĨ ěĝéÝĥĤق اÝøź×אıĩĻĩāÜ ïđÖ ÙĬא ıĄóĐ ħÜא 
 īـــĻāÝíĩĤاء واóـــ×íĤة واñÜـــאøŶا īـــĨ ÙـــĐĳĩåĨ ĵـــĥĐ
 ħĻכéÝĤ īـــĻĩכéĨ (٨)ħİدïĐ ēـــĤא×Ĥאل اåĩĤا اñـــİ ĹـــĘ
اøźـــÝ×אÙĬ وأìـــñ آراıÐـــħ وèóÝĝĨאıÜـــĘ ħـــĳÝéĨ Ĺاİـــא 
 ،įøאĻĝĤ تïĐא أĨ אسĻĜ ĵĥĐ אıÜرïĜ ىïĨ ĵĥĐ ħכéĤوا
 ÙـــøراïĤاف اïİŶ ÙĬא×Ýـــøźאور اéĨ ÙĨءŻĨ īĨ ïכÉÝĤوا
 ïđÖـــא، وıĻĤإ ĹĩÝĭÜ ĹـــÝĤـــאور اéĩĤאÖ ـــאرات×đĤـــאط ا×Üوار

.ħıÜאèóÝĝĩĤ ًאĝĘو ÙĬא×Ýøźا ģĺïđÜ ħÜ כĤذ

ïĀق اùÜźאق اïĤاŷĤ Ĺĥìداة:- ب

 ħÜ ،ÙĬא×ÝـــøŻĤ ĹĥìاïĤـــאق اùÜźق اïĀ īĨ ěĝéÝĥĤ
Pearson›sCorrelation) نĳøóĻÖ אط×Üار ģĨאđĨ אبùè

 īĨ אرة×Đ ģאط כ×Üار Ùäدر ĵĥĐ فóđÝĥĤ ؛(Coefficient
Đ×אرات اÝøź×אÖ ÙĬאïĤرÙä اĤכĳéĩĥĤ ÙĻĥر أو اïđ×Ĥ اñĤي 

įĤ ĹĩÝĭÜ اđĤ×אرة.
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 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

ïäول رħĜ (١) đĨאŻĨت ارÜ×אط øóĻÖـــĳن đĤ×אرات 
ïđ×ĥĤ ÙĻĥכĤا ÙäرïĤا ďĨ ولŶر اĳéĩĤا

(īĺïĤاĳĤدور ا) ولŶر اĳéĩĤا

ïđ×Ĥا ħĜر
اđĤ×אرة

đĨאģĨ اźرÜ×אط 
ïđ×ĤאÖ

 ħĜر
اđĤ×אرة

đĨאģĨ اźرÜ×אط 
ïđ×ĤאÖ

اŶم

٠,٦٦٩**٠,٧٢٦٧**١

٠,٨٣٧**٠,٦٨٩٨**٢

٠,٦٧٦**٠,٦٨١٩**٣

٠,٦٣٨**٠,٥٩٤١٠**٤

٠,٦٩٩**٠,٦٣١١١**٥

٠,٧٨٤**٠,٦٦٩١٢**٦

اŶب

٠,٦٨٤**٠,٦٥٥٧**١

٠,٦١٩**٠,٦٩٢٨**٢

٠,٧٢٦**٠,٧٥٦٩**٣

٠,٦٠٤**٠,٦٧٠١٠**٤

٠,٧٥٧**٠,٦٢١١١**٥

٠,٦١٩**٠,٥٣٧١٢**٦

 ģĜÉĘ ٠,٠١ ÙĤźïĤى اĳÝùĨ ïĭĐ دال ** 
 ģאط כ×Üار ģـــĨאđĨ ħĻĜ ول (١) أنïـــåĤا īĨ çـــąÝĺ
Đ×ـــאرة Ĩـــī اđĤ×אرات ĨـــİïđُÖ ďא Ù×äĳĨ، وداĤـــÙ إāèאĻÐאً 
ĳÝùĨ ïĭĐى اÙĤźïĤ (٠,٠١) ģĜÉĘ؛ ĩĨא óĻýĺ إïĀ ĵĤق 
اùÜźאق اïĤاĐ īĻÖ Ĺĥì×אرات اĳéĩĤر اŶول، وĭĨאıÝ×øא 

 .įøאĻĝĤ تïĐُא أĨ אسĻĝĤ
ïäول رħĜ (٢) đĨאŻĨت ارÜ×אط øóĻÖـــĳن đĤ×אرات 

اĳéĩĤر اáĤאďĨ ĹĬ اïĤرÙä اĤכĳéĩĥĤ ÙĻĥر

(ÙøرïĩĤدور ا) ĹĬאáĤر اĳéĩĤا
 ħĜر
اđĤ×אرة

đĨאģĨ اźرÜ×אط 
ÖאĳéĩĤر

 ħĜر
اđĤ×אرة

đĨאģĨ اźرÜ×אط 
ÖאĳéĩĤر

٠,٦٠٧**٠,٦٧٩١٢**١
٠,٧٢٦ **٠,٥٢٥١٣**٢
٠,٦٦١**٠,٦١٧١٤**٣
٠,٦٥١**٠,٦٢٧١٥**٤
٠,٥٧٣**٠,٨٦٧١٦**٥
٠,٥١٩**٠,٧٥٧١٧**٦
٠,٧٢١**٠,٧٩٣١٨**٧
٠,٦٤٠**٠,٦٥٦١٩**٨
٠,٦٤٤**٠,٧٤٦٢٠**٩
٠,٦٤٥**٠,٧١٧٢١**١٠
٠,٦٣٢**١١--

 ģĜÉĘ ٠,٠١ ÙĤźïĤى اĳÝùĨ ïĭĐ دال ** 
 ģאط כ×Üار ģـــĨאđĨ ħĻĜ ول (٢) أنïـــåĤا īĨ çـــąÝĺ
Đ×ـــאرة īĨ اđĤ×אرات ĳéĨ ďĨرİא Ù×äĳĨ، وداÙĤ إāèאĻÐאً 
ĳÝùĨ ïĭĐى اÙĤźïĤ (٠,٠١) ģĜÉĘ؛ ĩĨא óĻýĺ إïĀ ĵĤق 
اùÜźאق اïĤاĐ īĻÖ Ĺĥì×אرات اĳéĩĤر اáĤאĹĬ، وĭĨאıÝ×øא 

.įøאĻĝĤ تïĐُא أĨ אسĻĝĤ
ïäول رħĜ (٣) đĨאŻĨت ارÜ×אط øóĻÖـــĳن đĤ×אرات 

اĳéĩĤر اáĤאďĨ ßĤ اïĤرÙä اĤכĳéĩĥĤ ÙĻĥر
(ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ďĜاĳĨ) ßĤאáĤر اĳéĩĤا

 ħĜر
اđĤ×אرة

đĨאģĨ اźرÜ×אط 
ÖאĳéĩĤر

 ħĜر
اđĤ×אرة

đĨאģĨ اźرÜ×אط 
ÖאĳéĩĤر

٠,٨٠٨**٠,٥٣٠٥**١
٠,٦٧٦**٠,٧٠٨٦**٢
٠,٧٩٧**٠,٦٠٣٧**٣
٠,٦٠٨**٠,٦١٢٨**٤

 ģĜÉĘ ٠,٠١ ÙĤźïĤى اĳÝùĨ ïĭĐ دال ** 
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ģאط כ×Üار ģـــĨאđĨ ħĻĜ ول (٣) أنïـــåĤا īĨ çـــąÝĺ
Đ×ـــאرة īĨ اđĤ×אرات ĳéĨ ďĨرİא Ù×äĳĨ، وداÙĤ إāèאĻÐאً 
 ĵـــĤإ óĻـــýĺ ـــאĩĨ ؛ģـــĜÉĘ (٠,٠١) ÙـــĤźïĤى اĳÝـــùĨ ïـــĭĐ
 ،ßĤאáĤر اĳéĩĤـــאرات ا×Đ īĻÖ ĹĥìاïĤـــאق اùÜźق اïĀ

 .įøאĻĝĤ تïĐُא أĨ אسĻĝĤ אıÝ×øאĭĨو
ïäول رħĜ (٤) đĨאŻĨت ارÜ×אط øóĻÖـــĳن đĤ×אرات 

اĳéĩĤر اóĤاďĨ ďÖ اïĤرÙä اĤכĳéĩĥĤ ÙĻĥر
(ĹčęĥĤا óĩĭÝĤכאل اüأ) ďÖاóĤر اĳéĩĤا

 ħĜر
اđĤ×אرة

đĨאģĨ اźرÜ×אط 
ÖאĳéĩĤر

 ħĜر
اđĤ×אرة

đĨאģĨ اźرÜ×אط 
ÖאĳéĩĤر

٠,٧٠٧**٠,٥٠٢٥**١
٠,٦٣٨**٠,٦٠١٦**٢
٠,٦٦٢**٠,٦٧٣٧**٣
٠,٧٥٠**٤--

 ģĜÉĘ ٠,٠١ ÙĤźïĤى اĳÝùĨ ïĭĐ دال ** 
ąÝĺــــĨ çــــī اåĤــــïول (٤) أن đĨ ħĻĜאģĨ ارÜ×ــــאط כĐ ģ×אرة 
īĨ اđĤ×אرات ĳéĨ ďĨرİא Ù×äĳĨ، وداÙĤ إāèאĻÐאً ùĨ ïĭĐــــĳÝى 
 ĹĥìاïĤــــאق اùÜźق اïĀ ĵĤإ óĻــــýĺ אĩĨ ؛ģĜÉĘ (٠,٠١) ÙĤźïĤا
 .įøאĻĝĤ تïĐُא أĨ אسĻĝĤ אıÝ×øאĭĨو ،ďÖاóĤر اĳéĩĤאرات ا×Đ īĻÖ
ïäول رħĜ (٥) đĨאŻĨت ارÜ×אط øóĻÖـــĳن đĤ×אرات 

اĳéĩĤر اíĤאďĨ ÷Ĩ اïĤرÙä اĤכĳéĩĥĤ ÙĻĥر

(ĹĐאĩÝäźا óĩĭÝĤכאل اüأ) ÷ĨאíĤر اĳéĩĤا
 ħĜر
اđĤ×אرة

đĨאģĨ اźرÜ×אط 
ÖאĳéĩĤر

 ħĜر
اđĤ×אرة

đĨאģĨ اźرÜ×אط 
ÖאĳéĩĤر

٠,٦٨١**٠,٦٩٣٥**١
٠,٧٢٠**٠,٦١١٦**٢
٠,٨٤١**٠,٦٦٢٧**٣
٠,٦٩٣**٠,٧٣٥٨**٤

 ģĜÉĘ ٠,٠١ ÙĤźïĤى اĳÝùĨ ïĭĐ دال ** 

 ģאط כ×Üار ģĨאđĨ ħĻĜ ول (٥) أنïåĤا īĨ çـــąÝĺ   
Đ×ـــאرة īĨ اđĤ×אرات ĳéĨ ďĨرİא Ù×äĳĨ، وداÙĤ إāèאĻÐאً 
ĳÝùĨ ïĭĐى اÙĤźïĤ (٠,٠١) ģĜÉĘ؛ ĩĨא óĻýĺ إïĀ ĵĤق 
اùÜźـــאق اïĤاĥìـــĻÖ ĹـــĐ ī×ـــאرات اéĩĤـــĳر اíĤאĨـــ÷، 

 .įøאĻĝĤ تïĐُא أĨ אسĻĝĤ אıÝ×øאĭĨو

ïäول رħĜ (٦) đĨאŻĨت ارÜ×אط øóĻÖـــĳن đĤ×אرات 
اĳéĩĤر اùĤאدس ďĨ اïĤرÙä اĤכĳéĩĥĤ ÙĻĥر

اĳéĩĤر اùĤאدس (أüכאل اóĩĭÝĤ اïùåĤي)
 ħĜر
اđĤ×אرة

đĨאģĨ اźرÜ×אط 
ÖאĳéĩĤر

 ħĜر
اđĤ×אرة

đĨאģĨ اźرÜ×אط 
ÖאĳéĩĤر

٠,٧٧٣**٠,٦١١٥**١
٠,٧١٥**٠,٧٨١٦**٢
٠,٦٣١**٠,٦٣٨٧**٣
٠,٦٤١**٠,٨٤٢٨**٤

 ģĜÉĘ ٠,٠١ ÙĤźïĤى اĳÝùĨ ïĭĐ دال ** 

 ģאط כ×Üار ģـــĨאđĨ ħĻĜ ول (٦) أنïـــåĤا īĨ çـــąÝĺ
Đ×ـــאرة īĨ اđĤ×אرات ĳéĨ ďĨرİא Ù×äĳĨ، وداÙĤ إāèאĻÐאً 
 ĵـــĤإ óĻـــýĺ ـــאĩĨ ؛ģـــĜÉĘ (٠,٠١) ÙـــĤźïĤى اĳÝـــùĨ ïـــĭĐ
ïĀق اùÜźـــאق اïĤاĐ īĻÖ Ĺĥì×אرات اĳéĩĤر اùĤאدس، 

 .įøאĻĝĤ تïĐُא أĨ אسĻĝĤ אıÝ×øאĭĨو

ÝĬאãÐ اïĤراÝĬ:ÙøאãÐ اïĤراĭĨ ďĨ ÙøאıÝýĜא وİóĻùęÜא 
ورıĉÖא ÝĭÖאãÐ اïĤراøאت اùĤאÙĝÖ واĺóčĭĤאت.

أوźً: دور اĳĤاĩĨ ĹĘ īĺïĤאرÙø اĉĤאĤ×אت اóĩĭÝĩĤات 
:óĩĭÝĥĤ אمđĤا ħĻĥđÝĤارس اïĨ ĹĘ

أ- دور اŶم:

أüـــאرت Ĩـــא ĝĺـــאرب (٩٠,٤٪) Ĩـــī اĉĤאĤ×ـــאت ÖـــÉن - 
.īĺóìŴا ďĨ فóāÝĤאءة اøإ īĨ īıĬرñéĺ īıÜاïĤوا
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 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

כýـــÝĬ ÛęאÐـــã اïĤراøـــÙ اùĤـــאÖ ÙĝÖـــÉن Ĩـــא ĝĺـــאرب 
(٤٢,٩٪) Ĩـــī واĤـــïات اĉĤאĤ×ـــאت اĩĭÝĩĤـــóات ùĨـــĳÝى 
ä īıĩĻĥđÜאĩĘ ĹđĨא ĳĘق أي أن ħčđĨ واïĤات اĉĤאĤ×אت 
 ĵĥĐ אدةĐ īĀóéĺ ĹـــĤאĐ īıĩĻĥđÜ ىĳÝـــùĨ اتóĩĭÝĩĤا
 ģĨאđÝĤا īıÐאĭÖـــאءة أøإ īąĘóĺو īıÐאĭÖك أĳĥـــø ÕĺñıÜ
 ïĜ אتĜوŶا ăـــđÖ ĹĘ ـــאتıĨŶإن ا źإ īـــĺóìŴا  ďـــĨ
ùĺـــĥכī أøאì ÙĺĳÖóÜ ÕĻĤאĳĥø ÕĺñıÜ ĹĘ ÙÑĈك اĭÖŶאء 
 ħıÐאĭÖـــאت أĘóāÜ ĵĥĐ ًא×ĥـــø ÷כđĭÜ ÕĻĤـــאøŶه اñـــİو
 ăđÖ ÙĨאدĝĤا ãÐאÝĭĤا ĹĘ دóـــùĬو īĺóìŴا ďĨ ħıĥĨאđÜو
 ďåـــýÜ ïĜ אتıĨŶا ăđÖ א أنĩכ ،ÕĻĤـــאøŶه اñİ īـــĨ
ĻÝĘאıÜـــא ĥĐـــĵ اĩĭÝĤـــĳāÖ óرة ĻĔـــÙĺïāĜ ó وĨ óĻĔ×אüـــóة 

.ÙĻĤאÝĤة اóĝęĤا ÙåĻÝĬ כĤذ ĵĥĐ لïĺو

أüـــאرت Ĩـــא ĝĺـــאرب (٧٢,٨٪) Ĩـــī اĉĤאĤ×ـــאت ÖـــÉن - 
واïĤاĵĥĐ īıĭđåýĺ īıÜ أن ĺכĔ īאĤ×אت ÖĳĥĕĨ źאت

وĭİـــא ċèŻĬ أĬـــÖ įאóè īĨ ħĔóĤص ħčđĨ اıĨŶאت 
 īĺóìŴا ďـــĨ فóāÝĤـــאءة اøإ īĨ īıÜאĻÝĘ óـــĺñéÜ ĵـــĥĐ
إź أĭÖ īđåýĺ īıĬאĵĥĐ īıÜ اĳāÖ óĩĭÝĤرة Ĩ óĻĔ×אóüة 
 ďĻåýÜ لŻì īĨ دةĳāĝĨ óĻĔ أو Ùĺرĳđüź نĳכÜ ïĜو
ĻÝĘאıÜـــĵĥĐ ī أن ĺכـــĔ īאĤ×אت ÖĳĥĕĨ źـــאت؛ وĳđĺ ïĜد 
ذĤכ إéĨ ĵĤאوÙĤ اıĨŶאت اĳıčĤر أĨאم اĳāÖ īĺóìŴرة 
 īĺóìŴـــאم اĨא أıÐאĭÖأ ßـــè ĵĥĐ صóéÜ ßـــĻè ÙـــĻĤאáĨ
 ħıĻÖóÜ أو ħıáéÜ ïـــĜ אıĬأ źאت إĘóāÝĤـــאءة اøإ ÕـــĭåÝÖ
 ñìوا īـــĺóìŴا ďـــĨ فóāÝĤا ĹـــĘ ėـــĭđĤـــאع ا×Üا ĵـــĥĐ

.ėĭđĤام اïíÝøאÖ īĺóìŴا īĨ ħİĳĝè

כĩـــא ĜـــéÜ ïـــß اıĨŶـــאت ĭÖאıÜـــïĐ ĵĥĐ īم إøـــאءة 
 ħıÐאĭÖض أóđÜ īąĘóĺ īـــıĬأ źإ īĺóìŴا ďĨ فóـــāÝĤا
 ĹĘ אتıĨŶا ăđÖ ÉåĥÜ ïĝĘ īـــĺóìŴا īĨ اءاتïـــÝĐŻĤ
 īĨ ًאĩĻĥـــø ًŻìïÜ ـــאıĻĘ ïåÜ ź ĹـــÝĤت اźـــאéĤا ăـــđÖ

ģ×Ĝ اŸدارة اïĩĤرøـــÙĻ، أو اāìŶאĻÐـــאت اĩÝäźאĻĐאت 
éĤـــģ اýĩĤـــאכģ ووėĜ اÝĐźـــïاءات اÝĤـــóđÝÜ Ĺض ıĤא 
اıÝĭÖـــא إĤـــĻÝĘ ăĺóéÜ ĵאĵĥĐ īıÜ اāÝĤـــóف åÜ ėĭđÖאه 
 ĹĘ ėĭđĤام اïíÝـــøאÖ אت×ĤאĉĤا ĹęÝכÜ ź ïĜא، وıÜŻĻĨز
ردع ïÝđĺ īĨي ıĻĥĐא، ñíÝÜ ïĜ ģÖ ذĤכ اĳĥùĤك åıĭĨאً 
 óĩĭÝĤوا ėĭđĤا Ĺ×Ü ĵـــĤإ ÉåĥÝĘ אıÜŻĻĨز ďĨ אıĥĨאđÜ ĹـــĘ
 ÙåĻÝĭĤه اñİ ěـــęÝÜא.وıÜŻĻĨא زıĥĨאđÜ ĹـــĘ ÙĩÐرة داĳـــāÖ
 īĨ نÉÖ (٢٠١٧ ،ħـــıĻĥāĤا) Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ אĨ ďـــĨ
 .ÙÑĈאíĤا ÙĺóøŶا ÙĻÖóÝĤا ĳİ įđĘودوا óĩĭÝĤאب ا×øأ ħİأ
وĳÝĺاĘـــě ذĤכ ĳıęĨ ďĨم ħĻčĭÜ اĤـــñات واÝĬź×אه ïĝĥĤوة 
 ÙـــøאرĩĨ ĵĤن إÉåĥĺ אت×ĤאĉĤإن ا ßĻè ħĥđÝĤا ÙĺóčĬ ĹĘ
 ÙøאرĩĨ ÙĻĬכאĨإ īđĜĳÝĺ ĹÝĤا ÙÑĻ×Ĥا ĹĘ óĩĭÝĤאت اĻכĳĥـــø
 ÙـــøאرĩĨ لŻì īـــĨ īĻđـــùĺ ïĜـــא، وıĻĘ كĳĥـــùĤـــכ اĤذ
 ĵĥĐ لĳāéĤכא ÙĭĻđĨ افïـــİأ ĵĤل إĳĀĳĤا ĵĤإ óـــĩĭÝĤا
 ÙـــøאرĩĨ īĐ īıÜŻĻĨز ïـــāĤ أو īـــıÜŻĻĨز īـــĻÖ Ùـــ×ĥĕĤا
 Ù×ĤאĉĤض اóđÝĘ óـــìآ ÕĬאä īĨو .īـــıĻĥĐ اءاتïـــÝĐźا
ïÝĐŻĤاءات واģ×Ĝ īĨ óĩĭÝĤ زıÜŻĻĨא ĹĘ اïĩĤرÙø دون 
ıÝčèŻĨـــא وĳäد ردع أو đĨאŶ Ù×ĜوÑĤכ اĉĤאĤ×אت óäاء 
øـــĳĥכĻאıđĘïĺ ïĜ ħıÜـــא إĵĤ اïÝĜźاء ùÖـــĳĥכĻאħıÜ واóĤد 
ıĻĥĐـــęĭÖ ħ÷ اïÝĐźاءات وĩÜ ïĜאرس ĥÜכ اïÝĐźاءات 

.óĩĭÝĤאر اĈإ īĩĄ אıכĳĥø ÕāĭĻĘ ÙĩÐرة داĳāÖ

 - īıÜاïĤن واÉÖ אت×ĤאĉĤا īĨ (٪٦٦,٧) אربĝĺ אĨ אرتüأ
ĳĐدĵĥĐ īıĬ أīĨ īıĝè ñì اÖ īĺóìŴאĳĝĤة.

 ñìأ ĵĥĐ אıÐאĭÖم أŶا ïĺĳđÜ نÉÖ ÙåĻÝĭĤه اñİ óـــùęÜو
ıĜĳĝèـــīĨ ħ اĺóìŴـــÖ īאĳĝĤة đåĺـــģ اĉĤאĤ×אت ïĝÝđĺن 
 ďĨ ģĨאđÝĥĤ ģـــáĨŶب اĳĥـــøŶا ĳـــİ ةĳĝĤب اĳĥـــøن أÉـــÖ
زīıÜŻĻĨ، وñİا اĝÝĐźאد ĩĨ įĭĐ ãÝĭĺ ïĜאرÙø اĉĤאĤ×אت 
ĳĥùĤك اïđĘ ،óĩĭÝĤم ïĺĳđÜ اĳĤاïĤات ĭÖאĵĥĐ īıÜ اĳåĥĤء 
 ĹĘ ونóĩÝـــùĺ īıĥđåĺ ÙĩĻĥـــø قóـــĉÖ īıĜĳĝè ñـــìŶ
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 īİאدĝÝĐا Õ×ùÖ īıĺïĤ كĳĥùĤכ اĤذ ħČאđÝĺ ïĜو óĩĭÝĤا
 ÛĥĀĳÜ אĨ ďĨ ÙـــåĻÝĭĤه اñİ ěęÝÜو.īıĤ ěـــè כĤذ įـــĬÉÖ
 óĩĭÝĤאب ا×øأ ħİأ īĨ نÉÖ (٢٠١٧ ،ħıĻĥāĤا) Ùøدرا įĻĤإ
ودواđĘـــĳİ į اÙĻÖóÝĤ اøŶـــÙĺó اíĤאÙÑĈ. כĩـــא Ĩ ďĨ ěęÝÜא 
(Wong et al) īـــĺóìوآ ēـــĬوو Ùـــøدرا įĻĤإ ÛـــĥĀĳÜ

 ÙĻĬواïĐ ÙĻęĥì ĹĘ ونó×כĺ īĺñĤאل اęĈŶن اÉÖ (٢٠٠٨م)
أو ĳÜÉĺن ıĭĨא ħİ أכóíĬŻĤ ÙĄóĐ óáاط ĹĘ اėĭđĤ -إĨא 
 įĻĤإ Û×İـــא ذĨ ďĨ ـــכĤذ ěـــĘاĳÝĺو .ÙـــĻéąأو כ óـــĩĭÝĩכ
 ßĻè ÙčèŻĩĤאÖ ħĥđÝĤذج اĳĩĬ مĳıęĨ ĹĘ ħĥđÝĤا ÙĺóčĬ
 ďĨ ģĨאđÝĤا ĹـــĘ ةĳĝĤم اïíÝـــùÜ אĨïĭĐ óـــàÉÝÜ Ùـــ×ĤאĉĤأن ا
 õĺõđÝĘ אبĝĐ أو õĺõđÜ īـــĨ אıכĳĥـــø ģÖאĝĺ אĩÖ īĺóìŴا
 īıĥđåĺ īıÜאĻÝĘ ىïـــĤ ةĳĝĤام اïíÝـــøأ اï×ĩĤ اتïـــĤاĳĤا
 īıĺïĤ زõـــđĺو īĺóìŴا ïĄ ةóĩÝـــùĨ رةĳـــāÖ įĭـــøאرĩĺ
ĥÜـــכ اùĤـــĳĥכĻאت وĜـــđĺ ïـــõز ıĺïĤـــÜ īכóار اøـــïíÝام 
 ÙـــøאرĩĨ ĵĤإ īıđĘïĺو īĺóìŴا ïـــĄ óĩĭÝĤأو ا ėـــĭđĤا

.ÙøرïĩĤا ĹĘ īıÜŻĻĨز ïĄ óĩĭÝĤا

 - īıÜاïĤن واÉÖ אت×ĤאĉĤا īĨ (٪٦٨,٤) אربĝĺ אĨ אرتüأ
 ħıĥđåÜ ـــאءĭÖŶا ďـــĨ ÙĻـــøאĝĤا ÙĥĨאđĩĤن اÉـــÖ نïـــĝÝđĺ
 ĵĤאً إĬאĻèن أÉåĥĺ ïĜ אتıĨŶאĘ .Õåĺ אĩن כĳĘóāÝĺ
Ĺĭ×Ü اĳùĝĤة واĳĝĤة כøÉאÙĻÖóÜ ĹĘ ÕĻĤ وįĻäĳÜ اĭÖŶאء 
ĥđĘـــø ĵـــ×ģĻ اáĩĤאل ùÜ ïĜـــïíÝم اıĨŶـــאت اóāĤاخ 
 óĨواŶـــאت واıĻäĳÝĥĤ ـــאءĭÖŶـــאع اąìŸ بóـــąĤأو ا
واĳĭĤاİـــĩĨ Ĺـــא ùĺ ïĜـــאĹĘ ħİ اכùÝـــאب اĭÖŶאء ĥÝĤכ 
 óĩĭÝĤك اĳĥø īøאرĩĺ אت×ĤאĉĤا ģđåĺאت وĻכĳĥـــùĤا
ĘـــđÜ ĹאďĨ īıĥĨ زĹĘ īıÜŻĻĨ اïĩĤرøـــĘ .ÙאøـــóĩÝار 
 ģĨאđÝĤا ĹĘ ةĳـــùĝĤب اĳĥـــøام أïíÝـــøا ĹĘ אتıĨŶا
Ĩـــď اĭÖŶـــאء đåĺـــģ اĭÖŶאء ùĺـــóĩÝون ĘـــĹĭ×Ü Ĺ ذĤכ 
 ħıĥĨאđÜ ĹĘ óĩĭÝĤا ÙøאرĩĨ ĵĤون إËåĥĺب وĳĥـــøŶا
زıÐŻĨـــĘ ħـــĹ اïĩĤرøـــÙ. وİ ěęÝÜـــñه اåĻÝĭĤـــĨ ďĨ Ùא 

 (٢٠١٧،ïـــĩéĨ ،ïĺïéĤا ĳـــÖأ) Ùـــøدرا įĻĤإ ÛـــĥĀĳÜ
 īĺïĤاĳĤام اïíÝـــøا ĳـــİ óĩĭÝĤـــ×אب اøأ ħİأ īĨ نÉـــÖ
 Ù×ـــùĬאت و×ĤאĉĤا ÙĭĻĐ ĹĘ (٪٧١,٤٢) Ù×ـــùĭÖ ėـــĭđĥĤ
 ÙåĻÝĭĤه اñİ אąĺأ ěęÝÜات. وïüóĩĤا ÙĭĻĐ ĹĘ (٪٨٠)
Ĩ ďĨـــא ÛĥĀĳÜ إįĻĤ دراøـــÙ (اıĻĥāĤـــħ، ٢٠١٧) ÉÖن 
 ÙĺóـــøŶا ÙĻÖóÝĤا ĳİ įđĘودوا óĩĭÝĤـــ×אب اøأ ħİأ īـــĨ
 įĻĤإ ÛـــĥĀĳÜ אĨ ďĨ ÙـــåĻÝĭĤه اñـــİ ěـــęÝÜو .ÙـــÑĈאíĤا
Pfeiffer and  Pin-) ارتĳכـــĭĻÖ و óـــęĺאĘ Ùـــøدرا

 ć×Üóĺ אةĻéĤا īĐ אĄóĤم اïĐ نÉـــÖ (٢٠١٤م) (quart
 ÙåĻÝĭĤه اñİ ěęÝÜ אĩכ.ĹĭĥĐ ģכýÖ Ùåĉĥ×Ĥا ÙøאرĩĩÖ
 (٢٠١٥) (Locia) אĻøĳĤ Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ אĨ ďĨ
 ĹĥÐאĐ ďĄو īĨ وجóíĤا ĵĤن إĳĥĻĩĺ ونóĩĭÝĩĤن اÉـــÖ
 ÙĻĈא×ąĬا ÕĻĤאøن أĳĨïíÝـــùĺ אءÖآ ħıĺïĤب وóĉąĨ
 Ùøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ אĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ ěęÝÜو .ÙĻøאĜ
 ÙـــĻĥÐאđĤا ģـــĨاĳđĤا īـــĨ نÉـــÖ (٢٠١٥م) (Bae) ـــאيÖ
 ÙĥĨאđĨ אءةøوإ ĹĤõĭĩĤا ėĭđĤا Ĺİ óĩĭÝĤאÖ ÙĩİـــאùĩĤا
 įĻĤإ ÛĥĀĳÜ ـــאĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ ěـــęÝÜ אĩـــאل כęĈŶا
دراøـــÙ ووĬـــē وآĺóìـــī (Wong et al) (٢٠٠٨م) 
ÖـــÉن اęĈŶـــאل اĺ īĺñĤכ×ـــóون Ļęĥì ĹĘـــïĐ ÙواÙĻĬ أو 
ĳÜÉĺن ıĭĨא ħİ أכóíĬŻĤ ÙĄóĐ óáاط ĹĘ اėĭđĤ -إĨא 
 ħĥđÝĤم اĳıęĨ ďـــĨ כĤذ ěĘاĳÝĺو ÙـــĻéąأو כ óـــĩĭÝĩכ
 ċèŻĺ ïـــĝĘ ħـــĥđÝĤا ÙـــĺóčĬ ĹـــĘ ÙـــĻÐאĝÝĬźوا īـــĨכאĤا
 ėĭđĤا ÕĻĤאøŶ ة أوĳùĝĥĤ ħıÜاïĤام واïíÝøאء اĭÖŶا
 ĵĤون إËåĥĺאت وĻכĳĥـــùĤכ اĥÜ نĳĩĥđÝĻĘ ÙĻÖóÝĤا ĹĘ
 ÙčèŻĨ א أنĩכ ĹøرïĩĤا ćĻéĩĤا ĹĘ ًאĝèź אıĝĻ×ĉÜ
 ÕĻĤـــאøŶ ة أوĳـــùĝĥĤ īıÜïĤام واïíÝـــøـــאت ا×ĤאĉĤا
 ïĻĥĝÜ ĵĤن إÉåĥĺ אت×ĤאĉĤا ģđåĺ ïĜ ÙĻÖóÝĤا ĹĘ ėĭđĤا
 īĨ īıĬאİارد إل أذĳÝĺ ïĜ אل أوđĘŶכ اĥÜ īĨ ăـــđÖ
ìـــŻل ùĤ īıÝčèŻĨـــĳĥك واïĤاīıÜ כĩĭـــאذج أĘכאر 
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 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

أìـــóى כÉن ùĺـــŻì īĨ īĉ×ĭÝل ùĤ īıÝčèŻĨـــĳĥك 
واīıÜïĤ اøـــĳĝÝاء اŶכ×ø óـــĭאً ĥĐـــĵ اÉåĥĻĘ óĕĀŶن 
 īıĬóĕāĺ ĹÝĤאت ا×ĤאĉĤا ĵĥĐ óĩĭÝĤاء واĳĝÝـــøźا ĵĤإ

.ÙøرïĩĤا ĹĘ ًאĭø

أüـــאرت Ĩـــא ĝĺـــאرب (٧٠,٢٪) Ĩـــī اĉĤאĤ×ـــאت ÖـــÉن - 
.īıĺرأ ÙęĤאíĨ īıÝĤאوéĨ ïĭĐ ī×ąĕĺ īıÜاïĤوا

 ÙęĤאíĨ مŶا ģـــ×ĝÜ مïـــĐ نÉـــÖ ÙـــåĻÝĭĤه اñـــİ óـــùęÜو
أĭÖאıÐـــŴ īراıÐـــđąĺ īـــė اכùÝـــאĝáĤ ħıÖאĘـــÙ وأøـــĳĥب 
اéĤـــĳار وđąĺـــıĥ×ĝÜ ėـــŴ īراء اĺóìŴـــĭåÝĻĘ ،ī×ـــĳن 
 ĹĘ ħıÐŻĨز ďĨ ħıĥĨאđÜ ĹĘ ارĳéĤب اĳĥـــøام أïíÝـــøا
 ħıÐŻĨز ĵĥĐ ħıÐض آراóĘ ĵĤن إĳđـــùĺ ïĜو ÙـــøرïĩĤا
 ÙـــęĤאíĨ نĳـــĥ×ĝÝĺ źة وĳـــĝĤام اïíÝـــøאÖ ÙـــøرïĩĤا ĹـــĘ
 ģכ ĵĥĐ óـــĩĭÝĤا ĵـــĤون إËåĥĺ ïـــĜو ħـــıÐراŴ ħـــıÐŻĨز
ĨـــıđĨ ėĥÝíĺ īـــħ أو íĺאħıęĤ اóĤاي إن اøـــóĩÝار اŶم 
 ħıĤ ÙĀóęĤا ÙـــèאÜد دون إĳĩåÖ אıÐאĭÖأ ďـــĨ אıĥĨאđÜ ĹـــĘ
ýĩĥĤאرכĹĘ Ù إïÖاء آراóĕĺ ħıÐس ïĤى اĭÖŶאء ï×Ĩأ ïĐم 
ĝÜ×ـــģ آراء اĩıĨ īĺóìŴא כאÛĬ وíÝĺـــñون ذĤכ åıĭĨאً 
ĘـــĻè ĹאĘ ħıÜـــĳĥ×ĝÝĺ Żن ĻĕÜـــó أĘכאرİـــħ وآراĩıĨ ħıÐא 
اĳÝèت ĳĀ īĨاب أو Éĉì وĺ ïĜכĳĭن اïđĤاء وĳđùĺن 
 ÙåĻÝĭĤه اñـــİ אąĺأ ěęÝÜو ħـــıđĨ ėĥÝíĺ īـــĨ ģכ ÙـــĺذŶ
 īĨ نÉÖ (٢٠١٧ ،ħـــıĻĥāĤا) Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ אĨ ďـــĨ
 ÙÑĈאíĤا ÙĺóøŶا ÙĻÖóÝĤا ĳİ įđĘودوا óĩĭÝĤـــ×אب اøأ ħİأ
 ÙčèŻĩĤאÖ ħـــĥđÝĤذج اĳـــĩĬ مĳـــıęĨ ďـــĨ ـــכĤذ ěـــĘاĳÝĺو
 ĹĘ ÙĻÐאĝÝĬźوا īـــĨכאĤا ħĥđÝĤم اĳıęĨوة وïĝĥĤ ـــאه×ÝĬźوا
ĺóčĬـــÙ اĥđÝĤـــĻè ħـــß أن اĉĤאĤ×ـــאت čèŻĺـــıäĳÜ īאت 
وøـــĳĥכĻאت واđęĬـــאźت واīıÜïĤ وåĥĺـــÉن إİïĻĥĝÜ ĵĤא 
 īıÐآرا ÙęĤאíĨ ïĭĐ īıÜïĤوا ÕąĔ אت×ĤאĉĤا ÙčèŻĩĘ
 īıĭĻÖ راءŴا ĹĘ فŻÝìźا ăـــĘر ī×ـــùÝכĺ īıĥđåĺ ïĜ

وĻÖـــī اĺóìŴـــī  وĜـــÉåĥĺ ïن ĝèźـــאً إĵĤ رĘـــă وïĐم 
 ÙـــøرïĩĤا ĹĘ īıÜŻĻĨز īĻÖو īıĭĻÖ راءŴف اŻÝìا ģ×ĝÜ
،ĩĝĻĘـــÖ īאāÝĤـــïي ĤـــכĨ ģـــĘ īıđĨ ėĥÝíĺ īـــĹ اóĤاي 
 ģכ ĵĥĐ īİóĩĭÜ īـــĩąÝÜ ïĜ ĹÝĤوا ÙـــęĥÝíĩĤق اóـــĉĤאÖ
īıđĨ ėĥÝíĺ īĨ، وä īĨאÕĬ اĝÝĬźאÙĻÐ اñĤي أüـــאرت 
 īıÜïĤء واĳـــåĤ אتĻÝęĤا ÙـــčèŻĩĘ  ħـــĥđÝĤا ÙـــĺóčĬ įـــĻĤإ
 īıĩĥđÜ ĵĤدي إËĺ ïĜ īıÐأرا ÙęĤאíĨ ïـــĭĐ ÕąĕĤا ĵـــĤإ
äאĬ×ـــאً ęĥÝíĨـــאً īĨ ذĤـــכ اùĤـــĳĥك כÉن īĩĥđÝĺ اïāÝĤي 
 īכĤو ĹـــøرïĩĤا ćـــĻéĩĤا ĹـــĘ īـــıÐآرا ėـــĤאíĺ īـــĩĤ
 īıÐآرا ėĤאíĺ īĨ ÙıäاĳĨ ĵـــĤء إĳåĥĤى כאóìق أóـــĉÖ

.óĩĭÝĤأو ا ėĭđĤאت اøאرĩĩÖ

أüـــאرت Ĩـــא ĝĺـــאرب (٦٥,٨٪) Ĩـــī اĉĤאĤ×ـــאت ÖـــÉن - 
 .īıÜارóĜ ÙýĜאĭĨ īąĘóĺ īıÜاïĤوا

وĝÝĺـــאرب ùęÜـــİ óĻـــñه اåĻÝĭĤـــĨ ÙـــåĻÝĬ ďـــÙ اĝęĤـــóة 
 īıÜارóĝĤ īıÐאĭÖأ ÙـــýĜאĭĨ אتıĨŶا ģ×ĝÜ مïđĘ ،ÙĝÖـــאùĤا
ėđąĺ اכùÝـــאب اĭÖŶאء øŶـــĳĥب اéĤـــĳار وóĕĭÜ ïĜس 
 ĵĥĐ óàËĺ אĩĨ īĺóìŴل آراء اĳ×Ĝ مïĐ ةóכĘ אءĭÖŶى اïĤ
 ėĤאíĺ īĨ نĳĥ×ĝÝĺ ŻĘ ÙøرïĩĤا ĹĘ ħıÐŻĨز ďĨ ħıĨאđÜ
 ħıÜاراóĜو ħıÐن آراÉÖ אĨون دوïĝÝđĺو ،ħıÜارóĜو ħıÐآرا
 óĩĭÝĤا ĵĤون إËåĥĺاء وïđĤن اĳĭכĺ ïĜو ģÖ çـــĀŶا Ĺİ
 ěęÝÜو.īıđĨ ėـــĥÝíĺ أو īıÐـــאرض آراđĺ īĨ ģכ ĵـــĥĐ
 ،ħıĻĥāĤا) Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ אĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ אąĺأ
 ÙĻÖóÝĤا ĳİ įđĘودوا óـــĩĭÝĤـــ×אب اøأ ħİأ īĨ نÉÖ (٢٠١٧
 ħĥđÝĤذج اĳĩĬ مĳıęĨ ďĨ כĤذ ěĘاĳÝĺو.ÙÑĈאíĤا ÙĺóøŶا
ÖאčèŻĩĤـــÙ واÝĬź×אه ïĝĥĤوة ĺóčĬ ĹĘـــÙ اßĻè ħĥđÝĤ أن 
اĉĤאĤ×ـــאت čèŻĺـــıäĳÜ īـــאت وøـــĳĥכĻאت واđęĬאźت 
واıÜïĤـــī وåĥĺـــÉن إĤـــİïĻĥĝÜ ĵـــא čèŻĩĘـــÙ اĉĤאĤ×ـــאت 
 óĻĔ אتĻÝęĤا ģđåĺ ïĜ īıÜاراóĜ ÙýĜאĭĨ īıÜاïĤوا ăĘر
ĝÝĨ×ـــŻت ıäĳÝĤאت وآراء اĺóìŴـــī وīĥąęĺ أن Üכĳن 
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

آراıÐـــħ وóĜاراıÜـــİ ħـــĹ اđ×ÝĩĤـــÙ وùĺ ïĜـــóن ĵĥĐ ذĤכ 
اīĻÖ ãıĭĤ زĹĘ īıÜŻĻĨ اïĩĤرøـــïĨ īĥ×ĝÝĺ ŻĘ ÙاŻìت 
 ïĜر، وĳĨŶا ėـــĥÝíĨ ĹـــĘ īـــıÜŻĻĨـــאت وآراء زıäĳÜو
åĥĺـــÉن إĝĨ ĵĤאوĥÜ ÙĨכ اĘŻÝìźאت óĉÖق øـــÙĻ×ĥ כÉن 
 īĨ īıđĨ ėـــĥÝíĺ īĨ ïـــĄ óـــĩĭÝĤـــאت اøאرĩĩÖ īـــĩĝĺ

اŻĻĨõĤت.

اĉĤאĤ×ـــאت ÖـــÉن -   īـــĨ (٪٥٧,٩) ـــאربĝĺ أüـــאرت Ĩـــא 
 īĻÖو īıĭĻÖ اتóäאýĩĤا ĹĘ ģāęĤا īĥİאåÝĺ īıÜاïĤوا
 ģāęĤم اŶا ģİאåÜ نÉÖ ÙـــåĻÝĭĤه اñİ óـــùęÜو īıÜĳìإ
ĹĘ اýĩĤـــאóäات īĻÖ اĭÖŶאء ĺõĺ ïĜـــīĨ ï اïĤ ėĭđĤى 
اĭÖŶـــאء ĩĨא ģđåĺ اùĤـــĳĥك اïđĤواø ĹĬـــĳĥك اĻÝĐאدي 
 óĩĭÝĤك اĳĥـــùĤ ħıÝـــøאرĩĨ ĹـــĘ ħİـــאùĺ ïـــĜو ħـــıĺïĤ
 ģİאåÜ ĹـــĘ אتıĨŶار اóĩÝـــøإن ا ģـــÖ ÙـــøرïĩĤا ĹـــĘ
 ģđåĺ ïـــĜ ÙـــęĻĭđĤا ħıÜאĻכĳĥـــøـــאء وĭÖŶات اóäـــאýĨ
 ĵĥĐ نóāÝĝĺ ŻĘ ،īıĺïĤ رĳĉÝĺو ó×כĺ ėĭđĤك اĳĥـــø
 įĬوïđÝĺ ïĜ ģÖ ÙøرïĩĤة واóøŶا ćĻéĨ ĹĘ įÝـــøאرĩĨ
إĨ ĵĤא وراء ذĤכ وĳÝĺاěĘ ذĤכ ĳıęĨ ďĨم ħĻčĭÜ اñĤات 
ĘـــÙĺóčĬ Ĺ اĥđÝĤـــĻè ħـــß أن اĻÝęĤאت ýÝĺ īĻèـــאóäن 
Ĩـــď أıÜĳìـــÖ īאĭĩĤـــõل دون وĳäد ردع أو اøـــåıÝאن 
 īıĥ×ĝÜ نĳـــđĜĳÝĺ ïـــĜ īـــıÜاïĤوا ģـــ×Ĝ īـــĨ ħıכĳĥـــùĤ
ĥÝĤכ اùĤـــĳĥכĻאت ĩĨ óāÝĝÜ ŻĘאرýĩĥĤ ħıÝøאóäات 
 ÙـــøאرĩĨ ĵĤون إËåĥĺ ïـــĜ ģÖ لõĭĩĤאÖ ħـــıÜĳìأ ïـــĄ
 ćĻéĩĤا ĹـــĘ óـــĩĭÝĤاءات أو اïـــÝĐźات أو اóäـــאýĩĤا
 ïĄ ÙĩÐرة داĳāÖ اءاتïÝĐŻĤ ħıÝøאرĩĩĘ ĹـــøرïĩĤا
 ÕĬאä īĨو óĩĭÝĤאت اĻכĳĥـــø īĩĄ Õāĭĺ ħـــıÐŻĨز
 ÙĺóčĬ ĹĘ ÙĻđĘاïĤا ÙـــĥèóĩÖ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ ć×ÜóÝĘ óـــìآ
اĥđÝĤـــĘ ،ħאĭÖŶאء ĨïĭĐא ĳčèŻĺن ïĐم óĥĤ ħıĄóđÜدع 
 ħıĭĻÖ אĩĻĘ ħıÜóäאýĨ ïĭĐ ħıÜïĤوا ģ×Ĝ īĨ אبĝđĤأو ا
 ïĜאت وĻכĳĥùĤאل واđĘŶכ اĥÜ ĹĘ īĺóĩÝùĨ ħıĥđåĺ

 ĹĘ ħıÐŻĨز ïـــĄ اتóäـــאýĩĤאل اđÝĘا ĵĤون إËـــåĥĺ
 ĵĥĐ óĩĭÝĤاءات أو اïÝĐźا ÙøאرĩĩÖ نĳĩĝĻĘ ÙـــøرïĩĤ

.ÙĩÐرة داĳāÖ ħıÐŻĨز

أüـــאرت Ĩـــא ĝĺـــאرب (٥٦,١٪) Ĩـــī اĉĤאĤ×ـــאت ÖـــÉن - 
 ÕĻĤـــאøÉÖ īıđĨ ģـــĨאđÝĤا ĹـــĘ īـــıĬوóĻéĺ īـــıÜاïĤوا

.ÙęĥÝíĨ

إن ñÖñÜب أøאđĨ ÕĻĤאÙĥĨ اŶم ĭÖŶאıÐא ģđåÜ اĭÖŶאء 
 ďĨ ģĨאđÝĤا ĹـــĘ ģáĨŶك اĳĥـــùĤا õĻĩÜ ĵĥĐ īĺאدرĜ óـــĻĔ
 ïĜو ħıÜאĻכĳĥـــø ابóـــĉĄا ĹـــĘ ħİـــאùĺ אĩĨ ħـــıÐŻĨز
 ĹĘ بñÖñÝĤا اñİو óĩĭÝĤك اĳĥùĤ ħıÝøאرĩĨ ĹĘ ħİـــאùĺ
 ĹĘ ىóìـــאت أÖاóĉĄا Ż×ĝÝـــùĨ įĭĐ ãÝĭĺ ïـــĜ ÙـــĥĨאđĩĤا
ĳĥøכĻאت اĭÖŶאء وĘóāÜאħıÜ. و ñİ ěęÝÜه اĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤא 
  Pfeiffer and) ارتĳכĭĻÖ و óęĺאĘ Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ
 ć×Üóĺ אةĻéĤا īĐ אĄóĤم اïĐ نÉÖ (٢٠١٤م) (Pinquart

.ĹĭĥĐ ģכýÖ Ùåĉĥ×Ĥا ÙøאرĩĩÖ

ĘאóĉĄźاب ĹĘ اđÝĤאËĺ ģĨدي إïĐ ĵĤم ĳ×Ĝل اĭÖŶאء 
.ħıÜאĻכĳĥø ĵĥĐ ÷כđĭĺ ïĜو ħİóøأ ĹĘ ħıđĄĳĤ

أüـــאرت Ĩـــא ĝĺـــאرب (٤٨,٢٪) Ĩـــī اĉĤאĤ×ـــאت ÖـــÉن - 
واïĤاåÝĺ īıÜאíĨ īĥİאÙĩčĬŶ īıÝęĤ وđÜאħĻĤ اóøŶة.

 ÙęĤאíĨ ـــאتıĨŶا ģİאåÜ نÉـــÖ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ óـــùęÜو
أĭÖאıÐـــĩčĬŶ ħـــÙ وđÜאħĻĤ اøŶـــóة ùÝĺ ïĜـــ×ıÜ ĹĘ Õאون 
 ăĘóÜ ĹÝĤا ÙĻـــøرïĩĤا ÙĩčĬŶا ĹـــĘ امõÝĤźا ĹĘ ـــאءĭÖŶا
 ïĜ ĹÝĤאت اęĤאíĩĤا īĻÖ īĨو ħıąđÖ ĵĥĐ Ù×ĥĉĤاء اïÝĐا
ıÝĺאوĳĬن ıĻĘא ĩĨ ĳİאرøـــùĤ ħıÝـــĳĥك اóĩĭÝĤ وĳĉÝĺ ïĜر 
ıÜאون اĭÖŶـــאء ĹĘ اõÝĤźام ÖאĳđÝĻĘ ÙĩčĬŶدون ïĐ ĵĥĐم 
اÝèـــóام اÙĩčĬŶ وĳ×ĭåÝĺن اÜ×אıĐא åĨ ėĥÝíĨ ĹĘאźت 
 ÙĻđĘاïĤات واñĤا ħĻčĭÜ مĳـــıęĨ ďĨ כĤذ ěĘاĳÝĺـــאة وĻéĤا
 ħĻĤאđÜو ÙĩčĬن أĳęĤאíĺ אĨïĭĐ אءĭÖŶאĘ ħĥđÝĤا ÙĺóčĬ ĹـــĘ
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 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

اøŶـــóة ĨـــåÜ ďאİـــģ واïĤاĥÝĤ ħıÜـــכ اíĩĤאęĤאت وïĐم 
 ĵĥĐ ħıÝ×ĜאđĨ أو ħـــıĐأو رد ħـــıÐאĭÖŶ ـــאتıĨŶا çـــāĬ
ĥÜـــכ اíĩĤאęĤאت õđĺ ïĜز ĥÜ ħıĺïĤכ اĩĩĤאرøـــאت כĩא 
 ÙĤĳ×ĝĨ אتęĤאíĩĤـــכ اĥÜ نÉÖ ħıĬאİأذ ĵĤאدر إ×Ýĺ ïـــĜ įـــĬأ
 īĐ ħıäوóì ïĭĐ ħıĤ īĺóìŴا ÙĄאرđĨ مïĐ نĳđĜĳÝĺو
 ÙـــøرïĩĤن اĳכÜ ïĜ ĹÝĤا īאכĨŶا ėـــĥÝíĨ ĹĘ ÙـــĩčĬŶا
 ĹÝĤا ÙĻøرïĩĤا ÙĩčĬŶا ÙęĤאíĨ ĵĤون إËåĥĺ ïĝĘ אİïèأ
 ïĄ óĩĭÝĤאت اĻכĳĥـــùĤ ħıÝـــøאرĩĨ אıĭĩĄ īĨ ďـــĝĺ ïـــĜ

.ÙøرïĩĤا ĹĘ ħıÐŻĨز

 - ź īـــıÜاïĤن واÉـــÖ ـــאت×ĤאĉĤا īـــĨ (٪٦٧,٥) ـــאرتüأ
.īıÜĳìإ īĻÖو īıĭĻÖ ÙĥĨאđĩĤا ĹĘ אدةĐ īĜóęĺ

 ĹĘ īĻĬאđĺ ħـــĤ ÙĭĻđĤاد اóĘأ ħـــčđĨ نÉـــÖ ـــכĤذ Ĺـــĭđĺو     
 īĻÖو īـــıĭĻÖ īـــıÜاïĤوا ÙـــĜóęÜ īـــĨ ـــאتĜوŶا ħـــčđĨ

.īıÜĳìإ

 - ź īـــıÜاïĤن واÉـــÖ ـــאت×ĤאĉĤا īـــĨ (٪٦٩,٣) ـــאرتüأ
åÝĺאĐ īĥİאدة اåĭĤאèאت اıĭĝĝéĺ ĹÜŴא.

 īĥĐאęÝĺ אĨ ـــאدةĐ אتıĨŶن اÉÖ ÙـــåĻÝĭĤه اñـــİ óـــùęÜو     
.ħıÐאĭÖאت أèאåĭÖ نĳĩÝıĺو

 - ź īـــıÜاïĤن واÉـــÖ ـــאت×ĤאĉĤا īـــĨ (٪٦٨,٤) ـــאرتüأ
.ÙęĥÝíĩĤا ģאכýĩĤا ÙıäاĳĨ ïĭĐ īıÜïĐאùĨ īĥĩıĺ

وùęÜـــİ óـــñه اÉÖ ÙåĻÝĭĤن اıĨŶאت Đـــאدة Ĩא ĺכĳàóÝن 
 ģـــאכýĩĥĤ ħıÝıäاĳĨ ïĭĐ ħııĻäĳÜـــאء وĭÖŶة اïĐـــאùĩÖ

.ÙęĥÝíĩĤا

ب- دور اŶب:

أüـــאرت Ĩـــא ĝĺـــאرب (٨٦,٨٪) Ĩـــī اĉĤאĤ×ـــאت ÖـــÉن - 
 .īĺóìŴا ďĨ فóāÝĤאءة اøإ īĨ ħıĬروñéĺ īıĺïĤوا

     כýـــÝĬ ÛęאãÐ اïĤراøـــÉÖ Ùن Ĩא ĝĺאرب (٤٩,١٪) 
 ĹđĨאä ħıĩĻĥđÜ ىĳÝـــùĨ اتóĩĭÝĩĤאت ا×ĤאĉĤאء اÖآ īـــĨ
ĩĘא ĳĘق أي أن ħčđĨ آÖאء اĉĤאĤ×אت اóĩĭÝĩĤات ĳÝùĨى 
ıĩĻĥđÜـــĐ ħאĤـــĀóéĺ Ĺـــĳن Đـــאدة ĥĐـــø ÕĺñıÜ ĵـــĳĥك 
 īĺóìŴا ďĨ ÙĥĨאđĩĤا ħـــİאĻÝĘ ـــאءةøن إĳąĘóĺو ħıÜאĻÝĘ
 ĹĘ ÙÑĈאì ÙĺĳÖóÜ ÕĻĤאøכ أĥـــùĺ ïĜ אءÖŴا ăđÖ إن źإ
ĺñıÜـــø Õـــĳĥك ĻÝĘאħıÜ وñİه اøŶـــאđĭÜ ÕĻĤכ÷ øـــĥ×אً 
 ÙĨאدĝĤا ãÐאÝĭĤا ĹĘ دóـــùĬو īĺóìŴا ďĨ ħıÜאĘóāÜ ĵـــĥĐ
 ďåýĺ ïĜ אءÖŴا ăđÖ א أنĩכ ،ÕĻĤאøŶه اñİ īĨ ăđÖ
ĻÝĘאĵĥĐ įÜ اĳāÖ óĩĭÝĤرة ÙĺïāĜ óĻĔ وĨ óĻĔ×אóüة وïĺل 

.ÙĻĤאÝĤة اóĝęĤا ÙåĻÝĬ כĤذ ĵĥĐ

 - īـــıĺïĤوا ÖـــÉن  اĉĤאĤ×ـــאت   īـــĨ  (٪٧٣,٧) أüـــאرت 
ĵĥĐ īıĬĳđåýĺ أن ĺכĔ īאĤ×אت ÖĳĥĕĨ źאت.

 ĵĥĐ ـــאءÖŴص اóـــè īĨ ħـــĔóĤאÖ įـــĬأ ċـــèŻĬ ـــאĭİو
 ħıĬأ źإ īĺóìŴا ďĨ فóāÝĤאءة اøإ īĨ ħıÜאĻÝĘ óĺñéÜ
 ïĜة وóـــüא×Ĩ óĻĔ رةĳāÖ óĩĭÝĤا ĵĥĐ ħـــıÜאĻÝĘ نĳđåـــýĺ
 ďĻåـــýÜ لŻì īĨ دةĳـــāĝĨ óـــĻĔ أو Ùĺرĳđـــüź نĳכـــÜ
ĻÝĘאĵĥĐ ħıÜ أن ĺכĔ īאĤ×אت ÖĳĥĕĨ źאت وĳđĺ ïĜد ذĤכ 
 ÙĻĤאáĨ رةĳāÖ īĺóìŴـــאم اĨر أĳıčĤאء اÖŴا ÙĤאوéĨ ĵـــĤإ
 ÕĭåÝÖ īĺóìŴאم اĨأ ħıÐאĭÖأ ßè ĵĥĐ نĳĀóéĺ ßĻè
 ėĭđĤאع ا×Üا ĵĥĐ ħıĬĳáéĺ ïĜ ħıĬا źאت إĘóāÝĤאءة اøإ
 īĺóìŴا īĨ ħİĳĝè ñìأو ا īĺóìŴا ďـــĨ فóāÝĤا ĹĘ
ÖאøـــïíÝام اėĭđĤ כĩא ßéĺ ïĜ اÖŴאء ĻÝĘאïĐ ĵĥĐ ħıÜم 
إøـــאءة اóāÝĤف ďĨ اīĺóìŴ اź اıĬـــĳąĘóĺ ħن óđÜض 
ĻÝĘאıÜـــïÝĐŻĤ ħاءات īĨ اăđÖ Éåĥĺ ïĝĘ īĺóìŴ اÖŴאء 
ĘـــđÖ Ĺـــă اéĤאźت اïåĺ ź ĹÝĤون ıĻĘא ø ًŻìïÜـــĩĻĥאً 
ģ×Ĝ īĨ اŸدارة اïĩĤرÙĻø أو اāìŶאĻÐאت اĩÝäźאĻĐאت 
éĤـــģ اýĩĤـــאכģ ووėĜ اÝĐźـــïاءات اÝĤـــóđÝÜ Ĺض ıĤא 
ĻÝĘאıÜـــħ إĻÝĘ ăĺóéÜ ĵĤאĵĥĐ ħıÜ اóāÝĤف åÜ ėĭđÖאه 



٥٨

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ĹĘ ėĭđĤام اïíÝـــøאÖ אت×ĤאĉĤا ĹęÝכÜ ź ïĜو īıÜŻĻĨز
ردع ïÝđĺ īĨي ıĻĥĐא ñíÝÜ ïĜ ģÖ ذĤכ اùĤـــĳĥك åıĭĨא 
 óĩĭÝĤوا ėĭđĤا Ĺـــ×Ü ĵĤا ÉåĥÝĘ אıÜŻĻĨز ďĨ ـــאıĥĨאđÜ ĹـــĘ

ĳāÖرة داđÜ ĹĘ ÙĩÐאıĥĨא زıÜŻĻĨא.

 Ùـــøدرا įĻĤإ ÛـــĥĀĳÜ ـــאĨ ďـــĨ ÙـــåĻÝĭĤه اñـــİ ěـــęÝÜو
 įđĘودوا óĩĭÝĤـــ×אب اøأ ħİأ īĨ نÉÖ (٢٠١٧ ،ħıĻĥāĤا)
İـــĳ اÙĻÖóÝĤ اøŶـــÙĺó اíĤאÑĈـــÙ وĳÝĺاěĘ ذĤـــכ ĳıęĨ ďĨم 
 ßĻè ħĥđÝĤا ÙـــĺóčĬ ĹĘ وةïĝĥĤ ـــאه×ÝĬźات واñـــĤا ħـــĻčĭÜ
 ĹĘ óĩĭÝĤאت اĻכĳĥـــø ÙـــøאرĩĨ ĵĤن إÉåĥĺ ـــאت×ĤאĉĤأن ا
اÙÑĻ×Ĥ اīđĜĳÝĺ ĹÝĤ إĨכאĩĨ ÙĻĬאرøـــÙ ذĤכ اùĤـــĳĥك ıĻĘא، 
 ĵĤل إĳĀĳĤا ĵĤإ óĩĭÝĤا ÙøאرĩĨ لŻì īĨ īĻđـــùĺ ïĜو
أİـــïاف ĭĻđĨـــÙ כאĳāéĤل ĵĥĐ اĻÖ Ù×ĥĕĤـــī زīıÜŻĻĨ أو 
Āـــï زĩĨ īĐ īıÜŻĻĨאرøـــÙ اïÝĐźاءات īıĻĥĐ כĩא أن 
 ģ×Ĝ īĨ óĩĭÝĤاءات أو اïـــÝĐŻĤ īĄóđÝĺ īĻè ـــאت×ĤאĉĤا
زıÜŻĻĨـــī وïĐ īčèŻĺم وĳäد ردع أو đĨאŶ Ù×ĜوÑĤכ 
اĉĤאĤ×ـــאت äـــóاء øـــĳĥכĻאĜ ħıÜـــåĥĺ ïـــÉن إĤـــĵ اïÝĜźاء 
ùÖـــĳĥכĻאت أوÑĤـــכ اĉĤאĤ×ـــאت أو اĤـــóد ıĻĥĐـــęĭÖ ħـــ÷ 
 ÙĩÐرة داĳāÖ اءاتïÝĐźכ اĥÜ īøאرĩĺ ïĜاءات وïÝĐźا

.óĩĭÝĤאر اĈإ īĩĄ īıכĳĥø ÕāĭĻĘ

أüـــאرت Ĩـــא ĝĺـــאرب (٦٩,٣٪) Ĩـــī اĉĤאĤ×ـــאت ÖـــÉن - 
.ħıÐآرا ÙęĤאíĨ īıÝĤאوéĨ ïĭĐ نĳ×ąĕĺ īıĺïĤوا

 ÙęĤאíĨ ـــאءÖŴا ģ×ĝÜ مïـــĐ نÉÖ ÙـــåĻÝĭĤه اñـــİ óـــùęÜو
 ïĜ ħـــıÐراŴ ħـــıÐאĭÖاء أïـــÖإ ħـــıąĘور ħـــıÐراŴ ħـــıÐאĭÖأ
اéĤـــĳار،  وأøـــĳĥب   ÙـــĘאĝáĤ اĭÖŶـــאء  إכùـــאب   ėـــđąĺ
 ďĨ ħıĥĨאđÜ ĹـــĘ ارĳـــéĤب اĳĥـــøام أïíÝـــøن اĳـــ×ĭåÝĻĘ
 ħıÐض آراóـــĘ ĵĤن إĳđـــùĺ ïĜو ÙـــøرïĩĤا ĹĘ ħـــıÐŻĨز
ĵĥĐ زĹĘ ħıÐŻĨ اïĩĤرÖ ÙøאïíÝøام اĳĝĤة وĳĥ×ĝÝĺ źن 
 ĵĥĐ óĩĭÝĤا ĵĤون إËåĥĺ ïĜو ħـــıÐراŴ ħıÐŻĨز ÙـــęĤאíĨ

כĨ ģـــĥÝíĺ īـــıđĨ ėـــħ أو íĺאħıęĤ اóĤأي إن اøـــóĩÝار 
 ÙĀóęĤا ÙèאÜد دون إĳĩåÖ ħıÐאĭÖأ ďĨ ħıĥĨאđÜ ĹĘ אءÖŴا
ýĩĥĤ ħıĤـــאرכĹĘ Ù إïÖاء آراóĕĺ ħıÐس ïĤى اĭÖŶאء ï×Ĩأ 
Đـــïم ģ×ĝÜ آراء اĩıĨ īĺóìŴـــא כאÛĬ وñíÝĺوıĬא åıĭĨא 
ĘـــĻè ĹאĘ ħıÜـــĳĥ×ĝÝĺ Żن ĻĕÜـــó أĘכאرİـــħ وآراĩıĨ ħıÐא 
اĳÝèت ĳĀ īĨاب أو Éĉì وĺ ïĜכĳĭن اïđĤاء وĳđùĺن 

.ħıđĨ ėĥÝíĺ īĨ ģכ ÙĺذŶ

 Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ אĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ אąĺأ ěęÝÜو
 įđĘودوا óĩĭÝĤـــ×אب اøأ ħİأ īĨ نÉÖ (٢٠١٧ ،ħıĻĥāĤا)
İـــĳ اÙĻÖóÝĤ اøŶـــÙĺó اíĤאÑĈـــÙ وĳÝĺاěĘ ذĤـــכ ĳıęĨ ďĨم 
ĩĬـــĳذج اĥđÝĤـــÖ ħאčèŻĩĤـــÙ واÝĬź×ـــאه ĝĥĤـــïوة وĳıęĨم 
اĥđÝĤـــħ اĤכאĨـــī واĝÝĬźאĻÐـــĘ ÙـــÙĺóčĬ Ĺ اĥđÝĤـــßĻè ħ أن 
اĉĤאĤ×ـــאت čèŻĺـــıäĳÜ īـــאت وøـــĳĥכĻאت واđęĬאźت 
 ÕąĔ אت×ĤאĉĤا ÙčèŻĩĘ אİïĻĥĝÜ ĵĤن إÉåĥĺو īـــıÐאÖآ
 ăĘر ī×ـــùÝכĺ īıĥđåĺ ïĜ ħıÐآرا ÙęĤאíĨ ïĭĐ īـــıÐאÖآ
اÝìźـــŻف ĹĘ اŴراء īıĭĻÖ وĻÖـــī اīĺóìŴ  وÉåĥĺ ïĜن 
 īıĭĻÖ راءŴف اŻـــÝìا ģـــ×ĝÜ مïـــĐو ăـــĘر ĵـــĤـــאً إĝèź
 ģכĤ يïāÝĤאÖ īـــĩĝĻĘ، ÙـــøرïĩĤا ĹـــĘ īıÜŻĻĨز īـــĻÖو
 ïĜ ĹÝĤوا ÙęĥÝíĩĤق اóĉĤאÖ ايóĤا ĹĘ īıđĨ ėĥÝíĺ īـــĨ
 ÕĬאä īĨو ،īıđĨ ėĥÝíĺ īĨ ģכ ĵĥĐ īİóĩĭÜ īĩąÝÜ
 ÙčèŻĩĘ  ħـــĥđÝĤا ÙĺóčĬ įـــĻĤـــאرت إüي أñـــĤا ÙـــĻÐאĝÝĬźا
 ïĜ ÕāĕĤאÖ ħıÐآرا īıÝęĤאíĩĤ īـــıÐאÖي آïāÜ אتĻÝęĤا
ĺـــËدي إĤـــä īıĩĥđÜ ĵאĬـــīĨ ėĥÝíĨ Õ ذĤכ اùĤـــĳĥك 
 ćĻéĩĤا ĹĘ īıÐآرا ėـــĤאíĺ īĩĤ يïāÝĤا īـــĩĥđÝĺ نÉכ
 īĨ ÙıäاĳĨ ĵĤء إĳåĥĤى כאóìق أóĉÖ īכĤو ĹøرïĩĤا

.óĩĭÝĤأو ا ėĭđĤאت اøאرĩĩÖ īıÐآرا ėĤאíĺ

 - īıĺïĤن واÉÖ אت×ĤאĉĤا īĨ (٪٦٤,٩) אربĝĺ אĨ אرتüأ
ĳĐدĵĥĐ ħıĬ أīĨ īıĝè ñì اÖ īĺóìŴאĳĝĤة.
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 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

 ĵĥĐ ħıÐאĭÖـــאء أÖŴا ïĺĳđÜ نÉـــÖ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ óـــùęÜو
أìـــīĨ ħıĝè ñ اÖ īĺóìŴאĳĝĤة ģđåĺ اĉĤאĤ×אت ïĝÝđĺن 
 ďĨ ģĨאđÝĥĤ ģـــáĨŶب اĳĥـــøŶا ĳـــİ ةĳĝĤب اĳĥـــøن أÉـــÖ
 īıÝـــøאرĩĨ įĭĐ ãÝĭĺ ïـــĜ אĩĨ ÙـــøرïĩĤا ĹـــĘ īـــıÜŻĻĨز
 ħıÜאĭÖ אءÖŴا ïـــĺĳđÜ مïđĘ ،ÙـــøرïĩĤا ĹĘ óĩĭÝĤك اĳĥـــùĤ
 īĺóĩÝùĺ īıĥđåĺ ÙĩĻĥø قóĉÖ īıĝè ñìŶ ءĳåĥĤا ĵĥĐ
 īİאدĝÝĐאÖ īıĺïĤ كĳĥـــùĤכ اĤذ ħČאđÝĺ ïĜو óĩĭÝĤا ĹـــĘ
ĥÜـــכ اĩĩĤאرøـــאت ıĤ ěèـــī وİ ěęÝÜـــñه اĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤא 
 ħİأ īĨ نÉـــÖ (٢٠١٧ ،ħـــıĻĥāĤا) Ùـــøدرا įĻĤإ ÛـــĥĀĳÜ
أøـــ×אب اóĩĭÝĤ ودواĳİ įđĘ اÙĻÖóÝĤ اÙĺóøŶ اíĤאÙÑĈ כĩא 
 Wong) īĺóìوآ ēĬوو Ùøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ אĨ ďĨ ěęÝÜ
 ÙĻęĥì ĹĘ ونó×כĺ īĺñĤـــאل اęĈŶن اÉـــÖ (٢٠٠٨م)(et al
 ĹĘ اطóíĬŻĤ ÙـــĄóĐ óáأכ ħİ ـــאıĭĨ نĳـــÜÉĺ أو ÙـــĻĬواïĐ
اĭđĤـــė -إĨـــא כĩĭÝĩـــó أو כĻéąـــÙ وĳÝĺاěĘ ذĤـــכ Ĩ ďĨא 
 ħĥđÝĤذج اĳـــĩĬ مĳـــıęĨ ĹـــĘ ħـــĥđÝĤا ÙـــĺóčĬ įـــĻĤإ Ûـــ×İذ
ÖאčèŻĩĤـــĨ ÙـــĻè īـــß أن اĉĤאĨïĭĐ óàÉÝÜ Ù×Ĥא ùÜـــïíÝم 
 īĨ אıכĳĥـــø ģÖאĝĺ אĩÖ īĺóìŴا ďـــĨ ģĨאđÝĤا ĹـــĘ ةĳـــĝĤا
õĺõđÜ أو ĝĐאب õĺõđÝĘ اÖŴאء ï×ĩĤأ اøـــïíÝام اĳĝĤة ïĤى 
 īĺóìŴا ïĄ ةóĩÝùĨ رةĳāÖ įĭـــøאرĩĺ īıĥđåĺ ħıÜאĻÝĘ
وõđĺز ĥÜ īıĺïĤכ اùĤـــĳĥכĻאت وĜـــõđĺ ïز Ü īıĺïĤכóار 
 īıđĘïĺ ïĜو īـــĺóìŴا ïĄ óĩĭÝĤأو ا ėـــĭđĤام اïíÝـــøا

.ÙøرïĩĤا ĹĘ īıÜŻĻĨز ïĄ óĩĭÝĤا ÙøאرĩĨ ĵĤإ

أüـــאرت Ĩـــא ĝĺـــאرب (٦١,٤٪) Ĩـــī اĉĤאĤ×ـــאت ÖـــÉن - 
 .ħıÜارóĜ ÙýĜאĭĨ نĳąĘóĺ īıĺïĤوا

 ėđąĺ ħıÜارóĝĤ ħıÐאĭÖأ ÙýĜאĭĨ אءÖŴا ģ×ĝÜ مïĐ إن
اכùÝאب اĭÖŶאء ĳĥøŶب اĳéĤار وóĕĭÜ ïĜس ïĤى اĭÖŶאء 
 ďĨ ħıĥĨאđÜ ĵĥĐ óàËĺ אĩĨ īĺóìŴل آراء اĳ×Ĝ مïĐ ةóכĘ
 ħıÐآرا ėĤאíĺ īـــĨ نĳĥ×ĝÝĺ ŻĘ ÙـــøرïĩĤا ĹĘ ħـــıÐŻĨز
 Ĺİ ħıÜاراóĜو ħـــİن آراءÉÖ ًـــאĨون دوïĝÝđĺو ħـــıÜارóĜو

 óĩĭÝĤا ĵـــĤون إËåĥĺاء وïـــđĤن اĳـــĭכĺ ïـــĜو ģÖ çـــĀŶا
 ěęÝÜو .ħıđĨ ėـــĥÝíĺ أو ħıÐאرض آراđĺ īـــĨ ģכ ĵـــĥĐ
 ،ħıĻĥāĤا) Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ אĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ אąĺأ
 ÙĻÖóÝĤا ĳİ įđĘودوا óـــĩĭÝĤـــ×אب اøأ ħİأ īĨ نÉÖ (٢٠١٧
 ħĥđÝĤذج اĳĩĬ مĳıęĨ ďĨ כĤذ ěĘاĳÝĺو .ÙÑĈאíĤا ÙĺóøŶا
ÖאčèŻĩĤـــÙ واÝĬź×אه ïĝĥĤوة ĺóčĬ ĹĘـــÙ اßĻè ħĥđÝĤ أن 
اĉĤאĤ×ـــאت čèŻĺـــıäĳÜ īـــאت وøـــĳĥכĻאت واđęĬאźت 
 ăĘאت ر×ĤאĉĤا ÙčèŻĩĘ ـــאİïĻĥĝÜ ĵĤن إÉåĥĺو īـــıÐאÖآ
آÖאĭĨ īıÐאóĜ ÙýĜاراģđåĺ ïĜ ħıÜ اĻÝęĤאت Ż×ĝÝĨ óĻĔت 
 ħıÐن آراĳכـــÜ أن īـــĥąęĺو īـــĺóìŴـــאت وآراء اıäĳÝĤ
 īĻÖ ãıĭĤכ اĤذ ĵĥĐ نóـــùĺ ïĜو Ùđ×ÝĩĤا Ĺİ ħـــıÜاراóĜو
زĹĘ īıÜŻĻĨ اïĩĤرïĨ īĥ×ĝÝĺ ŻĘ ÙøاŻìت وıäĳÜאت 
 ĵĤن إÉåĥĺ ïـــĜر، وĳĨŶا ėـــĥÝíĨ ĹـــĘ īـــıÜŻĻĨوآراء ز
 īـــĩĝĺ نÉכ ÙĻ×ĥـــø قóـــĉÖ ـــאتĘŻÝìźـــכ اĥÜ ÙـــĨאوĝĨ
ĩĩÖאرøـــאت اīĨ īıđĨ ėĥÝíĺ īĨ ïĄ óĩĭÝĤ اŻĻĨõĤت 

.ÙøرïĩĤا ĹĘ

أüـــאرت Ĩـــא ĝĺـــאرب (٥٨,٨٪) Ĩـــī اĉĤאĤ×ـــאت ÖـــÉن - 
واıĺïĤـــĝÝđĺ īـــïون ÖـــÉن اđĩĤאÙĥĨ اĝĤאøـــďĨ ÙĻ اĭÖŶאء 
 ÙåĻÝĭĤه اñـــİ óـــùęÜو Õåĺ אĩن כĳـــĘóāÝĺ ħـــıĥđåÜ
ÖـــÉن اÖŴـــאء Ĝـــåĥĺ ïـــËون أĻèאĬـــאً إĤـــĭ×Ü ĵـــĹ اùĝĤـــĳة 
 ĵĥđĘ ـــאءĭÖŶا įـــĻäĳÜو ÙـــĻÖóÜ ĹـــĘ ÕĻĤـــאøÉة כĳـــĝĤوا
øـــ×ģĻ اáĩĤאل ùĺ ïĜـــïíÝم اÖŴאء اóāĤاخ أو اóąĤب 
ąìŸאع اĭÖŶאء ıĻäĳÝĥĤـــאت واŶواóĨ واĳĭĤاĩĨ Ĺİא 
 ïĜאت وĻכĳĥùĤכ اĥÝĤ אءĭÖŶאب اùÝاכ ĹĘ ħİـــאùĺ ïĜ
 īıĥĨאđÜ ĹĘ óĩĭÝĤك اĳĥـــø īـــøאرĩĺ אت×ĤאĉĤا ģđåĺ
ďĨ زĹĘ īıÜŻĻĨ اïĩĤرøـــÙ وñİ ěęÝÜه اĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤא 
ÛĥĀĳÜ إįĻĤ دراÙø (أĳÖ اïĩéĨ ،ïĺïéĤ،٢٠١٧) ÉÖن 
 ėĭđĥĤ īĺïĤاĳĤام اïíÝøا ĳİ óĩĭÝĤـــ×אب اøأ ħİأ īĨ
 (٪٨٠) Ù×ـــùĬאت و×ĤאĉĤا ÙĭĻĐ ĹـــĘ (٪٧١,٤٢) Ù×ـــùĭÖ
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

ÙĭĻĐ ĹĘ اüóĩĤـــïات وěęÝÜ أąĺא İـــñه اĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤא 
 ħİأ īĨ نÉÖ (٢٠١٧ ،ħıĻĥāĤا) Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ
 ÙÑĈאíĤا ÙĺóـــøŶا ÙĻÖóÝĤا ĳİ įđĘودوا óـــĩĭÝĤـــ×אب اøأ
 óęĺאĘ Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ אĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ ěـــęÝÜو
و ĭĻÖכĳارت (Pfeiffer and Pinquart) (٢٠١٤م) 
 Ùåĉĥ×Ĥا ÙـــøאرĩĩÖ ć×Üóĺ אةĻéĤا īĐ אĄóĤم اïĐ نÉـــÖ
 ÛĥĀĳÜ אĨ ďـــĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ ěęÝÜ ـــאĩכ ĹĭĥĐ ģـــכýÖ
إįĻĤ دراøـــøĳĤ ÙـــĻא (Locia) (٢٠١٥) ÉÖن اóĩĭÝĩĤون 
ĥĻĩĺـــĳن إĤـــĵ اíĤـــóوج īĨ وĄـــĐ ďאĥÐـــóĉąĨ Ĺب 
 ÙĻـــøאĜ ÙĻĈא×ąĬا ÕĻĤـــאøن أĳĨïíÝـــùĺ אءÖآ ħـــıĺïĤو
وęÝÜـــñİ ěه اåĻÝĭĤـــĨ ďĨ Ùא ÛĥĀĳÜ إįĻĤ دراøـــÖ Ùאي 
 ÙĩİـــאùĩĤا ÙĻĥÐאđĤا ģĨاĳđĤا īĨ نÉÖ (٢٠١٥م)(Bae)
ÖאĩĭÝĤـــĹİ ó اėĭđĤ اĹĤõĭĩĤ وإøـــאءة đĨאÙĥĨ اęĈŶאل 
 ēـــĬوو Ùـــøدرا įـــĻĤإ ÛـــĥĀĳÜ ـــאĨ ďـــĨ ـــאąĺأ ěـــęÝÜو
وآĺóìـــī (Wong et al)(٢٠٠٨م) ÖـــÉن اęĈŶـــאل 
اĺñĤـــĺ īכ×ـــóون ĘـــĻęĥì ĹـــïĐ ÙواĻĬـــÙ أو ÜÉĺـــĳن ıĭĨא 
 óĩĭÝĩא כĨإ- ėـــĭđĤا ĹĘ اطóíĬŻĤ ÙـــĄóĐ óáأכ ħـــİ
 īĨכאĤا ħĥđÝĤم اĳـــıęĨ ďĨ כĤذ ěـــĘاĳÝĺو ÙـــĻéąأو כ
 ħıÐאÖام آïíÝـــøאء اĭÖŶا ċèŻĺ ïĝĘ ħĥđÝĤا ÙĺóčĬ ĹĘ
ĳùĝĥĤة أو øŶאÕĻĤ اĹĘ ėĭđĤ اĳĩĥđÝĻĘ ÙĻÖóÝĤن ĥÜכ 
 ćĻéĩĤا ĹĘ אĝèź אıĝĻ×ĉÜ ĵĤون إËåĥĺאت وĻכĳĥùĤا

.ĹøرïĩĤا

 ÙĻÐאĝÝĬźا ßĻè īĨ ħĥđÝĤا ÙĺóčĬ ďĨ כĤذ ěĘاĳÝĺ אĩכ
ĹĘ اċèŻÜ ïĝĘ ħĥđÝĤ اĉĤאĤ×אت اïíÝøام آÖאĳùĝĥĤ īıÐة 
أو øŶـــאÕĻĤ اĭđĤـــĘ ėـــĹ اĻÖóÝĤـــąđÖ ïĥĝÝĘ Ùـــאً ĥÜ īĨכ 
اđĘŶـــאل أو ĜـــÝĺ ïـــĳارد إل ذıĭİـــא ì īĨـــŻل ıÝčèŻĨא 
ùĤـــĳĥك اĩĭĤـــĳذج أĘـــכאر أóìى כÉن ùÜـــŻì īĨ ć×ĭÝل 
 ĵĥĐ ًאĭـــø óכ×ـــŶاء اĳĝÝـــøـــא اİïĤك واĳĥـــùĤ ـــאıÝčèŻĨ
 ĹÝĤאت ا×ĤאĉĤا ĵĥĐ óĩĭÝĤاء واĳĝÝøźا ĵĤإ ÉåĥÝĘ óĕĀŶا

.ÙøرïĩĤا ĹĘ ًאĭø אıĬóĕāĺ

 - ħıĺïĤن واÉÖ אت×ĤאĉĤا īĨ (٪٥٤,٤) אربĝĺ אĨ אرتüأ
.ÙęĥÝíĨ ÕĻĤאøÉÖ īıđĨ ģĨאđÝĤا ĹĘ ħıĬوóĻéĺ

 ģđåÜ ħıÐאĭÖŶ ـــאءÖŴا ÙـــĥĨאđĨ ÕĻĤـــאøب أñـــÖñÜ إن
 ģĨאđÝĤا ĹĘ ģáĨŶك اĳĥùĤا õĻĩÜ ĵĥĐ īĺאدرĜ óĻĔ אءĭÖŶا
 ïĜو ħıÜאĻכĳĥø ابóĉĄا ĹĘ ħİـــאùĺ אĩĨ ħıÜŻĻĨز ďĨ
 ĹĘ بñÖñÝĤا اñİو óĩĭÝĤك اĳĥùĤ ħıÝøאرĩĨ ĹĘ ħİـــאùĺ
 ĹĘ ىóìـــאت أÖاóĉĄا Ż×ĝÝـــùĨ įĭĐ ãÝĭĺ ïـــĜ ÙـــĥĨאđĩĤا
øـــĳĥכĻאت اĭÖŶאء وĘóāÜאħıÜ وñİ ěęÝÜه اĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤא 
  Pfeiffer and) ارتĳכĭĻÖ و óęĺאĘ Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ
 ć×Üóĺ אةĻéĤا īĐ אĄóĤم اïĐ نÉÖ (٢٠١٤م)  (Pinquart
 ģĨאđÝĤا ĹĘ ابóĉĄźאĘ ĹĭĥĐ ģכýÖ Ùåĉĥ×Ĥا ÙøאرĩĩÖ
ĺـــËدي إĐ ĵĤـــïم ĳ×Ĝل اĭÖŶאء ĹĘ ħıđĄĳĤ أøـــħİó כĩא 

. ħıÜאĻכĳĥø ĵĥĐ ÷כđĭĺ

ÖـــÉن -  اĉĤאĤ×ـــאت   īـــĨ(٪٤٣,٩) ĝĺـــאرب  Ĩـــא  أüـــאرت 
 īıĭĻÖ اتóäـــאýĩĤا ĹĘ ģāęĤن اĳـــĥİאåÝĺ īـــıĺïĤوا

.īıÜĳìإ īĻÖو

 ĹĘ ģāęĤـــאء اÖŴا ģİאåÜ نÉـــÖ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ óـــùęÜو
 ĹĘ īĻĥİـــאùÝĨ אءĭÖŶا ģđåĺ ïĜ אءĭÖŶا īĻÖ اتóäـــאýĩĤا
ĩĨאرøـــÙ اùĤـــĳĥכĻאت وīĨ ïĺõĺ ïĜ اĭđĤـــïĤ ėى اĭÖŶאء 
 ïĜو ħıĺïĤ ـــאديĻÝĐك اĳĥـــø ĹĬواïđĤك اĳĥـــùĤا ç×āĺو
ùĺאĩĨ ĹĘ ħİאرĳĥùĤ  ħıÝøك اĹĘ óĩĭÝĤ اïĩĤرģÖ Ùø ان 
 ħıÜאĻכĳĥøאء وĭÖŶات اóäאýĨ ģİאåÜ ĹĘ אءÖŴار اóĩÝøا
 ŻĘ ħıĺïĤ رĳĉÝĺو ó×כĺ ėĭđĤك اĳĥـــø ģđåĺ ïĜ ÙęĻĭđĤا
 ÙøرïĩĤة واóـــøŶا ćĻéĨ ĹĘ įÝـــøאرĩĨ ĵĥĐ ونóāÝĝĺ
 ďĨ כĤذ ěـــĘاĳÝĺـــכ وĤـــא دون ذĨ ĵĤإ įـــĬوïđÝĺ ïـــĜ ģـــÖ
ıęĨـــĳم ħĻčĭÜ اĤـــñات ÙĺóčĬ ĹĘ اßĻè ħĥđÝĤ أن اĻÝęĤאت 
ýÝĺ īĻèـــאóäن ďĨ أÖ īıÜĳìאõĭĩĤل دون وĳäد ردع أو 
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 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

 ħıĥ×ĝÜ īđĜĳÝĺ ïـــĜ īıÐאÖآ ģ×Ĝ īĨ ħıכĳĥـــùĤ אنåıÝـــøا
ĥÝĤכ اùĤـــĳĥכĻאت ĩĨ óāÝĝÜ ŻĘאرøـــýĩĥĤ ħıÝـــאóäات 
 ÙـــøאرĩĨ ĵĤون إËـــåĥĺ ïĜ ģـــÖ لõـــĭĩĤאÖ ħـــıÜĳìأ ĵـــĥĐ
 ćـــĻéĩĤا ĹـــĘ óـــĩĭÝĤاءات أو اïـــÝĐźات أو اóäـــאýĩĤا
 ïĄ ÙĩÐرة داĳـــāÖ اءاتïÝĐŻĤ ħıÝـــøאرĩĩĘ ĹـــøرïĩĤا
 ÕĬאä īĨو óـــĩĭÝĤאت اĻכĳĥـــø īĩĄ Õـــāĭĺ ħـــıÐŻĨز
 ÙĺóčĬ ĹـــĘ ÙĻđĘاïĤا ÙـــĥèóĩÖ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ ćـــ×ÜóÝĘ óـــìآ
اĥđÝĤـــĘ ،ħאĭÖŶـــאء ĨïĭĐא ĳčèŻĺن Đـــïم óĥĤ ħıĄóđÜدع 
 ħıĭĻÖ אĩĻĘ ħıÜóäـــאýĨ ïĭĐ ħıÐאÖآ ģـــ×Ĝ īĨ ـــאبĝđĤأو ا
 ïĜאت وĻכĳĥـــùĤאل واđĘŶכ اĥÜ ĹĘ īĺóĩÝـــùĨ ħıĥđåĺ
 ĹĘ ħـــıÐŻĨز ïـــĄ اتóäـــאýĩĤـــאل اđÝĘا ĵـــĤون إËـــåĥĺ
 ĵĥĐ óĩĭÝĤاءات أو اïـــÝĐźا ÙـــøאرĩĩÖ نĳĩĝĻĘ ÙـــøرïĩĤ

.ÙĩÐرة داĳāÖ ħıÐŻĨز

 - īıĺïĤن واÉÖ אت×ĤאĉĤا īĨ (٪٤٠,٤) אربĝĺ אĨ אرتüأ
åÝĺאĳĥİن íĨאÙĩčĬŶ īıÝęĤ وđÜאħĻĤ اóøŶة.

 ħıÐאĭÖأ ÙęĤאíĨ אءÖŴا ģİאåÜ نÉÖ ÙåĻÝĭĤه اñİ óùęÜو
ĩčĬŶـــÙ وđÜאĻĤـــħ اøŶـــóة ùÝĺ ïĜـــ×ıÜ ĹĘ Õـــאون اĭÖŶאء 
ĘـــĹ اõÝĤźام ĹĘ اÙĩčĬŶ اïĩĤرøـــÙĻ اÝĤـــăĘóÜ Ĺ اïÝĐاء 
اħıąđÖ ĵĥĐ Ù×ĥĉĤ وīĻÖ īĨ اíĩĤאęĤאت اıÝĺ ïĜ ĹÝĤאون 
ıĻĘـــא اĩĨ ĳİ Ù×ĥĉĤאرøـــùĤ īıÝـــĳĥك اóĩĭÝĤ وĜـــĳĉÝĺ ïر 
 ĵĥĐ دونĳđÝĻĘ ÙـــĩčĬŶا ĹĘ امõـــÝĤźا ĹĘ אءĭÖŶـــאون اıÜ
åÜـــאوز اéĤـــïود وïĐم اóÝèام اĩčĬŶـــÙ وÕĭåÜ اÜ×אıĐא 
ĘـــåĨ ėĥÝíĨ Ĺـــאźت اĻéĤאة وĳÝĺاěĘ ذĤـــכ ĳıęĨ ďĨم 
ĻčĭÜـــħ اñĤات واïĤاĺóčĬ ĹĘ ÙĻđĘـــÙ اĘ ħĥđÝĤאĭÖŶאء ĨïĭĐא 
íĺאĳęĤن أÙĩčĬ وđÜאħĻĤ اóøŶة åÜ ďĨאģİ آÖאĥÝĤ ħıÐכ 
اíĩĤאęĤـــאت وĐـــïم āĬـــç اÖŴאء ĭÖŶאıÐـــħ أو ردħıĐ أو 
đĨאıÝ×ĜـــĥĐ ħـــĥÜ ĵכ اíĩĤאęĤـــאت đĺ ïĜـــõز ĥÜ ħıĺïĤכ 
اĩĩĤאرøـــאت כĩـــא أÝĺ ïĜ įĬ×ـــאدر إĵĤ أذİאıĬـــÉÖ ħن ĥÜכ 

 īĺóìŴا ÙـــĄאرđĨ مïĐ نĳđĜĳÝĺو ÙـــĤĳ×ĝĨ ـــאتęĤאíĩĤا
 īאכĨŶا ėـــĥÝíĨ ĹĘ ÙĩčĬŶا īـــĐ ħıäوóì ïـــĭĐ ħـــıĤ
 ÙęĤאíĨ ĵĤون إËåĥĺ ïĝĘ אİïèأ ÙøرïĩĤن اĳכÜ ïĜ ĹÝĤا
 ħıÝـــøאرĩĨ אıĭĩĄ īĨ ďĝĺ ïĜ ĹÝĤا ÙĻـــøرïĩĤا ÙـــĩčĬŶا

.ÙøرïĩĤا ĹĘ ħıÐŻĨز ïĄ óĩĭÝĤאت اĻכĳĥùĤ

 - ź īـــıĺïĤن واÉـــÖ ـــאت×ĤאĉĤا īـــĨ (٪٦٧,٥) ـــאرتüأ
åÝĺאĳĥİن اåĭĤאèאت اıĭĝĝéĺ ĹÝĤא.

وùęÜـــİ óـــñه اÖ ÙåĻÝĭĤـــÉن اÖŴـــאء Đאدة Ĩـــא ęÝĺאĳĥĐن 
.ħıÐאĭÖאت أèאåĭÖ نĳĩÝıĺو

أüـــאرت (٦٣,٢٪) Ĩـــī اĉĤאĤ×אت ÖـــÉن واĐ īıĺïĤאدة - 
 ģـــאכýĩĥĤ ħـــıÝıäاĳĨ ïـــĭĐ ħıÜïĐـــאùĨ نĳـــĥĩıĺ ź

.ÙęĥÝíĩĤا

وùęÜـــİ óـــñه اåĻÝĭĤـــÖ ÙـــÉن اÖŴـــאء Đـــאدة Ĩـــא ĳĩÝıĺن 
 ģـــאכýĩĥĤ ħıÝıäاĳĨ ïĭĐ ħııĻäĳÜـــאء وĭÖŶة اïĐـــאùĩÖ

.ÙęĥÝíĩĤا

 - ź אدةĐ īıĺïĤن واÉÖ אت×ĤאĉĤا īĨ (٪٦٤,٠) ـــאرتüأ
Ĝóęĺـــĳن اđĩĤאīıĭĻÖ ÙĥĨ وĻÖـــī إīıÜĳì. وĹĭđĺ ذĤכ 
ÖـــÉن ħčđĨ أĘـــóاد اđĺ ħĤ ÙĭĻđĤאħčđĨ ĹĘ īĻĬ اŶوĜאت 

.īıÜĳìإ īĻÖو īıĭĻÖ īıĺïĤوا ÙĜóęÜ īĨ

àאĻĬא- دور اïĩĤرĩĨ ĹĘ ÙøאرÙø اĉĤאĤ×אت اóĩĭÝĩĤات 
 :óĩĭÝĥĤ אمđĤا ħĻĥđÝĤارس اïĨ ĹĘ

أüאرت Ĩא ĝĺאرب (٧٣,٧٪) īĨ اĉĤאĤ×אت ÉÖن اŸدارة - 
 .ÙĨاóāÖ אت×ĤאĉĤا ďĨ ģĨאđÝÜ ÙĻøرïĩĤا

إن اŸدارة اïĩĤرøـــïÖź ÙĻ أن ñíÝÜ اóāĤاÙĨ أøـــÖĳĥא 
đÝĥĤאĨـــďĨ ģ اĉĤאĤ×ـــאت ăđÖ ĹĘ اĳĩĤاĜـــė واïèŶاث 
ęĤـــóض اąĬź×אط، ĘאùÝĤـــאģİ واìóĤאوة ģ×Ĝ īĨ اŸدارة 
اïĩĤرăđÖ ĹĘ ÙĻø اĳĩĤاĉĥĤ çĻÝÜ ïĜ ėĜאĤ×אت اïÝĐźاء 
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

واŶذĺـــĥĐ Ùـــĵ زıÜŻĻĨـــħ دون وäـــĳد رادع ıĤـــĩĨ īـــא 
ùĺـــאĹĘ ħİ زĺـــאدة اïĤ óĩĭÝĤى اĉĤאĤ×ـــאت إź أن اóĘŸاط 
ĘـــĹ اóāĤاĨـــä ěĥíĺ ïĜ Ùـــĳاً Ĩـــī اĻÖ óÜĳÝĤـــī اĉĤאĤ×אت 
ĝĘـــñìÉÜ ï اóāĤاø ĵéĭĨ ÙĨـــĻ×ĥאً đÖ ĹĘـــă اĻèŶאن إذا 
 ėāĤا ďĻĩä Ù×ĜאđĨ ħÝĺ כאن ÙÑĈאì رĳāÖ ÛĨïíÝـــøا
 Õ×ـــùĺ אĩĨ ـــאت×ĤאĉĤا ăـــđÖ īـــĨ ـــאدرĀ Éـــĉì Õ×ـــùÖ
ĩĭÜـــđÖ óـــă اĉĤאĤ×אت ıĻĥĐـــī رĹĘ Ù×Ĕ اĝÝĬźـــאم، أو أن 
 īıíĻÖĳÜ أو īıÖóąÖ ـــאتÑĉíĩĤאت ا×ĤאĉĤا Ùـــ×ĜאđĨ ħÝĺ
 ïĜج وóè ĹĘ אت×ĤאĉĤا ďـــąĺ אĩĨ لĳāęĤا ďĻĩä ـــאمĨأ
 ĹĘ īıÝĬכאĨ ďـــĘóĤ ـــאت×ĤאĉĤا ĵـــĥĐ óـــĩĭÝĤا ĵـــĤن إÉـــåĥĺ
čĬـــó اĉĤאĤ×אت وİŸאÙÖ اĉĤאĤ×אت īıĭĨ כĩא أن اøـــóĩÝار 
 ăĕÖ īĨ ïـــĺõĺ ïĜ ãıĭĤا اñـــİ ĵـــĥĐ ÙĻـــøرïĩĤدارة اŸا
 ĵĤدي إËĺ ïĜو ħıąđÖ ĵĥĐ ħİóĩĭÜو ħıąđ×Ĥ אت×ĤאĉĤا

 .ĹøراïĤا ćĻéĩĥĤو ħĥđÝĥĤ אت×ĤאĉĤا ÙĻİاóכ

أüـــאرت Ĩא ĝĺאرب (٦٥,٨٪) Ĩـــī اĉĤאĤ×אت ïéÖوث - 
ģ×Ĝ īĨ õĻéÜ اĩĥđĩĤאت ĉĤאĤ×אت دون اĺóìŶאت.

 ïـــĜ ـــאتĺóìŶـــאت دون ا×ĤאĉĤ ـــאتĩĥđĩĤا õـــĻéÜ إن
Ĥĳĺـــï اĻĕĤـــóة ıĭĻÖـــī وĜـــđåĺ ïـــģ اĉĤאĤ×ـــאت اĺóìŶאت 
 ĵĤن إÉåĥĻĘ īİõĻĩÜ ħـــÜ ĹÜŴאت ا×ĤאĉĤا ĵĥĐ īـــĥĨאéÝĺ
 īıÜאĩĥđĨ īĨ אت×ĤאĉĤا ÕـــùÝכÜ ïĜ אĩכ ،īıĻĥĐ óـــĩĭÝĤا
 ăđÖ نñ×ĭĺ ïĜאت وĺóìŶאت دون ا×ĤאĉĤا ăđÖ ģĻąęÜ
اĉĤאĤ×ـــאت وåĥĺـــÉن إĵĤ اĩĭÝĤـــīıĻĥĐ ó כĩא أن اøـــóĩÝار 
اĩĥđĩĤـــאت đÖ ģĻąęÜ ĹĘـــă اĉĤאĤ×אت دون اĺóìŶאت 
 ėđąĺ ïـــĜو ،ÙĻĬאوđÜ ÙـــĩĻĥđÜ ÙـــÑĻÖ دĳـــäو ėđąĺ ïـــĜ
ùĨـــĳÝى اģĻāéÝĤ اïĤراøـــïĤ Ĺى اĉĤאĤ×אت، وËĺ ïĜدي 
 ģĕĤا īĨ ïĺõĺ ïĜ įĬא اĩכ ،ÙøرïĩĥĤ אت×ĤאĉĤا ăĕÖ ĵĤإ
 īĨ אمĝÝĬźا ÙĤאوéĨ ĵĤن إÉåĥĺ īıĥđåĺאت و×ĤאĉĤا īـــĻÖ

.ÛĬرة כאĳĀ يÉÖ īıÝĺأو أذ īıĻĥĐ óĩĭÝĤאÖ īıÜŻĻĨز

 ħĥđÝĤذج اĳĩĬ مĳıęĨ ďـــĨ ـــכĤذ ěـــĘاĳÝĺو               
 ،ħĥđÝĤا ÙĺóčĬ ĹĘ ÙĻĤاïÖŸאت اĻĥĩđĤم اĳıęĨو ÙčèŻĩĤאÖ
ßĻè أن اĉĤאĤ×אت õĻĻĩÜ īčèŻĺ ïĜ أو õĻéÜ اĩĥđĩĤאت 
 īـــıÜאĩĥđĨ كĳĥـــùÖ نóـــàÉÝĻĘ ـــאتĺóìŶـــאت دون ا×ĤאĉĤ
وĩĨא ĳİ īİóàÉÜ ïĺõĺ اĩĤכאÙĬ واùĤـــÙĉĥ اıÖ ĵčéÜ ĹÝĤא 
اĩĥđĩĤـــĝĘ ÙـــïÝĝÜ ïي اĉĤאĤ×אت ùÖـــĳĥك اĻéÝĤـــõ اāĤאدر 
 ăđÖ ĵĤإ õĻéÝĤا ĵĤن إÉåĥĻĘ אتĩĥđĩĤا ăđÖ ģ×Ĝ īـــĨ
اĉĤאĤ×אت وăđÖ ñ×Ĭ اĉĤאĤ×אت وü źכ أن ذĤכ اñ×ĭĤ أو 

اõĻéÝĤ إذا اóĩÝø وÜכóر óĩĭÜ ïđĺاً اĩÝäאĻĐאً.

 - īıÜŻĻĨאت ز×ĤאĉĤا īĨ (٪٦٥,٨) אربĝĺ אĨ ـــאرتüأ
ĵĥĐ īıĭđåýĺ أīĨ īıĜĳĝè ñì اÖ īĺóìŴאĳĝĤة.

 ĹĘ ت دورŻĻĨõĥĤ نĳכĺ ïĜ įĬÉÖ ÙåĻÝĭĤه اñİ óùęÜو
 ïĜאت وĺóìŶا ïـــĄ ةĳĝĤام اïíÝـــøź ـــאت×ĤאĉĤء اĳـــåĤ
 īĨ אعĭĜوإ ďĻåýÝÖ אتĺóìŶا ĵĥĐ אت×ĤאĉĤا ăđÖ óĩĭÝÜ
زīıĩĐõÖ īıÜŻĻĨ أĘ īıĤ ěè įĬאøـــóĩÝار óàÉÜ اĉĤאĤ×אت 
ĘÉÖכאر زīıÜŻĻĨ اýĺ ĹÜŴـــĵĥĐ īıĭđå اøـــïíÝام اĳĝĤة 
 ÕĭåÜ ĵĥĐ ħıáéÜ אت×ĤאĉĥĤ ÙĻĐĳÜو įĻäĳÜ دĳäدون و
اïíÝøام اėĭđĤ أو اóĕĺ ïĜ óĩĭÝĤس ï×Ĩ īıĺïĤأ أن اĳĝĤة 
 ÙĥĻـــøĳĤوا īĺóìŴا ďĨ ģĨאđÝĥĤ Ù×ـــøאĭĩĤا ÙĥĻـــøĳĤا Ĺـــİ
 ėĜاĳĩĤر واĳĨŶا ėĥÝíĨ ĹĘ تŻכýĩĤا ģéĤ Ù×øאĭĩĤا
 ÙĻđĘاïĤات واñĤا ħĻčĭÜ אتĻĥĩĐ مĳıęĨ ďĨ כĤذ ěĘاĳÝĺو
 īĨ ďĻåـــýÝÖ īĻčéĺ īĻè אت×ĤאĉĤאĘ ħـــĥđÝĤا ÙĺóčĬ ĹـــĘ
Ĝ×ـــģ زĵĥĐ īıÜŻĻĨ أÖ īıĜĳĝè ñìאĳĝĤة ÍĘن ذĤכ õđĺز 
 īıĨاïíÝـــøن اÉÖ īđĜĳÝĺ īـــıĬא أĩأ כï×ĩĤا اñـــİ īـــıĺïĤ
 īĻÖو īıÜŻĻĨز īـــĻÖ ÙـــĬכאĩĤאÖ īـــĻčéĺ īـــıĥđåÜ ةĳـــĝĥĤ
 īıĥđåĺ אĩĨ ĹøرïĩĤا ćĻéĩĤا ĹĘ אتĺóìŶאت ا×ĤאĉĤا
 ĹĘ ėĭđĤة أو اĳĝĤا ÕĻĤـــאøام أïíÝـــøź אĩÐאت داđĘïĭĨ
 īĨ õĺõđÝĤأو ا ďĻåـــýÝĤار اóĩÝـــøאĘ ،ėـــĜاĳĩĤا ėـــĥÝíĨ



٦٣

 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

 ÙøאرĩĨ ĵĤאت إ×ĤאĉĤء اĳåĤ ĵĤدي إËĺ ïĜ تŻĻĨõĤا ģ×Ĝ
 ïĜ ىóìأ ÙĻèאĬ īـــĨو īıÜŻĻĨز ïĄ óـــĩĭÝĤאت اĻכĳĥـــø
ùĺـــאĘ ħİـــĹ اøـــóĩÝارĘ īİـــĹ اøـــïíÝام أøـــאÕĻĤ اĳĝĤة 
ĄـــđÖ ïـــă اĉĤאĤ×אت āÖـــĳرة داÙĩÐ وü źـــכ أن ذĤכ 
 ĵĤا ĵđùÜ Ù×ĤאĉĤأن ا ßĻè óĩĭÝĤאر اĈإ ĹĘ ًאąĺأ Õāĭĺ
 īĺóìŴا ïĄ ÙـــĩÐرة داĳāÖ وانïـــđĤة واĳĝĤام اïíÝـــøا

ïĻĺÉÝÖ ĵčéÝĤ وģ×Ĝ īĨ ďĻåýÜ زıÜŻĻĨא.

 - īـــĻĬاĳĜ äĳÖـــĳد  اĉĤאĤ×ـــאت   īـــĨ  (٪٣٤,٢) أüـــאرت 
 óĩĭÝĤك اĳĥـــø ÙـــøאرĩĨ ïĭĐ אت×ĤאĉĤدع اóÜ ÙĻـــøرïĨ
ăđÖ ĹĘ اĻèŶאن، ĩĭĻÖא أüـــאرت (١١,٤٪) Ĭ įĬÉÖאدراً 
Ĩא ĳĜ ïäĳÜاïĨ īĻĬرøـــÙĻ رادùĤ ÙĐـــĳĥك اĩĭÖ ،óĩĭÝĤא 
 ÙĻـــøرïĨ īĻĬاĳĜ دĳäم وïـــĐ ĵـــĤـــאرت (٢٤,٦٪)إüأ

.óĩĭÝĤك اĳĥø ÙøאرĩĨ ïĭĐ אت×ĤאĉĤدع اóÜ

 ÙĻـــøرïĨ īĻĬاĳĜ دĳäم وïĐ نÉÖ ÙåĻÝĭĤه اñİ óـــùęÜو
 ÙĩÐرة داĳāÖ óĩĭÝĤك اĳĥø ÙـــøאرĩĨ ïĭĐ אت×ĤאĉĤدع اóÜ
ģđåÜ اĉĤאĤ×אت اóĩĭÝĩĤات ùÝĺאĩĨ ĹĘ īĥİאرĳĥø Ùøك 
 ĵĥĐ ÙĩčĬŶا ěĻ×ĉÜ ĹـــĘ دارةŸا ģİـــאùÜ א أنĩכ ،óـــĩĭÝĤا
 īıĺïĤ زõđĺ ـــאبĝđĤا īĨ īıÐאĭáÝـــøאت أو ا×ĤאĉĤا ăـــđÖ
øـــĳĥك اĩĭÝĤـــđĘ óـــïم وäـــĳد اĳĝĤاĻĬـــī اóĤادĐـــĳāÖ Ùرة 
 ÙـــøאرĩĨ ĹĘ īĨاوïĺ اتóĩĭÝĩĤאت ا×ĤאĉĤا ģđåĺ ÙـــĩÐدا
 ïĻĥĝÜ ĵـــĤאت إĺóìŶـــאت ا×ĤאĉĤا ÉـــåĥÜ ïĜ ـــאĩכ ،óـــĩĭÝĤا
øـــĳĥك اĉĤאĤ×ـــאت اóĩĭÝĩĤات وĩĨאرøـــÙ اè ĹĘ óĩĭÝĤאل 
ïĐم ħıÝčèŻĨ وĳäد أÙĩčĬ رادóĩĭÝĥĤ ÙĐ، وü źכ أن 
 ěĘاĳÝĺو ÙĻđĻ×Ĉ رةĳāÖ ÙĻĩĻĥđÝĤا ÙĻĥĩđĤا óĻø ěĻđĺ כĤذ
ذĤـــכ ĨـــıęĨ ďـــĳم ĩĬـــĳذج اĥđÝĤـــÖ ħאčèŻĩĤـــÙ وĳıęĨم 
اĻĥĩđĤـــאت اïÖŸاĻĤـــÙ وıęĨـــĳم ĻĥĩĐـــאت ĻčĭÜـــħ اĤـــñات 
 īĩĘ ،ħـــĥđÝĤا ÙĺóčĬ ĹـــĘ ÙـــĻđĘاïĤوا óـــĺóéÝĤوا ėכـــĤوا
ĬאĻèـــĜ ÙـــăđÖ ċèŻÜ ï اĉĤאĤ×אت øـــĳĥכĻאت اėĭđĤ أو 

اì óĩĭÝĤאرج ćĻéĨ اïĩĤرÙø وĤכĩÜ ź īאرĉĬ ĹĘ įøאق 
اïĩĤرøـــÙ إĘ źـــè Ĺـــאل ĻĜ Ûčèźאم ĈאĤ×ـــאت أĺóìאت 
 Ûčèź ذاÍĘ ،ÙøرïĩĤا ćĻéĨ ĹĘ óĩĭÝĤאل اđĘأ īøאرĩĺ
ردات đĘـــÙĺõĺõđÜ ģ  أو ïĐ Ûčèźم ĳāèل اĉĤאĤ×אت 
اĩĭÝĩĤـــóات ĵĥĐ اĤـــóدع أو اĝđĤאب äـــóاء أđĘאıĬÍĘ īıĤא 
 įÝčèź يñĤك اĳĥùĤر اóéÜو óĩĭÝĤا ÙـــøאرĩĨ  ĵĤا ÉåĥÜ
 ħĤ ĹÜŵĤـــאت اĺóìŶאت ا×ĤאĉĤا ăـــđÖ ـــא أنĩא ، כĝÖـــאø
 ĹĘ īıÜŻĻĨز ģـــ×Ĝ īـــĨ źإ óـــĩĭÝĤאت اĻכĳĥـــø īـــčèŻĺ
ĻéĨـــć اïĩĤرøـــĜ Ùـــåĥĺ ïـــÉن إĤـــĵ اÝĜźـــïاء ÖאĉĤאĤ×אت 
 õĺõđÝĤا īčèź  אلè ĹĘ īıÜאĻכĳĥø ïĻĥĝÜات وóĩĭÝĩĤا
ĩĭÝĩĥĤـــóات أو čèźـــĐ īـــïم üـــÕå أđĘאıĤـــī وĐـــïم 
 ÙĤאéĤه اñـــİ ĹـــęĘ ،ـــאبĝđĤدع أو اóـــĤا ĵـــĥĐ īـــıĤĳāè
ĘאĉĤאĤ×אت īđĜĳÝĺ أĻĜ ĵĥĐ ÕÜóÝĺ īĤ įĬאĳĥùÖ īıĨכĻאت 
 óĩĭÝĥĤ īıÝøאرĩĨ أن īđĜĳÝĺ أو ÙĻ×ĥø ÕĜاĳĐ Ùĺأ óĩĭÝĤا

.īĺóìŴا ģ×Ĝ īĨ õĺõđÝĤאÖ īĻčéĺ īıĥđåÝø

أüـــאرت Ĩـــא ĝĺـــאرب (٦١,٤٪) īĨ اĉĤאĤ×ـــאت ĳäĳÖد - 
åÜאăđÖ ģ×Ĝ īĨ ģİ اĩĥđĩĤאت ĘóāÝĤאت اĉĤאĤ×אت 
 ăđÖ ģİאåÜ نÉـــÖ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ óـــùęÜات وóـــĩĭÝĩĤا
 īıĭĥđåĺ اتóĩĭÝĩĤאت ا×ĤאĉĤـــאت اĘóāÝĤ אتĩĥđĩĤا
 ãÐאÝĭÖ ةźא×Ĩ أو ÙĻýì دون īıÜאĘóāÜ ĹĘ اتóĩÝـــùĨ
ĻĜאıĨـــÖ īאĵĥĐ óĩĭÝĤ زïđĤ īıÜŻĻĨم óĥĤ īıĄóđÜدع 
أو اĭĩĤـــĝĨ ďאÖـــĥÜ ģכ اùĤـــĳĥכĻאت כĩא أن اøـــóĩÝار 
اåÝĤאİـــĨ ģـــģ×Ĝ ī اĩĥđĩĤـــאت ùĤـــĳĥכĻאت اĉĤאĤ×אت 
اóĩĭÝĩĤات وïĐم ĝĺŸ īıĥìïÜאف ذĤכ اĳĥùĤك õđĺز 
 ،ó×رة أכĳāÖ رĳĉÝĺ ïĜو óĩĭÝĤك اĳĥø اتóĩĭÝĩĤى اïĤ
ÖאĄŸאÙĘ إĵĤ أن åÜאăđÖ ģİ اĩĥđĩĤאت ĳĥùĤכĻאت 
 óĩĭÝĤك اĳĥø õĺõđÜ ĵĤدي إËĺ ïĜ اتóĩĭÝĩĤאت ا×ĤאĉĤا
 īıÜŻĻĨز ïĻĥĝÜ ĵĤن إÉåĥĻĘ אتĺóìŶאت ا×ĤאĉĤى اïĤ
 Ùĺأ ĵـــĥĐ اتóـــĩĭÝĩĤل اĳـــāè īـــčèŻĺ ħـــĤ īـــıĬŶ
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

ĳĐاĜـــÕ رادĘóāÝĤ ÙĐאıÜـــī وñİ ěęÝÜه اĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤא 
 Grumm and) īĺאİوم وóä Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ
 īĻĩĥđĩĤאت اĻåĻÜاóÝـــøا óـــàن أÉـــÖ (٢٠١٢م) (Hein
 ģĻĥĝÜ ĹĘ óـــĻ×א دور כıĤ óĩĭÝĤادث اĳـــè ďĨ ģـــĨאđÝĥĤ
 Ùøدرا įĻĤإ Û×İא ذĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ ěęÝÜ אĩכ óĩĭÝĤا
(ĥĐـــĳان ٢٠١٦) ÉÖن (٤٥٪) īĨ اùĩĤـــīĻÖĳåÝ ذĳ×İا 
 óĩĭÝĤك اĳĥـــø אفĝĺا إĳĤאوéĺ ħـــĤ īـــĻĩĥđĩĤأن ا ĵـــĤإ

.įĭĐ ħıĩĥĐ ħĔر

 ûÜوا Ùøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ אĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ ėĥÝíÜو
 ĵĤאرت إüأ ßĻè (٢٠١٨م) (Wachs et al) īĺóìوآ
أن ( ٧١,٢٪) īĨ اĳĥìïÝĺ īĻĩĥđĩĤن è ĹĘאÙĤ اכýÝـــאف 
 ÙčèŻĩĤאÖ ħĥđÝĤذج اĳĩĬ مĳıęĨ ďĨ כĤذ ěĘاĳÝĺو óĩĭÝĤا
 ÙĻđĘاïĤوا óĺóéÝĤوا ėכĤوا ÙĻĤاïÖŸאت اĻĥĩđĤم اĳـــıęĨو
 ĹـــøرïĩĤا ćĻéĩĤا ĹـــĘ אت×ĤאĉĤאĘ ،ħـــĥđÝĤا ÙـــĺóčĬ ĹـــĘ
 īıÜŻĻĨز ģـــ×Ĝ īĨ ـــאدرةāĤا óĩĭÝĤאت اĻכĳĥـــùÖ نóـــàÉÝĺ
وĜـــåĥĺ ïـــÉن اĤـــĵ اÝĜźـــïاء ĘóāÝÖאīıÜ وİïĻĥĝÜـــא وñİا 
 įäاĳÜ ĹÝĤا ģđęĤدات اóĤ ďäن راĳכĺ اءïÝĜźأو ا óـــàÉÝĤا
ıÖـــא اĉĤאĤ×ـــאت اĩĭÝĩĤـــóات ĘـــĹ اćĻéĩĤ اïĩĤرøـــĘ Ĺאذا 
čèźـــÛ اĉĤאĤ×אت ردود ùÜ ģđĘـــĭÝכó وø ăĘóÜـــĳĥك 
اĉĤאĤ×ـــאت اĩĭÝĩĤـــóات وčèźـــıĄóđÜ ÛـــÖĳĝđĥĤ īאت 
äـــóاء أđĘאıĤـــÍĘ īن ذĤכ øـــóĻدع اĉĤאĤ×ـــאت اóĩĭÝĩĤات 
وĩĨ īĐ īİóĻĔאرøـــø ÙـــĳĥכĻאت اóĩĭÝĤ، وĵĥĐ اđĤכ÷ 
Ĩـــī ذĤכ ĘـــÍذا Ûčèź اĉĤאĤ×ـــאت āèـــĳل اóĩĭÝĩĤات  
ĥĐـــĵ اõĺõđÝĤ  أو čèźـــåÜ īאģİ  اĩĥđĩĤאت أو اŸدارة 
اïĩĤرĥÝĤ ÙĻøכ اđĘŶאل، وïĐم اĭÝøכאرİא وĝĨאĥÜ ÙĥÖכ 
اĳĥùĤכĻאت ÖאóĤدع أو اĝđĤאب Ęאن ذĤכ ďåýĺ اĉĤאĤ×אت 
 ăđÖ ċèŻÜ ïĝĘ ىóìأ ÙĻèאĬ īĨو óĩĭÝĤا ÙøאرĩĨ ĵĥĐ
اĉĤאĤ×אت øـــĳĥכĻאت اì óĩĭÝĤאرج ćĻéĨ اïĩĤرøـــÙ כÉن 
įčèŻÜ أو Żì īĨ įĩĥđÝÜل íĨאăđÖ ÙĉĤ اĜŶאرب أو 

 ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ďĜاĳĨ ÙđÖאÝĨ لŻì īĨ ان أوóĻåĤا
وĤכýíÜ īـــĩĨ ĵאرøـــıÝא دģì اćĻéĩĤ اïĩĤرĘ ،Ĺøאذا 
 ĹĘ óĩĭÝĤאت اĻכĳĥùĤ تŻĻĨõĤا ăđÖ ÙـــøאرĩĨ Ûčèź
اïĩĤرøـــĨ ÙـــåÜ ďאİـــģ اĩĥđĩĤאت ĥÝĤـــכ اđĘŶאل وïĐم 
ĳĨاıäـــÙ اĉĤאĤ×ـــאت ÖĳĝđĥĤـــאت óäاء أđĘאıĤـــĘ īאن ذĤכ 
đåĺـــģ اĉĤאĤ×ـــóéÜ Ùر اùĤـــĳĥכĻאت اıÝčèź ĹÝĤא øـــאĝÖאً 
 ĹـــøراïĤا ćĻéĩĤا ĹـــĘ אıÜŻĻĨز ïـــĄ óـــĩĭÝĤـــאرس اĩÜو
وĥĐـــĵ وįä اĳĩđĤم ĘאõĺõđÝĤ واĝđĤـــאب ģáĩĺ دوراً ĩıĨאً 
ĹĘ اóĩÝøار اĳĥùĤك، أو وÙčèŻĩĘ įęĜ اĉĤאĤ×אت وĳäد 
اåÝĤאİـــđÖ ģ×Ĝ īĨ ģـــă اĩĥđĩĤאت ĘóāÝĤאت اĉĤאĤ×אت 
اĩĭÝĩĤـــóات وïĐم ردıĐـــī وđĨאĘ īıÝ×ĜـــÍن ذĤכ ĺכĳن 
داĘـــïĻĥĝÝĤ ď اĉĤאĤ×ـــאت واïÝĜاùÖ īıÐـــĳĥכĻאت اĉĤאĤ×אت 
اĩĭÝĩĤـــóات כĩـــא أĬـــùĺ įـــאĘ ħİـــĹ اøـــóĩÝار اĉĤאĤ×ـــאت 

.óĩĭÝĤאل اđĘأ ÙøאرĩĨ ĹĘ اتóĩĭÝĩĤا

 - ÙĬאđÝـــøאÖ אت×ĤאĉĤا īĨ (٪٥٥,٣) אربĝĺ אĨ ـــאرتüأ
 ć×Ą ĹĘ اتóـــĩĭÝĩĤـــאت ا×ĤאĉĤאÖ ـــאتĩĥđĩĤا ăـــđÖ
 ÙĬאđÝـــøن اÉÖ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ óـــùęÜو ĹـــøرïĩĤـــאم اčĭĤا
اĩĥđĩĤـــאت ÖאĉĤאĤ×ـــאت اĩĭÝĩĤـــóات Ą ĹĘ×ـــć اčĭĤאم 
đĺـــõز øـــĳĥك اĩĻĘ īıĺïĤ óĩĭÝĤאرøـــī ذĤכ اùĤـــĳĥك 
اøـــĩĤ źŻĕÝכאīıÝĬ כĩא õđĺ ïĜز ذĤכ ĻĜאم اĉĤאĤ×אت 
 ÙـــøאرĩĨات وóـــĩĭÝĩĤـــאت ا×ĤאĉĤا ïـــĻĥĝÝÖ ـــאتĺóìŶا
 ÛĻčè ĹـــÝĤا ÙĬכאĩĤאÖ īـــĻčéĺ ĹכـــĤ óـــĩĭÝĤك اĳĥـــø
ıÖـــא اĉĤאĤ×ـــאت اĩĭÝĩĤـــóات وĳÝĺاěĘ ذĤכ ĨـــĳıęĨ ďم 
ĩĬـــĳذج اĥđÝĤـــÖ ħאÙčèŻĩĤ واÝĬź×ـــאه ïĝĥĤوة وĳıęĨم 
اĻĥĩđĤـــאت اïÖŸاÙĻĤ وĳıęĨم ĻĥĩĐـــאت ħĻčĭÜ اñĤات، 
 īĩĘ ،ħĥđÝĤا ÙـــĺóčĬ ĹĘ ÙĻđĘاïĤوا óـــĺóéÝĤوا ėכـــĤوا
ĬאĻèـــĜ ÙـــóàÉÝÜ ï اĉĤאĤ×אت ùÖـــĳĥכĻאت اóĩĭÝĤ اāĤאدرة 
ģ×Ĝ īĨ زĥÜ īĩĥđÝĻĘ ،īıÜŻĻĨכ اĳĥùĤכĻאت وÉåĥĺن 
اĤـــİïĻĥĝÜ ĵـــא ùÖـــ×ıÝčèŻĨ ÕـــĩĤ īـــא ĝĺאø ģÖـــĳĥك 
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 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

 ÙĉĥـــùĤا īıéĭĩÖ õـــĺõđÜ īـــĨ اتóـــĩĭÝĩĤـــאت ا×ĤאĉĤا
 ć×Ą ĹĘ אتĩĥđĩĤا ăـــđÖ ģ×Ĝ īĨ īıÖ ÙĬאđÝـــøźوا
 ăđÖ ÙĬאđÝـــøאĘ ،ىóìأ ÙĻèאĬ īĨو ĹـــøرïĩĤאم اčĭĤا
اĩĥđĩĤـــאت ÖאĉĤאĤ×ـــאت اĩĭÝĩĤـــóات Ą ĹĘ×ـــć اčĭĤאم 
 ،īıÜŻĻĨز īĻÖ ÙĬכאĩĤوا ÙĉĥـــùĤا īıéĭĩĺ ĹøرïĩĤا
وĜـــđĺ ïـــõز īıĺïĤ اĻĝĤאم ùÖـــĳĥכĻאت اĩĭÝĤـــó، כĩא أن 
 ÙĉĥـــùĤاو ا ÙـــĬכאĩĥĤ اتóـــĩĭÝĩĤـــאت ا×ĤאĉĤك اŻـــÝĨا
ăđÖ ģđåĺ اĉĤאĤ×אت Éåĥĺن إĩĨ ĵĤאرĳĥø ÙøכĻאت 
اĩĭÝĤـــó واÝĜźـــïاء ùÖـــĳĥכĻאت اĉĤאĤ×ـــאت اĩĭÝĩĤـــóات 
øـــĻđאً ĀĳĥĤـــĳل ĩĥĤכאĬـــÙ واùĤـــÙĉĥ اÝĤـــıÖ ĵčéÜ Ĺא 
 ăـــđ×Ę  óـــìآ  ÕـــĬאä  īـــĨو اĩĭÝĩĤـــóات  اĉĤאĤ×ـــאت 
 ćĻéĨ אرجì óĩĭÝĤאت اĻכĳĥـــø īčèŻĺ ïĜ אت×ĤאĉĤا
 ÙĉĤאíĨ لŻì īĨ įĭĩĥđÝĺ أو įĭčèŻĺ نÉכ ÙøرïĩĤا
 ÙđÖאÝĨ لŻـــì īـــĨ ان، أوóـــĻåĤـــאرب أو اĜŶا ăـــđÖ
 įÝøאرĩĨ īĻـــýíĺ īכĤو ،ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ďĜاĳĨ
 ÙـــøאرĩĨ īـــčèź ـــאذاĘ ،ĹـــøرïĩĤا ćـــĻéĩĤا ģـــìدا
ăđÖ اŻĻĨõĤت ùĤـــĳĥכĻאت اĹĘ óĩĭÝĤ اïĩĤرÙø دون  
 ģÖ īıĤאđĘاء أóـــä ÙĻ×ĥـــø ÕـــĜاĳĐ أذى أو īـــıĤאĭĺ أن
 īéĭĩُĺو ÙĬכאĩĤا ĵĥĐ īĻčéĺ ïـــĝĘ כĤذ īĨ ÷כđĤا
 ć×Ą ĹĘ īـــıÖ ـــאتĩĥđĩĤا ăـــđÖ ÙĬאđÝـــøאÖ ÙĉĥـــùĤا
اčĭĤאم اïĩĤرøـــĩĨ Ĺא ģđåĺ أوÑĤכ اĉĤאĤ×אت óéĺرن 
 ïĄ óĩĭÝĤאرس اĩĺאً وĝÖאø אıĭčèź ĹÝĤאت اĻכĳĥùĤا

. ĹøراïĤا ćĻéĩĤا ĹĘ īıÜŻĻĨز

أüـــאرت Ĩـــא ĝĺـــאرب (٤٦,٥٪) Ĩـــī اĉĤאĤ×ـــאت ĳäĳÖد - 
 ģĨאđÝĤـــאءة اøإ ĵĥĐ īıÜŻĻĨز ģـــ×Ĝ īĨ īـــıĤ ďĻåـــýÜ
 ī×đĥĺ تŻĻĨõĤن اÉÖ ÙåĻÝĭĤه اñİ óـــùęÜو īĺóìŴا ďĨ
 óĩĭÝĤك اĳĥـــùÖ اتóĩĭÝĩĤאت ا×ĥĉĤאم اĻĜ ĹĘ ًאĩıĨ ًدورا
 ďĨ فóـــāÝĤـــאءة اøإ ĵـــĥĐ īـــıĤ īـــıÜŻĻĨز ďĻåـــýÝĘ
 ÙøאرĩĨ ĵĤإ īıĐאĘïĬوا īıÐĳåĤ ĹĘ ħİـــאùĺ īĺóìŴا

 ĵĥĐ لĳāéĥĤو īıÜŻĻĨـــאء زĄرŸ óĩĭÝĤאت اĻכĳĥـــø
 īıÜŻĻĨכאر زĘÉÖ אت×ĤאĉĤا óàÉÜ ارóĩÝøאĘ īıĭĻÖ ÙĬכאĩĤا
 ĵĥĐ ħـــıáéÜ ـــאت×ĤאĉĥĤ ÙـــĻĐĳÜو įـــĻäĳÜ دĳـــäدون و
اóÝèام اīĺóìŴ وīùè اđÝĤאģđåĺ ħıđĨ ģĨ اĉĤאĤ×אت 
óĩÝùĺون ĹĘ إøאءة اĘóāÝĤאت واĵĥĐ óĩĭÝĤ اĉĤאĤ×אت 
 īıÝĬכאĨ ĵĥĐ ÙčĘאéĩĥĤو īـــıÜŻĻĨز Õـــùכ ĹĘ Ù×Ĕر
ıĭĻÖـــī وĳĺاĘـــě ذĤـــכ ĳıęĨم ĻĥĩĐـــאت ĻčĭÜـــħ اñĤات 
واïĤاĘ ÙĻđĘـــÙĺóčĬ Ĺ اßĻè ،ħĥđÝĤ أن ăđÖ اĉĤאĤ×אت 
 īĻÖ ÙـــĬכאĩĤوا ÛـــĻāĤا ĵـــĥĐ لĳـــāéĤا ĵـــĤإ īĻđـــùĺ
 ĵĥĐ īđåـــýĺ تŻĻĨõĤا ÛĬאل כאè ĹـــęĘ ،īـــıÜŻĻĨز
إøـــאءة اóāÝĤف ďĨ اÍĘ īĺóìŴن ذĤכ õđĺ ïĜز ĳĥøك 
 īıÜـــאءøأن إ īđĜĳÝĺ īıĬأ ßĻè אت×ĤאĉĤى اïĤ óĩĭÝĤا
 óĩĭÝĤאت اĻכĳĥùĤ īıÝـــøאرĩĨو īĺóìŴا ďĨ ÙĥĨאđĩĤا

  .īıÜŻĻĨز ģ×Ĝ īĨ õĺõđÝĤل واĳ×ĝĤا īıéĭĩĻø

أüאرت Ĩא ĝĺאرب (٤٤,٧٪) īĨ اĉĤאĤ×אت ėđąÖ أو - 
.īıÝđÖאÝĩĤ īıøارïĨو īİóøأ īĻÖ ģĀاĳÝĤام اïđĬا

إن ĩĨאرÙø اăđÖ ģ×Ĝ īĨ óĩĭÝĤ اĉĤאĤ×אت ďĨ وĳäد 
 īıـــøارïĨو īİóـــøأ īĻÖ ģĀاĳÝĤا ĹĘ امïđĬأو ا ėđĄ
 īıĬאĩąĤ óـــĩĭÝĤك اĳĥـــø īـــøאرĩĺ אت×ĤאĉĤا ģđåĺ ïـــĜ
 ÙĻ×ĤאĕĘ īـــıÜאوزاåÜو īıÝـــøאرĩĩÖ īİóـــøغ أŻÖم إïـــđÖ
 ħıĜאéĤوإ īĺóìŴا ĵĥĐ ħıÐאĭÖاء أïÝĐאÖ ģ×ĝÜ ź óـــøŶا
اóąĤر ħıÖ، وïĺل ĵĥĐ ذĤכ اÙåĻÝĭĤ اÛĥĀĳÜ ĹÝĤ إıĻĤא 
ñİه اïĤراøـــÙ واĹÝĤ ذÛ×İ إĤـــĵ أن Ĩא ĝĺאرب (٩٠,٤٪) 
 ħİאؤĭÖرون أñـــéĺ אءÖŴا īـــĨ (٪٨٦,٨)ـــאت وıĨŶا īـــĨ
Ĩـــī إøـــאءة اóāÝĤف Ĩـــď اīĺóìŴ، وñİا ĺـــïل ĵĥĐ أن 
 ħıÐאĭÖـــאءة أøن إĳĥ×ĝĺ ź ـــאءÖŴـــאت واıĨŶا īـــĨ Ùـــ×ĤאĕĤا
 ģĀاĳÝĤا ėđąĘ כĤذ ĵĤإ ÙĘאĄإ īĺóìŴا ďĨ ÙĥĨאđĩĤا
īĻÖ اøŶـــóة واïĩĤرøـــīĨ ģĥĝĺ Ù إĨכאýĨ ģè ÙĻĬכŻت 
 óĩĭÝĤك اĳĥـــùĤ אت×ĤאĉĤا ÙـــøאرĩĨ نĳכĺ ïـــĝĘ ـــאت×ĤאĉĤا
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

راĳđĤ ďäاïĨ ģĨرøـــÙĻ وĺ ïĜכĳن راĳđĤ ďäاì ģĨאرج 
 ÙøرïĩĤة واóøŶا īĨ ģכ ėÜכאÜ مõĥĻĘ ÙøرïĩĤا ćĻéĨ
 ÙĭĨכאĤـــ×אب اøŶا ÙĘóđĩĤ óìŴا ďĨ אĩıĭĨ ģאوب כåÜو
وراء ذĤכ اùĤـــĳĥك įĭĨ ïéĥĤ وđĩĤאïđĘ ،įÝåĤم åÜאوب 
 óĩĭÝĤك اĳĥø ÙåĤאđĨ ىĳÝـــùĨ īĨ ėđąĺ īĻĘóĉĤا ïèأ
 ħĻčĭÜ مĳıęĨ ďـــĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ ěـــĘاĳÝÜאت و×ĤאĉĤى اïـــĤ
 ïـــĜ اتóـــĩĭÝĩĤـــאت ا×ĤאĉĤאĘ ħـــĥđÝĤا ÙـــĺóčĬ ĹـــĘ اتñـــĤا
 īİóøأ ħĥĐ مïđÖ īİאدĝÝĐאÖ óĩĭÝĤאت اĻכĳĥø īـــøאرĩĺ
 īđĜĳÝĺ īıĘ ĹĤאÝĤאÖאوزات، وåÝĤـــאت أو اøאرĩĩĤכ اĥÝÖ
 ģ×Ĝ īĨ כאرĭÝـــøźدع أو اóĤأو ا ÙـــÖĳĝđĤا īـــĨ īıÝĨŻـــø

.óĩĭÝĤאت اĻכĳĥùĤ ħıÜאĻÝĘ ÙøאرĩĩÖ ħıĥıåĤ ģİŶا

 - Ùĺóíـــø đÖـــïم  اĉĤאĤ×ـــאت   īـــĨ  (٪٤٣,٩) أüـــאرت 
اĩĥđĩĤאت īıĭĨ أĨאم اĉĤאĤ×אت.

 īĀóéĺ ـــאدةĐ אتĩĥđĩĤن اÉـــÖ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ óـــùęÜو
 ĹĘو ،īıÜŻĻĨـــאم زĨאت أ×ĥĉĤا īĨ ÙĺóíـــùĤم اïĐ ĵـــĥĐ
èאل Ùĺóíø اĩĥđĩĤאت īĨ اĥĉĤ×אت أĨאم زÍĘ īıÜŻĻĨن 
ذĤכ ďąĺ ïĜ اĉĤאóè ďĄĳĨ ĹĘ Ù×Ĥج أĨאم زıÜŻĻĨא ĩĨא 
ĥĝĺـــü īĨ ģـــıĬÉא وĺ ïĜـــËدي إİïĝè ĵĤא ĥĐـــĵ زıÜŻĻĨא 
 ،īıĭĻÖ אıĬÉـــü ďĘóĤ īıĻĥĐ óĩĭÝĤا ĵĤإ ÉåĥÜ אıĥđåĺ ـــאĩĨ
 ÉåĥÜ ïĜـــאت، و×ĤאĉĤا īـــĻÖ ÙـــÖאıĩĤوا ÙـــĬכאĩĤا ěـــĻĝéÝĤو
 ÙĺóíـــùĤאÖ īıÜŻĻĨز ĵĥĐ óـــĩĭÝĤا ĵĤـــאت إ×ĤאĉĤا ăـــđÖ

īıĭĨ اïÝĜاء ĳĥùÖك أوÑĤכ اĩĥđĩĤאت.

 - īĨ ăĘد رĳäم وïđÖ אت×ĤאĉĤا īĨ (٪٤٤,٧) אرتüأ
 ĹĘ ÙـــאرכýĩĥĤ صóęĤا īıéĭĨ אتĩĥđĩĤا ăđÖ ģ×Ĝ
اÙĉýĬŶ اïĩĤرÙĻø وñİ óùęÜه اÉÖ ÙåĻÝĭĤن اĩĥđĩĤאت 
 ĹĘ ـــאت×ĤאĉĤا ÙـــאرכýĨ ģĻđęÜ ĵـــĥĐ īـــĀóéĺ ـــאدةĐ
 ÙאرכýĩĥĤ صóęĤאت ا×ĤאĉĤا çĭĨو ÙĻøرïĩĤا ÙĉýĬŶا
ĘـــĹ اýĬŶـــÙĉ، وĘـــè Ĺـــאل رĘـــđÖ ăـــă اĩĥđĩĤאت 

 ÙĉýĬŶا ĹĘ ÙـــאرכýĩĥĤ صóęĤאت ا×ĤאĉĤا ăđÖ çĭĨ
اïĩĤرÙĻø واāÝĜאرİא ĵĥĐ اõĻĩÝĩĤات أو اĜĳęÝĩĤאت، 
وĐـــïم إÜאèـــÙ اęĤـــóص ĉĥĤאĤ×ـــאت اĺóìŶـــאت óÖŸاز 
أو ĻĩĭÜـــıĨ ÙאرıÜـــĘ īـــÍن ذĤـــכ ĜـــËĺ ïدي إĤـــĳåĤ ĵء 
 īİóĩĭÝכ ÙĻ×ĥـــø ـــאتøאرĩĨو ÕĻĤـــאøأ ĵĤאت إ×ĤאĉĤا
ĥĐـــĵ زīıÜŻĻĨ رĹĘ Ù×Ĕ إıČאر وإóÖاز أùęĬـــīı أĨאم 

اĺóìŶאت.

أüאرت (٥١,٨٪) īĨ اĉĤאĤ×אت ïđÖم ħÝü اĩĥđĩĤאت - 
ïĐ ïĭĐ īıĤم ïĥĤ īıĩıĘرس.

وıčĺـــĨ óـــŻì īل ñİه اÖ ÙåĻÝĭĤـــÉن اĩĥđĩĤאت Đאدة 
 īĨ ħـــĔóĤאÖو ÙـــĬوóĩÖ ـــאت×ĤאĉĤا ħـــĻĥđÜ ĵـــĥĐ īـــĀóéĺ
ذĤכ إź أن اĉĤאĤ×אت ĩĺאرøـــī اóĩĭÝĤ. أĨא è ĹĘאل ĻĜאم 
اĩĥđĩĤאت ħÝýÖ اĉĤאĤ×אت ÍĘن ذĤכ Ëĺ ïĜدي إĵĤ إóèاج 
اĉĤאĤ×ـــÙ اýĩĤـــÙĨĳÝ واĻĥĝÝĤـــĨ ģـــü īـــıĬÉא أĨـــא زıÜŻĻĨא، 
وĜـــåĥÜ ïـــÉ إĩĨ ĵĤאرøـــÙ ذات اùĤـــĳĥك ĥĐـــĵ اĉĤאĤ×אت 
 ÙĬכאĩĤا ěĻĝéÝĤو īıĭĻÖ אıĬÉü ďĘóĤ īıĩÝـــüאت وĺóìŶا
 óĩĭÝĤا ĵĤאت إ×ĤאĉĤا ăđÖ ÉåĥÜ ïĜ אĩכ ،īıĭĻÖ ÙÖאıĩĤوا
ĵĥĐ زīıĩÝýÖ īıÜŻĻĨ اïÝĜاء ĳĥùÖك أوÑĤכ اĩĥđĩĤאت 
وĥÝíÜـــñİ ėه اåĻÝĭĤـــĨ ďĨ Ùא ÛĥĀĳÜ إįĻĤ دراøـــÖ Ùאي 
ĬÉÖ (Bae)ـــĩĺ įכـــĜŻđĥĤ īـــאت اĻåĤـــïة ĻÖـــī اĉĤـــŻب 
 ĹĘ ـــאلęĈŶا ÙـــאرכýĨ óـــĉì īـــĨ ģـــĥĝÜ أن īـــĻĩĥđĩĤوا
 ĹĭđÜ אت×ĤאĉĥĤ אتĩĥđĩĤا ħÝـــü نÉÖ ـــכü źو Ùåĉĥ×Ĥا
.īıÜא×ĤאĈאت وĩĥđĩĤا īĻÖ ÙĜŻđĤا ĹĘ ًאÖاóĉĄאك اĭİ نÉÖ

 - ďĻåýÜ دĳäم وïđÖ אت×ĤאĉĤا īĨ (٪٦٦,٧) ـــאرتüأ
 ăđÖ ĵـــĥĐ óـــĩĭÝĤا ĵـــĥĐ īـــıĤ īـــıÜŻĻĨز ģـــ×Ĝ īـــĨ

اĉĤאĤ×אت.

وÜـــïل İـــñه اåĻÝĭĤـــĥĐ Ùـــĵ أن اĉĤאĤ×ـــאت اóĩĭÝĩĤات 
 īıÜŻĻĨز ģ×Ĝ īĨ ďĻåýÝÖ īכĺ ħĤ īİóĩĭÜ أن ĵĤإ ī×İñĺ
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 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

 īĨ (٪٦٥,٨) אربĝĺ אĨ ـــאرتüأ ïĝĘ ÛĜĳĤا ÷ęĬ ĹـــĘو
 īıĜĳĝè ñìأ ĵĥĐ īıĭđåـــýĺ īıÜŻĻĨن زÉÖ ـــאت×ĤאĉĤا
Ĩـــī اÖ īĺóìŴאĳĝĤة، כĩא أüـــאرت Ĩא ĝĺـــאرب (٤٦,٥٪) 
 īıÜŻĻĨز ģـــ×Ĝ īĨ īıĤ ďĻåـــýÜ دĳäĳÖ ـــאت×ĤאĉĤا īـــĨ
ĥĐـــĵ إøـــאءة اđÝĤאĨـــďĨ ģ اĺóìŴـــī وñİا ĺـــïل ĵĥĐ أن 
 ĵĥĐ تŻĻĨõĤا ģ×Ĝ īĨ ďĻåـــýÝÖ īĻčéĺ ïĜ اتóـــĩĭÝĩĤا
اïÝĐźاء ăđÖ ĵĥĐ اĉĤאĤ×אت ăđÖ ĹĘ اŶوĜאت إź أن 
اĉĤאÙ×Ĥ اóĩĭÝĩĤة ĩÜ ïĜאرس اïÝĐźاء ýÖכģ داħÐ وÝĨכóر 
 ÕĬאä īĨא وıÜŻĻĨز īـــĻÖ ÙĬכאĩĤאب واåĐŸאÖ ĵـــčéÝĤ
 ďĻåـــýÝÖ óĩĭÝĤا īـــøאرĩĺ ïĜ اتóĩĭÝĩĤאت ا×ĤאĉĤאĘ óìآ
 ÕĻĤـــאøÉÖ ďĻåـــýÝĤن اĳכĺ ïĜ īכĤو īıÜŻĻĨز ģـــ×Ĝ īـــĨ
 ăĺóéÜ ĵĥĐ ةóĩĭÝĩĤا Ù×ĤאĉĤا ģāéÜ ïĝĘ ،ةóـــüא×Ĩ óĻĔ
Ĩـــģ×Ĝ ī زıÜŻĻĨא ĵĥĐ اïÝĐźاء ĵĥĐ اŻì īĨ īĺóìŴل 
 ïĜ ـــכ، أوĤذ īכĺ ħĤو ĵـــÝè אıĤ ěè ـــכĤن ذÉـــÖ ـــאıĐאĭĜإ
ĵčéÜ اĉĤאÙ×Ĥ اóĩĭÝĩĤة ďĻåýÝÖ اŻĻĨõĤت ıĤא ĵĥĐ إøאءة 
اāÝĤـــóف واïÝĐźاء ĵĥĐ اīĺóìŴ وñİا óĩĭÜ ïđĺاً إź أن 

.įÖ افóÝĐźا ĵýíÜ כ أوĤذ ĹđÜ ź ةóĩĭÝĩĤا Ù×ĤאĉĤا

 - ďĻåýÜ دĳäم وïđÖ אت×ĤאĉĤا īĨ (٪٧٠,٢) ـــאرتüأ
 ÙـــĩčĬŶاق اóـــÝìا ĵـــĥĐ īـــıĤ īـــıÜŻĻĨز ģـــ×Ĝ īـــĨ

.īĻĬاĳĝĤوا

 īđåـــýĺ ź ـــאت×ĤאĉĤن اÉـــÖ ÙـــåĻÝĭĤه اñـــİ óـــ ƪùęُÜو
.ÙøرïĩĤا īĻĬاĳĜو ÙĩčĬאوز أåÜ ĵĥĐ īıÜŻĻĨز

 - īـــİارóכÜ مïـــđÖ ـــאت×ĤאĉĤا īـــĨ (٪٧٠,٢) ـــאرتüأ
 ÙĻéĄ īé×āĺ ź ĵÝè אت×ĤאĉĤا ăđÖ ĵĥĐ اءïÝĐźا
ÝĐŻĤـــïاء وİـــñا Ĺĭđĺ أن ĩĨאرøـــÙ اĉĤאĤ×אت ùĤـــĳĥك 
 ÙĻéĄ عĳĜĳĤا īĨ īـــıĘĳì ĵĤאً إ×ĤאĔ دĳđĺ ź óـــĩĭÝĤا
 ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ ėـــĥÝíÜو īıĻĥĐ īıÜŻĻĨاء زïـــÝĐź
Ĩא ÛĥĀĳÜ إįĻĤ دراÙø(ĈĳÖ، Ĺ×Ļĉüאف ،٢٠١٤م) أن 

 ÙĥĻـــøĳכ óĩĭÝĤאت اĻכĳĥـــø ĵĤون إËåĥĺ ÙĭĻđĤاد اóـــĘأ
 óĩÝـــùĩĤا ěĥĝĤאÖ ħİرĳđـــü Õ×ـــùÖ ėĭđĤا īĨ ÙĻÐאĜو

.(٪٦٧) Ù×ùĭÖ įàوïè ÙĻĬכאĨإ īĨ

أüـــאرت(٧٢,٨٪) īĨ اĉĤאĤ×אت ÉÖن ازدèאم اĳęāĤف - 
.īıÜŻĻĨز ĵĥĐ اءïÝĐźאÖ īıĤ çĩùĺ ħĤ אت×ĤאĉĤאÖ

 ź óĩĭÝĤك اĳĥùĤ אت×ĤאĉĤا ÙøאرĩĨ أن Ĺĭđĺ اñİو     
.ÙĻøراïĤف اĳęāĤאم اèازد ĵĤאً إ×ĤאĔ ďäóĺ

 - ÙÖאĜóĤا ėـــđĄ نÉÖ אت×ĤאĉĤا īـــĨ (٪٧٦,٣) ـــאرتüأ
óĨ ăđÖ ĹĘاěĘ اïĩĤرĵĥĐ īıđåýĺ ħĤ Ùø اïÝĐźاء 
 ÙÖאĜóĤا ėـــđĄ أن ĵĥĐ لïـــĺ اñİو  īـــıÜŻĻĨز ĵـــĥĐ
 ïĜ أو ،ÙـــøرïĩĤا ĹĘ ـــאت×ĤאĉĤا óĩĭÜ ĹـــĘ ħİـــאùĺ ħĤ
 ÙـــøرïĩĤا ěĘاóĨ ėĥÝíĨ ĹĘ ÙÖאĜóĤد اĳäو ĵĥĐ لïĺ
 Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ ـــאĨ ďĨ ÙـــåĻÝĭĤه اñـــİ ėـــĥÝíÜو
øĳĤـــĻא (Locia) (٢٠١٥) أن وäـــĳد رĜאÙÖ وإüـــóاف 
 ÙĄóĐ ģĜأ ħـــıĥđåĺ ـــ×אبýĤا ĵĥĐ īĻĕĤא×Ĥا ģ×Ĝ īـــĨ

.óĩĭÝĥĤ

 - īـــĩĝĺ ħـــĤ īـــıĬÉÖ ـــאت×ĤאĉĤا īـــĨ (٪٧٩,٠) ـــאرتüأ
 ź ïĝĘ īıÜŻĻĨõĤ ًاïĻĥĝÜ אت×ĤאĉĤا ăđÖ ĵĥĐ óĩĭÝĤאÖ
 ،óĩĭÝĤك اĳĥـــø اتóĩĭÝĩĤאت ا×ĤאĉĤت اŻĻĨאرس زĩÜ
 ĳİ אت×ĤאĉĤا óـــĩĭÜ īـــĨ ďĘاïĤن اĳכـــĺ ź ïـــĜ ًـــאąĺوأ

.īıÜŻĻĨõĤ ïĻĥĝÝĤا

 - ĵĤإ īİËåĤ مïـــđÖ אت×ĤאĉĤا īـــĨ (٪٧٦,٣) ـــאرتüأ
اĩĭÝĤـــó رĔ×ـــĘ ÙـــĹ اóÝĤوīĐ çĺ اęĭĤ÷ وİـــñا Ĺĭđĺ أن 
 īĐ çĺوóÝĤا ĹĘ īıÝ×Ĕر ĵĤد إĳـــđĺ ź אت×ĤאĉĤا óـــĩĭÜ
 ïÐאĐ óĩĭÝĥĤ אت×ĤאĉĤء اĳåĤ أن ĵĥĐ لïĺ אĩĨ ،÷ęĭĤا

إĵĤ أø×אب أóìى. 

 - īـــıĄóđÜ مïـــđÖ ـــאت×ĤאĉĤا īـــĨ (٪٨٤,٢) ـــאرتüأ
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

.ÕäاĳĥĤ īıĥè مïĐ ïĭĐ אتĩĥđĩĤا ģ×Ĝ īĨ بóąĥĤ

 īĀóéĺ אدةĐ אتĩĥđĩĤأن ا ĵĤإ ÙåĻÝĭĤه اñİ óĻـــýÜو
 ÕĻĤـــאøأ īĨïíÝـــùĺ źو ÙĬوóĩÖ אت×ĤאĉĤا ħـــĻĥđÜ ĵـــĥĐ
 īـــøאرĩĺ אت×ĤאĉĤأن ا źـــכ إĤذ īĨ ħـــĔóĤאÖب، وóـــąĤا
 īıĄóđÜ ĵĤإ ïÐאĐ óĻĔ אت×ĤאĉĤا óĩĭÜ أن ĵĭđĩÖ ،óĩĭÝĤا
 ÙـــåĻÝĭĤه اñـــİ ėـــĥÝíÜو īـــıÜאĩĥđĨ ģـــ×Ĝ īـــĨ بóـــąĥĤ
 īכĩĺ įـــĬÉÖ (Bae) ـــאيÖ Ùـــøدرا įـــĻĤإ ÛـــĥĀĳÜ ـــאĨ ďـــĨ
 īĨ ģĥĝÜ أن īĻĩĥđĩĤب واŻـــĉĤا īĻÖ ةïĻåĤـــאت اĜŻđĥĤ
ýĨ óĉìـــאرכÙ اęĈŶאل ĹĘ اåĉĥ×ĤـــóąĘ Ùب اĩĥđĩĤאت 
 īĻÖ ÙĜŻđĤا ĹـــĘ ابóـــĉĄאك اĭİ نÉـــÖ ĹـــĭđÜ ـــאت×ĤאĉĥĤ

.īıÜא×ĤאĈאت وĩĥđĩĤا

 - īـــıĜאęìإ ÖـــÉن  اĉĤאĤ×ـــאت   īـــĨ  (٪٨٤,٣) أüـــאرت 
.īıÜŻĻĨز ĵĥĐ óĩĭÝĤا ĵĤإ īıđĘïĺ ħĤ ĹøراïĤا

 īّכĺ ïĜ اتóĩĭÝĩĤאت ا×ĤאĉĤن اÉÖ ÙåĻÝĭĤه اñİ óùęÜو
ĝęíĨ óĻĔאت دراĻøאً، وĺ ïĜכĝęíĨ īّאت دراĻøאً إź إن 
 īıÝـــøאرĩĨ ĹĘ الĳèŶا ħčđĨ ĹĘ ħİـــאùĺ ħĤ īıĜאęìإ
 įĻĤإ ÛĥĀĳÜ ـــאĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ ěęÝÜو óـــĩĭÝĤك اĳĥـــùĤ
 ÙĤźوق ذات دóـــĘ دĳـــäم وïـــđÖ (אن،٢٠١٥ìد)Ùـــøدرا
 ĹĤאåĨ ĹĘ ĹـــøراïĤا ģĻāéÝĤا óـــĻàÉÝĤ ىõـــđÜ ÙـــĻÐאāèإ
اĩĭÝĤـــó اùåĤـــïي واĩĭÝĤـــó اčęĥĤـــĹ واĭđĩĤـــĳي(٠,٠٥) 
 ،Ĺ×Ļĉü) Ùøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ אĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ ėĥÝíÜو
ĈĳÖאف،٢٠١٤م) أن īĨ اïĤواďĘ اĤכאÙĭĨ وراء ĳĥøכĻאت 
 .(٤١,٧-٥٨,٣)Ù×ـــùĭÖ ĹـــøراïĤى اĳÝـــùĩĤا ĳİ óـــĩĭÝĤا
وĥÝíÜـــñİ ėه اåĻÝĭĤـــĨ ďĨ Ùא ÛĥĀĳÜ إįĻĤ دراøـــÖ Ùאي 
 Ùـــåĉĥ×Ĥا  ĹـــĘ اęĈŶـــאل  Üـــĳرط  ÖـــÉن  (Bae)(٢٠١٥م) 

.ħıÜאäאع درęÜאل وارęĈŶا ħĻĥđÜ مïĝÜ ďĨ ÿĜאĭÝĺ

 - ĹøراïĤا īıĜĳęÜ نÉÖ אت×ĤאĉĤا īĨ (٪٨٧,٧) אرتüأ
.īıÜŻĻĨز ĵĥĐ óĩĭÝĤا ĵĤإ īıđĘïĺ ħĤ

 īّכĺ ïĜ اتóĩĭÝĩĤאت ا×ĤאĉĤن اÉÖ ÙåĻÝĭĤه اñİ óùęÜو
ĜĳęÝĨ óĻĔאت دراøـــĻאً، وĺ ïĜכĜĳęÝĨ īّאت دراĻøאً إź أن 
 īıÝـــøאرĩĨ ĹĘ الĳèŶا ħčđĨ ĹĘ ħİـــאùĺ ħĤ īـــıĜĳęÜ
 įĻĤإ ÛĥĀĳÜ ـــאĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ ěęÝÜو óـــĩĭÝĤك اĳĥـــùĤ
 ÙĤźوق ذات دóـــĘ دĳـــäم وïـــđÖ (אن،٢٠١٥ìد)Ùـــøدرا
 óĩĭÝĤا ĹĤאåĨ ĹĘ ĹøراïĤا ģĻāéÝĤا óĻàÉÝĤ ىõđÜ ÙĻÐאāèإ
 ėĥÝíÜي(٠,٠٥). وĳĭđĩĤوا ĹčęĥĤا óĩĭÝĤي واïـــùåĤا
ñİه اĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤא ÛĥĀĳÜ إįĻĤ دراĈĳÖ ،Ĺ×Ļĉü) Ùøאف 
 óĩĭÝĤאت اĻכĳĥø وراء ÙĭĨכאĤا ďĘواïĤا īĨ ٢٠١٤م) أن،

.(٤١,٧-٥٨,٣)Ù×ùĭÖ ĹøراïĤى اĳÝùĩĤا ĳİ

 ÙـــøאرĩĨ ĹĘ ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ďĜاĳĨ ـــאً: دورáĤאà
 .óĩĭÝĥĤ אمđĤا ħĻĥđÝĤارس اïĨ ĹĘ اتóĩĭÝĩĤאت ا×ĤאĉĤا

 - ĵـــĤـــאت إ×ĤאĉĤا īـــĨ (٪٤٨,٢) ـــאربĝĺ ـــאĨ ـــאرتüأ
 ĹĘ ÙĤاوïÝĩĤا ĹـــÝĤا ÙĻÖאĭĤـــאظ اęĤŶا ăـــđÖ īـــİارóכÜ
 īıÜŻĻĨز ďĨـــאùĨ ĵĥĐ ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ďـــĜاĳĨ
 ïĜ אت×ĤאĉĤن اÉـــÖ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ óـــùęÜو ÙـــøرïĩĤا ĹĘ
 īıÝđÖאÝĨ لŻـــì īĨ ÙĻÖאĭĤـــאظ اęĤŶا ăـــđÖ ī×ـــùÝכĺ
ĳĩĤاĜـــď اĳÝĤاĀـــģ اĩÝäźאÉåĥĻĘ ĹĐن إĤـــÜ ĵכóارİא 
ĥĐـــĵ زĹĘ īıÜŻĻĨ اïĩĤرøـــÙ، כĩא أن ĥĜـــÙ أو اïđĬام 
ĝĥÜـــĹ اĭÖŶאء ÙĻĐĳÝĥĤ واÜ ÕĭåÝÖ įĻäĳÝĤכóار اęĤŶאظ 
 ĹـــĐאĩÝäźا ģـــĀĳÝĤا ďـــĜاĳĨ ĹـــĘ ÙـــĤاوïÝĩĤا ÙـــĻÖאĭĤا
 ďĜاĳĩĤכ اĥÜ ĹĘ ضóـــđĺ אĨ ïĻĥĝÜאس و×ÝĜا ÕـــĭåÜو
đåĺـــģ اĭÖŶـــאء ùĺـــóĩÝون ĘـــĹ اÝĜ×אس وÜכـــóار ĥÜכ 
اęĤŶـــאظ כĩא أن Üכóار اĉĤאĤ×אت ĹĘ اïĩĤرøـــĥÝĤ Ùכ 
 īĐ دعóĤأو ا çـــāĭĤا ĵـــĥĐ īـــıĤĳāè ـــאظ دونęĤŶا
 ćĻéĩĤا ĹĘ אİارóכÜ ĵĥĐ نïÝđĺ īıĥđåĺ ـــאıÖ هĳęÝĤا
اïĩĤرøـــĹ وìאرįä، وàÉÝÜ ïĜـــó اĉĤאĤ×אت اĺóìŶאت 
 ěĘاĳÝĺא وıĬددóĺـــאظ وęĤŶכ اĥÜ ī×ـــùÝכĻĘ īıÜŻĻĨõÖ
 ÙـــčèŻĩĤאÖ  ħـــĥđÝĤا ĩĬـــĳذج   ĹـــĨĳıęĨ  ďـــĨ ذĤـــכ 
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 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

 ħĥđÜو óàÉÝĘ ،ħـــĥđÝĤا ÙĺóčĬ ĹĘ ÙـــĻĤاïÖŸـــאت اĻĥĩđĤوا
 ĵـــĥĐ óـــāÝĝĺ ź ïـــĜ óـــĩĭÝĤאت اĻכĳĥـــùĤ ـــאت×ĤאĉĤا
ıÝčèŻĨـــħ، أو اïÝĜاıÐـــÖ ħאĩĭĤـــאذج اÙĻéĤ اĩĤ×אüـــóة 
 ģ×Ĝ īĨ ÙĻÖאĭĤـــאظ اęĤŶاول اïÜ אت×ĤאĉĤا ċèŻÜ ïـــĝĘ
 ïĜ أو ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ďـــĜاĳĨ ĹĘ ادóĘŶا ăـــđÖ
 ĹĘ ÙèوóĉĩĤا ãـــĨاó×Ĥا ăـــđÖ ó×Đ ـــאıĤاوïÜ ïİـــאýÜ
 ĵĥĐ אıĝĥĉÜـــאظ وęĤŶכ اĥÜ ÕـــùÝכÝĘ ďĜاĳĩĤـــכ اĥÜ

زıÜŻĻĨא ĹĘ اïĩĤرĳāÖ Ùøرة óĩÝùĨة. 

ĤـــĳÜ ħاěĘ (٦٥,٨٪) īĨ اĉĤאĤ×ـــאت ĵĥĐ أĺ īıĬכóرن - 
 ăـــđÖ أدوار   ÿـــĩĝÝĤ  īـــıÜŻĻĨز  ĵـــĥĐ اÝĐźـــïاء 
اĻāíýĤאت ĳĨ ĹĘاďĜ اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĹĐ وĳđĺ ïĜد 
ذĤـــכ إĤـــàÉÜ ėđĄ ĵـــó اĉĤאĤ×אت ýĩÖـــאïİ اïÝĐźاء؛ 
 īĨ īıÝĻـــýíĤ ـــאت أوøאرĩĩĤכ اĥÝĤ īـــıĤĳĻĨ مïـــđĤ
 ÙđÖאÝĨ مïĐ ĵĤכ إĤد ذĳđĺ ïĜ אĩدوار، כŶכ اĥÜ ïĻĥĝÜ
 ó×Đ اءاتïÝĐźا īĨ رĳـــĀ ß×Ü אتĻāíـــýĤ אتĻÝęĤا
ĳĨاĜـــď اĳÝĤاĀـــģ اĩÝäźאĹĐ أو đĺ ïĜـــĳد إĵĤ وĳäد 
  .ħıÐאĭÖأ įđÖאÝĺ يñĤى اĳÝéĩĥĤ ģİŶا ģ×Ĝ īĨ īĻĭĝÜ

ĤـــĳÜ ħاĘـــě (٧٧,٢٪) īĨ اĉĤאĤ×אت ĵĥĐ أن ýĨـــאïİة - 
 ďĜاĳĨ ĹĘ ėĭđĤا ïİـــאýĨ ĵĥĐ يĳÝéÜ ĹÝĤا ãـــĨاó×Ĥا
 ėĭđĤا ÙـــøאرĩĨ ĵĤإ īـــıđĘïĺ ĹـــĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا
Ąـــï زıÜŻĻĨـــī  وİـــñا ĭđĺـــĹ أن ĩĨאرøـــÙ اĉĤאĤ×אت 
 ĹÝĤا ãـــĨاó×Ĥة اïİـــאýĩÖ ć×ÜóĨ óـــĻĔ óـــĩĭÝĤك اĳĥـــùĤ
 ģĀاĳÝĤا ďـــĜاĳĨ ĹـــĘ ėـــĭđĤا ïİـــאýĨ ĵـــĥĐ يĳـــÝéÜ
 īĨ אتĻÝęĤا ÙĻـــýì ĵĤכ إĤد ذĳـــđĺ ïĜو ĹـــĐאĩÝäźا
ĥÜ ïĻĥĝÜכ اĩĩĤאرøـــאت أو Ĝـــďäóĺ ï إïĐ ĵĤم ĳĻĨل 
اĉĤאĤ×אت إÝĨ ĵĤאÙđÖ ذĤכ اĳĭĤع īĨ اó×ĤاãĨ وĳđĺ ïĜد 
 ħכéÖ ـــאتøאرĩĩĤـــכ اĥÜ ïĻĥĝÝĤ īـــıĤĳĻĨ مïـــĐ ĵـــĤإ
 ÙđÖאÝĨ ĵĤإ īـــĥĩĺ אĨ ًא×ĤאĔ אتĻÝęĤאĘ ،īıـــùĭä ÙـــđĻ×Ĉ
Ĩـــא ÝíĺـــÖ ÿאĩĤכĻאج أو ùĭÜـــěĻ اŶزĺـــאء أو اĩÝİźאم 

 ĵĤכ إĤد ذĳđĺ ïـــĜ אĩم، כĳĩđĤا įäو ĵـــĥĐ óـــıčĩĤאÖ
 ģ×Ĝ īĨ ďÖאÝĩĤى اĳÝéĩĥĤ ģİźا ģ×Ĝ īĨ īĻĭĝÜ دĳäو
 Ùøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ אĩĐ ÙåĻÝĭĤه اñİ ėĥÝíÜאء وĭÖźا
(أÖـــĳ اĺïéĤـــïĩéĨ ،ï،٢٠١٧م) ÉÖن īĨ أħİ أøـــ×אب 
 ĵĥĐ يĳÝéÜ ĹÝĤا ãĨاó×Ĥאز واęĥÝĤאכאة اéĨ ĳİ óـــĩĭÝĤا

.ėĭđĤا ïİאýĨ

 įـــĻĤإ  ÛـــĥĀĳÜ ĩĐـــא   ÙـــåĻÝĭĤا İـــñه   ėـــĥÝíÜ כĩـــא 
 óĩĭÝĤـــ×אب اøأ ħـــİأ īـــĨ نÉـــÖ (٢٠١٧،ħıĻĥāĤا)Ùـــøدرا
ودواđĘـــýĨ ĳİ įـــאïİة اĳĭĝĤات اĻÐóĩĤـــÙ وأđĤאب اŻ×Ĥي 

.(٤,٣٤)ćøĳÝĩÖ ÙęĻĭđĤا īýĻÝø

ĤـــĳÜ ħاĘـــě (٨٠,٧٪) īĨ اĉĤאĤ×אت ĥĐـــĵ أن اđĤŶאب - 
 ėĭđĤا ÙـــøאرĩĨ ĵĥĐ īıđåـــýÜ ÙęĻĭđĤا ÙـــĻĬوóÝכĤźا

.ďĜاĳĤאÖ

وĜـــđĺ ïـــĳد ذĤכ إïĐ ĵĤم äĳÜـــį اĉĤאĤ×אت إĵĤ ذĤכ 
اĭĤـــĳع īĨ اđĤŶאب اĤźכóÝوÙĻĬ أو ĥÝÖ īİóàÉÜ ėđąĤכ 
اđĤŶـــאب، أو Ĝـــĳđĺ ïد إĤـــóè ĵص اİŶאĤـــĵĥĐ Ĺ إđÖאد 
 ėĥÝíÜאب وđĤŶכ اĥÝÖ ÕđĥĤل أو اĳـــìïĤا īĐ ħـــıÐאĭÖأ
 (٢٠١٧،ħıĻĥāĤا)Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ אĩĐ ÙåĻÝĭĤه اñİ
ÉÖن īĨ أħİ أø×אب اóĩĭÝĤ ودواýĨ ĳİ įđĘאïİة اĳĭĝĤات 
 (٤,٣٤)ćøĳÝĩÖ ÙęĻĭđĤا īـــýĻÝø يŻ×Ĥאب اđĤوأ ÙĻÐóĩĤا
ĤـــĳÜ ħاĘـــě (٧٨,٩٪) Ĩـــī اĉĤאĤ×ـــאت ĥĐـــĵ أن ýĨـــאïİة 
اĬŻĐŸאت ĳĨ ó×ĐاďĜ اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĹĐ اĳÝéÜ ĹÝĤي 
 Ĺĭđĺ اñİא وİïĻĥĝÜ ĵـــĥĐ īİõęéĺ ėĭđĤا ïİـــאýĨ ĵĥĐ
أن ĩĨאرøـــÙ اĉĤאĤ×אت ĳĥùĤك اýĨ ć×ÜóĨ óĻĔ óĩĭÝĤאïİة 
 ďĜاĳĨ ó×Đ ėĭđĤا ïİـــאýĨ ĵĥĐ يĳÝéÜ ĹÝĤאت اĬŻĐŸا
اĳÝĤاĀـــģ اĩÝäźאĐـــĹ وĜـــďäóĺ ï ذĤכ إĤـــïĐ ĵم ĳĻĨل 
 ĵĤد إĳـــđĺ ïـــĜأو ïİـــאýĩĤـــכ اĥÜ ïـــĻĥĝÜ ĵـــĤـــאت إ×ĤאĉĤا
 ÕĭåÝÖ ħıÐאĭÖŶ ةóـــøŶا ģ×Ĝ īĨ ÙĻĘכאĤا ÙĻĐĳÝĤد اĳـــäو
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٣٥-٧٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

ĻĥĝÜـــĥÜ ïכ اýĩĤـــאĳÜ ħĤ ïİاĘـــě (٨٢,٤٪) īĨ اĉĤאĤ×אت 
ÉÖن èـــïوث اÙåąĤ اèŷĤ ÙĻĨŻĐŸـــïاث اıĥĥíÝĺ ĹÝĤא 
 Ĺĭđĺ اñİك وĳĥـــùĤכ اĤñÖ אمĻĝĤا ĵĥĐ īİõęéĺ ėـــĭđĤا
أن ĩĨאرøـــÙ اĉĤאĤ×אت ùĤـــĳĥك اĩÖ ć×ÜóĨ óĻĔ óĩĭÝĤא áĺאر 
 īĨ (٪٨٣,٣) ěĘاĳÜ ħĤ ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ďĜاĳĨ óـــ×Đ
اĉĤאĤ×ـــאت ĵĥĐ أÖ īĩĝĺ īıĬאĵĥĐ óĩĭÝĤ زīıÜŻĻĨ اïÝĜاء 
 ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ďĜاĳĨ óĻİـــאýĨ ăđÖ ـــאتĘóāÝÖ
وĜـــďäóĺ ï ذĤכ إĤـــïĐ ĵم وĳäد ĳĻĨل Ĥـــïى اĉĤאĤ×אت 
ĻĥĝÝĤـــĥÜ ïכ اĘóāÝĤאت، כĩא Ĝـــďäóĺ ï ذĤכ إĵĤ وĳäد 
 ÙđÖאÝĩĤאت اĻāíـــýĤى واĳÝéĩĥĤ ģİŶا ģ×Ĝ īĨ īـــĻĭĝÜ

ģ×Ĝ īĨ اĭÖŶאء.  

 - īıĄóđÜ أن ĵـــĥĐ ـــאت×ĤאĉĤا īـــĨ (٪٨٦) ěـــĘاĳÜ ħـــĤ
 īıđĘïĺ ĹـــĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ďـــĜاĳĨ ó×Đ اءïـــÝĐŻĤ
 ïـــĜو ÙـــøرïĩĤا ĹـــĘ īـــıÜŻĻĨز ĵـــĥĐ اءïـــÝĐźا ĵـــĤإ
 ó×Đ اءïÝĐŻĤ אت×ĤאĉĤض اóđÜ مïـــĐ ĵĤכ إĤذ ďäóĺ
ĳĨاďĜ اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĹĐ، أو óđÝÜ ïĜض اĉĤאĤ×אت 
 ź īכĤ ĹـــĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ďـــĜاĳĨ óـــ×Đ اءïـــÝĐŻĤ
 ďĘاïĤا ĳİ ďĜاĳĩĤכ اĥÜ ĹĘ اءïـــÝĐŻĤ אıĄóđÜ نĳכĺ
إİóĩĭÜ ĵĤא ĵĥĐ زıÜŻĻĨא وñİ ėĥÝíÜه اĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤא 
 Grumm and) īĺאİوم وóä Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ
 óĩĭÝĤـــאط ا×Üار ĵĤإ Ûـــ×İذ ßـــĻè (٢٠١٢م) (Hein

.ĹĬوóÝכĤŸا óĩĭÝĤا óİاĳčÖ ÙøرïĩĤאÖ

 ĹĘ אت×ĤאĉĤى اïĤ ÙđÐאýĤا óĩĭÝĤـــכאل اüز أóÖאً: أđÖرا
ïĨارس اħĻĥđÝĤ اđĤאم: 

 - ĹĘ ـــאت×ĤאĈ ىïـــĤ ÙđÐـــאýĤا óـــĩĭÝĤـــכאل اüز أóـــÖأن أ
 óĩĭÝĤـــכאل اüأ ïđُÖ ĹĘ ÛĥáĩÜ אمđĤا ħĻĥđÝĤارس اïـــĨ
اčęĥĤـــøĳÝĩÖ Ĺـــć (١,٣٥ Ĩـــī ٣) ıĻĥĺא ïđُÖ أüـــכאل 
اóĩĭÝĤ اĩÝäźאøĳÝĩÖ ĹĐـــć (١,٢١ Ĩـــī ٣)، وأóĻìاً 

 īĨ ١,١٥) ćøĳÝĩÖ يïùåĤا óĩĭÝĤכאل اüأ ïđُÖ אءä
 óĩĭÝĤـــכאل اüز أóÖن أÉÖ ÙĝÖـــאùĤا ãـــÐאÝĭĤت اóـــıČ٣) أ
 ĹčęĥĤا óĩĭÝĤا ĳİ אمđĤا ħĻĥđÝĤאت ا×ĤאĈ ىïĤ ÙđÐـــאýĤا
 ģĜي أïùåĤا óĩĭÝĤא כאن اĩĭĻÖ ĹĐאĩÝäźا óĩĭÝĤا įĻĥĺ

أüכאل اĐĳĻü óĩĭÝĤאً.

 īĥĩĺ ź ßĻè ـــאتĻÝęĤا ÙđĻ×Ĉ ĵĤכ إĤذ ďـــäóĺ ïـــĜو
 ÙـــøאرĩĨ دĳـــđĺ ـــאĩي، כïـــùåĤا ėـــĭđĤا ÙـــøאرĩĨ ĵـــĤإ
 ĹĐאĩÝäźا óĩĭÝĤا įĻĥĺ ĹčęĥĤا óĩĭÝĤـــכאل اüŶ אت×ĤאĉĤا
 īĺóìŴا ÙčèŻĨ īĨ īıÝĻýíĤ يïùåĤا óĩĭÝĤا īĨ óáأכ
 ïĭĐ ãÝĭÜ ïـــĜ ĹÝĤا ÕـــĜاĳđĤا īĨ īıÝĻـــýìو īıכĳĥـــùĤ
 ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ ěęÝÜي وïùåĤا óĩĭÝĤك اĳĥø īıÝøאرĩĨ
Ĩא ÛĥĀĳÜ إįĻĤ دراøـــÙ (أóĐ ĳÖار،٢٠١٠م) ÉÖن ĳÝùĨى 
 ćـــøĳÝĩĤا ēĥÖ ßĻè Ù×ĥĉĤى اïـــĤ ĹĬïÝĨ óـــĩĭÝĤك اĳĥـــø
اùéĤـــאĹÖ اĤכĥـــùĤ Ĺـــĳĥك اĩĭÝĤـــó(١,٦٢) وęÝÜـــİ ěـــñه 
اĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤא ÛĥĀĳÜ إįĻĤ دراøـــÙ (ïÖراįĬ،٢٠١٢م) ÉÖن 
 ĵĤوŶا Ù×ÜóĩĤا ĹĘ אءä ĹčęĥĤي اóĩĭÝĤك اĳĥـــùĤאل اåĨ
ēĥÖ ßĻè اćøĳÝĩĤ اùéĤאĹÖ(١,٧٩) åĨ įĻĥĺאل اĳĥùĤك 
 ĹÖـــאùéĤا ćـــøĳÝĩĤا ēـــĥÖ ßـــĻè ĹـــĐאĩÝäźي اóـــĩĭÝĤا
 ēĥÖ ßĻè ĹĩùåĤي اóĩĭÝĤك اĳĥùĤאل اåĨ įĻĥĺ (١,٧٦)
 ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ ěęÝÜ אĩ(١,٦٢) כĹÖـــאùéĤا ćـــøĳÝĩĤا
Ĩـــא ÛĥĀĳÜ إįĻĤ دراøـــÙ(ĳĥĐان،٢٠١٦م) ÉÖن أכóá أĳĬاع 
اóĩĭÝĤ اïĻĥĝÝĤي üـــĐĳĻא ĳİ اùĤـــĈÍÖ ÙĺóíـــŻق اĝĤŶאب 
 óĩĭÝĤـــכאل اüأ ÛـــéÜ ـــכĤرج ذïـــĭĺ(٤٠,٩٪)، و Ù×ـــùĭÖ
 Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ אĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ ěęÝÜو ĹـــčęĥĤا
 óĩĭÝĤאت اĻכĳĥـــø óáن أכÉÖ (ـــאف ،٢٠١٤مĈĳÖ ،Ĺ×Ļĉـــü)
-٧٥) Ù×ùĭÖ ĹčęĥĤا óĩĭÝĤا ĳİ ßé×Ĥا ÙĭĻĐ ģ×Ĝ īĨ ارóĜإ

 Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ אĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ ěęÝÜ אĩ٨٣,٣) כ
ěĻÝĐ وóĻĬĳĔي (Atik  and Gu¨ neri) (٢٠١٣م) ÉÖن 
øـــĳĥכĻאت اÙåĉĥ×Ĥ اŶכü óáـــĐًĳĻא Ĺİ اĩĭÝĤـــó واñĺŸاء 
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 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

اčęĥĤـــĹ وĩİـــא أכáـــó أĳĬاع اåĉĥ×ĤـــÙ واñĺŸاء üـــĐًĳĻא و 
 ĳÖأ) Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ ـــאĨ ďĨ ÙـــåĻÝĭĤه اñـــİ ėـــĥÝíÜ
 ĵĤوŶا Ù×ÜóĩĤאÖ ĹÜÉĺ يïùåĤا óĩĭÝĤن اÉÖ (ار،٢٠١٠مóĐ
 (١,٦١)ēĥÖ ßĻè ĹčęĥĤا óـــĩĭÝĤا įĻĥĺ (١,٦٤) ćـــøĳÝĩÖ
 Ùـــøدرا įĻĤإ ÛĥĀĳÜ ـــאĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ ـــאąĺأ ěـــęÝÜو
 ßĻè (٢٠١٣م ) (Chen and Cheng) ēĭýÜو īـــýÜ
أıČـــóت أĤ įĬـــĘ ïäĳĺ ħـــóق כ×ĹĘ óĻ إäאÖـــאت اŻĉĤب 
 ħÝĺ ź ـــאĨïĭĐو ħıĤ Ùـــåĉĥ×Ĥم اĳـــıęĨ حóـــü ħÝĺ ـــאĨïĭĐ
įèóü وñİ ĹĘه اïĤراÖ Ùøאóü īĨ ħĔóĤح وĻÖאن أüכאل 
 ÙøراïĤا ÙĭĻĐ ėĻĭāÜ ħÜ įĬأ īĨ ħĔóĤאÖאت و×ĤאĉĥĤ óĩĭÝĤا
ĥĐـــĵ أıĬـــóĩĭÝĨ īات ģ×Ĝ īĨ اüóĩĤـــïات ĹĘ اïĩĤارس 
 źإ ÙĻĐאĩÝäźا ÙĨïíĤـــאل اåĨ ĹĘ אتÖرïÝĩĤا ģ×Ĝ īـــĨو
أīıĬ أħčđĨ ĹĘ ī×ä اóĝęĤات ïđÖم ĩĨאرüŶ īıÝøכאل 

.ÙèوóĉĩĤا óĩĭÝĤا

:ÙĻÖóđĤا ďäاóĩĤا

 Ùـــ×ĥĈ ىïـــĤ óـــĩĭÝĤك اĳĥـــø ÙـــĜŻĐ .ïـــĺار،כאóĐ ĳـــÖأ
 ÙĥĨאđĩĤאط اĩĬÉÖ ď×ùĤا óÑÖ ÙĝĉĭĨ ĹĘ ÙĺادïĐŸا ÙĥèóĩĤا
 óـــĻĔ óĻÝـــùäאĨ ÙĤـــאøر .ĹـــĐאĩÝäźع اĳـــĭĤوا ÙـــĺïĤاĳĤا
ýĭĨـــĳرة، כÙĻĥ اĥđĤـــĳم اÙĺĳÖóÝĤ واùęĭĤـــä ،ÙĻאĩĐ ÙđĨאن 

اÙĻÖóđĤ،٢٠١٠م.

أĳÖ اõđĤم، أħåđĨ .ïĩè اĹĭĕĤ اõĤاóİ. ط١. اÖóĤאط: 
ÙùøËĨ ا٢٠١٣óýĭĥĤ ĹĭĕĤم.

 .ĹĬـــאùĬŸا ħĥđÝĤا ĹـــĘ ـــאتĺóčĬ .אنĩĻĥـــø ،ħـــĻİاóÖإ
اĺóĤאض: ĨכÙ×Ý اóĝýĤي٢٠١٣م.

 .ïĻĩéĤاï×Đ אءĐد ،ïĩéĨ؛ وĹĥĐ ÙĩĈאĘ ،ïĺïéĤا ĳÖأ
 ÙıäاĳĨ ĹĘ ÙـــĻÖŻĉĤة اïـــüóĩĥĤ ÙĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËـــùĩĤا
ýĨـــכÙĥ اĩĭÝĤـــó اïĩĤرøـــĹ، اĥåĩĤـــÙ اïĤ ÙĻÖóđĤراøـــאت 
 .(٨)، ١٦٨-١٩٤ ،ÙĻĬـــאùĬŸوا ÙĺĳÖóÝĤم اĳĥđĤث اĳـــéÖو

٢٠١٧م

 ÙĨïíĤا ĹـــĘ ßـــé×Ĥا ãـــİאĭĨ .ÛـــèïĨ ،óـــāĭĤا ĳـــÖأ
 ÕĺرïÝĥĤ ÙĻÖóđĤا ÙـــĐĳĩåĩĤة:اóİאĝĤط١.ا .ÙـــĻĐאĩÝäźا

وا٢٠١٧óýĭĤم.

ïÖراĬـــĥĻĤ ،įـــāĨ .ĵאدر اĐïĤـــħ اĩÝäźאĹĐ وıÝĜŻĐא 
 óĻĔ óĻÝùäאĨ ÙĤאøر .īĻĝİاóĩĤى اïĤ يóĩĭÝĤك اĳĥـــùĤאÖ
 ÙđĨאä :אنĩĐ ،ÙĻـــùęĭĤوا ÙĺĳÖóÝĤم اĳĥđĤا ÙĻĥرة، כĳـــýĭĨ

ĩĐאن اÙĻÖóđĤ،٢٠١٢م

http:// : (د.ت)،óĩĭÝĤا īĨ ïéĥĤ ĹĭĈĳĤا ãـــĨאĬó×Ĥا
. cutt.us/v1a2Q

اģÝĤ، أėøĳĺ ģĨ. اħĥđÝĤ واĩĐ .ħĻĥđÝĤאن: دار כĳĭز 
ا٢٠٠٩ÙĘóđĩĤم.

 ßـــé×Ĥا أĀـــĳل   .ïـــĩéĨ  ćـــøא×Ĥا  ïـــ×Đ  ،īـــùè
اĩÝäźאĹĐ. ط٤. اĝĤאóİة: دار اĤכÕÝ ا٢٠١١ÙĺóāĩĤم.

دìـــאن، إĺאد ĩĐـــó. اıĩĤאرات اĩÝäźאĻĐـــÙ وıÝĜŻĐא 
 ÙĤאøة. رóĀאĭĤا ÙĝĉĭĨ ĹĘ Ù×ĥĉĤى اïĤ óĩĭÝĤאت اĻכĳĥùÖ
 ،ÙĻـــùęĭĤوا ÙĺĳÖóÝĤم اĳĥđĤا ÙĻĥرة، כĳـــýĭĨ óĻĔ óĻÝـــùäאĨ

ĩĐאن: äאĩĐ ÙđĨאن اÙĻÖóđĤ، ٢٠١٥م

اĔõĤـــĳل، ĩĐאد ï×Đ اĺóčĬ .ħĻèóĤאت اĩĐ .ħĥđÝĤאن: 
دار اóýĤوق óýĭĥĤ واĳÝĤز٢٠١٠ďĺم.

øـــĥĻĤ ،ēĭĻـــāĬ .Ĺـــė اĻĤאĻđĘـــĘ īـــĹ اđĤאĤـــđĺ ħאĳĬن 
ĨـــĭĐ īـــė اóĜŶان ĘـــïĨ Ĺارøـــħı أو ĘـــıĉĻéĨ Ĺא — 

. https://cutt.us/PBsnn ćÖاóĤا .ėùĻĬĳĻĤا

 ėĭđĤا ĵĥĐ אءąĝĤא اĭĨ ÕäĳÝùÜ ًא××ø א. ١٣ĻĤ ،ħĻĥø
. https://cutt.us/36h56 ćÖاóĤارس اïĩĤا ĹĘ

 ďـــĜوا .ĹـــĥĐ ،ـــאفĈĳÖاء؛ وóـــİõĤا ÙـــĩĈאĘ ،Ĺ×Ļĉـــü
 ،ćøĳÝĩĤا ħĻĥđÝĤا ÙĥèóĨ ÙĺóÐاõåĤا ÙـــøرïĩĤا ĹĘ óĩĭÝĤا
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دراøאت ÙĻùęĬ، (١١)، ٧١-١٠٤. ٢٠١٤م

اĻĻé×āĤـــøĳĨ ĹĥĐ ،īـــĵ واąĝĤـــאة، èóĘ ïĩéĨאن. 
-įـــĨĳıęĨ) īـــĻĝİاóĩĤـــאل واęĈŶا ïـــĭĐ óـــĩĭÝĤك اĳĥـــø

 ÙĻÖóđĤا ėـــĺאĬ ÙـــđĨאä :ـــאضĺóĤط١. ا .(įäŻĐ-įÖـــ×אøأ
ĳĥđĥĤم ا٢٠١٣ÙĻĭĨŶم.

 ïـــĭĐ  óـــĩĭÝĤا Čאİـــóة   .īـــĩèóĤا  ïـــ×Đ  ،ħـــıĻĥāĤا
 .īĻĩĥđĩĤا óـــčĬ Ùıäو īـــĨ ÙĻÐاïÝÖźا ÙـــĥèóĩĤب اŻـــĈ

ط١.اĺóĤאض: دار اóęĩĤدات óýĭĥĤ واĳÝĤز٢٠١٧ďĺم.

 .ħĻĥéĤاï×Đ ïـــĩèאت، أ×ĺóĐ؛ وįĈ ادËĘ ،ÙـــéĘŻĉĤا
 .ėāĤا ÙĘóĔ ĹـــĘ אıÜאĝĻ×ĉÜو ħĻĥđÝĤوا ħـــĥđÝĤـــאت اĺóčĬ

ط١. ĩĐאن: دار اāĐŸאر ا٢٠١٤ĹĩĥđĤم.

 .ÙĻāíـــýĤאت اĺóčĬ .ïĻـــùĤا ïـــĩéĨ ،īـــĩèóĤاï×Đ
ط١. اĝĤאóİة: دار Ĝ×א ĉĥĤ×אÙĐ واóýĭĤ واĳÝĤزďĺ ١٩٩٨م.

 ăđÖ ءĳĄ ĹĘ óـــĩĭÝĤـــכאل اüه. أï×Đ אدĩĐ ،انĳـــĥĐ
 ÙĭĺïĩÖ īĻĝİاóĩĤب اŻĉĤا īĻÖ ÙĻĘاóĔĳĩĺïĤات اóـــĻĕÝĩĤا

أıÖא، ÙĥåĨ اÙĻÖóÝĤ،١(١٦٨)، ٤٣٩-٤٧٣. ٢٠١٦م

 .óĩĭÝĩĤا ģـــęĉĤا .ĵـــĭĨ ،ةóـــĺاóāĤ؛ واÙـــęĺאĬ ،ĹـــĨאĉĜ
ط١. ĩĐאن: دار اóĻùĩĤة óýĭĥĤ واĳÝĤز٢٠٠٩ďĺم.

اĻĭĺóĝĤـــıĬ ،ÙـــïĩéĨ ĵ؛ وĐ×ـــï رåĨ ،įÖـــïي ïĩéĨ؛ 
 ÙĻāíـــýĤا  ģـــĨاĳđĤا.  ïـــĩéĨ  ïـــĩéĨ  ،ĹĭĻÖóـــýĤوا
 ïĭĐ óـــĩĭÝĤك اĳĥـــø īـــĺĳכÜ ĹـــĘ ـــאİودور ÙـــĻĐאĩÝäźوا
 ÙĤـــאøر īĻĻĐאĩÝäźا īĻĻÐאāìŶا óčĬ Ùıäو īĨ Ùـــ×ĥĉĤا
 :ćĝـــùĨ ،ÙĻĐאĩÝäźم اĳĥđĤداب واŴا ÙـــĻĥכ ، óĻÝـــùäאĨ

äאÙđĨ اĉĥùĤאن ĜאĳÖس ٢٠١٩م

 ħĥĐ .مŻĐا أïĺĳİ ،ïĩè؛ وأóـــאכü يïĩè ،دĳĩéĨ
اęĭĤـــ÷ اĳÖóÝĤي īĻĩĥđĩĥĤ واĩĥđĩĤـــאت.ط١ èאģÐ: دار 

اóýĭĥĤ ÷ĤïĬź واĳÝĤزďĺ ٢٠٠٤م.

 ÙåĤאđĨ ĹĘ ÙĻøرïĩĤدارة اŸאرك. دور ا×Ĩ ،īùĻéĩĤا
 ĹĘ ÙĺĳĬאáĤا ÙĥèóĩĤب اŻĈ ىïĤ ÙĻכĳĥـــùĤت اŻـــכýĩĤا
 ÙĻĥرة، כĳýĭĨ óĻĔ óĻÝـــùäאĨ ÙĤـــאøـــאء. رùèŶا ÙčĘאéĨ

اÙĻÖóÝĤ، اĺóĤאض: äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøدİ١٤٢٨ـ.

:ÙĻ×ĭäŶا ďäاóĩĤا

• Atik, G., Guneri, O. Y. (2013). CorA-
tik, G., Guneri, O. Y. (2013). Cor-
relates of teachers’ ways of handling 
bullying. School Psychology Interna-
tional,34(6),658-673. 

• Bae, H. (2015). Bullying involvement 
of Korean children in Germany and 
in Korea. School Psychology Interna-
tional, 37(1), 3-17.

• Chen, L., Cheng, Y. (2013). Preva-
lence of school bullying among sec-
ondary students in Taiwan: Measure-
ments with and without a specific 
definition of bullying. School Psychol-
ogy International, 34(6),707-720..

• Grumm, M., Hein, S. (2012). Cor-
relates of teachers’ ways of handling 
bullying. School Psychology Interna-
tional, 34(3). 299-312.

• Lucia, S. (201٥).Correlates of bullying 
in Switzerland. European Journal of 
Criminology, 13(1),50-66.

• Pfeiffer, J. P., Pinquart, M. (2014). 
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 Ùĉ×ÜóĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا ģĨاĳđĤا :ĹĥĺوóĤا ĹĀאđĤאن اĺóĜ אءĩøرة/ أĳÝכïĤد- اĳİóęĤا õĺõđĤاï×Đ دĳİóĘ ÙĤĳì /אذةÝøŶا
ÖאóĩĭÝĤ ((دراïĻĨ ÙøاĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬאĤ×אت اħĻĥđÝĤ اđĤאم ÙĭĺïĩÖ اĺóĤאض))

Bullying in German boarding schools: 
A pilot study. School Psychology In-
ternational, 35(6), 580–591.

• Wong, D. S., Lok, D. P., Lo, T. W., 
Ma, S. K. (2008). School Bullying 
Among Hong Kong Chinese Prima-
ry Schoolchildren. Youth & Society, 
40(1),35-54.

• Wachs, S., Bilz, L., Niproschke, S., 
Schubarth, W. (201٨). Bullying In-
tervention in Schools: A Multilevel 
Analysis of Teachers’ Success in Han-
dling Bullying From the Students’ 
Perspective. Journal of Early Adoles-
cence, 39(5),642 –668.
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اęÝĤאģĐ اóÝĘźاü ó×Đ ĹĄ×כאت اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĹĐ: دراïĻĨ ÙøاīĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬ اýĤ×אب 
ĹđĨאåĤا

ĹüاóíĤا ïĩéĨ īÖ īĩèóĤا ï×Đ .د
أÝøאذ ħĥĐ اĩÝäźאع اÙĻĩĭÝĤ واóĻĕÝĤ اĩÝäźאĹĐ اùĩĤאħùĜ ،ïĐ اĩÝäźאع واÙĨïíĤ اĩÝäźאÙĻĐ ، כÙĻĥ اĳĥđĤم 

ÙĻĨŻøŸد اĳđø īÖ ïĩéĨ אمĨŸا ÙđĨאä ،ÙĻĐאĩÝäźا

:ÿĥíÝùĩĤا

ñİ ÛĘïİه اïĤراÙø إßéÖ ĵĤ اęÝĤאģĐ اóÝĘźاü ó×Đ ĹĄ×כאت اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĹĐ، وĹİ دراïĻĨ ÙøاıĝĻ×ĉÜ ħÜ ÙĻĬא 
 ÙĻĄóĔ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĩĤا ÙـــøراïĤا ěĻ×ĉÜ ħÜو ،ÙĬא×Ýـــøźأداة ا ĵĥĐ אدĩÝĐźאÖو ĹĐאĩÝäźا çـــùĩĤا ãıĭĨ امïíÝـــøאÖ
 ÙĐĳĩåĨ īĐ ÙĻĬاïĻĩĤا ãÐאÝĭĤا Ûęـــýכ .ÙĻĨŻـــøŸد اĳđـــø īÖ ïĩéĨ אمĨŸا ÙđĨאä אت×ĤאĈب وŻĈ īĨ (٣٥٣) ÛĕĥÖ
 ħİأ īĨ ïđÜ ÙـــøراïĤאء اĜïĀوأ ĵÖóĝĤا ÙĥĀو ĹđĜاĳĤا ħĤאđĤا ĹĘ ÙĜاïāĤأن ا :Ĺİو ĹĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĤا ÿـــÐאāì īـــĨ
đĨאóĻĺ وüـــóوط اĳìïĤل ĹĘ اęÝĤאģĐ اóÝĘźاó×Đ ĹĄ وøـــאģÐ اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĹĐ، وأن اùĤـــýĺ ź īـــכè óĻĕÝĨ ģאĩøא 
Ęـــİ Ĺـــñا اęÝĤאģĐ، כĩא כýـــÛę اÝĭĤאīĐ ãÐ أن اęÝĤאģĐ اóÝĘźاĳĝĺ ĹĄم ĵĥĐ اĝáĤـــÙ واóÝèźام اÝĩĤ×אدل، وأïĐ ěĝéĺ įĬد 
īĨ اüźـــ×אĐאت، وأđĨ ďĨ ěęÝĺ įĬאóĻĺ اÖ ،ďĩÝåĩĤאĄŸאÙĘ إĵĤ أن اęÝĩĤאĳĥĐن ñİ ó×Đه اĜŻđĤאت ùĺـــĳĨïíÝن ıĨאرات 
اĳÝĤاĀـــģ اĩÝäźאĐـــıĻĐĳĭÖ Ĺא اĹčęĥĤ وóĻĔ اĹčęĥĤ. כĩא כýـــÛę اÝĭĤאãÐ أن اÙĘóđĩĤ اĻåĤـــïة ó×ÖاãĨ اĳÝĤاģĀ واïĝĤرة 
ĵĥĐ اéĩĤאورة واĭĜŸאع īĨ ïđÜ أĥĉÝĨ ħİ×אت اęÝĤאģĐ اóÝĘźاĹĄ، وأن ýĨـــאģĔ اĻéĤאة اđĤאģáĩÜ ÙĨ أħİ اĐĳĄĳĩĤאت 

.ģĐאęÝĤכ اĤא ذıĤĳè ورïĺ ĹÝĤا

 ĹĐאĩÝäźر اĳąéĤا ÙĺóčĬ ،אب×ýĤا ،ĹĄاóÝĘźا ďĩÝåĩĤا ،ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو :ÙĻèאÝęĩĤאت اĩĥכĤا
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Virtual interac on via social media networks: a field study on a sample of 
youth university students

Abstract

This study aimed to research the virtual interacƟon through social media networks, 
and it is a field study that was applied using the social survey approach and depends on 
the quesƟonnaire. The field study was applied on sample of (353 students) from Imam 
Mohammed bin Saud Islamic University. 

The field results revealed a set of characterisƟcs of virtual interacƟon, which is: 
friendship in the real world, kinship, and study fellowship are all among the most 
important criteria and condiƟons for entering into virtual interacƟon through social 
media. However, the age is not a decisive variable in this interacƟon. The results also 
revealed that virtual interacƟon is based on trust and mutual respect, and it achieves 
a number of graƟficaƟons, as well as it conforms to society’s standards. Those who 
interacƟng on these relaƟonships use both verbal and non-verbal communicaƟon skills. 
Moreover, the results revealed that good knowledge of communicaƟon programs and 
the ability to interview and persuade are among the most important requirements for 
virtual interacƟon. The concerns of public life represent the most important topics that 
this interacƟon revolves.

Keywords: social media, virtual community, youth, social presence theory.
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 ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا :ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا :ĹüاóíĤا ïĩéĨ īÖ īĩèóĤا ï×Đ /رĳÝכïĤا
ĹđĨאåĤאب ا×ýĤا īĨ ÙĭĻĐ

ÙĨïĝĨ

أÛéĄ وøـــאģÐ اĳÝĤاĀـــģ اĩÝäźאĐـــÕđĥÜ Ĺ دوراً 
İאĨـــאً وĳéĨرĺـــאً ĘـــĻè Ĺـــאة اùĬŸـــאن، ĝĘـــĕĈ ïـــĥÜ Ûכ 
 īĨ Ûé×Āأ ĵÝè ،Ùĺóý×Ĥا ćـــüאĭĩĤا ÙĘכא ĹĘ ģÐـــאøĳĤا
 ÙĘא כאıýĻđÜ ĹÝĤا ÙĻĨĳĻĤאة اĻéĤدورة ا çĨŻĨ אتĻـــøאøأ
 ďĩÝåĨ īĻÖ ـــכĤذ ĹĘ قóĘ źو ،ÙĻĬـــאùĬŸـــאت اđĩÝåĩĤا

.ĹĨאĬ óìم وآïĝÝĨ ďĩÝåĨ īĻÖ أو óĻĝĘو ĹĭĔ

 ÛĜĳĤا ĹـــĘ ĹـــĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøـــא أن وĩכ
اóĤاü ģáĩÜ īİכīĨ ģ أüכאل اĳĉÝĤر āÜŻĤאل اóý×Ĥي، 
 ģÐאøو ÛĥÝèכ أن اĤذ ě×ø ïĝĘ ،ïĺïåÖ ÷ĻĤ óĨأ ĳİو
øـــאİ ÙĝÖـــñا اĤـــïور واĥÝèـــÛ ذات اĩĤכאĬـــĘ ÙـــĹ وıÝĜـــא 
 ÙĥèóĨ ĹĘ ًـــאĨאİ ًدورا Ù×đĤ ĹÝĤن ، اĳـــĺõęĥÝĤوا ĳـــĺادóĤכא
 īĐ ثïéÜ ïĜو ،ÙĻĬאùĬŸאت اđĩÝåĩĤא اıÝüאĐ ĹÝĤا īĨ
 ĹĘ כĤذ ŻÜ ،(رةĳـــāĤا ďĩÝåĨ) ģÖ ـــאلĻĬد ħĤאđĤـــכ اĤذ
ĝè×ـــÜ ÙאĳıČ ÙĻĤر ıęĨـــĳم (اÙĺóĝĤ اđĤאÙĻĩĤ) اñĤي ïéÜث 
ĭĐـــĐ įאĤـــħ اĩÝäźـــאع اĺóĨŶכـــĨ Ĺאرøـــאل Ĩאכİĳĥـــאن، 
 įĻĤإ ÛĤي آñـــĤا ïĺïـــýĤאرب اĝÝĤا ÙĤאè ėـــĀĳĤ ـــכĤوذ
اđĩÝåĩĤـــאت Ĩ ģČ ĹĘא أįÝàïè اĳáĤرة  اåĨ ĹĘ ÙĻĭĝÝĤאل 
 ĵĤא إıĥąęÖ ħـــĤאđĤل اĳéÜ ĹـــÝĤرة اĳáĤـــכ اĥÜ ،ـــאلāÜźا
 ħıąđÖ אİادóĘف أóـــđĺ ĹÝĤة، اóـــĻĕāĤا ÙـــĺóĝĤا į×ـــýĺ אĨ
 óĩÝـــùĩĤا ģĀاĳÝĤا īĨ رةĳـــáĤכ اĥÜ ħـــıÝĭכĨو ،ăـــđ×Ĥا
واùĤـــďĺó، وĻđĬـــû اĻĤـــĳم ĘـــĩÝåĨ Ĺـــđĺ ďـــýÖ ãـــ×כאت 

.ÙęĥÝíĩĤا ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤאت اĝĻ×ĉÜو

 ،īĺóýđĤאدي واéĤن اóĝĤا īĨ ولŶا ïĝđĤا ÙĺاïÖ ďĩĘ
 óĻĕÜ ĵĤأدت ا ÙĝĻĩđĤا ÙـــĻĭĝÝĤات اóĻĕÝĤا īĨ ïĺïđĤأ اóـــĈ
כīĨ óĻá أüכאل اĳÝĤاģĀ واęÝĤאģĐ اùĬŸאĹĬ، وñİ ïđÜه 
اęĉĤـــóة اĻĭĝÝĤـــÙ اĨïĝÝĩĤـــĨ Ùـــī اåĬźאزات اÝĤـــıÝĝĝè Ĺא 
اáĤـــĳرة اĺïåĤـــïة ĘـــåĨ Ĺאل اāÜźـــאل، إذ أĀ×ـــĭİ çאك 

 ÕـــøאéĤאت اĝĻ×ĉÜאت وĻåĨóÖ īĻÖ אجĨïĬźا īĨ óĻáכĤا
 ģـــכü رĳıČ ĹĘ ħıـــøא أĩĨ ،אلāÜźـــאت اĻĭĝÜو ĹـــĤŴا
 ĹĘ Ûĩıـــøأ ĹÝĤا ÙáĺïéĤאت اĻåĨó×Ĥا īĨ ïĺïä ģـــĻäو
 ó×đĺ ĹÝĤوا ،ĹĬـــאùĬŸאل اāÜźا ĹĘ ÙĻĐĳĬ ÙـــĥĝĬ اثïـــèأ

.ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو çĥĉāĩÖ אıĭĐ

 ĹĩĜóĤـــאل اāÜźאت واĨĳĥđĩĤا ÙـــĻĭĝÜ Ûĩİـــאø אĩכ
اýÖ ßĺïéĤـــכģ כ×ĵĥĐ óĻ رćÖ اĳÝĤاīĻÖ ģĀ اýĤـــĳđب 
ĥÝíĩÖـــıäĳÜ ėאıÜא اąéĤאرåÝĨ ،Ùĺאوزة ĤñÖכ اïéĤود 
 ÛĬכא ĹÝĤا ÙـــĺאرąéĤا ÙـــĤõđĤوا ،ÙـــĻĘاóĕåĤوا ÙĻـــøאĻùĤا
ýĻđÜـــıא čđĨـــħ اđĩÝåĩĤאت اý×ĤـــÙĺó، إذ ýĺـــĐ ïıאĭĩĤא 
 óàËÜ ،אلāÜźא اĻäĳĤĳĭכÜ ĹĘ ةóـــĻ×ت כźĳéÜ óĀאđĩĤا
ĘـــĹ اĜŻđĤאت اĻùĤאøـــÙĻ واāÝĜźאدÙĺ واĩÝäźאÙĻĐ، כĩא 
 ،ÙęĥÝíĩĤـــאت اđĩÝåĩĤا ĹـــĘ óـــĻכęÝĤـــאط اĩĬأ ĹـــĘ óـــàËÜ
وü Û×đĤ ïĜـــ×כאت اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĐـــĹ اÙĻĩĜóĤ دورا 
 ėĜاĳĩĤאت واĨĳĥđĩĤا īـــĨ óĻáכÖ ـــאنùĬŸا ïĨ ĹĘ ًـــאĨאİً
واåÜźאİאت، ùĨאĤñÖ Ùĩİכ ýÜ ĹĘכģĻ وįĻĐ وïĐÍÖاده 
 .ħıÝĤאĩÝـــøوا īĺóìŴا ĹĘ óĻàÉÝĤا ĵĥĐ رةïĜ óáن أכĳכĻĤ

(اĹĬïĩĤ،٢٠١٤،ص.٣٩٧).

 īĻכóÝـــýĩĤاد اïĐأ ïĺاõÜ أن ĵĥĐ ـــאتøراïĤا ïכËÜو
 ĹÖóđĤا ħĤאđĤا ĹĘ אب×ýĤا įÑĘ ÙĀאìכאت و×ýĤכ اĥÜ ĹĘ
 ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤـــ×כאت اü אİóĻàÉÜ ïĐאāÜ ĵـــĤأدى إ
 ÙĘאĄŸאÖ ،ÙـــĺאرåĤا įـــÜźĳéÜو ďـــĩÝåĩĤا ĹـــĘ ـــאİودور
 ÙĬאرĝĨ אمđĤأي اóĤا ģĻـــכýÜ ÙĻĥĩĐ ĹĘ אİóĻàÉÜ אدةĺز ĵـــĤإ

ÖאøĳĤאģÐ اÙĺïĻĥĝÝĤ. (óýĨي،٢٠١٢،ص.١٥٧).

 ĹĘ ـــ×כאتýĤـــכ اĥÝĤ ïـــĺاõÝĩĤور اïـــĤد اĳـــđĺ ـــאĩÖور
 ïĺïéÜ ħà īĨאب و×ýĤى اïĤ ĹĐĳĤا ģĻכýÜ ĵĥĐ אıÜرïĜ
 ħـــıÜאĜŻĐو ħـــıÜאراĻÝìـــא اıĻĘ ـــאĩÖ ÙـــĻÜאĻéĤا ħıÜـــאراùĨ
 ģÐאøĳĤכ اĥÜ אıéĻÝÜ ĹÝĤا ÙĺóéĤا ÙåĻÝĬ כĤوذ ،ÙĻĥĐאęÝĤا
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٧٥-١٠٥ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

ĹĘ اđÝĤאĨ ģĨـــď اĨĳĥđĩĤאت، ÖאĄŸאÙĘ إÙĺóè ĵĤ اĻÝìאر 
 ÙĥĜو ß×Ĥا ÙĤĳıـــøص وĳـــāĭĤا óـــĺóéÜـــאت وĐĳĄĳĩĤا

اÝĤכÙęĥ. (īĺïĩéĨ،٢٠١٢،ص.٦٤٧).

 ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøن وÉـــÖ çـــąÝĺ ـــכĤذ ĵـــĥĐ ـــאءĭÖو
 įÖ ïÝđĺ ـــאرس دوراĩÜ אıÜאĝĻ×ĉÜ عĳـــĭÜ ĵĥĐ ĹـــĐאĩÝäźا
 įäĳÖ ďĩÝåĩĤاد اóـــĘأ ÙĘכאĤ ĹـــĐĳĤا ģĻـــכýÜ ÙĤÉـــùĨ ĹĘ
 ĳİص، وĳـــāíĤا įـــäو ĵĥĐ ـــ×אبýĤا ÙéĺóـــýĤـــאم وĐ
Ĩـــא أכـــïت ĻĥĐـــį اïĤراøـــאت اåĨ ĹĘ ÙáĺïéĤـــאل اĳĥđĤم 
 ÷ęĭĤا ħĥĐאع وĩÝäźا ħـــĥĐ ĹĘ ÙĻĬـــאùĬŸوا ÙĻĐאĩÝäźا
واāÜźאل واŻĐŸم ÖאĄŸאÙĘ إĵĤ اïĤراøאت ĹĘ اĳĥđĤم 
 ÙĝĻĩđĤا ãÐאÝĭĤا ĵـــĥĐ ïכËÜ مĳĥđĤכ اĥÜ ÙĘכאĘ ،ÙـــĺĳÖóÝĤا
 ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøĳĤ ـــאنĻèŶا ăđÖ ĹـــĘ ÙـــđĜĳÝĩĤا óـــĻĔو
 ĵĥĐو ěĻĩđĤا óĻàÉÝĤا ĵĥĐ אıÜرïĜ ßĻè īĨ ،ĹĐאĩÝäźا
 ÙĻĐאĩÝäźאت اĜŻđĤا Ùـــ×כü ćĩĬو ÙĻĭÖ ĹĘ ďـــøאق واĉĬ
وĨـــא Üóĺ×ـــıÖ ćא Ĩـــī أùĬـــאق اĩÝäאĤ ÙĻĐכאùøËĨ ÙĘـــאت 
اĩÝåĩĤـــïÖ ďاĺـــīĨ Ù اøŶـــóة، Ĩـــóورا Ö×אùøËĨ ĹĜـــאت 
اďĩÝåĩĤ اéĤכıĭĨ ÙĻĨĳא وóĻĔ اéĤכĜŻĐ īĩĘ ،ÙĻĨĳאت 
 ģāÜ ĹÝĤا ÙĻĄاóÝĘźـــאت اĜاïāĤا ĵĤإ ÙĺאدđĤـــאرف اđÝĤا
ăđÖ ĹĘ اĻèŶאن إĵĤ اıĭĐ ħåĭĺ ÙĻĩĻĩéĤא ĳĝĐد زواج 
 ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü ħıùÜ אĩכ ،ÙĻĩĤאĐو ÙĻĥéĨ
 ĹĘאĝáĤا ģĝĭĤا Ùכóè īـــĐ ŻąĘ ģĩđĥĤ אتĜאĉĬ çÝĘ ĹـــĘ
 Ûé×Āأ ĵـــÝè ،ģÐـــאøĳĤכ اĥÜ óـــ×Đ óĩÜ ĹـــÝĤة اóـــĻ×כĤا
 īĨ ـــאĩıĨ ًŻـــכü ģـــáĩÜ ĹـــĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøو
.ßĺïéĤا óāđĤا ĹĘ ĹĬאùĬŸا ģכýÝĤل واĳéÝĤכאل اüأ

.(Siricharoen,2012,p.476)

ÙøراïĤا ÙĥכýĨ

 ĹĘ ħøĳĺ אلāÜźإذا כאن ا įĬأ ĵĤـــאت إøراïĤا óĻـــýÜ
 ĹÝĤا ÙĻĤאāÜźا ģÐـــאøĳĤز اóـــÖÉÖ رهĳـــāĐ īـــĨ óـــāĐ ģכ

 ĳİ óāđĤا اñـــİ نÍĘ ،ÙĭĻđĨ Õĝè أو Ùـــ×ĝè ĹـــĘ تóـــıČ
óāĐ اýĤ×כאت اĩÝäźאéĘ ،ÙĻĐאÙĤ اĨïĬźאج أو اĝÝĤאرب 
 Ĺـــ×כýĤا ćÖاóÝĤم واĳĻĤم اŻـــĐŸا ģÐـــאøو īĻÖ ģـــĀאéĤا
 źאāÜز اóـــĘة اïĺïåĤوا ÙـــĩĺïĝĤـــאل اāÜźا ģÐـــאøو īĻÖ
ü×כĻא وýÝĨ×כא ĹĘ اĳ×ùĨ óĻĔ ĳéĬ ĵĥĐ įùęĬ ÛĜĳĤق، 
 ĵĥĐ ĹĨאĭÝĤا ĹـــĘ ñìوآ óāđĤا Ùĩـــø ĳİ įـــäĳÝĤا اñـــİو
 ÙĻĤאéĤאل اāÜźا ģÐאøĳĤ ÙùĻÐóĤا ÙĩùĤا ĳıĘ ،دóĉĨ ĳéĬ

واÙĻĥ×ĝÝùĩĤ.(اýĤאĹĨ،٢٠١٧،ص.٢).

 ĵĤإ ÙĻĐאĩÝäźכאت ا×ýĤا ĹĘ ďĺóùĤر اĳĉÝĤا ģכýĺو
 ĹÝĤوا «ÙĻĐאĩÝäźאت اĬאĻ×Ĥرة اĳà» įĻĥĐ ěĥĉĬ أن īכĩĺ אĨ
 īĨ ،ĹĬאùĬŸا ģĐאęÝĤوا ģĀاĳÝĤا ćĩĬ ĹĘ ÙĻĐĳĬ ÙĥĝĬ ïđÜ
 ÙĻāíýĤאت اĨĳĥđĩĤا ĹĘ óý×Ĥا īĻÖ ÙاכóýĤאدة اĺز ßĻè
 ĵÝـــü ĹĘ ħıĭĻÖ ģĐאęÝĤا õĺõđÜ īـــĨ כĤذ īĐ ħـــåĭĺ ـــאĨو
 ĹÝĤا ÙĺïĻĥĝÝĤدات اïـــéĩĥĤ عĳąíĤرض دون اŶـــאع اĝÖ
 ،ĹĄאĩĤا ĹĘ ÙĻĐאĩÝäźאت اĜŻđĤا Ùـــ×כü ħכéÜ ÛĬכא

ìאïéĨ ÙĀد اĩĤכאن واĨõĤאن.

 ģـــ×Ĝ  ÙـــĻĐאĩÝäźا اĻ×ĤאĬـــאت  Ü×ـــאدل   ÙĤÉـــùĨ  ïـــđÜو
 ÙÖĳđāĤا ĹـــĘ ÙĺאĔ ÙĤÉـــùĨ نŴا īـــĨ אĨאĐ óـــýĐ Ùـــùĩì
čĬـــóا źرęÜאع ÜכאýĨ ėĻĤـــאرכñİ Ùا اĳĭĤع Ĩـــī اĻ×ĤאĬאت 
واāÜźـــאźت Đ īĻÖאÙĨ اĭĤאس ĩĨא ĳĥ×ĝĺ ź ħıĥđåĺ źن 
 ĵĥĐ أóĈ يñĤر اĳĉÝĤأن ا źإ ،ÙĺïåĨ óĻĔ אıĬوóĺא وıĻĥĐ
 ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ýÖ ÙĀאíĤאل اāÜźאت اĻĭĝÜ
ïÖاĺـــĐ īĨ Ùאم ٢٠٠٤ Ö ģđäאĨŸـــכאن ñİ ěĻĝéÜا اĳĭĤع 
 ÙĤאد×ÝĩĤـــאت اĬאĻ×Ĥا Ûé×ĀÉĘ ،ĹـــĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا īـــĨ
 ÙĘوכא ħıÝĨאĜا īאכـــĨـــאرك أýÝÖ ħıĤ çĩـــùÜ ادóĘŶا īـــĻÖ
اĻ×ĤאĬאت ذات اĉĤאďÖ اýĤـــĹāí כÝאرëĺ وģéĨ اŻĻĩĤد، 
وأøـــĩאء اïĩĤارس اÜ ĹÝĤـــħ اĳāéĤل ĵĥĐ اıĻĘ ħĻĥđÝĤא، 
ÖאĄŸאÙĘ إýĨ ĵĤـــאرכÙ اĺĳıĤאت واĩĐŶـــאل اĜ ĹÝĤאم ıÖא 
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 ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا :ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا :ĹüاóíĤا ïĩéĨ īÖ īĩèóĤا ï×Đ /رĳÝכïĤا
ĹđĨאåĤאب ا×ýĤا īĨ ÙĭĻĐ

اùĬŸـــאن، כĩא ĩÜכĥÜ īכ اøĳĤـــאýĨ īĨ ģÐאرכÙ اĳāĤر 
اÙĻāíýĤ وĝĨאďĈ اĳĺïĻęĤ وİóĻĔא ĩĨא ęĺכįĻĘ ó اùĬŸאن 
ïĨ ĵĥĐار اÛĜĳĤ، وĺ źכאد ü óĩĺـــóı واĳĝÜ ĹÝè ïèم 
 ÙĘאĄא وإıـــùęĬ óĺĳĉÜ ĵĥĐ ـــאتĝĻ×ĉÝĤوا ģÐـــאøĳĤه اñـــİ
 īĨ ïĺõĩĤאدل ا×Ü ģıـــùÜو ħıـــùÜ ĹÝĤא اĺاõĩĤا īĨ ïĺïđĤا

اĨĳĥđĩĤאت ıĻĨïíÝùĨ īĻÖא.

وïĜ أدى כģ ذĤכ إýÜ ĵĤـــכĨ ģא اįĻĥĐ ěĥĈ اĩĥđĤאء 
واĤ×אùĨ īĻáèـــĻĩאت ĐĳĭÝĨـــıĭĨ Ùא «ďĩÝåĨ اýĤـــ×כאت» 
و»اďĩÝåĩĤ اĹĩĜóĤ» و»اďĩÝåĩĤ اóÝĘźاĹĄ»، وóÝýĺك 
ñİا اāì ĹĘ ďĩÝåĩĤאÿÐ أøאĩĭĻÖ ،ÙĻøא ĩÝĺאıąđÖ õĺא 
īĐ اõĻĩĩÖ óìŴات ıĄóęÜא ÙđĻ×Ĉ اýĤ×כÙ وıĻĨïíÝùĨא، 
 ħİ ďĩÝåĩĤا اñـــİ ĹĘ ةóĘĳÝĩĤا ÿـــÐאāíĤز اóـــÖأ īـــĨو
اĜïĀŶـــאء واĜŻđĤאت اęÜ īĐ ãÝĭÜ ĹÝĤאŻì īĨ ħıĥĐل 
 īĺñĤאص اíـــüŶا ÙÖאáĩÖ ħİو ،ÙĻĩĜóĤאت اĝĻ×ĉÝĤه اñـــİ
 ďĜاĳĩĤا çĻÝÜو ،īـــĻđĨ ضóĕĤ ÿíـــýĤا ħıĻĥĐ فóـــđÝĺ
 ďĩÝåĩĤا اñـــİ אıĭĨ نĳכÝĺ ĹـــÝĤا ÙـــęĥÝíĩĤـــאت اĝĻ×ĉÝĤوا
ĻĩĨـــõات أìـــóى ïĺïĐة ıĭĨא ارøـــאل اøóĤـــאģÐ واýĬـــאء 
أĨĳ×Ĥـــאت اāĤـــĳر وýĨـــאرכıÝא Ĩـــď اĜïĀŶـــאء، وإýĬـــאء 
 Ûđـــø ßĻè ،ÙĻĥĐאęÝĤا īĐ ŻąĘ ،אمĩÝİźאت اĐĳĩåĨ
 ĵĤא إİرĳıČ ÙـــĺاïÖ ñـــĭĨ ÙـــĻĐאĩÝäźـــ×כאت اýĤا ďـــĜاĳĨ
ïĻùåÜ اęÝĤאīĻÖ ÙĻĥĐ أóĘادİא ĩąĤאن اóĩÝøźار واĳĉÝĤر، 
وĭÖـــאء āĨאĤـــýĨ çـــóÝכĻÖ Ùـــī اùĩĤـــĨ īĻĨïíÝـــŻì īل 
اīĨ ïĺïđĤ اĳĭĝĤات כאđĤźאب واĹĝĻøĳĩĤ وĳøق اĩĤאل 
واĻùĤאÙø واÙéāĤ. (اĹĬïĩĤ،٢٠١٤،ص.٣٩٩-٤٠٠). 

وĜـــï أכـــïت اïĤراøـــאت ĵĥĐ اĤـــïور اęĤאĐـــģ اñĤي 
 ģĻـــכýÜ  ĹـــĘ  ĹـــĐאĩÝäźا  ģـــĀاĳÝĤا  ģÐـــאøو  įـــøאرĩÜ
 ďÝĩÝÜ ßـــĻè ،īĻĨïíÝـــùĩĤا īĻÖ ÙĻĬـــאùĬŸت اŻـــĐאęÝĤا
 ،ÙـــאرכýĩĤא: اıĭĨ ÿÐאāíĤا īـــĨ دïđÖ ـــ×כאتýĤכ اĥÜ

 īĻכóÝýĩĤا ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤאت اĝĻ×ĉÜ ďåـــýÜ ßĻè
 ĵĥĐ تïĐـــאø ßـــĻè ،ـــאتĝĻĥđÝĤאت واĩİـــאùĩĤا ĵـــĥĐ
 ħİóĻĔ ďĨ ادóـــĘŶا ģĀاĳÜ ÙĤĳıـــùĤ ÙĻĩĤאđĤـــאح واÝęĬźا
ĻĉíÝĨـــĻĩä Ùـــď اĳéĤاõä واĻĝĤـــאم ÝÖ×ـــאدل اĨĳĥđĩĤאت، 
ąĘـــĐ Żـــì īאĻĀـــÙ اďĩÝåĩĤ، כĩـــא ĻÝÜـــđĩÝåĩĥĤ çאت 
 çĤאāĨ لĳè ÙĻĤوïĤאت اđĩÝåĩĤا ďĨ ģĀاĳÝĤا ÙĻĥéĩĤا
 īĐ אرة×Đ ĹıĘ ćÖاóÝĤا ĵĤإ ÙĘאĄإ ،ÙכóÝýĨ אتĨאĩÝİأو ا
ü×כÙ اĩÝäאóÝĨ ÙĻĐاıąđÖ ďĨ ÙĉÖא اó×Đ ăđ×Ĥ اŻĀĳĤت 
 īכĩĺو .(وي،٢٠١٧،ص.٧ïĤا) .אİóĘĳÜ ĹÝĤا ćÖواóĤوا
 ěĥđÝĺ ـــאĩĻĘ ģÐـــאøĳĤـــכ اĥÜ įÖ õـــĻĩÝÜ ـــאĨ ĵـــĤـــאرة إüŸا
 ĹĘ īĻÝĩıĩĤا īـــĻÝĻĀאíĤـــא اĩİو ،ďĩÝåĩĤـــאح واÝęĬźאÖ
ùĨـــýÜ ÙĤÉـــכģĻ اĜŻđĤـــאت اęÝĤאĻĥĐـــÙ اóÝĘźاĻĄـــĤ Ùـــïى 

.ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü ĹĨïíÝùĨ īĨ אب×ýĤا

ĳĄ ĹĘء ذĤכ ä ïĜאءت ñİه اïĤراøـــÙ اéĺ ĹÝĤאول 
 ĹĘ ÙĻáé×Ĥا ÙĥـــכýĩĤا ĵĥĐ ÙÖאäŸא اıĤŻì īـــĨ ßـــèא×Ĥا
 ģĐאęÝĤدات اïéĨو ÿÐאāì ħİא أĨ :אمĐ ÷ĻÐאؤل رùÜ

اĩÝäźאĹĐ اóÝĘźاīĻÖ ĹĄ اýĤ×אب؟

ÙøراïĤا ÙĥÑøأ

 • īĻĤـــאؤùÝĤا ĵĥĐ ÙـــÖאäŸا ĵـــĤإ ÙـــøراïĤه اñİ ĵđـــùÜ
:īĻĻĤאÝĤا īĻĻĐóęĤا

Ĩـــא أİـــāì ħאÿÐ اęÝĤאĐـــģ اóÝĘźاīĻÖ ĹĄ اýĤـــ×אب • 
ó×Đ وøאģÐ اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĹĐ؟

Ĩא اİـــïéĨ ħدات اĜŻđĤאت اóÝĘźاīĻÖ ÙĻĄ اýĤـــ×אب • 
ó×Đ وøאģÐ اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĹĐ؟

ÙøراïĤاف اïİأ

 :ĹĘ دïéÜ ـــאمĐ افïİ ěĻĝéÜ ĵĤإ ÙـــøراïĤا ĵđـــùÜ
 ģĐאęÝĤدات اïـــéĨو ÿـــÐאāì ħـــİأ ģـــĻĥéÜو ėـــĀو
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٧٥-١٠٥ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

اĩÝäźאĐـــĹ اóÝĘźاĄـــĻÖ Ĺـــī اýĤـــ×אب، وùÜـــİ ĵđـــñه 
:īĻĻĤאÝĤا īĻĘïıĤا ěĻĝéÜ ĵĤإ ÙøراïĤا

١ . īـــĻÖ ĹـــĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĤا ÿـــÐאāì ħـــİأ ïـــĺïéÜ
.ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ĹĨïíÝùĨ īĨ אب×ýĤا

٢ . īĻÖ ÙـــĻĄاóÝĘźـــאت اĜŻđĤدات اïـــéĨ ħـــİا ïـــĺïéÜ
.ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ĹĨïíÝùĨ īĨ אب×ýĤا

ÙøراïĤا ÙĻĩİأ

:ĹÜŴאÖ ÙøراïĤه اñİ ÙĻĩİأ çąÝÜ

١ - ÿـــÐאāì ÙـــĘóđĨ ĵـــĥĐ ÙـــĻĤאéĤا ÙـــøراïĤا ĵđـــùÜ
اýĤـــ×אب  Ĥـــïى   ĹـــĄاóÝĘźا  ģـــĐאęÝĤا وéĨـــïدات 
ĩĨـــא ùĺ ïĜـــאïĐ اĤـــĳزارات واÑĻıĤאت واùøËĩĤـــאت 
ùĤـــī اĩĻčĭÝĤـــאت واýÝĤـــđĺóאت ĳĩĤاıäـــíĨ Ùאوف 
 ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøام وïíÝـــøאت اĻĐاïÜو
 ģĐאęÝĤا ÙđĻ×Ĉ ĵـــĥĐאم وĐ įäĳÖ ـــאنùĬŸאة اĻè ĵĥĐ

اùĬŸאĵĥĐ ĹĬ وįä اĳāíĤص.

٢ - ÙĻĭĝÜت وźאāÜźوزارة ا ÙøراïĤه اñİ ãÐאÝĬ ïĻęÝـــø
 óĻĺאđĩĤا ďـــĄĳÖ ěـــĥđÝĺ ـــאĩĻĘ ÙـــĀאìـــאت وĨĳĥđĩĤا
 ģـــĀاĳÝĤا  ģÐـــאøو اøـــïíÝام   īـــĻĭĝÜو  ÿـــéęĤوا

.ĹĐאĩÝäźا

óÜכñİ õه اïĤراøـــÙÑĘ ĵĥĐ Ù اýĤـــ×אب واïđĺ īĺñĤون - ٣
 ،ďĩÝåĩĤאء اĭ×Ĥ ģ×ĝÝùĩĤا ĹĘ אدةĝĤوا ÙĨŶا ģ×ĝÝـــùĨ
وأįĭĨ اĩÝäźאģáĩĺ ßĻè ،ĹĐ اýĤ×אب وĝĘא ïèŶث 
 įÝ×ـــùĬ אĨ  ديĳđـــùĤـــ×אب اýĤا īĐ ħÜ çـــùĨ óـــìوآ
٣٦,٧٠٪ īĨ اùĤـــכאن اùĤـــĳđدÑęĥĤ īĻĺـــÙ اĨ ÙĺóĩđĤא 
ĻÖـــī (١٥-٣٤) ĳÖاĜـــď ٥١,٣٪ ñĥĤכـــĳر و٤٨,٩٧٪ 

ĬŹĤאث) (اÙÑĻıĤ اđĤאāèŹĤ ÙĨאء،٢٠٢٠م).

Ĩـــא أوéĄـــÝĬ ÛאãÐ اùĩĤـــĳح اÙāāíÝĩĤ اýĤـــ×אب - ٤

 ĹـــĐאĩÝäźا  ģـــĀاĳÝĤا  ďـــĜاĳĨ ùĺـــĳĨïíÝن   īـــĺñĤا
 Ù×ـــùĬ أن ĵـــĥĐ تïأכـــ ĹـــÝĤ(٩٨,٤٣٪)، وا ÛـــĕĥÖ
 ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤـــ×כאت اü تóàأ īĺñĤـــ×אب اýĤا
 ÙĨאđĤا ÙÑĻıĤ(٣٥,٨٣٪). (ا ÙـــĻĐאĩÝäźا ħıÝĜŻĐ ĹـــĘ

āèŹĤאء،٢٠١٩م)

٥ - ĹÝĤا ÙـــĻáé×Ĥאت اĨאıـــøźا īـــĨ ÙـــøراïĤه اñـــİ ïـــđÜ
 ĹÖóđĤا ħĤאđĤا ĹĘ ĹĄاóÝĘźا ďĩÝåĩĤא اĺאąĜ אولĭÝÜ
 įäو ĵĥĐ ديĳđـــùĤا ďĩÝåĩĤم واĳـــĩđĤا įäو ĵـــĥĐ

اĳāíĤص.

:ÙøراïĤود اïè

 ÙـــøراïĤا èـــïود   óـــāÝĝÜ  :ÙـــĻĐĳĄĳĩĤا اéĤـــïود 
اīĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĐĳĄĳĩĤ اýĤـــ×אب اåĤאŻĈ īĨ ĹđĨب 

وĈאĤ×אت äאÙđĨ اĨŸאم ĳđø īÖ ïĩéĨد ÖאĺóĤאض.

اéĤـــïود اĨõĤאĻĬـــÜ :Ùـــİ ěĻ×ĉÜ ħـــñه اïĤراøـــŻì Ùل 
اģāęĤ اáĤאīĨ ĹĬ اđĤאم اïĤراĹø (١٤٤٤)، Żìل اóÝęĤة 

ïÖ īĨاÙĺ İ١٤٤٤/٨ـ إóıü ėāÝĭĨ ĵĤ İ١٤٤٤/١٠ـ.

 īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙøراïĤه اñİ óāÝĝÜ :ÙĻĬכאĩĤود اïéĤا
 ïĩéĨ אمĨŸا ÙđĨאä אت×ĤאĈب وŻĈ ĹđĨאåĤـــ×אب اýĤا

 .ÙĻĨŻøŸد اĳđø īÖ

:ÙøراïĤאت اéĥĉāĨ

 Virtual  ĹـــــĄاóـــــ ÝـــــĘźا  ďـــĩـــÝـــåـــĩـــĤا Ĩـــęـــıـــĳم 
 Communities

اđĩÝåĩĤـــאت  ıČـــĳر  أن   ĵـــĤإ اïĤراøـــאت   óĻـــýÜ
øźـــïíÝام   ģـــÐאıĤا ýÝĬŹĤـــאر   ÙـــåĻÝĬ כאن   ÙـــĻĄاóÝĘźا
اÛĬóÝĬŸ، وأכïت ĥÜכ اïĤراøאت ĹĥĐ أن اđĩÝåĩĤאت 
اóÝĘźاĻĄـــýÝÜ ÙـــאďĨ įÖ اđĩÝåĩĤـــאت اĳĤاĹĘ ÙĻđĜ وĳäد 
 óĐـــאýĩĤوا ćـــÖواóĤا ħـــøאĝÜو ħـــıĭĻÖ ģـــĐאęÝĤاد واóـــĘŶا
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 ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا :ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا :ĹüاóíĤا ïĩéĨ īÖ īĩèóĤا ï×Đ /رĳÝכïĤا
ĹđĨאåĤאب ا×ýĤا īĨ ÙĭĻĐ

.(٢٠١١،ėøĳĺאÖ).אنĨõĤوا

 ïĤĳåĭĺوارد راĳıĤ  مĳıęĩĤا اñİ رĳıČ ÙĺاïÖ دĳـــđÜو
 ÙـــĻĄاóÝĘźا اĩåĤאĐـــאت   ÙـــÖאÝכ  ĹـــĘ  (Rheingold)
 įĨïíÝـــøا ßـــĻè (١٩٩٣) Community Virtual 
üŹĤـــאرة إĤـــĩä ĵאĐـــĨ Ùـــī اý×ĤـــıĉÖóÜ óـــħ اĩÝİאĨـــאت 
ýĨـــóÝכÙ، وıĉÖóÜ źـــÖ ħאąĤـــóورة èـــïود óĕäاĻĘـــÙ أو 
 ó×Đ نĳĥĐאęÝĺ ،ÙĻĭĺأو د ÙĻøאĻø أو ÙĻĥ×Ĝ أو ÙĻĜóĐ óĀأوا
 ،ÙáĺïéĤا ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ďĜاĳĨאل وāÜźا ģÐـــאøو
 óĩÝùĺ ßĻè ،Ùـــ×כýĤا īĨ ÉـــýĭÜ ÙĻĐאĩÝäאت اđĩåÜ ĵİ
أĬـــאس đÖـــïد כאف ĘـــĭĨ ĹאýĜـــאĻĭĥĐ ħıÜـــא ĜĳĤـــÛ כאف 
 īĨ כאت×ü ģĻـــכýÝĤ ÙĻĘכא ÙĻĬـــאùĬإ óĐـــאýĩÖ īĨõĤا īĨ
 Chan and) يó×ĺאùĤאء اąęĤا ĹĘ ÙĻāíـــýĤאت اĜŻđĤا

 .(Bin, 2004

 Saleeb) ودęĺـــźĳس   ÕĻĤـــאø ĺـــóى   īـــĻè  ĹـــĘ
 ĵـــĤإ óĻـــýĺ ĹـــĄاóÝĘźا ďـــĩÝåĩĤأن ا (and Dafoulas
 óĻـــýĺ ĳİو ،óÜĳĻ×ĩכĤا ĵĥĐ Ĺـــĭ×ĩĤار اĳéĤوا ÙـــàאدéĩĤا
 īĻÖ ÙĻĥĐאęÝĤا ĵĥĐ Ĺĭ×Ĩ įـــĐĳĬ א כאنĩıĨ ارĳéĤأن ا ĵـــĤإ
 Saleeb and) īĻĨïíÝـــùĩĤوا īـــĻĥāÝĩĤا īـــĨ ïـــĺïđĤا

.(Dafoulas,2010,p1-8

 ÙĻĥíÝĩĤאت اđĩÝåĩĤم اĳıęĨ īĺïĤا ĹéĨ فóĐ ـــאĩכ
”اóÝĘźاįęĀĳÖ “ÙĻĄ اøـــđÝאرة ýÜـــóĻ إĥÜ ĵĤכ اĩĬŶאط 
 ĹÝĤאت اĕĥĤوا ħčĭĤوا óĻĺאđĩĤدوار واŶـــאت واĜŻđĤا īĨ
 óüא×ĩĤאل اāÜźאت اĻĥĩĐ لŻì ادóĘŶا ÙĈـــאøĳÖ رĳĉÜ

.(٢٠٠٤،īĺïĤا ĹéĨ)ćíĤا ĵĥĐ

 ĵĥĐ ÙĻĄاóÝĘźـــאت اđĩÝåĩĤم اĳـــıęĨ ģـــכýÜ ïـــĜو
Đـــïد Ĩـــī اéĥĉāĩĤـــאت اìŶـــóى، đĤـــĨ ģـــī أıĩİـــא 
ĥĉāĨـــç اĩåĤאĐـــאت اóÝĘźاĻĄـــÙ، واĘóĐ ĹÝĤـــıĬÉÖ Ûא 
 ÛèאÜا ĹÝĤا ÙĻÜאĨĳĥđĩĤرة اĳáĤا įåĻÝĬ ÛĥכýÜ אتĐאĩä

 ÙĀóęĤאح اÜא اĩĨ ĹĘاóĕåĤا ïĐא×ÝĤا ÿĻĥĝÜ ĵĤإ ÙـــĀóęĤا
 ďĩåĺ ةïĐא×ÝĨ אتĘـــאùĨ ó×Đ نĳđĝĺ ادóĘأ īĻÖ ـــאلāÜŻĤ
 ÙـــאرכýĩĤء واźĳـــĤאÖ ـــאسùèŸا īĨ عĳـــĬ ـــאİادóĘأ īـــĻÖ

(ĹĥĐ،٢٠٠١،ص.١٠٥)

 ÙĻĐאĩÝäאت اđĩåÜ ـــאıĬאÖ (٢٠٢٢) אيĨ فóـــđÜ אĩכ
ıčÜـــĐ ó×ـــü óـــ×כÙ اĬóÝĬŸـــýÜ ÛـــכĘ ÛĥـــĄ Ĺـــĳء ĳàرة 
اĩÝİźאĨـــאت  ذوي   īـــĻÖ  ďـــĩåÜ  ÙـــáĺïéĤا اāÜźـــאźت 
 ĹĘ ħıĬون כאóđـــýĺو ħıĭĻÖ ـــאĩĻĘ نĳـــĥĀاĳÝĺ ÙכóÝـــýĩĤا

ĹĝĻĝè ďĩÝåĨ.(Ĩאي،٢٠٢٢،ص.١٠٥)

ĹĄاóÝĘźا ĹĐאĩÝäźا ģĐאęÝĤا ĹÐاóäŸا ėĺóđÝĤا

 ĹĘ ĹĄاóÝĘźا ĹـــĐאĩÝäźا ģĐאęÝĤا ßèא×Ĥف اóـــđĺ
 īĻÖ ħÝÜ ĹÝĤـــאت اĜŻđĤـــכאل اüأ ÙĘכא įĬÉÖ ÙـــøراïĤه اñİ
ùĨـــü ĹĨïíÝـــ×כÙ اó×Đ ÛĬóÝĬŸ اøĳĤـــאćÐ واĝĻ×ĉÝĤאت 
اÙĻĭĝÝĤ اïĤ ،ÙáĺïéĤى ÙĭĻĐ اïĤراøـــŻĈ īĨ Ùب وĈאĤ×אت 

.ÙĻĨŻøŸد اĳđø īÖ ïĩéĨ אمĨŸا ÙđĨאä

Social media ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøم وĳıęĨ

 LXue ـــאوĺ óęĻĤـــאي و أوÖ ĹـــùכĳĤ īـــĨ ģف כóـــĐ
 ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøو Bai and Oliver Yao
 ħıùęĬÉÖ ėĺóđÝĤאÖ ادóĘŷĤ çĩـــùÜ ÙĻĬوóÝכĤإ ďĜاĳĨ אıĬÉÖ
واýĩĤـــאرכü ĹĘ Ùـــ×כאت اĩÝäאĨĳĝĺ ÙĻĐـــĳن ıĤŻì īĨא 

.(2010،Bai and Yao) ÙĻĐאĩÝäאت اĜŻĐ אءýĬÍÖ

 ÙĻĐאĩÝäźا Ùـــ×כýĤ(٢٠١٨)  ا ïĺĳÖ فóـــĐ īĻè ĹـــĘ
 ĹÜאĨĳĥđĨ ėĥĨ אءĭÖ ادóĘŷĤ çĻÝÜ ÙـــĻĬوóÝכĤإ ÙĨïì ـــאıĬÉÖ
 ÙĩÐאĝĤ çĩـــùĺ אĩÖ دïéĨ ـــאمčĬ īĩĄ אمĐ į×ـــü ـــאم أوĐ
īĨ اùĩĤـــīĻĨïíÝ اóìŴون اęÝĤאģĐ واýÝĤـــאرك ñİ ĹĘه 

 .(P.3،2018،Boyd) .אتĨĳĥđĩĤا

כĩـــא ıĘóĐא óĩĐ (٢٠١٤) إĵĤ أıĬא ýÜـــóĻ إĵĤ اóĉĤق 
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٧٥-١٠٥ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 çĩـــùĺ אĩÖ ،ÙĻĩĜóĤا ÙـــÑĻ×Ĥا ĹـــĘ ـــאلāÜźا ĹـــĘ ةïـــĺïåĤا
ĐĳĩåĩĥĤـــאت اĕāĤـــóى Ĩـــī اĭĤـــאس ĨÍÖכאĻĬـــÙ اĝÝĤźـــאء 
واĩåÝĤـــĵĥĐ ď اĬóÝĬŸـــÛ وÜ×אدل اĭĩĤאĘـــď واĨĳĥđĩĤאت 

(óĩĐ،٢٠١٤، ص.٥٢)

 ďـــĜاĳĨ ـــאıĬÉÖ (٢٠١٤) ħـــĻİاóÖإ Ùـــåĺïì ـــאıÝĘóĐو
 óĩÝـــùĩĤا ģĀاĳÝĤا ÙĨïì ادóـــĘŷĤ مïĝÜ ÛĬóÝĬŸا ĵـــĥĐ
 Ùـــüـــאت ودردęĥĩĤـــאدل ا×Ü īـــĨ ģـــĐאęÝĤـــכאل اüأ ģـــכÖ
ورøـــאģÐ وéĨאدàـــאت، وذĤכ ïıÖف اøـــóĩÝار اāÜźאل 
وİـــźËء   ÙכóÝـــýĩĤا  çـــĤאāĩĤا وÜ×ـــאدل   ĹـــĐאĩÝäźا
 īכĤ īĻـــùĬאåÝĨ óĻĔ أو īĻـــùĬאåÝĨ نĳĬĳכĺ ïĜ ادóـــĘŶا
 ÙĺĳĜو ÙכóÝـــýĨ ÙĻĩĻĥđÜ أو ÙĻĐאĩÝäـــאت اĜŻĐ ħـــıđĩåÜ

(إóÖاħĻİ،٢٠١٤،ص.٤٢٥).

 ģـــĀاĳÝĤا  ģÐـــאøو ıęĩĤـــĳم   ĹـــÐاóäŸا  ėـــĺóđÝĤا
ĹĐאĩÝäźا

 ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøم وĳıęĨ ßèא×Ĥد اïـــéĺ
 ďĜاĳĩĤا īـــĨ ÙĐĳĩåĨ ـــאıĬÉÖ ÙـــøراïĤه اñİ ĹـــĘ ـــאĻÐاóäإ
 ÙĻĬوóÝכĤźا ģـــĀاĳÝĤـــ×כאت اüאت وĝĻ×ĉÝĤوا ãـــĨاó×Ĥوا
 (www) אتĨĳĥđĩĥĤ ÙĻĤوïĤا Ùـــ×כýĤا ĵĥĐ ïĩÝđÜ ĹـــÝĤا
وø) ĹĘ ģáĩÝÜـــĭאب üـــאب، ĻÜ ،óÝĺĳÜכ ĳÜك، اóåÝùĬام، 

ĳĻÜĳĺب، óåĥÜام، وĳ×ùĻĘك).

Youth אب×ýĤم اĳıęĨ

 ،ÙĻĤوïĤـــאت اùøËĩĤאم اĩÝİאÖ ـــ×אبýĤم اĳıęĨ Ĺčè
 ĵĤوŶة اóĩĥĤة وïéÝĩĤا ħĨŶدت اïè אم ١٩٨٥مĐ ĹęĘ
ıęĨـــĳم اýĤـــ×אب ĥĐـــĵ أħıĬ اüźـــíאص اĤـــñي óÝĺاوح 
øـــĻÖ ħıĭـــī ١٥و٣٤ øـــĐ ħà ،Ùĭـــאدت Đ ĹĘـــאم ٢٠٠٠م 
 ħĨŶ١٥-٢٤. (ا īĻÖ אĨ ÙĺóĩđĤا ÙÑęĤאÖ אب×ýĤدت اïèو

اïéÝĩĤة،١٩٩٩)

 ħĨŷĤ ĹـــÐאĩĬŸا ãĨאĬó×Ĥد اïـــè ـــאم ٢٠١٦مĐ ĹـــĘو
 īĨ ÿíü אıĤŻì جóíĺ ÙĥèóĨ įĬÉÖ ـــ×אبýĤة اïéÝĩĤا
 ħıÜدïèو (غĳĥ×Ĥا) ÙĻĤŻĝÝـــøźا ĵĤإ (ÙĤĳęĉĤا) אدĩÝĐźا
 ħـــĨŶا ãـــĨאĬóÖ) ـــאمĐ ١٥-٢٤ īـــĻÖ ـــאĨ ÙـــĺóĩđĤا ÙـــÑęĤאÖ

اïéÝĩĤة اĩĬŸאĹÐ،٢٠١٦،ص.١٨). 

 ÙÑęĤאÖ ـــ×אبýĤا  Unicet ėĻـــùĬĳĻĤدت اïـــè ـــאĩכ
 ĹـــĉĕÜو  ،Ùĭـــø ٢٤ ĵـــĤ١٥ إ īـــĻÖ ـــאĨ ÙـــđĜاĳĤا ÙـــĺóĩđĤا
İـــñه اĥèóĩĤـــÙ وĝĘא ıĤـــא כĨ ģـــī اóĩĤاīĻĝİ واýĤـــ×אب 

 .(Unicef, 2016)

 ģ×Ĝ īـــĨ ـــ×אبýĤا ÙـــĥèóĨ ïـــĺïéÜ اوحóـــÜ ،اñכـــİو
اĩčĭĩĤـــאت اđĤאĻĩĤـــĨ Ùـــא ĻÖـــī ١٥ إĤـــĵ ٢٥ Đـــאم، ıĭĨـــא 
 ÙĻĩĤאđĤا ÙéāĤا ÙĩčĭĨو (٢٠١٦،ÙـــĻĤوïĤا ĳęđĤا ÙĩčĭĨ)
(2019م)   World Health Organization 
 EUROPEAN  ĹـــÖوروŶا اéÜźـــאد   ÙـــĻĄĳęĨو،

COMMISSION (٢٠٢٠م).

وĹĘ اĥĩĩĤכÙ اÙĻÖóđĤ اùĤـــĳđدïĺïéÜ ħÜ Ùĺ اýĤـــ×אب 
رøـــĻĩא ıęĀĳÖـــħ اĳĤاĻđĜـــĹĘ ī اÑęĤـــÙ اĺóĩđĤـــÙ اïÝĩĩĤة 
Ĩـــī ١٥ و ٢٤ øـــÙĭ وذĤـــכ øŶـــ×אب ĺïĐـــïة أıĩİـــא 
 Ùäدر ĵـــĤإ ÙĺóĩđĤا ÙـــÑęĤا ďĻـــøĳÜ مïـــĐ ĵـــĥĐ صóـــéĤا
 ćĻĉíÜ ěĻđÜ ßĻéÖ óـــĻ×א כıĥìدا ÷ĬאåÝĤم اïĐ نĳכـــĺ
Ąـــóورة   ĵـــĤإ  ÙـــĘאĄإ وİñĻęĭÜـــא،   ÙـــĺóĺĳĉÝĤا  ãـــĨاó×Ĥا
اùÜźـــאق Ĩـــď اėĺóđÝĤ اđĤאİ ĹĘ ĹĩĤـــñا اåĩĤאل (وزارة 

اćĻĉíÝĤ،٢٠١٧،ص.٢٣٩).

כĩא ïèدت ùĥĘכא İאĳıęĨ  Valeska Henze  õĭĺم 
 ėĀĳÜ ،غĳĥ×Ĥوا ÙĤĳęĉĤا īĻÖ אةĻè ةóÝĘ Ĺİ אıĬÉÖ אب×ýĤا
ıĬÉÖא وÕĺóåÜ ÛĜ اŶدوار واĳıĤاĺאت، óéÝĨرا ÕĐ īĨء 
اĐŶـــóاف واõÝĤźاĨـــאت اĩÝäźאÝĺ ،ÙĻĐـــıĤŻì ħא وć×Öء 
اïĐادĳé×āĻĤ ħİا أąĐאء כאĹĘ īĻĥĨ اŻì īĨ ďĩÝåĩĤل 
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 ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا :ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا :ĹüاóíĤا ïĩéĨ īÖ īĩèóĤا ï×Đ /رĳÝכïĤا
ĹđĨאåĤאب ا×ýĤا īĨ ÙĭĻĐ

 .(Henze, 2015)ĹĐאĩÝäźאج اĨïĬźا ÙĻĥĩĐ

أĨـــא Đـــõت åèـــאزي ĝĘـــè ïـــïدت ĳıęĨم اýĤـــ×אب 
ĬÉÖـــĥèóĨ įـــÜ Ù×ـــïأ ĭĐـــø ïـــī اíĤאùĨـــýĐ Ùـــóة أو ıĥ×Ĝא 
ĻĥĝÖـــģ، وĉĕÜـــĥèóĨ ĹـــÙ اýĤـــ×אب Ĩـــïة ýĐـــø óـــĳĭات 
ĺóĝÜ×ـــא، ıÝĭÝĘـــĹĘ Ĺ اíĤאùĨـــÙ واýđĤـــóون أو Ĩـــא ıĤĳèא 

(åèאزي،١٩٨٥،ص.٢٧-٢٨).

ĘـــĻè Ĺـــī رأت øـــאÙĻĨ اùĤـــאĐאĹÜ (٢٠٠٣) ıęĨـــĳم 
 ١٥-٣٠) īĨ ĹıÝĭÜأ وï×Ü ÙĻĐאĩÝäة اóİאČ אıĬÉÖ אب×ýĤا

Ùĭø) (اùĤאĐאĹÜ،٢٠٠٣،ص.٢٤). 

 ÙـــÑĘ  ħـــıĬÉÖ اýĤـــ×אب  Öאýèـــĳان   ÙـــĻéÝĘ  ÛـــĘóĐو
 įĐאĄواو įāÐאāì دïـــéÝÜ ĹĐאĩÝäا ģĻäو ÙـــĻĐאĩÝäا
 ĹـــĘد، وïـــéĩĤا ďـــĩÝåĩĥĤ ÙـــĻÐאĭ×Ĥا ÙـــĤאéĤאÖ įـــÜאđĥĉÜو
ıÝĜŻĐـــא ÖאĝéĤـــÕ اÝĤאرĻíĺـــÙ اÝĤـــĨ Ĺـــóت ıÖא، ýĘـــ×אب 
 ħـــİادïĐأ ĹـــĘ تóـــàأ ěÖـــאø ïـــıĐ ـــאلęĈا أĳـــĬم כאĳـــĻĤا
وıĀóĘـــħ وèĳĩĈאıÜـــóàÉĘ ħت è ĹĘאİóĄـــħ، כĩא ان 
اïĐادİـــħ وıĀóĘـــħ وĻìאراıÜـــĘ ħـــĹ اéĤאĄـــóàËÜ ó أĺא 
 ħıĤאđĘوا ħıāÐאāìو ħıĐאĄأو ĹـــĘ óĻàÉÝĤا ħåè כאن

وħıĥ×ĝÝùĨ(Öאĳýèان،٢٠١٧،ص.٤).

 Ùéĺóـــü אĻäĳĤĳĻـــùø ـــ×אبýĤأن ا Ĺ×ĻÝđĤا çـــĄوأو
 ĵĤإ óـــýĐ ÙـــùĨאíĤا īĨ ÙĺóĩđĤا ÙÑęĤا ĹĘ ďĝÜ ÙĻĐאĩÝäا

اĐ īĻàŻáĤאĨא (اĹ×ĻÝđĤ،٢٠١٤،ص:١٢٦).

 ÙـــøراïĤا ĹĘ ـــ×אبýĤا çĥĉāĩĤ ĹÐاóäźا ėـــĺóđÝĤا
:ÙĭİاóĤا

 īĨ ĹĬاïĻĩĤا ÕـــĬאåĤا ě×ĉĻـــø ßـــèא×Ĥن اŶ اóـــčĬو
 ïĺïéÝĤن اÍĘ ĹـــđĨאåĤـــ×אب اýĤا īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙـــøراïĤا
 ÙÑęĤا ĹĘ نĳđĝĺ īĺñĤا ħıĬÉÖ ،ـــ×אبýĤم اĳıęĩĤ ĹÐاóäźا
 ÙđĨאä بŻـــĈ īĨ ٢٤ īـــø ĵĤ١٨ إ īـــø īـــĨ ÙـــĺóĩđĤا

اĨŸאم ĳđø īÖ ïĩéĨد اÙĻĨŻøŸ؟.

:ÙĻĄاóÝĘźאت اĜŻđĤدات اïéĩĤ ĹÐاóäźا ėĺóđÝĤا

ïéĺد اĤ×אßè اóäاĻÐא اĳāĝĩĤد ïéĩÖدات اĜŻđĤאت 
:Ĺİات وóüËĨ ÙàŻà ĹĘ ÙĻĄاóÝĘźا

اóĔŶاض اıĘïıÝùĺ ĹÝĤא اýĤ×אب īĨ إĜאÙĨ اĜŻđĤאت - 
.ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ó×Đ

 - ó×Đ ÙـــĻĄاóÝĘـــאت اĜŻĐ ÙـــĨאĜŸ ÙـــĨزŻĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤا
.ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو

 - ģÐאøو ó×Đ אتĜŻđĤא اıĤĳè ورïÜ ĹÝĤאت اĐĳĄĳĩĤا
.ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا

ÙĝÖאùĤאت اøراïĤا 

 ĹÝĤـــאت اøراïĤا īĨ ïĺïđĥĤ عĳـــäóĤאÖ ßـــèא×Ĥـــאم اĜ
 ÙĻĄاóÝĘźـــאت اđĩÝåĩĤـــכ اĤא ذĺאąĜ ÙـــøراïÖ ÛـــĩÝİا
ĥĐـــĵ اÝìـــŻف أüـــכאıĤא وĝĻ×ĉÜאıÜא، وąÝĺـــīĨ ç ذĤכ 
 ïĝĘ ،ÙĻáé×Ĥאرات اùĩĤا īĨ دïĐ ÙĝÖـــאùĤאت اøراïĥĤ أن
 ÙĜŻđĤא ذات اĺאąĝĤا īĨ ÙĻąĜ ĵĥĐ אıĭĨ ـــאرùĨ ģכ õرכ
 īĨ ăđÖ ضóđÝـــùĬو ،ĹĄاóÝĘŶا ďĩÝåĩĤאÖ אط×Üرźوا
 ĵĥĐ אıĻĘ אءتä ĹÝĤـــאرات اùĩĥĤ ًאĝĘـــאت وøراïĤכ اĥÜ

:ĹĤאÝĤا ĳéĭĤا

 ģـــĀاĳÝĤا  ģÐـــאøو  óـــ×Đ  ģـــĐאęÝĤا اŶول:  اùĩĤـــאر 
 ÙĻąĜ ĵĥĐ אتøراïĤا ÙĐĳĩåĨ تõرכ ïĝĘ :ĹĐאĩÝäźا
 ģÐـــאøو ĹĨïíÝـــùĨ īĻÖ ÙÑـــüאĭĤا ÙĻĐאĩÝäźـــאت اĜŻđĤا
 ÛáéÖ ĹÝĤـــאت اøراïĤا ÛèóĈو ،ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا
ñİ ĹĘا اĳĄĳĩĤع ïĐد īĨ اąĝĤאĺא ıĭĨא ÙđĻ×Ĉ وĳĩąĨن 
 ģـــכýÝÜو ÉـــýĭÜ ĹÝĤا ÙĻĐאĩÝäźאت اĜŻđĤا ÿـــÐאāìو
 īĐ ÙĤوËـــùĩĤدات اïéĩĤوا ،ĹĄاóÝĘźا ďĩÝåĩĤا óـــ×Đ

ýÜכıĥא، واħİ اĩùĤאت واāíĤאÿÐ اİõĻĩÜ ĹÝĤא.
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٧٥-١٠٥ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

Ĩـــī اïĤراøـــאت اÝĤـــĘ ÛáéÖ ĹـــąĜ Ĺאĺـــא اĜŻđĤאت 
 Ùـــøدرا (øـــאري،٢٠٠٨)    Ùـــøدرا  ،ÙـــĻĐאĩÝäźا
(اõđĤب،٢٠١١) ودراøـــÙ (زاĨـــĳري وïĕÖادي،٢٠١١)، 
 (٢٠١٨،ħĔŻüĳÖ) Ùøودرا ، (٢٠١٦،ćÖاóĨو ) Ùøودرا
،ودراøـــÙ (ĻĈ×ـــĹ وĐـــõاي،٢٠٢٢م)  ودراøـــä) Ùـــאب 
 ÙĻ×ĤאĔ אت أنøراïĤכ اĥÜ ãÐאÝĬ ÛéĄ٢٠٢٢م)، وأو،ųا
اùĩĤـــıĉÖóÜ īĻĨïíÝـــĜŻĐ ħـــאت øĳÝĨـــÙĉ واĩÝİאĨאت 
 ħıÝĻ×ĤאĔ وأن ÙüردïĤف اóĔ ó×Đ אءĜïĀŶا ďĨ ÙכóÝـــýĨ
 ĳéĬ אهåÜا ħـــıĺïĤو ÙـــĝĻĝéĤل اĳĜ مïـــĐ ĵـــĤون إóـــĉąĺ
اåĤـــóأة ĘـــĹ اĳéĤارات ďĨ اĭåĤـــ÷ اóìŴ، כĩא أóıČت 
 ãÜאĬ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤא أن اąĺـــאت أøراïĤه اñİ ãÐאÝĬ
 ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ďـــĜاĳĨ ó×Đ ـــ×אبýĤا ģـــĐאęÜ īـــĐ
 ĹÝĤا ħıĨŻèوأ ħıÜאèĳĩĈ ěĻĝéÜو ħıùęĬأ īĐ óĻ×đÝĥĤ
 ģĐאęÝĤا īـــĻÖ אط×Üـــאك ارĭİ وأن ،ďĜاĳĤا ĹـــĘ ěـــĝéÝÜ ħـــĤ
 ģĐאęÝĤوا ĹـــĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ďـــĜاĳĨ ó×Đ ĹـــĄاóÝĘźا
 įÜאäאè ـــ×אعüإ īĐ õåĐ ـــ×אبýĤن اź כĤوذ ،ĹـــđĜاĳĤا
 ûĻĩıÝĤאن واĨóéĤوا ÙĥـــכýĨ ĵĤإ ÙĘאĄŸאÖ ،ÙĻـــøאøŶا

.ģéĤا ĳİ ĹđĜاĳĤا ďĩÝåĩĤا īĨ وبóıĤا ģđåĺ يñĤا

 ،ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøאر وàأ :ĹĬאáĤـــאر اùĩĤا
 ÙĐĳĭÝĨ ـــאĺאąĜ ĵـــĥĐ ـــאتøراïĤا ÙـــĐĳĩåĨ تõכـــ ïـــĝĘ
 ãـــÝĭÜ  ĹـــÝĤا  ÙـــęĥÝíĩĤا واýĩĤـــכŻت  ÖאàŴـــאر   ěـــĥđÝÜ
 ĵـــĥĐ  ĹـــĐאĩÝäźا  ģـــĀاĳÝĤا  ģÐـــאøو اøـــïíÝام   īـــĐ
 Ùøאر دراùĩĤا اñİ ģáĩÜ ĹÝĤאت اøرïĤا īĨ ،אĻıĨïíÝùĨ
 Ùøودرا ،(ـــאري،٢٠٠٨ø) Ùـــøودرا ،(٢٠٠٧،ĹĤאåĩĤا)
  Ùـــøودرا (ـــאر،٢٠١٤ĻĉĤا) Ùـــøودرا ،(ي،٢٠١٣óıـــýĤا)
 Ùøودرا (אري،٢٠١٧āĬŶا) Ùـــøودرا ،(٢٠١٤،ĹĬïĩĤا)

.(٢٠١٧،ÙĬאĩáĐ)

 Aln,) īĻĤآ ĹĭĻä Ùـــøدرا ÙĻ×ĭäŶـــאت اøراïĤا īĨو

 2000) ħـــđĬأ وأĜ×ـــאل   ĹـــĥĐ  ïđـــøأ  Ùـــøودرا  (2011
وآìـــóون   ĹÝĻـــü أĳ×ĬرĬـــא   Ùـــøودرا  (Ali & Anam,
 ĹـــùĬأوכא ĹـــøŻĻø Ùـــøودرا (Shetty el all, 2015)
وآìـــóون (Ocansey,2016) ودراøـــÙ آرÖـــאن øـــıĭĻא 
وآìـــóون (Sinha, 2016) ودراøـــÙ دĻęĺـــÖ ïאכıåĭـــאم 
 ĹـــĘכא Ùـــøن ودراïـــĭĤ ĹـــĘ (Buckingham, 2007)
כĨĳאر ïĻìو وآóìون ĳĨ ĹĘ (Khedo, 2013)رĳýĺس 
 ĹĘ (Shabir, 2014) ونóـــìوآ óĻÖـــאü مŻĔ Ùـــøودرا
 Queen el) אĺóĻåĻĬ ĹـــĘ īĺĳכ ŻĻĩĻـــü Ùـــøودرا ïĭıĤا
al., 2015) ودراøـــÝø ÙאùĻĬـــŻو õøĳĺزĺכĹĘ ĳ روĻøא 
(Stanisław.2015) ودراü ÙøאĳÖر ĹĝĺïĀ وÜאïĭĻäر 
 Shabnoor and Tajinder,)  ïـــĭıĤا  ĹـــĘ  ãĭĻـــø
  &  Danappagoudra, 2000)  Ùـــøودرا  (2016

.(Halakerimath

 ĹÝĤאر اàŴع اĳĭÜ ĵĥĐ ÙĻÖóđĤـــאت اøراïĤت اïأכ ïĜو
 ĵĥĐ ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøام وïíÝـــøا īĐ ãÝĭÜ
اùĩĤـــīĻĨïíÝ، وïĜر رכõت ĥÜכ اïĤراøאت ĵĥĐ اàŴאر 
 ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøאت وĨاïíÝـــøأن ا ÛéĄوأو ،ÙĻ×ĥـــùĤا
اĩÝäźאĐـــùÝÜ Ĺـــ×Ę ÕـــĹ اĤõđĤـــÙ اĩÝäźאĻĐـــÙ واĻıĬـــאر 
 ħĻĝĤا ďـــĨ ăـــĜאĭÝÜ ħـــĻĜ īـــĺĳכÜو ،ÙĺóـــøŶـــאت اĜŻđĤا
اÙĺóøŶ، وĥÜ īĨכ اàŴאر óýĬ ÙĐóø اüŸאĐאت اóąĩĤة 

.ďĩÝåĩĤאÖ

 īĻİאåÜا ĵĤإ ÛĩùĝĬا ïĝĘ ،ÙĻ×ĭäŶـــאت اøراïĤא اĨأ
ĘـــıęĜĳĨ Ĺא ĥÜ īĨכ اàŴאر: اŶول، اďĨ ěęÜ اïĤراøـــאت 
 ĹÝĤאر واàŴכ اĥÝĤ ÙĻ×ĥـــùĤאر اàŴا ĵĥĐ هõĻכóÜ ĹĘ ÙĻÖóđĤا
 įäĳÖ īĻĨïíÝـــùĩĤا ĵـــĥĐ Ĺ×ĥـــùĤا óـــĻàÉÝĤا ĹـــĘ ـــאİدïè
Đـــאم واýĤـــ×אب ĥĐـــĵ وįä اāíĤـــĳص، وأÖـــóزت ĥÜכ 
 īĺĳכÜ ĹĘ ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøـــאت دور وøراïĤا
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 ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا :ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا :ĹüاóíĤا ïĩéĨ īÖ īĩèóĤا ï×Đ /رĳÝכïĤا
ĹđĨאåĤאب ا×ýĤا īĨ ÙĭĻĐ

 ÙĻĐאĩÝäźا ÙĤõđĤا ĹĘ אı××ùÜو ،ÙĐوóýĩĤا óĻĔ אتĜŻđĤا
 ÙéāĤ ةóĨïĩĤا ÙĻéāĤאر اàŴا īĐ ŻąĘ ،īĻĨïíÝùĩĥĤ
 ĹĘ اطóĘźا óـــĻàÉÜ ـــאتøراïĤכ اĥÜ زتóـــÖـــאن،  وأùĬŸا
اïíÝøام وøאģÐ اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĹĐ وïè ĹĘ į××ùÜوث 
 ĵĤإ ÙĘאĄإ ،ģĀاĳÝĤا ģÐאøام وïíÝøź אنĨدŸا īĨ عĳĬ
ĳäاø ÕĬـــÙĻ×ĥ أóìى óđÜ ģáĨض ùĨـــıĻĨïíÝא ĳĉùĥĤر 
 īĨ אİóĻĔو ÙĻכĭ×Ĥا ħıÜאĨĳĥđĨو ÙĻāíـــýĤا ħıÜאĬאĻÖ ĵĥĐ

.īĻĨïíÝùĩĤا ĵĥĐ اóĻ×ا כóĉì ģכýÜ ĹÝĤر اĳĨŶا

أĨא اåÜźאه اáĤאĹĘ ĹĬ اïĤراøאت اïĝĘ ÙĻ×ĭäŶ اóÖزت 
 ،ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøĳĤ ÙĻÖאåĺŸا ÕĬاĳåĤا įåÐאÝĬ
 Ùـــ×כü ģĻđęÜـــ÷ وęĭĤאÖ ÙـــĝáĤا õĺõđÜ ĹـــĘ ـــאİدور :ģـــáĨ
اĜŻđĤـــאت اęÝĤאÙĻĥĐ اĩÝäźאĻĐـــīĨ Ù اĜïĀŶאء، ودورİא 
 ،īĻĨïíÝـــùĩĤאرات اıĨ óĺĳĉÜو .ģĩđĤص اóĘ óĻĘĳÜ ĹĘ
إĄאÙĘ إĵĤ اïĤور اĥÝĤ ĹĩĻĥđÝĤכ اøĳĤאıęĀĳÖ ،ģÐא ĬאñĘة 
ĺïäـــïة وĉÝĨـــĳرة ĳāéĥĤل ĥĐـــĵ اĨĳĥđĩĤـــאت وÜ×אدل 

اó×íĤات وĩĨאرÙø اÙĉýĬź اđĤאóÖة ĝáĥĤאĘאت. 

 ĵĥĐ ÙĝÖאùĤאت اøراïĤا ăđÖ تõرכ :ßĤאáĤאر اùĩĤا
 ģĀاĳÝĤا ģÐאøام وïíÝøź ÙĺدËĩĤـــ×אب اøŶوا ďĘواïĤا
 ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøאت وĨاïíÝـــøا ďĘدوا ĵĥĐ ĹـــĐאĩÝäźا
 ĹĘ ÛáéÖ ĹـــÝĤا ÙĻÖóđĤـــאت اøراïĤا īـــĨو ،ĹـــĐאĩÝäźا
 ĳÖأ) Ùøودرا ،(م،١٩٩٨ŻـــùĤا ï×Đ) Ùـــøאه دراåÜźاا ñİ
 Ùـــøودرا ،(٢٠١٥،ĹĘاĳāĤا) Ùـــø٢٠٠٤)،  ودرا،ďـــ×Āأ
 īـــĨو .(ـــאري،٢٠١٨íÖ) Ùـــøودرا ،(د،٢٠١٦ĳđـــø أل)
اïĤراøـــאت اıĭĨ ،ÙĻ×ĭäŶא دراÙø ب. כźĳس وزŻĨءه، 

.(Lxue and Yao, 2010)  ĳĺو ĹùכĳĤ Ùøودرا

 أوÝĬ ÛéĄאĥÜ ãÐכ اïĤراøאت أن ÝĨאÙđÖ اïèŶاث 
 ÙĻـــøאĻùĤא اĺאąĝĤز اóÖأ ÙĘóđĨאر و×ìŶا ĵĥĐ لĳāéĤوا
 ģÐـــאøام وïíÝـــøا ďـــĘدوا ÙـــĨïĝĨ ĹـــĘ ـــאءä ،ÙـــĻĩĤאđĤا

 ģĩđĤاق اĳـــøأ ÙđÖאÝĨ ĵĤإ ÙĘאĄإ ،ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا
واęéĤאظ ĵĥĐ اĳÝĤاďĨ ģĀ اŻĩđĤء وÙĺĳĝÜ أواĥÜ óĀכ 
اĜŻđĤـــאت واÝĤ×אدل اĻåĤـــĨĳĥđĩĥĤ ïאت، īĐ ŻąĘ ذĤכ 
أóÖزت ĥÜכ اïĤراøـــאت اïĤور اĤכ×óĻ اñĤي ĳĝÜم ĥÜ įÖכ 
 īĐ ŻąĘ ،אءĜïĀŶوا ģİŶا ďĨ ģĀاĳÝĤا ĹĘ ģÐـــאøĳĤا
 ďĘواïĤـــ×אب واøŶا īĨ ïđÜ رĳĨŶכ اĥÜ ģوכ ،ÙĻĥـــùÝĤا
 ėĻáכĤام اïíÝøźا ĳéĬ įäĳÝĤا ėĥì īĩכÜ ĹÝĤا ÙĺĳĝĤا

.ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøĳĤ

ÙĝÖאùĤאت اøراïĤا īĨ ÙĻĤאéĤا ÙøراïĤا ďĜĳĨ

اïĤراøـــאت   īـــĨ  ÙـــĤאéĤا  ÙـــøراïĤا  ďـــĜĳĨ  çـــąÝĺ
اùĤـــאÖ ÙĝÖאčĭĤـــó إĤـــĵ اĻąĝĤـــÙ اøŶאøـــÙĻ اÝĤـــĹ رכـــõت 
 ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĤا) Ĺİو ،ÙĻĤאéĤا ÙـــøراïĤא اıĻĥĐ
وøـــאģÐ اĳÝĤاĀـــģ اĩÝäźאĐـــĘ (ĹـــÍذا כאÛĬ اïĤراøـــאت 
اùĤـــאÙĝÖ اıĄóĐ ħÜ ĹÝĤא ąĜ ĹĘ ÛáéÖאĺא وĐĳĄĳĨאت 
Ĩ×ـــóرات اøـــïíÝام وøـــאģÐ اĳÝĤاĀـــģ اĩÝäźאĐـــĹ أو 
đĻ×ĈـــÙ اĜŻđĤـــאت اĩÝäźאĻĐـــÙ اýÝÜ ĹÝĤـــכıĤŻì īĨ ģא 
أو اĳåĤاÕĬ اåĺźאÙĻÖ أو اùĤـــÙĻ×ĥ اĭĤאīĐ Ùĩä اøـــïíÝام 
 ÙĻąĜ ĵĥĐ تõرכ ÙĭİاóĤا ÙـــøراïĤن اÍĘ ،ģÐـــאøĳĤכ اĥÜ
 ،ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا
وذĤכ ģĻĥéÜ ģäŶ اĳåĤاÕĬ اĩÝäźאÙĻĐ اñıÖ Ùĉ×ÜóĩĤا 

.ģĐאęÝĤا

ĹĐאĩÝäźر اĳąéĤا ÙĺóčĬ

 óìأوا ĵĤإ ĹĐאĩÝäźر اĳـــąéĤا ÙĺóčĬ تÉـــýĬ دĳđÜ
 ĹĘ نĳáèא×Ĥأ اïÖ ßĻè ،אتĻĭĻđـــùÝĤا ģÐאت وأواĻĭĻĬאĩáĤا
 ÙĻĥĩđĤ ćĻـــøĳכ ĹĤŴا ÕـــøאéĤام اïíÝـــøאر اàآ Ùـــøدرا
 īĨ ģכ ďĄو ïـــĜو ،(Patrick,2009,P.3) ـــאلāÜźا
  (١٩٧٦) Christie & Williams  Ûـــùĺóوכ õـــĨאĻĤو
 óĻàÉÜ حóـــýĤ כĤوذ ،ĹĐאĩÝäźر اĳـــąéĤا ÙĺóčĬ ģـــĀأ
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٧٥-١٠٥ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ïĝĘ ،ĹĐאĩÝäźد اĳäĳĤا ĵĥĐ ÙáĺïéĤאل اāÜźا ģÐـــאøو
اĄóÝĘא أن وøـــאģÐ اāÜźאل ĹĘ ėĥÝíÜ درÙä اĳąéĤر 
 ĹĘ אĩıĨ دورا ÕđĥÜ אتĘŻÝìźه اñـــİ وان ĹـــĐאĩÝäźا
 ĹĐאĩÝäźر اĳąéĤم اĳıęĨ داïèאس، وĭĤا ģĐאęÜ ÙĻęĻכ
 ģĐאęÜ ÙĝĺóĈ دïéÜ أن īכĩĺ אلāÜźا ģÐאøאر ان و×ÝĐאÖ

.ħİóčĬ Ùıäو īĨ ħıĥĀاĳÜאس وĭĤا

 įـــĬأ ĵـــĥĐ رĳـــąéĤا ĵـــĤإ óـــčĭĺ رĳـــčĭĩĤا اñـــİ īـــĨ
 īĻáèא×Ĥام اïíÝøأ اïÖ ïĜو ،Ĺāíـــüو ÏĘودا ĹĐאĩÝäا
 ó×Đ ÙĻčęĥĤا óـــĻĔ ـــאراتüŸدور ا óĻـــùęÝĤ ÙĺóčĭĤכ اĥÝĤ
 ĵĥĐ ةïĩÝđĩĤا ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøو ó×Đ ħÝÜ ĹÝĤאت اĜŻđĤا
 ģאول כè ßĻè אم ٢٠٠٢Đ īĨ ÙĺاïÖ כĤب، وذĳøאéĤا
Ĩـــī وõĺر وÖאرכـــ÷ ĹĘ Walther & Parks اĩÝĐźאد 
 ĹÐóĩĤאل اāÜźا ÙĻĥĩĐ õĻĩÜ ĹÝĤאت اĩùĤا óĻùęÝĤ אıĻĥĐ
واĜŻđĤـــאت اýĤـــאİ ģáĨ ĹĘ ÙđÐـــñا اĳĭĤع Ĩـــī اāÜźאل.

.(Patrick,2009,P.4)

إذ ïđĺ اęÝĤאģĐ اĩÝäźאĳİ ĹĐ اĳéĩĤر اøŶאĹø اñĤي 
 ģĐאęÝĤا Ùäى أن درóÜ ßĻè ÙĺóčĭĤכאر اĘא أıĻĥĐ õכـــÜóÜ
اĩÝäźאīĻÖ ĹĐ أóĘاد اĩåĤאÙĐ أĭàאء ÙĻĥĩĐ اāÜźאل ĩĻĘא 
ıĭĻÖـــĥĐ ėĜĳÝÜ ħـــĵ درÙä اąéĤـــĳر اĩÝäźאóĘŶ ĹĐاد 
 ģכĤ ĹĐאĩÝäźر اĳąéĤכ أن اĤذ Ĺĭđĺو ،ÙĐאĩåĤه اñİ
Ęـــóد ĘـــĹ اĩåĤאĭđĨ ÙĐـــאه اĳÝĤاģĀ واùèـــאس اóĈŶاف 

اóìŶى ïĩÖى ęÜאñİ ģĐا اĺóýĤכ.

 óĻـــùęÝĤאذج اĩĬ ïـــèأ ĹـــĐאĩÝäźر اĳـــąéĤا ïـــđĺو
 ĵĥĐ مŻـــĐŸا ģÐـــאøو óـــĻàÉÝĤ ĹäĳĤĳĻـــøĳùĤي اóـــčĭĤا
 Liam el) ÙـــĐאĩåĤاد اóـــĘأ īـــĻÖ ĹـــĐאĩÝäźا ģـــĐאęÝĤا
all,2001,P.154)، وذĤכ Żì īĨل ģĻĥéÜ اøŶـــ÷ 
 īĨ ÙĥـــכýÝĩĤا ÙĻĐאĩÝäźـــאت اĜŻđĤא اıĻĥĐ مĳـــĝÜ ĹـــÝĤا
Żìل ĥÜכ اøĳĤאģÐ (Kevin,2016)، وïĜ أכïت ñİه 

 īĨ כĤوذ ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤات اĳـــĭĜ ÙĻĩİأ ÙـــĺóčĭĤا
.ĹčęĤا óĻĕĤאل اāÜźدور ا ģĻđęÜ لŻì

 ÙáĺïéĤم اŻـــĐŸا ģÐـــאøن وÍĘ ÙĺóčĭĤه اñـــıĤ ـــאĝĘوو
 Mark) אıĻĨïíÝـــùĩĤ ģĐאęÝĤا īĨ ÙĻĤאĐ אتäدر óـــĘĳÜ
 õـــĻĩÝĺ  ģـــĐאęÜ  ĳـــİو  ،(and Roy, 2002, p.296
ïÖرäـــąè Ùـــĳر اĩÝäאĐـــęÜóĨ Ĺـــď، وíÖאĀـــĭĜ Ùـــĳات 
 Gunawardena and Zittle,ĹـــĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا
 ģĐאęÝĤـــאدة اĺـــכ زĤذ ĵـــĥĐ ÕـــÜóÝĺو ،(2002,P.121)
اĩÝäźאĹĘ ĹĐ اāÜźאل īĻÖ اóĘŶاد اùĩĤـــñıĤ īĻĨïíÝه 
 ģĐאęÝĤا Ùـــäدر ïĺïéÜ īכـــĩĺ ـــאıĤŻì īـــĨات، وĳـــĭĝĤا
ĻÖـــī اùĩĤـــıĤ īĻĨïíÝـــñه اĭĝĤـــĳات وïĨى İóàÉÜـــıÖ ħא. 

.(Bracken and Lombard,2004,P.24)

وĳıęĩÖ ïāĝĺم اĳąéĤر اĩÝäźאĹĐ وĝĘא øïıĤـــĳن 
ĬÉÖ Hudsonـــáĩĺ įـــģ اóĤواÖـــć اĩÝäźאĻĐـــÙ اĳĝĺ ĹÝĤم 
 Ĺİو ،ÙĻĄاóÝĘźا ÙـــÑĻ×Ĥا ģìـــאت داĬאĻכĤا ďĨ ءóـــĩĤـــא اıÖ
اÑĻ×ĤـــÙ اıđĭāÜ ĹÝĤא وøـــאģÐ اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĹĐ، وóĺى 
 ÙÑĻÖ ĹـــĘ ïäاĳÝĥĤ ÙـــåĻÝĬ ĳـــİ ĹـــĐאĩÝäźر اĳـــąéĤأن ا
 çĩـــùĺ אĩÖ ،ģĐאęÝĥĤ صóęĤا īĨ ïĺõĨ çـــĭĩÜ ÙـــĻĐאĩÝäا
īĨ ïĺõĩÖ اÝĤכóار وÜ×אدل اĻĉđĩĤאت اĩÝäźאÙĻĐ وËĺدي 
إýÜ ĵĤـــכģ وĹĐ اĩÝäאĐـــÝĨ Ĺ×אدل، ĘאóÝĤכõĻ اýĩĤـــóÝك 
 ģáĩÜ ÙĩıĨ رĳـــĨـــא أıĥכ ÙـــĻĬאوđÝĤـــאم اıĩĤـــאه واداء ا×ÝĬŻĤ
 ÙĻĭĝÝĤا ïđÜو .ÙـــĻĄاóÝĘźאت اÑĻ×Ĥا ĹـــĘ رĳąéĤا óـــĀאĭĐ
 ،ĹĐאĩÝäźر اĳـــąéĤـــאء اĭ×Ĥ ĹـــøאøŶا īĻכĩÝĤا ģـــĨאĐ
 ÙـــÑĻ×Ĥا ĹـــĘ ÙĨïíÝـــùĩĤا ģـــĐאęÝĤا ěـــÐاóĈ ـــא زادتĩĥכĘ
اóÝĘźاĻĄـــÙ כĩĥא زاد اĳąéĤر اĩÝäźאĹĐ واøـــóĩÝ اداء 

.(Hudson,2014) .ÙכóÝýĩĤאم اıĩĤا

وýÜכÙĉĝĬ ģ اźرÜכאز اøŶאÙĺóčĬ ĹĘ ÙĻø اĳąéĤر 
 ó×Đ ħÝĺ يñĤا ĹĐאĩÝäźا ģـــĐאęÝĤأن ا ĵĥĐ ĹـــĐאĩÝäźا
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 ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا :ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا :ĹüاóíĤا ïĩéĨ īÖ īĩèóĤا ï×Đ /رĳÝכïĤا
ĹđĨאåĤאب ا×ýĤا īĨ ÙĭĻĐ

 ïא أכĨ اñİدا وĳäو įـــęĀĳÖ įĻĤإ óčĭĤا īכĩĺ ÛـــĬóÝĬŸا
įĻĥĐ כīĨ ģ داýĬאك وĳøان Đ Danchak & Swanאم 
٢٠٠١ Ĭĳäאواردĭĺـــא Đ Gunawardenaـــאم ٢٠٠٣. اذ 
أن اýĩĤאرכĳن ĹĘ اĭĩĤאýĜאت ó×Đ اÛĬóÝĬŸ وŻì īĨل 
Đـــóض اĨĳĥđĩĤـــאت اíĤאÖ ÙĀאýĤـــĻāíאت ùĺـــĳđĻĉÝن 
 ÙäرïĥĤ ،ĹـــĐאĩÝäźر اĳـــąéĤا įـــĻĥĐ ěـــĥĉĺ ـــאĨ ěـــĥì
 ĵĥĐ ħıـــùęĬأ ħĺïĝÜ īĻـــאرכýĩĥĤ ـــאıĤŻì īכـــĩĺ ĹـــÝĤا
أü ħıĬـــĳíص ùĺ ÙĻĝĻĝèـــĳĨïíÝن اĨóĤـــĳز واóĤواĺאت 
 .ģĐאęÝĥĤ ĹĐאĩÝäـــאر اĈا ģĻـــכýÝĤ ÙęĥÝíĩĤا ÿـــāĝĤوا

.(Patrick,2009,P.5)

כĩـــא ËÜכـــĺóčĬ ïـــÙ اąéĤـــĳر اĩÝäźאĐـــĥĐ Ĺـــĵ أن 
 ģĻـــכýÜ ĹĘ įĤ ěÖـــאùĤور اïĤا Õـــđĥĺ ـــאديĩĤر اĳـــąéĤا
 ĹĘ زó×ĺو .ĹÐóĩĤאل اāÜźا ó×Đ ħÝÜ ĹÝĤا ģĐאęÝĤا ÙـــĻĥĩĐ
 óÜرو :ħİאرزة وÖ אءĩøا ÙàŻà ĹĐאĩÝäźر اĳąéĤا ÙĺóčĬ
 Rutter  اñĤي ĳĈر ĹĘ اóÝęĤة īĨ ١٩٨٤-٤٩٨٧ Ęכóة 
 ģåĭĻĤو Ûęĺد īĨ ģوכ ،ĹـــùĘאĭÝĤا ĹĐאĩÝäźر اĳąéĤا
Daft & Lengel (١٩٨٤-١٩٨٦) اĥĤـــñان ĳĈرا Ęכóة 
óàاء اøĳĤאćÐ، ووõĺر Walther (١٩٩٦-٢٠٠٢) اñĤي 

.ÙĻĐאĩÝäźאت اĨĳĥđĩĤا ÙåĤאđĨ ÙĺóčĬ رĳĈ

 óĻàÉÜ ÙĻĩİأ ĵـــĥĐ õĻכóÝĤאÖ אĩÝıĨ כאن ïـــĝĘ óÜـــא روĨأ
اĨïĭĐ īĻđĤא ĳÝĺاü ģĀـــāíאن، ä ïĝĤאدل ĳİ وزŻĨؤه 
 ÷ĻĤو óıčĩĤا ĵĥĐ اóـــĻáت כõرכ ÙĝÖـــאùĤאث اéÖŶن اÉÖ
 ïĭĐ ħıĺ ـــאĩĘ ،ـــאدل×ÝĩĤا ěĺïéÝĤوا óـــčĭĤا ÙـــĻĩİأ ĵـــĥĐ
 źïÖ įĥĩכÉÖ ÿíýĤا ĵĤإ ĹÐóĩĤل اĳĀĳĤا ĳİ ģĀاĳÝĤا
 óÜض روóÝĐا ïĝĤ ،įĻĤإ īĺóìŴن اĳĻĐ لĳĀد وóåĨ īĨ
ĵĥĐ اÙĻĩİŶ اıéĭĨ ĹÝĤא آóìون ïĤور اĳéĤاس اóìŶى 
 ĳİ يóā×Ĥا ģĀاĳÝĤأن ا ĵĥĐ ïوأכ ģĀاĳÝĤا ÙĻĥĩĐ ĹـــĘ

 .ĹĐאĩÝäźر اĳąéĤا ÙĻĥĩĐ ĹĘ ĹøאøŶا

 ĹÝĤا ćÐـــאøĳĤا óàأ ÙـــĺóčĬ تóـــıČ ـــאتĭĻĬאĩáĤا ĹـــĘو
 óÜرو ÙĺóčĭĤ ÙـــùĘאĭĨ Ĺİو ģåĭĻĤو ÛĘدا īĨ ģא כıĨïĜ
 ĵĥĐ ģåĭĻĤو ÛـــĘدا õرכ ïـــĜو ،ĹـــùĘאĭÝĤر اĳąéĤا ĹـــĘ
ĳĥøכĻאت đĨאÙåĤ اĨĳĥđĩĤאت وıĥĝĬא، כאĳĬا ĩÖ īĻĩÝıĨא 
 ĵĥĐ اءóáĤا ėĺóđÜ ħÜ ßĻè ،אتĨĳĥđĩĤاء اóà įĻĥĐ اĳĝĥĈأ
أĬـــį اïĝĤرة اĥĩÝéĩĤـــģĝĬ ĵĥĐ Ù اĻ×ĤאĬـــאت ó×Đ اāÜźאل، 
 ĵĭđĩĤ) ħـــıęĤة اõĻĨ óـــĜĳĺ ـــאلāÜźا ėـــĜĳĩĤذا כאن اÍـــĘ
ĩĔـــõة اáĨ īĻđĤـــÍĘ (Żن ذĤכ Ĺĭđĺ ان اāÜźאل øـــĻכĳن 

.(Patrick,2009,P.5-6) .÷כđĤا ĵĥĐא وĺóà

כĩـــא ïĜ اĄóÝĘـــא داÛĘ وģåĭĻĤ أن وøـــאģÐ اāÜźאل 
ĩĺכـــī أن ïéÜد ïĨى óàاء اĨĳĥđĩĤאت، ورąĘא Ęכóة أن 
اāÜźـــאل وıäא įäĳĤ أóà ĵĥĐاء، ĘـــīĻè Ĺ ان اāÜźאل 
 ÙĺرĳęĤאت اĝĻĥđÝĤا ĹـــĝĥÜ īĨ رةïĜ ĵĥĐ ىĳÝéĺ ĹـــĩĜóĤا
 óàËĺ כĤذ ģوכ ÙĕĥĤع اĳĭÜات وĳĭĝĤאرات واüźا īĨ دïĐو

.(Patrick,2009,P.7) אتĨĳĥđĩĤاء اóà Ùäدر ĵĥĐ

 ÙåĤאđĨ ÙـــĺóčĬ įـــĻĥĐ ěĥĈـــא اĨ رĳĈ ïـــĝĘ رõـــĺـــא وĨأ
 īـــĻĩÝıĨ  īĻĝÖـــאùĤا  īـــĻáèא×Ĥا כאن  وإذا  اĨĳĥđĩĤـــאت، 
 ó×Đ ģĀاĳÝĤا ÙĻĥĩĐ ĵـــĥĐ אلāÜźا ó×Đ ćÐـــאøĳĤا óĻàÉÝÖ
 ĵĤا إóĻýĨ ،ÙĝÖאùĤאث اéÖŶر اõĺو ïĝÝĬا ïĝĘ ،بĳøאéĤا
 ħĤ ÙĻ×ĺóåÜ אتÑĻÖو ÛĜو ĹĘ Ûĺóäـــאث أéÖŶכ اĥÜ أن
.ĹĝĻĝè ģכýÖ مŻĐŸا ģÐאøو ďĨ نĳĥĀاĳÝĺ אسĭĤا īכĺ
 ÙĻĐאĩÝäźا ÙـــđĻ×ĉĤن اÉـــÖ óÝĤאĘ ÙـــĤĳĝĨ رõĺـــאدل وä ïـــĝĤ
 ÙĉøاĳÖ تźאāÜźا ħčĬ ĹĘ אıـــùęĬ Ĺİ ÛـــùĻĤ óـــý×ĥĤ
 ĹĘכאĤا ÛـــĜĳĤا ďـــĨ įĬأ ĵـــĤر إõـــĺـــאر وüب، واĳـــøאéĤا
 ĹĐאĩÝäźـــ÷ اéĤا īĐ ăĺĳđÝĥĤ ـــאĜóĈ אسĭĤا ïåĻـــø
 ĵĥĐ ةïĩÝđĩĤت اźـــאāÜźا ĹـــĘ ïĝęÝĺ أن īכـــĩĺ يñـــĤا
 ÙـــåĤאđĨ ĩĬـــĳذج  Ýęĺـــóض  وĭİـــא  اéĤאøـــĳب،   ÙـــĩčĬأ
اĨĳĥđĩĤـــאت اĩÝäźאĻĐـــÙ اñĤي įĨïĜ وĺـــõر أóĨ ďĨ įĬور 
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٧٥-١٠٥ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

اĜĳĤـــø ÛـــÝכĳن اāÜźאźت اïĩÝđĩĤة ĵĥĐ اéĤאøـــĳب 
 .ÙـــĻĩĻĩéĤا Ùـــäدر ĵـــĤإ ģـــāÜ ـــאĩÖور ÙـــĺאĕĥĤ ÙĻāíـــü

.(Patrick,2009,P.8-13)

ÙĻåıĭĩĤاءات اóäŸا

 ĹĐאĩÝäźا çـــùĩĤا ãـــıĭĨ امïíÝـــøا ħـــÜ :ãـــıĭĩĤا
 ĹĘ مïíÝـــùÜ ĹÝĤا ãİאĭĩĤا ħـــİا ïـــèأ įـــęĀĳÖ ،ÙـــĭĻđĤאÖ
 ĵĥĐ ïـــĩÝđĺ يñـــĤا ،ĹـــęĀĳĤا ďـــÖאĉĤـــאت ذات اøراïĤا
دراøـــÙ اčĤאóİة כĩא Ļø ĹĘ ïäĳÜאıĜא اĹđĻ×ĉĤ، وıęāĺא 
وęĀאً دĝĻĜאً وīĐ ó×đĺ ذĤכ ÖאŶرĜאم (اùđĤאف، ٢٠١٦)، 
 ÙـــøراïĤه اñİ افïİأ ěĻĝéÝĤ ًـــ×אøאĭĨ ãıĭĩĤا اñİ ïđĺو
 ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĥĤ ĹęĀر وĳāÜ ĵĥĐ لĳـــāéĥĤ

.ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو

 ĵĥĐ Ĺـــøאøأ ģـــכýÖ ßèא×Ĥا ïـــĩÝĐا :ßـــé×Ĥاداة ا
 ÙĻåıĭĩĤات اĳĉíĤאÖ ßèא×Ĥم اõÝĤا ïĜאن، وĻ×Ýـــøźأداة ا

:ĹĤאÝĤا ĳéĭĤا ĵĥĐ אنĻ×Ýøźا ħĻĩāÜאء وĭÖ ĹĘ Ùđ×ÝĩĤا

 ßèא×Ĥا ïĩÝĐا :ĹÐï×ĩĤا įĥכü ĹĘ אنĻ×Ýøźا ÙĔאĻĀ
 óĺאرĝÝĥĤ عĳäóĤا ĵĤإ ÙĘאĄŸאÖ ÙĝÖـــאùĤـــאت اøراïĤا ĵĥĐ
 ĹĄاóÝĘźا ďĩÝåĩĤـــא اĺאąĝÖ ÙĻĭđĩĤا ÙĻĤوïĤوا ÙـــĻĥéĩĤا
 ģĀاĳÝĤا ģÐאøĳĤ אب×ýĤאت اĨاïíÝøא اĺאąĜאم وĐ įäĳÖ

اĩÝäźאĵĥĐ ĹĐ وįä اĳāíĤص.

 īĻÖĳĥـــøأ ĵـــĥĐ ßـــèא×Ĥا ïـــĩÝĐا :ÙĬא×Ýـــøźق اïـــĀ
ĻĝĤאس ïĀق اÝøź×אÙĬ، وĩİא:

 ĵĥĐ ÙĬא×Ýـــøźض اóĐ ħÜ ßـــĻè :يóـــİאčĤق اïـــāĤأ. ا
ïĐد īĨ اĻāāíÝĩĤـــīĨ ī ذوي اĩÝİźאم ĳĄĳĩÖع 
 ÙĻĥĩđĤه اñـــİ تóęـــø(٦) وأ ħİدïĐ ēـــĥÖو ،ßـــé×Ĥا
 ĵĝÖא، وأıĥĺïđÝÖ ßèא×Ĥאم اĜ אتčèŻĩĤا ăđÖ īĐ
 Ù×ـــùĬ تïđÜ ĹÝĤאرات ا×đĤا ĵĥĐ ÙĺאıĭĤا ĹĘ ßـــèא×Ĥا

.٪٨٥ Ù×ùĬ īĻĩכéĩĤا ģ×Ĝ īĨ אıĻĥĐ אقęÜźا

ب. ïĀق اùÜźאق اïĤاĹĥì: اïĩÝĐ اĤ×אĻĜ ĵĥĐ ßèאس 
ïĀق اùÜźאق اïĤاĻ×ÝøŻĤ Ĺĥìאن ùè ěĺóĈ īĐאب 
 īĨ ïđÖ Ùäدر īĻÖ (Pearson›s R) אط×Üرźا ģĨאđĨ
 ãÐאÝĭĤאءت اäو ،įĤ ÙĻĥכĤا ÙäرïĤאن واĻ×Ýـــøźאد اđÖأ

כĩא ïä ĹĘول (١):

äـــــïول (١) Āـــïق اùÜźــــאق اïĤاđĤ Ĺĥì×ــــــאرات 
اĻ×Ýøźــאن

ïđ×Ĥاr ÙĩĻĜsig ÙĤźïĤى اĳÝùĨ
٠,٨٤١٠,٠١**اĳéĩĤر اŶول
ĹĬאáĤر اĳéĩĤ٠,٧٤١٠,٠١**ا

* داĳÝùĨ ïĭĐ ÙĤى (٠,٠٥)  **داĳÝùĨ ïĭĐ ÙĤى (٠,٠١)
ĄĳÜـــĻÖ çאĬـــאت اåĤـــïول (١) أن ĻĩäـــđĨ ďאĨـــŻت 
 ( r) ÙĩĻĜ ÛèاوóÜ ßĻè אĻًÐאāèإ ÙĤودا ÙđęÜóĨ ـــאط×Üرźا
 ÙĤدا ÙĺĳĭđĩĤى اĳÝùĨ ïĭĐ אءä(٠,٧٤١ و ٠,٨٤١) و īĻÖ אĨ
ïĭĐ (٠,٠١) وĨ ĳİא Ĺĭđĺ أن ĭİאك ارÜ×אط ĳĜي īĻÖ أđÖאد 
اøźـــÝ×אÙĬ واïĤرäـــÙ اĤכıĤ ÙĻĥא، وä ïĜـــאءت درïĀ Ùäق 

.ěĻ×ĉÝĥĤ אéĤאĀ įĥđåĺ אĩĨ ،ÙđęÜóĨ ĹĥìاïĤאق اùÜźا

à×אت اøźـــĻ×Ýאن: اïíÝøم اĤ×אßè اÝì×אر đĨאģĨ أęĤא . ١
 Ùـــäدر īـــĨ ïכـــÉÝĥĤ Cronbach›s Alpha ـــאخ×Ĭوóכ

:ĹĤאÝĤول اïåĤכ اĤذ çĄĳĺ אĩאن، כĻ×Ýøźאت ا×à

ïäول (٢) à×אت اĻ×Ýøźאن وĝĘא Ýìź×אر أęĤאכóوĬ×אخ 

اéĩĤאور
Corrected 
Item-Total 
Correlation

Cronbach›s 
Alpha

٠,٧٤١اĳéĩĤر اŶول
٠,٧١٤

ĹĬאáĤر اĳéĩĤ٠,٨١٤ا
 ßĻè אنĻ×Ýـــøźאت ا×à Ùـــäول (٢) درïـــåĤا çـــĄĳĺ



٨٩

 ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا :ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا :ĹüاóíĤا ïĩéĨ īÖ īĩèóĤا ï×Đ /رĳÝכïĤا
ĹđĨאåĤאب ا×ýĤا īĨ ÙĭĻĐ

 ĵĤ٠,٧٤١ إ īـــĻÖ ـــאĨ ـــאخ×ĬوóאכęĤا ģـــĨאđĨ ÙـــĩĻĜ ÛـــĕĥÖ
٠,٨١٤ ĩĨـــא ïĺل ĵĥĐ أن اøźـــÝ×אïÖ ďÝĩÝÜ ÙĬرïĻä Ùäه 
 ÙـــøراïĤا ěĻ×ĉÜ ĹĘ ـــאıĻĥĐ אدĩÝĐźا īכـــĩĺ ـــאت×áĤا īـــĨ

.ÙĻĬاïĻĩĤا

 ÙĻÐאāèŸا ģĻĥéÝĤا ÕĻĤאøأ

 ĹـــÝĤـــאت اĬאĻ×Ĥا ģـــĻĥéÜو ÙـــøراïĤاف اïـــİأ ěـــĻĝéÝĤ
 ÕĻĤـــאøŶا īĨ دïـــĐ ßـــèא×Ĥم اïíÝـــùĻø ،ـــאıđĩä ħـــÜ

 Ù×øאĭĩĤا ÙĻÐאāèŸا

اÝĤכـــóارات واùĭĤـــÕ اĺĳÑĩĤـــĀĳĤ Ùـــāì ėאÐـــÿ أ. 
أĘـــóاد ĭĻĐـــÙ اïĤراøـــÙ وĺïéÜـــï اøـــåÝאÖאت أóĘادİא 
åÜאه Đ×אرات اéĩĤאور اùĻÐóĤـــÙĻ اıÝĭĩąÜ ĹÝĤא أدارة 

.ÙøراïĤا

اøĳÝĩĤـــć اùéĤאMean» ĹÖ“ وذĤכ ïĨ ÙĘóđĩĤى ب. 
 ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ادóĘאت أÖאåÝـــøאض اęíĬאع أو اęÜار
 ďĨ ،(ـــאرات×đĤا ćـــøĳÝĨ) ÙĻـــùĻÐóĤـــאور اéĩĤا īـــĐ
 ĵĥĐأ Õـــùè אورéĩĤا ÕĻÜóÜ ĹـــĘ ïĻęĺ įـــĬÉÖ ħـــĥđĤا

.ĹÖאùè ćøĳÝĨ

اéĬźـــóاف اĻđĩĤـــאري «Standard Deviation“ ج. 
 ÙĭĻĐ ادóĘאت أÖאåÝـــøاف اóéĬى اïĨ ĵĥĐ فóـــđÝĥĤ
 ،ÙøراïĤات اóĻĕÝĨ אرات×Đ īĨ אرة×Đ ģכĤ ÙـــøراïĤا
وĤـــכĳéĨ ģر īĨ اéĩĤאور اùĻÐóĤـــøĳÝĨ īĐ ÙĻـــıĉא 
 çĄĳĺ אريĻđĩĤاف اóéĬźأن ا ċèŻĺو ،ĹÖـــאùéĤا
 īĨ אرة×Đ ģכĤ ÙĭĻđĤاد اóĘאت أÖאåÝـــøا ĹĘ ÛÝـــýÝĤا
Đ×ـــאرات ĻĕÝĨـــóات اïĤراøـــÙ، إä ĵĤאĬـــÕ اéĩĤאور 
اùĻÐóĤـــĘ ÙĻכĩĥـــא اÖóÝĜـــĨ įÝĩĻĜ Ûـــī اóÜ óęāĤכõت 

اåÝøźאÖאت واıÝÝýÜ ăęíĬא.

đĨאģĨ اźرÜ×אط ĳøóĻÖن «ÙĘóđĩĤ «Pearson›s R د. 

درäـــÙ اźرÜ×ـــאط Đ īĻÖ×ـــאرات اøźـــÝ×אÙĬ واĳéĩĤر 
اñĤي ĹĩÝĭÜ إįĻĤ כĐ ģ×אرة Đ īĨ×אراıÜא.

 “cronbach›s alpha” أęĤאכóوĬ×ـــאخ   ģـــĨאđĨ ب. 
.ÙøراïĤאت أداة ا×à ىïĨ אر×Ýìź

اđĩĤאÙåĤ اāèŸאđĤ ÙĻÐ×אرات اĻ×Ýøźאن

 ĹĘ ĹàŻáĤـــכאرت اĻĤ ćـــĩĬ ĵĥĐ ÙـــøراïĤت اïـــĩÝĐا
 ĹıÝĭĺ٣،و=» ěĘأوا«ćĩĭĤا اñİ أï×ĺ ،אتÖאåÝـــøźا ďĄو

.١=«ăĘـ»أرÖ

 (çäóĩĤا ćـــøĳĤا) ĹÖـــאùéĤا ćـــøĳĤـــאب اùè ħÜو
 (Attitude) ـــאهåÜźد اïـــéÜو (Weighted Mean)

:ĹĤאÝĤول اïåĥĤ אĝĘو

 ģכĤ ـــאتäرïĤـــאت اÑęĤ ďـــĉĝĤا Ùـــäول (٣) درïـــä
ÙÖאäŸאت اĺĳÝùĨ īĨ ىĳÝùĨ

ÑĘאت اïĤرäאت م
çäóĩĤا ćøĳÝĩĤا

اĹĘ óĺïĝÝĤ أداة 
ÙøراïĤا

 /óĘاĳÝĤا
اĳÝùĩĤى

١١,٦٧ īĨ ģĜأ ĵĤ١ إ īĨةóĻĕĀ ÙäرïÖ ěĝéÝĺÙęĻđĄ
٢٢,٣٤ īĨ ģĜأ ĵĤ١,٦٧ إ īĨÙĉøĳÝĨ ÙäرïÖ ěĝéÝĺÙĉøĳÝĨ
٣٣ ĵĤ٢,٣٤ إ īĨةóĻ×כ ÙäرïÖ ěĝéÝĺةóĻ×כ

 ěĺóĈ īĐ دتïè ďĉĝĤا Ùäول (٣) أن درïåĤا çĄĳĺ
 ĹĘ مïíÝùĩĤا ĹàŻáĤכאرت اĻĤ אسĻĝĨ (אتÑĘ) אĺŻì لĳĈ
اøźـــÝ×אÙĬ، ووĝĘא ŷĤوزان اïĤرäאت (١-٢-٣) واó×ÝĐت 
 ćـــøĳÝĩĤول واïåĤאÖ ÙéĄĳĩĤا ÙéäóĩĤאت اĉـــøĳÝĩĤا
اùéĤאıĤ ĹÖא Ĺİ اïéĤ اęĤאĳÝùĨ īĻÖ ģĀى اåÝøźאÖאت 
ĘـــĹ اøźـــÝ×אÙĬ، وذĤـــכ øĳÝĩĤـــć اøźـــåÝאđĥĤ ÙÖ×ـــאرة أو 

.ÙĬא×ÝøŻĤ ÙĻĥכĤا ÙäرïĤأو ا ïđ×Ĥا ÙĐĳĩåĨ

 ĹĬاïĻĩĤا ÕـــĬאåĤا ßèא×Ĥا ěـــ×Ĉ :ÙـــøراïĤا ďـــĩÝåĨ
ĥĐـــĭĻĐ ĵـــĨ Ùـــī اýĤـــ×אب (Ĩـــī اùĭåĤـــīĻ) ĨـــĈ īـــŻب 
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.ÙĻĨŻøŸد اĳđø īÖ ïĩéĨ אمĨŸا ÙđĨאä אت×ĤאĈو

 ،ÙĻĄóĕĤـــאت اĭĻđĤאق اĉĬ īĩĄ ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ďـــĝÜو
 ÙđĨאä ـــאت×ĤאĈب وŻĈ īĨ ÙـــĭĻĐ ÕـــùéÖ ÛĨאĜ ßĻè
 ĵĥĐ ßèא×Ĥا ïĩÝĐا ،ÙĻĨŻـــøŸد اĳđـــø īÖ ïĩéĨ אمĨŸا
 īĨ כĤوذ ،ÙـــĭĻđĤدات اóęĨ Õéـــø ĹĘ ةóـــùĻĩĤا ÙĝĺóĉĤا
 ħĻĩāÝÖ ßèא×Ĥـــאم اĜ ßĻè ،ĹĬوóÝכĤŸا ěـــĻ×ĉÝĤل اŻـــì
 ěـــĻ×ĉÝĤا ćـــÖرا óـــýĭÖ ـــאمĜ ħـــà ،ÙـــĻĬوóÝכĤŸا ÙĬא×Ýـــøźا
 ħåè ēĥÖ ïĜو .ÙđĨאåĤאت ا×ĤאĈب وŻĈ īĻÖ ĹĬوóÝכĤŸا
اÙĭĻđĤ (٣٥٣ ĈאÕĤ وĈאÙ×Ĥ)، وĩĻĘא Ĺĥĺ أāì ħİאıāÐא: 

ÙøراïĤا ÙĭĻĐ ÿÐאāì (٤) ولïä

اÙ×ùĭĤ اÝĤכóاراتاåÝøźאÙÖاĻ×Ĥאن
٪ ÙĺĳÑĩĤعاĳĩåĩĤا

٢١٣٦٠,٣٣٥٣ذכĳراĳĭĤع
١٠٠٪١٤٠٣٧,٧إĬאث

 ÙđĻ×Ĉ
ÙøراïĤا

ÙĺóčĬ٢٧٤٧٧,٦٣٥٣
ÙĻĝĻ×ĉÜ١٠٠٪٧٩٢٢,٤

ïام
íÝø

źا 
אت

ĜאراأوıĬ٥٤١٥,٣٣٥٣
ŻĻĤ١٠٠٪٧٩٢٢,٤

٢٢٠٦٢,٣כģ اŶوĜאت
ïام 

íÝø
źا 

כאن
Ĩ

ģą
ęĩĤ

ĹĘ٣٢٨٩٢,٩٣٥٣ اõĭĩĤلا
١٠٠٪٢١٣,٤اĤכאĳü ĹĘب
ÙđĨאåĤا ĹĘ١٣٣,٧

ïام
íÝ

øź
ت ا

אĐא
ø 

ïد
Đ ĹĭÝĐאø īĨ ģĜ٦٠١٧٣٥٣أ

 ģĜŶ īĻÝĐאø īĨ
īĨ ٤ øאĐאت

١٠٠٪٨٩٢٥,٢

 ٦ ģĜأ ĵĤ٤ إ īĨ
øאĐאت

١٠٤٢٩,٥

īĨ ٦ øאĐאت 
óáכÉĘ

١٠٠٢٨,٣

اÙ×ùĭĤ اÝĤכóاراتاåÝøźאÙÖاĻ×Ĥאن
٪ ÙĺĳÑĩĤعاĳĩåĩĤا

( *) Ù
Ĩï

íÝ
ùĩ

Ĥا ģ
Āا

ĳÝĤ
ģ ا

Ðאø
óÝĺĳÜ١٤٢٤٠,٢  و

ĳ×ùĻĘ١٤٤ك
ĭø٢٨١٧٩,٦אب üאت
١٥١٤٢,٨اóåÝùĬام
óåĥÜ٧١٢٠,١ام
Ü١٦١٤٥,٦כ ĳÜك
٥٢١٤,٧اĳĻÜĳĻĤب

 ÙĭĻĐ ÿـــÐאāì ħـــİول (٤) أïـــåĤـــאت اĬאĻÖ çـــĄĳÜ
:ĹĤאÝĤا ĳéĭĤا ĵĥĐ ÙĭĻđĤا ÿÐאāì אءتä ïĜو ،ßé×Ĥا

äـــאء ĳÜزĺـــď اùéÖ ÙĭĻđĤـــÕ اĭĤـــĳع وĳÖاĜـــď ٦٠,٣٪ أ. 
ŻĉĥĤب و٣٤,٧٪ ĉĥĤאĤ×אت.

 äـــאء ĳÜزĺـــď أĘـــóاد اĭĻđĤـــùè ÙـــÙđĻ×Ĉ Õ اïĤراøـــÙ ب. 
 ÙĭĻđĤاد اóĘא أĨ٧٧,٦٪، أ Ù×ùĭÖ ÙĺóčĭĤאت اāāíÝĥĤ

.٪٢٢,٤ ħıÝ×ùĬ ÛĕĥÖ įĻĝĻ×ĉÜ ħıÜאāāíÜ īĺñĤا

çąÝĺ أن Ĩא ùĬـــ×įÝ ٦٢,٣٪ īĨ أóĘاد اïíÝùÜ ÙĭĻđĤم ج. 
 ĹĘ ،אتĜوŶا ģכ ĹĘ ĹـــĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøو
 ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøام وïíÝـــøن اĳĥąęĺ īĺñĤأن ا īĻè
 īـــĨ ٪٢٢,٤ įÝ×ـــùĬ ـــאĨ نĳـــĥáĩĺ ًŻـــĻĤ ĹـــĐאĩÝäźا
أĘـــóاد اĭĻđĤـــĹĘ ħıĻĥĺ ،Ù اÜóĩĤ×ـــÙ اáĤאĳĥąęĺ īĨ ÙáĤن 
 ßĻè ًאراıĬ ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøام وïíÝـــøا

.ÙĭĻđĤاد اóĘا īĨ ٪١٥,٣ ħıÝ×ùĬ ÛĕĥÖ

äـــאءت ùĬـــ×Ù اĺñĤـــĥąęĺ īـــĳن اøـــïíÝام وøـــאģÐ د. 
 ĵĤوŶا Ù×ÜóĩĤا ĹĘ لõĭĩĤا ĹĘ ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا
 ĹĘ אءä īـــĻè ĹـــĘ ،٪٩٢,٩ ħıÝ×ـــùĬ ÛـــĕĥÖ ßـــĻè
 ģÐـــאøام وïíÝـــøن اĳĥąęĺ īـــĺñĤا ÙـــĻĬאáĤا Ùـــ×ÜóĩĤا

(ÙÖאåÝøا īĨ óáאر أכĻÝìÉÖ īĻàĳé×ĩĥĤ çĩø) *
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 ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا :ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا :ĹüاóíĤا ïĩéĨ īÖ īĩèóĤا ï×Đ /رĳÝכïĤا
ĹđĨאåĤאب ا×ýĤا īĨ ÙĭĻĐ

 ÛـــĕĥÖ Ù×ـــùĭÖ ÙـــđĨאåĤا ĹـــĘ ĹـــĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا
 ģĀاĳÝĤا ģÐאøام وïíÝøن اĳĥąęĺ īĺñĤא اĨ٣,٧٪، أ
 ÙáĤאáĤا Ù×ÜóĩĤا ĹـــĘ אءتä ĹİאĝĩĤا ĹĘ ĹـــĐאĩÝäźا

.٪٣,٤ ħıÝ×ùĬ ÛĕĥÖ ßĻè

 وÜـــĳزع أĘـــóاد ÙĭĻĐ اïĤراøـــùè ÙـــïĐ Õد øـــאĐאت ه. 
 Ù×ÜóĩĤا ĹĘ ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøام وïíÝـــøا
 ģـــĀاĳÝĤا  ģÐـــאøو ùĺـــĳĨïíÝن   īـــĺñĤا  ĵـــĤوŶا
اĩÝäźאĨ ĹĐא īĻÖ أرÙđÖ إĵĤ أø īĨ ģĜـــø ÛאĐאت 
ĻĨĳĺـــאً ùĭÖـــ×ĕĥÖ ÙـــÛ ٢٩,٥٪، Ļè ĹĘـــī أن ٢٨,٣٪ 
 ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøن وĳĨïíÝùĺ ÙĭĻđĤاد اóĘأ
 īĺñĤا ÙĭĻđĤاد اóĘא أĨאت، أĐאø Ûـــø īĐ ïĺõÜ ةïĩĤ
ùĺـــĳĨïíÝن وøـــאģÐ اĳÝĤاĀـــģ اĩÝäźאĐـــĩĤ Ĺـــïة 
ÝÜـــóاوح Ĩא ø īĻÖـــאīĻÝĐ إĵĤ أīĨ ģĜ أرø ďÖـــאĐאت 
כאĬـــùĬ Ûـــ×ħıÝ ٢٥,٢٪، ıĻĥĺـــħ اùĺ īĺñĤـــĳĨïíÝن 
 īĻÝĐאùĤا īĐ ģĝÜ ةïĩĤ ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو

.٪١٧ ħıÝ×ùĬ ÛĕĥÖم وĳĻĤا ĹĘ

ĄĳÜـــç اÝĭĤאÐـــã أن أĘـــóاد اĭĻđĤـــÙ اùĺ īĺñĤـــĳĨïíÝن و. 
 ÛĕĥÖ ßĻè ĹـــĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĥĤ ـــאتü אبĭـــùĤا
 Ù×ÜóĩĤا ĹĘ كĳÜ כĻÝĤا ěĻ×ĉÜ אءä٧٩,٦٪، و ħıÝ×ùĬ
اáĤאùĭÖ ÙĻĬـــ×ÛĕĥÖ Ù ٤٥,٦٪، اĨא ěĻ×ĉÜ اùĬźـــóåÝام 
 ÙĭĻđĤاد اóĘام اïíÝـــøź ÙáĤאáĤا Ù×ÜóĩĤا ĹـــĘ אءä ïـــĝĘ
 ĹĘ אءä ïĝĘ بĳĻÜĳĻĤא اĨ٤٢,٨٪، ا įÝ×ـــùĬ ÛـــĕĥÖ اذ
 ģĀاĳÝĥĤ įĤ ÙĭĻđĤاد اóـــĘام اïíÝـــøź ÙđÖاóĤا Ù×ÜóĩĤا
 ĹĘ אءä١٤,٧٪، و įÝ×ـــùĬ ÛĕĥÖ ßĻè ĹـــĐאĩÝäźا
 ģĀاĳÝĤאت اāĭĨ ģـــĜÉك כĳ×ـــùĻęĤة اóĻìŶا Ù×ÜóĩĤا

. ٪٤ ÛĕĥÖ Ù×ùĭÖ ÙĭĻđĤاد اóĘا ģ×Ĝ īĨ אĨاïíÝøا

ÙĻĬاïĻĩĤا ÙøراïĤا ãÐאÝĬ

 īĻÖ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا ÿÐאāì ħİـــא أĨ :ًźأو

اýĤ×אب ó×Đ وøאģÐ اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĹĐ؟

 ÙĬא×Ýـــøźا ßèא×Ĥا īĩĄ ـــאؤلùÝĤا اñİ ĵĥĐ ÙÖאäŹĤ
Đـــïد Ĩـــī اøŶـــÙĥÑ اÝĤـــĉđÜ ĹـــĹ اäאÖאıÜـــא ĘـــıĥĩåĨ Ĺא 
 ģĀاĳÝĤا õĻĩÜ ĹÝĤאت اĩـــùĤوا ÿÐאāíĤا ħİź ėĀو
 Ĺĥĺ אĩĻĘو ،ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا

:ÙĻĬاïĻĩĤا ÙøراïĤا ãÐאÝĭĤ ضóđĬ

١ . ģÐאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا ĹĘ ÙĥĐאęĤاف اóĈŶا
ģĀاĳÝĤا

ïäول (٥) ĳÜزÙĭĻĐ ďĺ اïĤراÕùè Ùø اóĈŶاف 
ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا ĹĘ ÙĥĐאęĤا

اÙ×ùĭĤ اÝĤכóاراتاĻ×Ĥאن
ÙĺĳÑĩĤا

٨٠٢٢,٧اĜŶאرب
 ĹĘ ħıĘóĐا īĺñĤאء اĜïĀŶا

ĹĝĻĝéĤا ďĜاĳĤا
١٩٦٥٥,٥

 ħıĻĥĐ ÛĘóđÜ īĺñĤאء اĜïĀŶا
ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ó×Đ

٥٤١٥,٣

ÙøراïĤا ĹĘ ءŻĨõĤ١٧٤,٨ا
ě×ø אĨ ďĩä٦١,٧
٣٥٣١٠٠,٠اĳĩåĩĤع

 ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ďĺزĳÜ (٥) ولïـــåĤـــאت اĬאĻÖ çـــĄĳÜ
 ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĤا ĹـــĘ ÙĥĐאęĤاف اóـــĈŶا Õـــùè
أن  اĻ×ĤאĬـــאت   óـــıčÜو  ،ĹـــĐאĩÝäźا  ģـــĀاĳÝĤا  ģÐـــאøو
 ĹĝĻĝéĤا ďĜاĳĤا ĹـــĘ īĻĘوóđĩĤـــאء اĜïĀŶا ďĨ ģـــĐאęÝĤا
 ĹĘ įĻĥĺ ،٪٥٥,٥ ÛـــĕĥÖ Ù×ـــùĭÖ ĵĤوŶا Ù×ÜóĩĤا ĹĘ ـــאءä
 ،٪٢٢,٧ ÛĕĥÖ Ù×ùĭÖ אربĜŶا ďĨ ģĐאęÝĤا ÙĻĬאáĤا Ù×ÜóĩĤا
 ģÐـــאøو ó×Đ ħıĻĥĐ ـــאرفđÝĤا ħـــÜ īĺñĤـــאء اĜïĀŶـــא اĨأ
 Ù×ـــùĭÖ ÙáĤאáĤا Ù×ÜóĩĤا ĹĘ  אءä ïĝĘ ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا
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 ĹĘ ءŻĨõĤا ďـــĨ ģـــĐאęÝĤأن ا īـــĻè ĹـــĘ ،٪١٥,٣ ÛـــĕĥÖ
 ،٪٤,٨ ÛĕĥÖ Ù×ـــùĭÖ ÙـــùĨאíĤا Ù×ÜóĩĤا ĹĘ אءä ÙـــøراïĤا
وĘـــĹ اÙ×ÜóĩĤ اóĻìŶة äאء اøـــåÝאÖאت أóĘاد اĳè ÙĭĻđĤل 

.٪١,٧ ÛĕĥÖ Ù×ùĭÖ ģĐאęÝĤا ĹĘ ÙĥĐאęĤاف اóĈŶا

٢ . ģÐـــאøو ó×Đ ĹـــĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĤوط اóـــüو óـــĻĺאđĨ
ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا

 ģĐאęÝĤا óĻĺאđĨ Õùè ÙøراïĤا ÙĭĻĐ ďĺزĳÜ (٦) ولïä
(*)١ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا ó×Đ ĹĄاóÝĘźا

اÙ×ùĭĤ اÝĤכóاراتاĻ×Ĥאن
٪ÙĺĳÑĩĤا

ĹÖאرĜأ īĨ نĳכĺ ١٥٦٤٤,٢أن

 ĹĘ ĹÐאĜïĀأ īĨ نĳכĺ أن
ĹĝĻĝéĤا ďĜاĳĤا

١٩٦٥٥,٥

ÙøراïĤء اŻĨز ïèن أĳכĺ ١١٥٣٢,٦أن

÷ĭåĤا ÷ęĬ īĨ نĳכĺ ٩٤٢٦,٦أن

ÙĻÖóđĤا ÙĕĥĤث اïéÝĺ ٧٣٢٠,٧أن

ÙĻùĭåĤا ÷ęĬ īĨ نĳכĺ ٢٩٨,٢أن

 ģĀاĳÝĺ īĩĻĘ ءĹü طóÝüا ź
ĹđĨ

١١٦٣٢,٩

 ÙĭĻĐ ادóĘאت أÖאåÝـــøول (٦) اïـــåĤאت اĬאĻÖ çـــĄĳÜ
 ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ó×Đ ģĐאęÝĤوط اóـــüو óĻĺאđĩĤ ÙøراïĤا
اĩÝäźאĐـــĹ، وóıčÜ اĻ×ĤאĬאت أن üـــóط أن ĺכĳن óĈف 
اĜŻđĤـــÙ اęÝĤאīĨ ÙĻĥĐ اĜïĀŶאء ĹĘ اĳĤاďĜ اä ĹĝĻĝéĤאء 
ÙĨïĝĨ ĹĘ اýĤـــóوط ùĭÖـــ×ÛĕĥÖ ÙĺĳÑĨ Ù ٥٥,٥٪، įĻĥĺ أن 
ĺכـــĳن īĨ اĜŶאرب ùĭÖـــ×ÛĕĥÖ Ù ٤٤,٢٪، ü ħàـــóط أن 
ĺכـــĳن أïè زŻĨء اïĤراøـــùĭÖ Ùـــ×Ù ٣٢,٦٪، ü įĻĥĺـــóط 
أن ĺכĳن ęĬ īĨ÷ اùĭÖ ÷ĭåĤـــ×Ù ٢٦,٦٪، وأن ïéÝĺث 

.ÙÖאåÝøا īĨ óáאر أכĻÝìا īĻàĳé×ĩĥĤ çĩø (*١)

اĕĥĤـــÙ اĻÖóđĤـــùĭÖ Ùـــ×Ù ٢٠,٧، وأóĻìا أن ĺכـــĳن īĨ ذات 
.٪٨,٢ Ù×ùĭÖ ÙĻùĭåĤا

٣ . ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøو ó×Đ ĹـــĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĤوا īـــùĤا
ĹĐאĩÝäźا

 ģĐאęÝĤوا óĩđĤا Õùè ÙøراïĤا ÙĭĻĐ ďĺزĳÜ (٧) ولïä
ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا

اÙ×ùĭĤ اÝĤכóاراتاĻ×Ĥאن
ÙĺĳÑĩĤا

١١٤٣٢,٣أن ĺכĳن óĩĐ ÷ęĬ īĨي
٢٠,٦اĭø ĹĭĨ óĕĀŶא
١٧٤,٨اŶכ×ĭø ĹĭĨ óא

ÙĺóĩđĤאت اÑęĤا ďĻĩä٢٢٠٦٢,٣
٣٥٣١٠٠,٠اĳĩåĩĤع

 ÙĭĻĐ אتÖאåÝـــøا ďĺزĳÜ (٧) ولïـــåĤאت اĬאĻÖ çـــĄĳÜ
 ģĐאęÝĤا ĹĘ ÙـــĺóĩđĤאت اÑęĥĤ ħıÜاóĺïĝÜ Õـــùè ÙـــøراïĤا
 īĨ ٪ـــאت أن ٦٢,٣ĬאĻ×Ĥا óıčÜو ،ĹĄاóÝĘźا ĹـــĐאĩÝäźا
 ÙĘכא ďĨ نĳĥĐאęÝĺ ħـــıĬأ ĵĤـــאروا إüأ ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ادóĘأ
 īĻè ĹĘ ،(ó×כŶوا óĕĀŶوا ،óĩđĤا ÷ęĬ) ÙĺóĩđĤאت اÑęĤا
أن ٣٢,٣٪ أüאروا إĵĤ أęÝĺ ħıĬאĳĥĐن ĹĘ ħİ īĨ ďĨ ذات 
 ďĨ نĳĥĐאęÝĺ ħıĬÉÖ ħıÜאÖאåÝـــøا ÛĬכא īĺñĤא اĨا ،ħİóĩĐ
ħİ īĨ أכ×óĩĐ ħıĭĨ óا äאءت ħıÝ×ùĬ ٤,٨٪، īĻè ĹĘ أن 
 óĕĀأ ħİ īĨ ďĨ نĳĥĐאęÝĺ ħıĬÉÖ واóذכ ÙĭĻđĤاد اóĘأ ăđÖ

.٪٠,٦ ħıÝ×ùĬ ÛĬا وכאóĩĐ ħıĭĨ



٩٣

 ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا :ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا :ĹüاóíĤا ïĩéĨ īÖ īĩèóĤا ï×Đ /رĳÝכïĤا
ĹđĨאåĤאب ا×ýĤا īĨ ÙĭĻĐ

٤ . ģÐـــאøو ó×Đ ÙĻĄاóÝĘźا ÙـــĻĥĐאęÝĤـــאت اĜŻđĤا ÙـــđĻ×Ĉ
ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا

ïäول (٨) ĳÜزÙĭĻĐ ďĺ اïĤراÙđĻ×Ĉ Õùè Ùø اĜŻđĤאت 
ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ó×Đ ÙĻĄاóÝĘźا

اÙ×ùĭĤ اÝĤכóاراتاĻ×Ĥאن
ÙĺĳÑĩĤا

ĜŻĐ٩٩٢٨,٠אت óĩÝùĨة وïÜوم
ĜŻĐ١٦٠٤٥,٣אت ĜאĵĥĐ ÙĩÐ اÙĝáĤ واóÝèźام

ħİאęÝĤא اİدĳùĺ אتĜŻĐ٥٢١٤,٧
ÙéĥāĩĤا ďÖאĈ אıĻĥĐ Õĥĕĺ אتĜŻĐ٢٤٦,٨

ÙÝĜËĨو ÙĻéĉø אتĜŻĐ١٨٥,١
٣٥٣١٠٠,٠اĳĩåĩĤع

 ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ادóĘأ ďĺزĳÜ (٨) ولïåĤאت اĬאĻÖ çĄĳÜ
 ģÐאøو ó×Đ ÙĻĄاóÝĘźאت اĜŻđĤا ÙđĻ×ĉĤ ħıÜاóĺïĝÜ Õùè
 ٪٤٥,٣ įÝ×ùĬ אĨ אت أنĬאĻ×Ĥا óıčÜو ،ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا
Ĩـــī إĩäאĹĤ أóĘاد ÙĭĻĐ اïĤراøـــĺ Ùـــóون أن ñİه اĜŻđĤאت 
ĜאĵĥĐ ÙĩÐ اÙĝáĤ واóÝèźام، óĺ īĻè ĹĘى  ٢٨٪  īĨ أóĘاد 
įĭĻĐ اïĤراøـــÉÖ Ùن ÙđĻ×Ĉ اĜŻđĤאت ùĨـــóĩÝة وïÜوم، ĩĭĻÖא 
 ÙđĻ×Ĉ نÉÖ ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ادóـــĘأ īĨ ٪١٤,٧ įÝ×ـــùĬאĨ ىóـــĺ
 ÙđĻ×Ĉ نÉÖ رأوا īĺñĤא اĨأ ،ħİאęÝĤא اİدĳùĺ אİدĳùĺ ÙĜŻđĤا
 ، ٪٦,٨  ħıÝ×ùĬ ÛĬכא ÙéĥāĩĤا ďÖאĈ אıĻĥĐ Õĥĕĺ ÙĜŻđĤا
أĨא اóĺ īĺñĤون ÉÖن ÙđĻ×Ĉ اÙĜŻđĤ اęÝĤאÖ ėāÝÜ ÙĻĥĐכıĬĳא 

.٪٥,١  ħıÝ×ùĬ אءتä įÝĜËĨو ÙĻéĉø אتĜŻĐ
٥ . ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĤا īĨ ÙـــĝĝéÝĩĤאت اĐـــ×אüŸا

ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو
ïäول (٩) ĳÜزÙĭĻĐ ďĺ اïĤراÕùè Ùø اüŸ×אĐאت 

 ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤא اıĝĝéĺ ĹÝĤا

اÙ×ùĭĤ اÝĤכóاراتاĻ×Ĥאن
ÙĺĳÑĩĤا

īĺóìŴا ÙĝáÖ رĳđýĤ١٣١٣٧,١ا
Ĺĭđĩùĺ īĨ אكĭİ نÉÖ رĳđýĤ٥٤١٥,٣ا
ÙĐĳĩåĩĤ אءĩÝĬźאÖ رĳđýĤ٨١٢٢,٩ا

īĺóìźا ĹĘ يóĻàÉÝÖ رĳđýĤ٨٧٢٤,٦ا
٣٥٣١٠٠,٠اĳĩåĩĤع

 ÙøراïĤا ÙĭĻĐ ادóĘأ ďĺزĳÜ (٩) ولïåĤאت اĬאĻÖ çĄĳÜ
 ģÐאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤא اıĝĝéĺ ĹÝĤאت اĐא×üŹĤ
 įÝ×ـــùĬ ـــאĨ ـــאت أنĬאĻ×Ĥا óـــıčÜو ،ĹـــĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا
 ħİóđـــýĺ ģĐאęÝĤا اñİ ون أنóĺ ÙĭĻđĤاد اóĘأ īـــĨ ٪٣٧,١
ĝáÖـــÙ اīĻè ĹĘ ،ħıĻĘ īĺóìŶ رأى Ĩא ùĬـــ×įÝ ٢٤,٦٪ أن 
ñİا اęÝĤאĹĘ ħİóĻàÉÝÖ ħİóđýĺ ģĐ اĨ īĻè ĹĘ ،īĺóìŴא 
 ،ÙĐĳĩåĩĤ אءĩÝĬźאÖ ħİóđـــýÜ אıĬون أóĺ ٪٢٢,٩ įÝ×ـــùĬ
وĹĘ اÙ×ÜóĩĤ اóĻìŶة Ù×ùĭÖ ١٥,٣٪ īĨ أóĘاد اóĺ ÙĭĻđĤون 

.ħıđĩùĺ īĨ אكĭİ نÉÖ رĳđýĤا ħıĺïĤ ď×ýÜ אıĬÉÖ

٦ . ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøو ó×Đ ĹـــĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĤאت اĩـــø
ĹĐאĩÝäźا

ïäول (١٠) ĳÜزÙĭĻĐ ďĺ اïĤراĩø Õùè Ùøאت 
 ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا

اÙ×ùĭĤ اÝĤכóاراتاĻ×Ĥאن
ÙĺĳÑĩĤا

ďĩÝåĩĤا óĻĺאđĨ ďĨ ěęÝĺ١٩١٥٤,١
ÙÖאĜاي ر īĨ אĨאĩÜ رóéÝĨ٣٨١٠,٨

ÛĜĳÖ ïĻĝÝĺ ź١٢٤٣٥,١ وĨ źכאن ïéĨد
٣٥٣١٠٠,٠اĳĩåĩĤع

 ÙøراïĤا ÙĭĻĐ ادóĘأ ďĺزĳÜ (١٠) ولïåĤאت اĬאĻÖ çĄĳÜ
 ģÐאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤאت اĩùĤ ħıÜاóĺïĝÜ Õùè
 īĨ ٪ـــאت أن ٥٤,١٥ĬאĻ×Ĥا óıčÜو ،ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا
 ďĨ ěęÝĺ ĹĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĤا اñـــİ ون أنóĺ ÙـــĭĻđĤاد اóـــĘأ
 įĬون أóĺ ٪٣٥,١ įÝ×ـــùĬ אĨ أن īĻè ĹĘ ،ďĩÝåĩĤا óĻĺאđĨ
ĻĝÝĺ źـــïéĨ ÛĜĳÖ ïد، أĨـــא اóĺ īĺñĤون óéÝĨ įĬÉÖر ĩÜאĨא 

.٪١٠,٨ ħıÝ×ùĬ ÛĬכא ÙÖאĜأي ر īĨ



٩٤

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٧٥-١٠٥ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

٧ .ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤوا ÙĝáĤا

 ĹĘ ÙĝáĤا Õùè ÙøراïĤا ÙĭĻĐ ďĺزĳÜ (١١) ولïä
  ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا

اÙ×ùĭĤ اÝĤכóاراتاĻ×Ĥאن
ÙĺĳÑĩĤا

ħıĻĘ ěàأ ź٥٨١٦,٤
٢٠٤٥٧,٨اħıÖ ěà إĨ ïè ĵĤא

٩١٢٥,٨اĩÜ ħıÖ ěàאĨא
٣٥٣١٠٠,٠اĳĩåĩĤع

 ÙـــĭĻĐ ادóـــĘأ ďـــĺزĳÜ (١١) ولïـــåĤـــאت اĬאĻÖ çـــĄĳÜ
 ģÐאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا ĹĘ ÙĝáĤا Õùè ÙـــøراïĤا
 ٪٥٧,٨ įÝ×ùĬ אĨ אت أنĬאĻ×Ĥا óıčÜو ،ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا
 īĻè ĹĘ ،אĨ ïè ĵĤא إıĻĘ نĳĝáĺ ħıĬون أóĺ ÙĭĻđĤاد اóĘأ īĨ
 ģĐאęÝĤאÖ نĳĝáĺ ħـــıĬÉÖ ونóĺ ÙĭĻđĤاد اóـــĘأ īـــĨ ٪أن ٢٥,٨
 īĺñĤא اĨأ ،ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا
 ó×Đ ħÝÜ ĹÝĤت اŻĐאęÝĤا ĹـــĘ قĳàĳĤا īכĩĺ ź įĬÉÖ ونóـــĺ

.٪١٦,٧٥ ħıÝ×ùĬ אءتä ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو
٨ . ģĐאęÝĤـــאء اĭàا ģـــĀاĳÝĤـــאرات اıĨ امïíÝـــøا Ùـــäدر

 ĹĄاóÝĘźا
 Ùäدر Õùè ÙøراïĤا ÙĭĻĐ ďĺزĳÜ (١٢) ولïä

  ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤאء اĭàأ ģĀاĳÝĤאرات اıĨ امïíÝøا

اĻ×Ĥאن

 ģĀاĳÝĤאرات اıĨ
ĹčęĥĤا

 ģĀاĳÝĤאرات اıĨ
ĹčęĥĤا óĻĔ

Ü Ù×ùĬכóاراتÜ٪ÙĺĳÑĨ Ù×ùĬכóارات
٪ÙĺĳÑĨ

ÙęĻđĄ Ùä٢٦٧,٤٧٣٢٠,٧در
ÙĉøĳÝĨ Ùä١٨٣٥١,٨١٨١٥١,٣در
١٤٤٤٠,٨٩٩٢٨,٠درÙä כ×óĻة
٣٥٣١٠٠,٠٣٥٣١٠٠,٠اĳĩåĩĤع

 ÙøراïĤا ÙĭĻĐ ادóĘأ ďĺزĳÜ (١٢) ولïåĤאت اĬאĻÖ çĄĳÜ
 óĻĔو ĹčęĥĤا ģĀاĳÝĤאرات اıĨ امïíÝـــøا Ùäدر ÕùéÖ
 ÕùĭĤאت أن اĬאĻ×Ĥا óıčÜ ،ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا ĹĘ ĹčęĥĤا
 ïĭĐ אءتä אراتıĩĤا īĨ īĻĐĳĭĤا Żام כïíÝøا ĹĘ Ù×ĤאĕĤا
 ģĀاĳÝĤאرات اıĩĤ ٪٥١,٨ ďĜاĳÖ כĤوذ ،ćøĳÝĨ ىĳÝùĨ

.ĹčęĥĤا óĻĔ ģĀاĳÝĤאرات اıĩĤ ٪و٥١,٣ ĹčęĥĤا
 īĻÖ ÙĻĄاóÝĘźـــאت اĜŻđĤدات اïـــéĨ ħـــİא اĨ :ًـــאĻĬאà

اýĤ×אب ó×Đ وøאģÐ اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĹĐ؟
١ . ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا īĨ ضóĕĤا

ĹĐאĩÝäźا
 ÙøراïĤا ÙĭĻĐ ادóĘאت أÖאåÝøا ďĺزĳÜ (١٣) ولïä
 īĻÖ ÙĻĄاóÝĘźאت اĜŻđĤدات اïéĨ ħİأ ÕùéÖ

ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ó×Đ אب×ýĤا

اćøĳÝĩĤ اóĔŶاضم
ĹÖאùéĤا

اóéĬźاف 
اÕĻÜóÝĤاĳÝùĩĤىاĻđĩĤאري

اáĤאąĝĤ٢,٦٢٠.٥٣١٢ďęÜóĨßĤאء وÛĜ اóęĤاغ١
اéĤאدي óåĩĤ١,٩٤٣.٧٠٨٤ćøĳÝĨóýĐد اđÝĤאرف ٢
اđĤאÝĤ٢,٠٤٢.٧٨٤٠ćøĳÝĨóüכïĀ īĺĳاĜאت ïĺïäة٣
٤ħèóĤا ÙĥāĤ٢,٦٠١.٦١٨٦ďęÜóĨďÖاóĤا
اùĤאدسÙĻĩĭÝĤ٢,٤٩٩.٦٣١٢ďęÜóĨ اĳıĤاĺאت٥
اÝĤאàŸ٢,١١٦.٧٦٥٤ćøĳÝĨďø×אت اñĤات٦
ÝĤ×אدل اĘŶכאر ٧

واęÝøźאدة
٢,٦٤٣.٥٥٦٥ďęÜóĨĹĬאáĤا

٨ ĵĥĐ لĳāéĤا
ĨĳĥđĨאت

٢,٧٩٩.٤٦٠٧ďęÜóĨولźا

ėĻęíÝĤ اĳĕąĤط ٩
ÙĻùęĭĤا

٢,٥٤٧.٦٤٢٩ďęÜóĨ÷ĨאíĤا

١٠ Ĺ×İاĳĨ אرıČŸ
ĹÜراïĜو

٢,٣٨٠.٦٨٠٨ďęÜóĨīĨאáĤا

١١ ĵĥĐ ÕĥĕÝĥĤ
اĳđýĤر ÖאïèĳĤة

٢,٤٢٥.٦٩٥٥ďęÜóĨďÖאùĤا
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 ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا :ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا :ĹüاóíĤا ïĩéĨ īÖ īĩèóĤا ï×Đ /رĳÝכïĤا
ĹđĨאåĤאب ا×ýĤا īĨ ÙĭĻĐ

 ĹÖـــאùéĤا ćـــøĳÝĩĤول (١٣) اïåĤـــאت اĬאĻÖ çـــĄĳÜ
 ħİŶ ÙøارïĤا ÙĭĻĐ ادóĘات أóĺïĝÝĤ אريĻđĩĤاف اóéĬźوا
 ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøو ó×Đ ÙـــĻĄاóÝĘźـــאت اĜŻđĤدات اïـــéĨ
اĩÝäźאĐـــĹ، وıčÜـــĻÖ óאĬـــאت اåĤـــïول أن ĭİـــאك اïèى 
 ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĥĤ ـــאĄóĔ óـــýĐ
اĩÝäźאĹĐ، وçĄĳÜ اĻ×ĤאĬאت أن ĥÜ īĨ ÙđùÜכ اóĔŶاض 
 ïĭĐ אءاä īـــĻĄóĔ ģÖאĝĨ (ďęÜóĨ) ىĳÝـــùĨ ïĭĐ ـــאءتä
ùĨـــĳÝى (øĳÝĨـــć)، ĩĨא ïĺل ĵĥĐ أĥÜ ÙĻĩİכ اóĔŶاض 

.ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤאÖ Ùĉ×ÜóĩĤا
 ĵĥĐ لĳāéĤن اÍĘ ĹÖאùéĤا ćøĳÝĩĤا ÙäرïĤ אĝĘوو
 ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤاض اóـــĔأ ÙĨïĝĨ ĹĘ ـــאءä ـــאتĨĳĥđĨ
 ïĭĐ ـــאءتä ĹـــÝĤا ĹـــĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøو óـــ×Đ
ùĨـــĳÝى ùè ćøĳÝĩÖ (ďęÜóĨ)ـــאĹÖ (٢,٧٩)، Ü įĻĥĺ×אدل 
 ĹـــĘ(٢,٦٤)، و ĹÖـــאùè ćـــøĳÝĩÖ אدةęÝـــøźـــכאر واĘŶا
 ĹÖאùè ćøĳÝĩÖ اغóęĤا ÛĜאء وąĜ אءä ßĤאáĤا ÕĻÜóÝĤا
 ،(٢,٦٠) ĹÖـــאùè ćـــøĳÝĩÖ ħèóĤا ÙĥĀ įـــĻĥĺ ،(٢,٦٢)
وĘـــĹ اĻÜóÝĤـــÕ اíĤאä ÷Ĩـــאء óĔض ĻęíÜـــė اĳĕąĤط 
اùęĭĤـــùè ćøĳÝĩÖ ÙĻـــאĹÖ (٢,٥٧)، ÙĻĩĭÜ įĻĥĺ اĳıĤاĺאت 
øĳÝĩÖـــùè ćـــאĹÖ (٢,٤٩)، Ļĥĺـــį اĵĥĐ ÕĥĕÝĤ اýĤـــĳđر 
 ÕİاĳĩĤאر اıČا ħà ،(٢,٤٢) ĹÖאùè ćـــøĳÝĩÖ ةïèĳĤאÖ

.(٢,٣٨) ĹÖאùè ćøĳÝĩÖ راتïĝĤوا
٢ . ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤـــאت ا×ĥĉÝĨ

ĹĐאĩÝäźا
 Õùè ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ادóĘأ ďĺزĳÜ (١٤) ولïä

 (*)  ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤאت ا×ĥĉÝĨ

اÙ×ùĭĤ اÝĤכóاراتاĻ×Ĥאن
ÙĺĳÑĩĤا

٢٠٠٥٦,٧اïĝĤرة ĵĥĐ اéĩĤאورة واĭĜźאع
ģĀاĳÝĤا ãĨاó×Ö ةïĻä ÙĘóđĨ٢٥٠٧٠,٨

ÙĺאدĨ ÙęĥכÜ٢٩٨,٢
ÙĻÖóđĤا óĻĔ ىóìאت أĕĤ אدةä٦٠١٧ا

 ÙĭĻĐ ادóĘאت أÖאåÝـــøول (١٤) اïåĤאت اĬאĻÖ çĄĳÜ
 ģÐـــאøوو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤ ÙـــøراïĤا
 ÙـــĘóđĩĤـــאت أن اĬאĻ×Ĥا óـــıčÜو ،ĹـــĐאĩÝäźا  ģـــĀاĳÝĤا
 ÙĨïĝĨ ĹĘ אءتä ĹـــĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ãĨاó×Ö ةïـــĻåĤا
ĥĉÝĨ×אت اģđęÝĤ اóÝĘźاùĭÖ ĹĄـــ×Ù ٧٠,٨٪، įĻĥĺ اïĝĤرة 
ĵĥĐ اéĩĤאورة واĭĜŸאع Ù×ùĭÖ ٥٦,٧٪، įĻĥĺ اäאدة ĕĤאت 
أóìى óĻĔ اÙ×ùĭÖ ÙĻÖóđĤ ١٧٪، وĹĘ اÕĻÜóÝĤ اä óĻìŶאء 

.٪٨,٢ Ù×ùĭÖ ÙĺאدĩĤا ÙęĥכÝĤا
٣ . ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤאت اĐĳĄĳĨ

ĹĐאĩÝäźا
 Õùè ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ادóĘأ ďĺزĳÜ (١٥) ولïä

(*)ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا ó×Đ ģĐאęÝĤאت اĐĳĄĳĨ

اÙ×ùĭĤ اÝĤכóاراتاĻ×Ĥאن
٪ÙĺĳÑĩĤا

ÙĻęĈאĐ אتĐĳĄĳĨ١٥٤٤٣,٦
ĹøאĻø ďÖאĈ אت ذاتĐĳĄĳĨ٥٠١٤,٢
ĹĐאĩÝäا ďÖאĈ אت ذاتĐĳĄĳĨ٢٢٥٦٣,٧
Ĺĭĺد ďÖאĈ אت ذاتĐĳĄĳĨ١١٢٣١,٧

ÙĨאđĤאة اĻéĤا ģĔאýĨ٢٥٧٧٢,٨
ÙĻāíýĤت اŻכýĩĤ١٣٩٣٩,٤ا

 ÙĭĻĐ ادóĘאت أÖאåÝـــøول (١٥) اïåĤאت اĬאĻÖ çĄĳÜ
 ģÐـــאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤـــאت اĐĳĄĳĩĤ ÙـــøراïĤا
اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĹĐ، وóıčÜ اĻ×ĤאĬאت أن ýĨאģĔ اĻéĤאة 
 ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤאت اĐĳĄĳĨ אتĨïĝĨ ĹĘ ĹÜÉÜ ÙĨאđĤا
 ďـــÖאĉĤا ذات  اĐĳĄĳĩĤـــאت  ıĻĥĺـــא   ،٪٦٣,٧  Ù×ـــùĭÖ
اĩÝäźאĐـــùĭÖ Ĺـــ×Ù ٦٣,٧٪، Ļè ĹĘـــī أن اĐĳĄĳĩĤאت 
 ÙĻāíýĤت اŻכýĩĤא اĨ٤٣,٦٪، أ Ù×ùĭÖ אءتä ÙĻęĈאđĤا
 ďÖאĉĤאت ذات اĐĳĄĳĩĤـــא اıĻĥĺ ،٪٣٩,٤ Ù×ـــùĭÖ אءتä
اĭĺïĤـــùĭÖ Ĺـــ×Ù ٣١,٧٪، وĘـــĹ اĻÜóÝĤـــÕ اĻìŶـــä óـــאءت 

(ÙÖאåÝøا īĨ óáאر أכĻÝìÉÖ īĻàĳé×ĩĥĤ çĩø) *(ÙÖאåÝøا īĨ óáאر أכĻÝìÉÖ īĻàĳé×ĩĥĤ çĩø) *
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٧٥-١٠٥ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

.٪١٤,٢ Ù×ùĭÖ ĹøאĻùĤا ďÖאĉĤאت ذات اĐĳĄĳĩĤا

ÙøراïĤا ãÐאÝĬ ÙýĜאĭĨ

 ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤع اĳĄĳĨ ĹĘ ÙøراïĤه اñİ ÛáéÖ
 ÙـــøراïĤا ÛèóĈو ،ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøو óـــ×Đ
 ģـــĐאęÝĤا ÿـــÐאāì لĳـــè ولŶا ،īĻـــøאøأ īĻĤـــאؤùÜ
 ،ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ó×Đ אب×ýĤا īĻÖ ĹĄاóÝĘźا
واáĤאĳè ĹĬل ïéĨدات اęÝĤאģĐ اóÝĘźاīĻÖ ĹĄ اýĤـــ×אب 
Đ×ـــó وøـــאģÐ اĳÝĤاĀـــģ اĩÝäźאĹĐ، وøـــĭĨ ħÝĻאýĜـــĨ Ùא 

.ãÐאÝĬ īĨ ÙĻĬاïĻĩĤا ÙøراïĤا įĻĤإ Ûāĥì

 ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا ÿÐאāì ħİÉÖ ěĥđÝĺ אĩĻĘ -źأو
 ÙĐĳĩåĨ īĐ ÙĻĬاïĻĩĤا ãÐאÝĭĤا Ûęýכ ïĝĘ ،ـــ×אبýĤا īĻÖ

:ĹĤאÝĤا ĳéĭĤا ĵĥĐ ،ÿÐאāíĤا īĨ

١ - ĹĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĤאت اĩـــøو ÿÐאāì ÙĨïĝĨ ĹـــĘ
 ÙĭĻĐ ادóـــĘأ īĨ ÙĻ×ĤאĕĤا Ù×ـــùĭĤا īـــĐ ãـــÐאÝĭĤا Ûęـــýכ
 ďĨ نĳĥĐאęÝĺ ħـــıĬأ ĵĤـــאروا إü(٥٥,٥٪) أ ÙـــøراïĤا
 ،ÙÖاóĝĤا ģĨאĐ כĤذ Ĺĥĺ ،ĹĝĻĝéĤا ďĜاĳĤا ĹĘ אءĜïĀŶا
ßĻè ذכó (٢٢,٧٪) إĵĤ أęÝĺ ħıĬאĳĥĐن ďĨ اĜŶאرب، 
 ÙĥĀو ĹđĜاĳĤا ħĤאđĤا ÙـــĜاïĀ א أنĭĤ īĻ×Ýĺ אĭİ īـــĨو
 ĹĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĤاف اóĈŶا ħـــİأ īĨ ïđÜ ÙـــÖاóĝĤا
Đ×ـــó وøـــאģÐ اĳÝĤاĀـــģ اĩÝäźאĐـــĹ، وęÝÜـــĥÜ ěـــכ 
اĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤא øـــ×ě وÛāĥì إăđÖ įĻĤ اïĤراøـــאت 
اùĤאĘ ßĻè īĨ ÙĝÖאÙĻĥĐ اĳĤاýÜ ĹĘ ďĜכģĻ اĜŻđĤאت 
 ،ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ó×Đ ÙĩÐאĝĤا ÙĻĄاóÝĘźا
 Ùøودرا (אري،٢٠١٨ø) Ùøـــאت دراøراïĤכ اĥÜ īĨ
 (٢٠٢٢،ųـــאب اä) Ùـــøودرا (از،٢٠٢٢õـــĐو ĹـــĈ)
ودراøـــÙ (ïĩéĨ،٢٠٢٣)، ßĻè أóıČت ÝĬאĥÜ ãÐכ 
 ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا īĻÖ אط×Üد ارĳäאت وøراïĤا

.ĹđĜاĳĤا ģĐאęÝĤا īĻÖو ģĀاĳÝĤا ďĜاĳĨ

 óـــĻĺאđĨو üـــóوط   ĹـــĘ  ÙـــĻĬאáĤا  ÙـــĻĀאíĤا  ÛـــĥáĩÜو  -٢
 ÙĀאíĤا ÙåĻÝĭĤـــאءت اä ßĻè ،ĹĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĤا
 įĻĤإ Ûāĥì ـــאĩĤ هïכËĨ وطóـــýĤوا óـــĻĺאđĩĤه اñـــıÖ
 ßĻè (ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤاف اóĈأ) ÙĝÖـــאùĤا ÙåĻÝĭĤا
 ĹĝĻĝéĤا ħـــĤאđĤا ĹĘ ÙĜاïāĤأن ا ãـــÐאÝĭĤا ÛـــéĄأو
 ،ÙـــøراïĤء اŻĨوز ĹÖóĝĤا ÙĥĀو (ĹĄاóÝĘźا ÷ĻĤو)
 ģĐאęÝĤا ĹـــĘ لĳìïĤوط اóـــüو óĻĺאđĨ ħİا īĨ ïـــđÜ
 ßĻè ،ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا
 ģ×Ĝ īĨ ÙđęÜóĨ ÕùĬ ĵĥĐ אرات×ÝĐźه اñİ Ûĥāè
 ĳéĭĤا ĵĥĐ ÙـــĻĤاĳÝĨ אءتä إذ ،ÙـــøراïĤا ÙـــĭĻĐ ادóـــĘأ
 ĵĤل إïـــĺ ـــאĩĨ ،(٪٥٥,٥٪، ٤٤,٢٪، ٣٢,٦) ĹـــĤאÝĤا
 ĹĝĻĝéĤا ďĜاĳĤאت اĻĉđĨوف وóČ óĻàÉÝĤ ÙĤźد دĳäو
 ģÐאøل وŻì īĨ ħÝĺ يñĤا ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا ĵĥĐ

.ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا

 ،ĹـــĐאĩÝäźر اĳـــąéĤا ÙـــĺóčĬ هóـــùęÜ ـــאĨ ـــכĤوذ
Ü ßĻèـــóى أن اóĤواćÖ اĩÝäźאÙĻĐ اýĭÜ ĹÝĤـــīĻÖ É اóĘاد 
اďĩÝåĩĤ اĳĤاĩÜ ،ĹđĜאرس ıÜĳĉøא ýÜ ĵĥĐכģĻ أóĈاف 
 ģáĩÜ ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøĳĘ ،įĈوóـــüو ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا
 ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ĹĨïíÝùĨ çĭĩÜ ĹÝĤا ÙĻĐאĩÝäźا ÙÑĻ×Ĥا
 ħıĤ çĩـــùĺ אĩÖ ،ģĐאęÝĤوا ģĀاĳÝĥĤ źאåĨ ĹـــĐאĩÝäźا

.ÙĻĐאĩÝäźאت اĻĉđĩĤار اóכÜאدل و×Ü

 ź īùĤا ģĨאĐ أن īĐ אąĺأ ÙĻĬاïĻĩĤا ãÐאÝĭĤا Ûęـــý٣-כ
 ßĻè ،ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا ĹĘ אĩـــøאè óĻĕÝĨ ģכýĺ
 ďĻĩä ďĨ نĳĥĐאęÝĺ (٪٦٢,٣) أن īĐ ãÐאÝĭĤا Ûęýכ
 (٪٣٢,٣) ģـــÖאĝĨ ،אءĭáÝـــøون اïـــÖ ÙـــĺóĩđĤـــאت اÑęĤا
.ħİóĩĐ ذات ĹĘ īĨ ďĨ نĳĥĐאęÝĺ ħıĬا ĵĤאرت إüا

 ģĐאęÝĤا õĻĩÜ ĹÝĤا ÙĩıĩĤا ÿÐאāíĤאت واĩùĤا īĨ -٤
 ěĥđÝĺ אĨ ÙĻĬاïĻĩĤا ÙـــøراïĤا ãÐאÝĭĤ אĝĘو ĹـــĄاóÝĘźا
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 ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا :ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا :ĹüاóíĤا ïĩéĨ īÖ īĩèóĤا ï×Đ /رĳÝכïĤا
ĹđĨאåĤאب ا×ýĤا īĨ ÙĭĻĐ

 ßـــĻè  ،ÙـــĻĄاóÝĘźا  ÙـــĻĥĐאęÝĤا اĜŻđĤـــאت   ÙـــđĻ×ĉÖ
 ħåè ĹĤאĩäا īـــĨ ٪أن ٤٥,٣ īـــĐ ãÐאÝĭĤا Ûęـــýכ
 ÙĝáĤا ĵĥĐ مĳĝÜ אتĜŻđĤه اñİ أن ĵĤـــאروا إüأ ÙĭĻđĤا
واóÝèźام، و٢٨٪ أüـــאروا إĵĤ أıĬא ĜŻĐאت óĩÝùĨة 
وÜـــïوم، و١٤,٧٪ أכïوا ĵĥĐ أıĬא ĜŻĐאت ùĺـــĳدİא 

.ħİאęÝĤا

 Ûęýא כĨ ،ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĥĤ ÙĨאıĤאت اĩـــùĤا īĨ -٥
 īĨ ÙĝĝéÝĩĤאت اĐـــ×אüźאÖ ěـــĥđÝĺ אĩĻĘ ãÐאÝĭĤا įـــĭĐ
 ÙĻĬاïĻĩĤا ãÐאÝĭĤا Ûęـــýכ ßĻè ،ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا
Đـــī أن اýĤـــĳđر ĝáÖـــÙ اĺóìŴـــáĩĺ īـــģ اİـــĥÜ ħـــכ 
 īĐ ŻąĘ ،(٪٣٧,١) ÛĕĥÖ ÙĺĳÑĨ Ù×ùĭÖ אتĐـــ×אüźا
اýĤـــĳđر ÖאĘ óĻàÉÝĤـــĹ اīĺóìŴ (٢٤,٦٪)، واýĤـــĳđر 

ÖאĩÝĬźאء (٢٢,٩٪).

 Ûāĥì אĨ ăđÖ ďĨ ÙĝÖـــאùĤا ÙàŻáĤا ãÐאÝĭĤا ěـــęÝÜو
 ĵĥĐ אıąđÖ õرכـــ ĹÝĤوا ÙĝÖـــאùĤـــאت اøراïĤا ãÐאÝĬ įـــĻĤإ
 ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĥĤ ÙĩאכéĤوط اóـــýĤوا óĻĺאđĩĤا Ùøدرا
 Ùـــøدرا ıĭĨـــא   ،ĹـــĐאĩÝäźا  ģـــĀاĳÝĤا üـــ×כאت   óـــ×Đ
 Ùـــøودرا (ـــאر،٢٠١٨íÖ) Ùـــøودرا (د،٢٠١٦ĳđـــø آل))

.(٢٠٠٩،óąì) Ùøودرا (٢٠٠٧،ĹĤאåĩĤا)

 óčĬ Ùıäو īĨ ĹـــĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤאت اĩـــø īĐ ـــאĨ٦- ا
 īĨ ÙĻ×ĤאĕĤأن ا īĐ ãÐאÝĭĤا Ûęـــýכ ïĝĘ ،ÙĭĻđĤاد اóـــĘأ
اĘـــóاد اÙĭĻđĤ وùĬـــ×ħıÝ (٥٤,١٪) أóĜوا ıĬÉÖא ĜŻĐאت 
đĨ ďĨ ěęÝÜאóĻĺ اďĩÝåĩĤ، ووıęĀא ٣٥,١٪ īĨ أóĘاد 

اıĬÉÖ ÙĭĻđĤא ÛĜĳÖ ïĻĝÝÜ ź وĨ źכאن ïéĨد.

 Ûęـــýכ ĹÝĤا ÙĩıĩĤאت اĩـــùĤا īـــĨ ÙĝáĤا ïـــđÜ ـــאĩ٧- כ
 ģĐאęÝĤאت اĩـــø ïèא اıęĀĳÖ ÙĻĬاïĻĩĤا ãÐאÝĭĤـــא اıĭĐ
اóÝĘźاßĻè ،ĹĄ כÛęý اÝĭĤאãÐ اïĻĩĤاīĐ ÙĻĬ أن Ĩא 
įÝ×ùĬ ٧٥,٨٪ īĨ أóĘاد اÙĭĻđĤ أüאروا إĵĤ أĳĝáĺ ħıĬن 

إĨ ïè ĵĤא ĹĘ اęÝĤאŻĐت اóÝĘźاīĻè ĹĘ ،ÙĻĄ رأى 
 ĹĘ ،אĨאĩÜ ـــאıĻĘ نĳĝáĺ ħـــıĬأ ĵĥĐ ٪٢٥,٨ įÝ×ـــùĬ ـــאĨ
 ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ادóĘأ īĨ ٪١٦,٤ įÝ×ـــùĬ אĨ ىóĺ īĻè
 ħıÝĝà مïـــđÖ ـــכĤذ īĨ ÷כـــđĤا ĵـــĤـــאروا إüأ ćـــĝĘ
 ģÐـــאøل وŻì īĨ ħÝÜ ĹÝĤا ÙĻĄاóÝĘźت اŻـــĐאęÝĤאÖ

.ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا

٨-وأĻìـــóا כýـــÛę اÝĭĤאãÐ اïĻĩĤاīĐ ÙĻĬ أن ùĬـــ×Ù כ×óĻة 
Ĩـــħåè ī أĘـــóاد اÙĭĻđĤ، أכـــïت ĵĥĐ أıĬא ùÜـــïíÝم 
 ĹčęĥĤا ÙĻĐĳĬ ŻـــכÖ) ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤـــאرات اıĨ
 ďـــĜاĳÖ ،ĹـــĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĤـــאء اĭàأ (ĹـــčęĥĤا óـــĻĔو
و٥١,٣٪   ĹـــčęĥĤا  ģـــĀاĳÝĤا ıĩĤـــאرات   (٪٥١,٨)

.ĹčęĥĤا óĻĔ ģĀاĳÝĤאرات اıĩĤ

 ÙĝÖאùĤאت اĩـــùĤوا ÿÐאāíĤا óĻـــùęÜو ħıĘ īכĩĺو
 ģĨאĐ īĨ ءاïـــÖ ،ĹĐאĩÝäźر اĳـــąéĤا ÙĺóčĬ ءĳـــĄ ĹـــĘ
 ĹـــčęĥĤا ģـــĀاĳÝĤـــאرات اıĨ امïíÝـــøאÖ ـــאءıÝĬوا īـــùĤا
 ÙĻĐאĩÝäźر اĳـــąéĤا ÙĺóčĬ ىóÜ ßـــĻè ،ĹčęĥĤا óـــĻĔو
 įĬĳכÖ ėـــāÝĺ ģĐאęÜ įـــĬאرכـــ÷ أÖر وõـــĺو ÙـــĺؤóĤ ěـــĘو
 īĨ įـــùęĬ īĐ óـــ×đĺ ،ًـــאÑĘدا Ĺāíـــüـــאً وĻĐאĩÝäـــאً اĨאčĬ
 ÙĩčĬوأ ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤאت اĝĻ×ĉÜو ģÐـــאøل وŻì
 ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤن اÍـــĘ ħà īĨو ،ÙـــáĺïéĤت اźـــאāÜźا
 óĻáכ ėĥÝíÜ ź óĻĺאđĩĤـــאرات وا×ÝĐźا īĨ دïđĤ ďـــąíĺ
 ģĐאęÝĤا īĐ ÙـــøراïĤا ÙĭĻđĤ Ù×ـــùĭĤאÖو ßé×Ĥا ďĩÝåĨ ĹĘ
 īـــùĤאرات ا×ÝĐا ĵĤإ óčĭĤا ïĭĐ اñİ אĭĤ çąÝĺ ،ĹـــđĜاĳĤا
واĝáĤـــÙ واóÝèźام واüźـــ×אĐאت اęĥÝíĩĤـــÙ اıĝĝéĺ ĹÝĤא 
 ،ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøو ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا
 ãÐאÝĭĤا įـــĭĐ Ûęـــýא כĨ ـــאر×ÝĐźا īـــĻđÖ ـــאĬñìـــא اĨ ذاÍـــĘ
 ďĩÝåĩĤا óـــĻĺאđĨو ěęÝĺ ģـــĐאęÝĤا اñİ أن īـــĨ ÙـــĻĬاïĻĩĤا
 ÙĺאıĭĤا ĹĘ ĳİ ـــאĨ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤن اÉÖ لĳـــĝĤا īכـــĩĺ
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٧٥-١٠٥ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 Õİא ذĨ ěĘو ،ĹĐאĩÝäźا ģĐאęÝĤا īـــĨ ćĩĬ ع أوĳـــĬ źإ
 ħà īĨא، وĻĐאĩÝäدا اĳäان وĳـــøـــאك وýĬدا īĨ ģכ įĻĤإ
ĩĺכـــıĤ īـــźËء اęÝĩĤאĥĐـــĳن כĩـــא أüـــאر Ĭĳäאواردĭĺא أن 
ĳĨïĝĺا اùęĬـــĵĥĐ ħı أĳíü ħıĬص ĳĨïíÝùĺ ÙĻĝĻĝèن 

.ģĐאęÝĤאت اĻĥĩĐ אءĭàأ ÙęĥÝíĩĤز اĳĨóĤا

ıĨïĝÜـــא   ĹـــÝĤا  ÙـــęĥÝíĩĤا ĻĭĝÝĥĤـــאت  ĺכـــĳن  ورĩÖـــא 
 ģÐـــאøóĤات، اóـــĻĨכאĤا) ĹـــĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøو
 ģđä ĹـــĘ ًـــאĨאİ دورا (ëـــĤا ..ĹـــāĭĤـــאدل ا×ÝĤا ،ÙـــĺرĳęĤا
اęÝĤאĐـــģ اóÝĘźاè ģáĩĺ ĹĄאīĨ ÙĤ اĳąéĤر أو اĳäĳĤد 
اĩÝäźאĐـــĹ، وñİا Ĩא أכïه روĨïĭĐ óÜא ïéÜث īĐ دور 
اāÜźאل اĹÐóĩĤ اĭàאء اĳąéĤر اĩÝäźאĹĐ، وĨ ĳİא أכïه 
أąĺـــאً  כīĨ ģ داĘـــÛ وĹĘ ģåĭĻĤ כÝאÖאīĐ ħıÜ اĳąéĤر 
 ģĻـــכýÜ ĹĘ אتĨĳĥđĩĤאت واĬאĻ×Ĥا ģĝĬ ودور ،ĹـــùĘאĭÝĤا
 īĻĥĐאęÝĩĥĤ ĹĐאĩÝäźر اĳąéĥĤ زةõđĩĤا ÙĥĻĐאęÝĤا ÙÑĻ×Ĥا

.ÙáĺïéĤا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ó×Đ

 ÙĻĄاóÝĘźאت اĜŻđĤدات اïéĨ ħİאÖ ěĥđÝĺ אĩĻĘ -אĻĬאà
 Ûęýכ ،ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøو ó×Đ ـــ×אبýĤا īĻÖ

:ĹÜŴا īĐ ÙĻĬاïĻĩĤا ãÐאÝĭĤا

 ÙـــøراïĤا ãÐאÝĬ įـــĭĐ Ûęـــýي כñـــĤول اŶد اïـــéĩĤ١- ا
 ،ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا īĨ ضóĕĤا ĹـــĘ ģáĩÜ ÙĻĬاïĻĩĤا
ïĝĘ כÝĬ ÛęýאãÐ اïĤراÙø وĳäد ïĐد īĨ اóĔŶاض 
اÝĤـــÜ ĹـــËدي إĤـــĵ اåĥĤـــĳء إĤـــÜ ĵכĺĳـــī اĜŻđĤـــאت 
 ïĝĘ ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøو óـــ×Đ ÙـــĻĄاóÝĘźا
 įĻĥĺ ،ـــאتĨĳĥđĨ ĵـــĥĐ لĳāéĤـــא اıÝĨïĝĨ ĹـــĘ ـــאءä
Ü×ـــאدل اĘŶـــכאر واøźـــęÝאدة ĘـــĹ اÜóĩĤ×ـــÙ اáĤאÙĻĬ، أĨא 
 ĹĘ ،ÙáĤאáĤا Ùـــ×ÜóĩĤا ĹĘ ģè ïĝĘ اغóęĤا ÛـــĜـــאء وąĜ
 ĹĘ ģĐאęÝĤدات اïéĨ ïـــèا ħèóĤا ÙĥĀ ÛĬכא īـــĻè
 įĬÉÖ ÙĭĻđĤاد اóĘأ ăđÖ رأى īĻè ĹĘ ، ÙđÖاóĤا Ù×ÜóĩĤا

ñİا اĳĭĤع īĨ اĜŻđĤאت ùĺאėĻęíÜ ĹĘ ħİ اĳĕąĤط 
 ÙĻĩĭÝÖ ěĥđÝĺ ـــאĨ įĻĥĺ ،ÙـــùĨאíĤا Ù×ÜóĩĤا ĹĘ ÙĻـــùęĭĤا
اĳıĤاĺאت، ħà اĵĥĐ ÕĥĕÝĤ اĳđýĤر ÖאïèĳĤة ، وأóĻìا 
اıČـــאر اĳĩĤاÕİ واïĝĤرات. ěęÝÜ اïĤراøـــĥÜ ĹĘ Ùכ 
 ÙĝÖאùĤـــאت اøراïĤا ăđÖ įĻĤإ Ûāĥì אĨ ďĨ ãÐאÝĭĤا
 Ùـــøودرا (ادي،٢٠١١ïـــĕÖري وĳـــĨزا) Ùـــøدرا ģáĨ
 Ùøودرا (٢٠١٨،ħĔŻüĳÖ) Ùøودرا (٢٠١٦،ćÖاóĨ)
 Ùøودرا (٢٠١٥،ĹĘاĳāĤا) Ùøودرا (٢٠٢٣،ïĩéĨ)
 ĹÝĤوا (אري،٢٠١٨íÖ) Ùøودرا (د،٢٠١٦ĳđـــø آل)
 Ùĉ×ÜóĩĤا ďĘواïĤאب وا×øŶא اıĭĨ ÕĬאä ĹĘ ÛـــýĜאĬ
ÖאøـــïíÝام وøـــאģÐ اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאĹĐ، وأüـــאرت 
 ÙـــøراïĤا įĻĤإ Ûāĥì ďـــĨ ěęÝÜ ةóـــĻáכ ģـــĨاĳĐ ĵـــĤإ
 ،ģİŶا ďĨ ģـــĀاĳÝĤاغ، واóـــęĤا ÛĜو :ģـــáĨ ÙـــĭİاóĤا

.ÕİاĳĩĤرات واïĝĤאت واĺاĳıĤا ÙøאرĩĨو

٢ - ģـــĐאęÝĤا ĥĉÝĨ×ـــאت   ĹـــĘ  ģـــáĩÜ  ĹـــĬאáĤا اéĩĤـــïد 
اóÝĘźاĹĄ، وכýـــÛę اÝĭĤאãÐ اïĻĩĤاīĐ ÙĻĬ أن ĭİאك 
 ãĨاó×Ö ةïـــĻåĤا ÙـــĘóđĩĤـــא: اĩİ ،īĻـــøאøأ īـــĻ×ĥĉÝĨ
اĳÝĤاģĀ (٧٠,٨٪)، واïĝĤرة ĵĥĐ اéĩĤאورة واĭĜźאع 

.(٪٥٦,٧)

٣ - ĹĘ ģáĩÜ ĹـــĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĤا ĹĘ ßـــĤאáĤد اïـــéĩĤا
اĐĳĄĳĩĤـــאت اÝĺ ĹÝĤـــħ اóĉÝĤق ıĤא ĘـــĹ اęÝĤאŻĐت 
اóÝĘźاßĻè ،ÙĻĄ כýـــÛę اÝĭĤאãÐ أن ýĨאģĔ اĻéĤאة 
 Ù×ـــùĭÖ אتĐĳĄĳĩĤه اñİ ÙĨïĝĨ ĹـــĘ אءتä ÙـــĨאđĤا
 ďÖאĉĤאت ذات اĐĳĄĳĩĤأن ا īĻè ĹĘ ،٪٧٢,٨ ÛĕĥÖ
 ÛĕĥÖ Ù×ـــùĭÖ ÙĻĬאáĤا Ù×ÜóĩĤا ĹـــĘ אءتä ĹـــĐאĩÝäźا
٦٣,٧٪، وĘـــĹ اÜóĩĤ×ـــÙ اáĤאáĤـــÙ כאĬـــÛ اĐĳĄĳĩĤאت 
اęÝĤאĐـــŻت  أĨـــא   ،٪٤٣,٦  ÛـــĕĥÖ  Ù×ـــùĭÖ  ÙـــĻęĈאđĤا
 ÙĻāíـــýĤت اŻـــכýĩĤض اóĕĤ ħÝÜ ĹÝĤا ÙĻĄاóÝĘźا



٩٩

 ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا :ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا :ĹüاóíĤا ïĩéĨ īÖ īĩèóĤا ï×Đ /رĳÝכïĤا
ĹđĨאåĤאب ا×ýĤا īĨ ÙĭĻĐ

ä ïĝĘאءت Ù×ùĭÖ ٣٩,٤٪، īĻè ĹĘ أن اĐĳĄĳĩĤאت 
 ĹĘ אءä٣١,٧٪، و Ù×ـــùĭÖ אءتä ĹĭĺïĤا ďÖאĉĤذات ا
 ĹـــøאĻùĤا ďÖאĉĤאت ذات اĐĳĄĳĩĤا óĻìŶا ÕĻÜóÝĤا

.٪١٤,٢ ÛĕĥÖ ÙđĄاĳÝĨ Ù×ùĭÖ

 ħĻİאęĩĤ ـــאĝĘوو ÙĻĬاïĻĩĤا ÙـــøراïĤا ãـــÐאÝĭĤ óـــčĭĤאÖو
 ģĐאęÝĤدات اïـــéĨ نÍـــĘ ،ĹـــĐאĩÝäźر اĳـــąéĤا ÙـــĺóčĬ
 ،ģـــĐאęÝĤا īـــĨ ضóـــĕĤا) ÙĝÖـــאùĤا ÙـــàŻáĤا ĹـــĄاóÝĘźا
ĥĉÝĨ×ـــאت اęÝĤאĐĳĄĳĨ ،ģĐـــאت اęÝĤאĐـــģáĩÜ ،(ģ إĈאراً 
 ó×Đ ĹـــĄاóÝĘźا ģـــĐאęÝĤد اĳـــĝÜ ـــאراتùĨ ģـــכýĺ ـــאĨאĐ
 ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا اñـــıĘ ،ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøو
 īĻÖ אتĨĳĥđĩĤـــאدل ا×Ü ÙĻĥĩĐ įĻĘ ـــאرسĩÜ داĳäو ģـــáĩĺ
 ďÖאĈ ذات Ùـــĕ×Ā ـــאءهĉĐا ĹـــĘ ـــאĩıĨ دورا īـــĻĥĐאęÝĩĤا
 ěĝéÜ īĩąÜ ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøĳĘ ،ĹĐאĩÝäا
 ،ģåĻĭĤو ÛĘدا óـــĻ×đÝĤ אĝĘو ĹÜאĨĳĥđĩĤاء اóـــáĤا īĨ عĳـــĬ
 ĵـــĥĐ īـــĻĥĐאęÝĩĤرة اïـــĜ īـــĨ زõـــđĺ ĹـــĩĜóĤـــאل اāÜźאĘ
 ĹـــĘ مïíÝـــùÜ ĹـــÝĤا ģـــĀاĳÝĤـــאرات اıĨ ÙـــĘכא ÙـــøאرĩĨ
اĜŻđĤـــאت اĳĤاĻđĜـــÙ، وï×ĺو أن ĥÜכ اøĳĤـــאĨ Ûĝĝè ģÐא 
 ïåĻـــø ĹĘכאĤا ÛĜĳĤا ďĨ įĬا ïي أכـــñĤر واõـــĺو įÖ Éـــ×ĭÜ
اĭĤـــאس ĜóĈـــא Đ ăĺĳđÝĥĤـــī اéĤ÷ اĩÝäźאĐـــĹ اñĤي 
 ÙĩčĬأ ĵĥĐ ةïـــĩÝđĩĤت اźאāÜźا ĹـــĘ ïĝÝęĺ أن īכـــĩĺ
 ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ó×Đ ÙĥـــכýÝĩĤאت اĜŻđĤאĘ ،بĳـــøאéĤا
 ÙĻęĈאđĤا ÕـــĬاĳåĤאل اĉÝĤ óĨŶـــא اıÖ ģĀو ĹـــĐאĩÝäźا
Ļè īĨאة اý×Ĥـــó، وĳİ أąĺא Ĩـــא أכïه وõĺر، ĘאāÜźאźت 
 ĹāíـــýĤا ďـــÖאĉĤا ÙـــĥèóĨ ĵـــĤإ ÛـــĥĀو ÙـــĻĄاóÝĘźا

.ÙĻĩĻĩéĤا Ùäدر ĵĤإ ÛĥĀوو

اĻĀĳÝĤאت:

 įäĳÝĤאب ا×ýĤאÖ ÙĻĭđĩĤאت اıåĤوا ÙĻáé×Ĥا õاכóĩĤا ĵĥĐ -
ĳéĬ إóäاء īĨ ïĺõĨ اïĤراøـــאت ĳèل óĻàÉÜ اïíÝøام 

 ĹĘ כĤאب، وذ×ýĤا ĵĥĐ ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو
 ģÐـــאøو īĻĨïíÝـــùĨ ادïĐا ĹĘ دóĉąĩĤا ĹĨאĭÝĤا ģČ

اĳÝĤاģĀ اĩÝäźאÙÑĘ īĨ ĹĐ اýĤ×אب.

- Ąـــóورة أن ÝıÜـــùøËĨ ħـــאت اĻĥđÝĤـــĥĐ ħـــĵ اıĘŻÝìא 
ïÖاĺـــīĨ Ù اÙĥèóĩĤ اïÝÖźاÝè ÙĻÐـــĵ اåĤאÍÖ ،ÙĻđĨدراج 
 ģـــĀاĳÝĤا  ģÐـــאøو ÖאøـــïíÝاĨאت   ěـــĥđÝÜ ĝĨـــóرات 
اĩÝäźאĭĨ īĩĄ ĹĐאıåİא اïĤراÙĻø، وذĤכ ĩąĤאن 
 īĻĝİاóĩĤאل واęĈŶا ħـــıĥ×Ĝ īĨـــ×אب وýĤا ĹĐو ďĘر
ÖאĳåĤاĬـــÕ اåĺŸאĻÖـــĥÝĤ Ùـــכ اøĳĤـــאģÐ وĺõđÜـــĥÜ õכ 
 óĈאíĩĤا ĵـــĥĐ įĻ×ĭÝĤا ÛـــĜĳĤذات ا ĹـــĘو ،ÕـــĬاĳåĤا
 ÙĻ×ĥـــùĤאت اĨاïíÝـــøŻĤ ÙåĻÝĬ ÏـــýĭÜ أن īכĩĺ ĹÝĤا

ĥÝĤכ اøĳĤאģ×Ĝ īĨ ģÐ اýĤ×אب.

 ÙĀאì ĹĥİŶا ďـــĩÝåĩĤـــאت اùøËĨ ćـــýĭÜ ورة انóĄ -
اĻđĩåĤאت واùøËĩĤאت اÙĻĥİŶ اÖ ÙĻĭđĩĤאÉýĤن اóøŶي 
 ħııĻäĳÜא وıÐאĭÖأ Ù×ĜاóĨ ÙĻĩİÉÖ óøŶا ÙĻĐĳÜ אلåĨ ĹĘ

.ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøאت وĨاïíÝøאÖ ěĥđÝĺ אĩĻĘ

:ďäاóĩĤا

ÙĻÖóđĤا ďäاóĩĤا :ًźأو

 ďĜ(٢٠١٤)، وا ĹـــĥĐ õـــĺõđĤا ïـــ×Đ Ùـــåĺïì ،ħـــĻİاóÖإ -
 ÙĻĥĩđĤا ĹĘ ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤـــ×כאت اü امïíÝـــøا
 ،(ÙĻĬاïĻĨ Ùـــøدرا) óāĨ ïـــĻđĀ ـــאتđĨאåÖ ÙـــĻĩĻĥđÝĤا

.ßĤאáĤد اïđĤا ،ÙĺĳÖóÝĤم اĳĥđĤا ÙĥåĨ

 óĻàÉÜ لĳـــè אتčèŻĨ ،(٢٠٠٤) çـــĤאĀ ،ďـــ×Āا ĳـــÖأ -
اĬóÝĬŸـــĹĘ Û اýĤـــ×אب، ورĨïĜ ģĩĐ ÙĜـــïĬ ĹĘ Ûوة 
 – ÙـــĻĘאĝáĤة اóـــÐاïĤـــ×אب»، اýĤا ĹـــĘ ÛـــĬóÝĬŸا óـــĻàÉÜ»

.ÙĜאرýĤا

- آل øـــĳđد، ĬאĺـــÖ ėـــĻĭà īـــאن ÖـــĩéĨ īـــï (٢٠١٦م). 
دواďĘ اïíÝøام اýĤ×אب اĳđùĤدي اåĤאýĤ ĹđĨ×כאت 



١٠٠

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٧٥-١٠٥ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

اĳÝĤاĀـــģ اĩÝäźאĐـــĹ واüŸـــ×אĐאن اĝĝéÝĩĤـــıĭĨ Ùא: 
 ĹĘ دĳđـــø כĥĩĤا ÙđĨאä بŻĈ ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùـــøدرا
 ÙĥåĨ .ــــİאم ١٤٣٣đĤا īـــĨ ĹĬאáĤا ĹـــøراïĤا ģـــāęĤا
 ïĩéĨ אمĨŸا ÙđĨאä ،ÙـــĻĐאĩÝäźوا ÙĻĬـــאùĬŸم اĳĥđĤا

ĳđø īÖد اÙĻĨŻøŸ، (د م) (٣٤)،ص:٢٠٥-٢٦٦.

 ÙـــĻĩĭÝĤ(٢٠٠٠). اÙـــĨאđĤا ÙـــĻđĩåĤة، اïـــéÝĩĤا ħـــĨŶا -
 ÙـــĤאéĤאÖ ÙـــĥāÝĩĤا ģÐـــאùĩĤـــא اıĻĘ ـــאĩÖ ÙـــĻĐאĩÝäźا
 īĻĭـــùĩĤوا وÖאýĤـــ×אب   ħـــĤאđĤا  ĹـــĘ  ÙـــĻĐאĩÝäźا
 ñĻęĭÜ ،نĳùĩíĤوا ÙđÖاóĤور اïĤة، اóøŶوا īĻĜĳđĩĤوا
ĬóÖאãĨ اģĩđĤ اđĤאýĥĤ ĹĩĤ×אب Ùĭø ĹÝè ٢٠٠٠ وĨא 
 ĵĥĐ אحÝĨ .ÙĻÖóđĤا ÙíùĭĤאم، اđĤا īĻĨŶا óĺóĝÜ ،אİïđÖ
/org.un.digitallibrary//:http: ĹـــĤאÝĤا ćـــÖاóĤا
-٦.SR_٣_٥٤.C_A/files/٤٠٨٧٦٩/record

Ü  pdf.ARאرëĺ اĐïÝøźאء: ٢٠٢٣/٢/١١م. 

 ،(٢٠١٧)  ïـــĨאè ĬïĐـــאن   ÛـــĭÖ رĻĘـــïة  اāĬŶـــאري،   -
 ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøـــ×כאت وýĤ ÙـــĺĳÖóÝĤـــאت اøכאđĬźا
 ĹĬאáĤا óĩÜËĩĤا .ÙـــĭĈاĳĩĤا ħĻĜ õĺõđÜ ĹĘ ĹـــĐאĩÝäźا
 õĺõđÜ ĹĘ ÙĻĩĻĥđÝĤאت اùøËĩĤدور ا» ÙĻĭĈĳĤة اïèĳĥĤ
اïèĳĤة اÙĻĭĈĳĤ»، ١١-١٢ دä ، ó×ĩùĺאÙđĨ اĳåĤف، 

.ÙĺدĳđùĤا ÙĻÖóđĤا ÙכĥĩĩĤا

 ïĺïåĤم اŻĐŸ(٢٠٠٨): ا ïĩéĨ ازقóĤاï×Đ ،ĹĩĻĤïĤا -
واéāĤאÙĘ اĤźכóÝوÙĻĬ. ط١، دار واóýĭĥĤ ģÐ، اŶردن.

 ģĀاĳÝĤـــ×כאت اü .(٢٠١٧) ïĩèأ ħـــĻİاóÖوي، إïـــĤا -
 ÙĩčĭĩĤאت ، اĨĳĥđĩĤث واĳـــé×Ĥا õכóĨ ،ĹـــĐאĩÝäźا

اŻıĥĤ ÙĻÖóđĤل اóĩèŶ واÕĻĥāĤ اĩĐ ،óĩèŶאن.

- اùĤאĐאø ،ĹÜאÙĻĨ (٢٠٠٣). اýĤ×אب اĹÖóđĤ واóĻĕÝĤات 
اĩÝäźאÙĻĐ، اïĤار اÙĺóāĩĤ اĭ×ĥĤאÙĻĬ، اĝĤאóİة.

- اýĤـــאï×Đ ،ĹĨ اïĩéĨ īĩèóĤ (٢٠١٧). اøـــïíÝاĨאت 
 ،ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤـــ×כאت اýĤ ĹåĻĥíĤأي اóĤאدة اĜ

.óĉĜ ،ةóĺõåĤا õכóĨ

- اýĤـــóıي، Éĭèن ĳýđü ÛĭÖع (٢٠١٣)، أóà اïíÝøام 
اĜŻđĤـــאت   ĵـــĥĐ  ÙـــĻĬوóÝכĤŸا  ģـــĀاĳÝĤا üـــ×כאت 
 Ùـــøא» دراäذĳĩĬ óـــÝĺĳÜك وĳـــÖ ÷ـــĻęĤا .ÙـــĻĐאĩÝäźا
 ÕĐ כĥĩĤا ÙـــđĨאä אت×ĤאĈ īـــĨ ÙĭĻĐ ĵـــĥĐ ÙـــĻĬاïĻĨ
اïåÖ õĺõđĤة، رøـــאĨ ÙĤאóĻÝùä، כÙĻĥ اŴداب واĳĥđĤم 

.ÙĺدĳđùĤا ،õĺõđĤاï×Đ כĥĩĤا ÙđĨאä ،ÙĻĬאùĬŸا

 .(٢٠١٥) ïüرا īÖ ųا ï×Đ īÖ ħĻכéĤا ï×Đ ،ĹĘاĳāĤا -
 Ù×ĥĈ ىïـــĤ ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøام وïíÝـــøا
اÙĝĥéĤ اáĤאīĨ ÙĻĬ اħĻĥđÝĤ اøŶאéĨ ĹĘ Ĺøאĩü ÙčĘאل 
اýĤـــùÖ ÙĻĜóـــĩĐ Ùĭĉĥאن وđ×Ö įÝĜŻĐـــă اóĻĕÝĩĤات، 
 ÙـــĻĤوïĤا Ùـــ×כýĤا ĵـــĥĐ رةĳـــýĭĨ) óĻÝـــùäאĨ ÙĤـــאøر
ĨĳĥđĩĥĤـــאت). äאõĬ ÙđĨوى، כĻĥـــÙ اĳĥđĤم واŴداب. 
https://www.uniz- :ĹĤאÝĤا ćـــÖاóĤا ĵĥĐ ÙèאÝĨ
wa.edu.om/content_files/a42241029.

Ü  pdfאرëĺ اĐïÝøźאء: ٢٠٢٣/٣/١٥م.

 ģـــĀاĳÝĤـــ×כאت اü (٢٠١٤) ĹـــĥĐ īـــÖ ïـــıĘ ،ـــאرĻĉĤا -
 ÙđĨאåĤب اŻĈ ىïـــĤ ħĻĝĤا ĵĥĐ אİóàوأ ĹـــĐאĩÝäźا
 ÙđĨאä بŻĈ ĵĥĐ ÙĻĝĻ×ĉÜ Ùـــøא ”دراäذĳĩĬ óـــÝĺĳÜ”
 ÙĻĭĨŶـــאت اøراïĥĤ ÙـــĻÖóđĤا ÙـــĥåĩĤد، اĳđـــø ـــכĥĩĤا

واïÝĤرÕĺ، اïĥåĩĤ ٣١، اïđĤد ٦١، اĺóĤאض.- 

 ĹĄאĩĤאب. ا×ýĤا ÙĘאĝà .(٢٠١٤) ěĥĈ ěĥĉĨ ،Ĺ×ĻÝđĤا -
واéĤאĄـــĜ :óـــóاءة ĻĥĻĥéÜـــÙ وùęÜـــĘ ÙĺóĻـــĹ اÝĤـــóاث 
اËü ÙĥåĨ ،ĹäĳĤĳĻøĳùĤون اĩÝäאÙĻĐ، اïđĤد ١٢٤، 

.ÙĜאرýĤا ،īĻĻĐאĩÝäźا ÙĻđĩä

 ģĀاĳÝĤا ďـــĜاĳĨ óĻàÉÜ ،(٢٠١٨) ïـــĩéĨ اñـــü ،õـــĺאęĤا -
 ÙĻÖóđĤا ÙĥåĩĤا ،īĻĝİاóĩĤאت اĻכĳĥø ĵĥĐ ĹĐאĩÝäźا
ĳĥđĥĤم اĩÝäźאÙĻĐ، اùøËĩĤـــÙ اýÝøŻĤ ÙĻÖóđĤـــאرات 
اÙĻĩĥđĤ وÙĻĩĭÜ اĳĩĤارد ا٢ïĥåĨ ،Ùĺóý×Ĥ، اïđĤد ١٣.
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 ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا :ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا :ĹüاóíĤا ïĩéĨ īÖ īĩèóĤا ï×Đ /رĳÝכïĤا
ĹđĨאåĤאب ا×ýĤا īĨ ÙĭĻĐ

- اåĩĤאĤـــĘ ،Ĺאõĺ (٢٠٠٧)، اøـــïíÝام اÛĬóÝĬŶ وóĻàÉÜه 
 ،ĹđĨאåĤـــ×אب اýĤى اïĤ ÙĻĐאĩÝäźאت اĜŻđĤا ĵـــĥĐ

ÙĥåĨ اĭĩĤאرة، اïĥåĩĤ ١٣، اïđĤد ١.

üـــ×כאت  دور   ،(٢٠١٤) Ĕـــאزي   ÙĨـــאøأ  ،ĹـــĬïĩĤا  -
اĳÝĤاĀـــģ اĩÝäźאýÜ ĹĘ ĹĐـــכģĻ اĤـــóأي اđĤאم ïĤى 
Ù×ĥĈ اåĤאđĨאت اĳđùĤدä .ÙĺאÙđĨ أم اóĝĤى ĳĩĬذäא، 
ÙĥåĨ اŴداب واĳĥđĤم واĩÝäźאä ،ÙĻĐאÙđĨ اĉĥùĤאن 

ĜאĳÖس.

- اÙÑĻıĤ اđĤאāèŹĤ ÙĨאء (٢٠١٩م). ÙĻĩĭÜ çùĨ اýĤ×אب 
.ÙĺدĳđùĤا ÙĻÖóđĤا ÙכĥĩĩĤدي، اĳđùĤا

- Öאýèـــĳان، ĳęéĨ ïĩéĨ ÙĻéÝĘظ (٢٠١٧). اýĤـــ×אب 
 ÙĻĭĈĳĤאرة اýÝøźا ÙĭåĥĤ ÙĨïĝĨ ģĩĐ ÙĜور /ÙĤאĉ×Ĥوا

.īĩĻĤت، اĳĨóąè ،أةóĩĥĤ

 :ÙـــĻĄاóÝĘźا ÙـــĺĳıĤدة (٢٠١١)، اĳđـــùĨ ، ėـــøĳĺאÖ -
 īĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĘאýכÝøا Ùøאد، دراđÖŶوا ÿÐאāíĤا
اóÝýĩĤכĹĘ īĻ اđĩÝåĩĤאت اóÝĘźاÙĥåĨ ،ÙĻĄ اĳĥđĤم 
اùĬŸـــאÙĻĬ واĩÝäźאĻĐـــä ، ÙאđĨـــĜ ÙאĀـــïي ÖóĨـــאح، 

ورÙĥĜ، ( اõåĤاóÐ)، اïđĤد٥.

- íÖـــאري، Ĩאäـــï×Đ ï اÝęĤאح ïĩéĨ (٢٠١٨). أøـــ×אب 
 ĹـــĐאĩÝäźا  ģـــĀاĳÝĤا  ģÐـــאøو اøـــïíÝام  øـــĳء 
 ÙĺĳÖóÝĤـــאت اøراïĥĤ ÙĻĤوïĤا ÙĥåĩĤا .(אäذĳĩĬأóÜĳĻÜ)

واÙĻùęĭĤ. ٤(١)، ص:٥٧-٧٤.

 ĹĩĻĥĜŸا ÕÝכĩĤا .ĹـــÐאĩĬŸة اïéÝĩĤا ħـــĨŶا ãـــĨאĬóÖ -
 ÙĻĬـــאùĬŸا ÙـــĻĩĭÝĤا óـــĺóĝÜ .(٢٠١٦) ÙـــĻÖóđĤول اïـــĥĤ
 :ÙĻÖóđĤا ÙـــĝĉĭĩĤا ĹĘ ـــ×אبýĤـــאم ٢٠١٦»اđĥĤ ÙـــĻÖóđĤا
آĘـــאق اÙĻĩĭÝĤ اùĬŸـــאĘ ÙĻĬـــĹ واĻĕÝĨ ďĜـــĳĺĳĻĬ ،«óرك، 

.ÙĻכĺóĨŶة اïéÝĩĤאت اĺźĳĤا

 ĹĘ ĹĐאĩÝäźا ģـــĐאęÝĤ(٢٠١٨). ا Õـــĭĺز ،ħĔŻـــüĳÖ -

 ،ĹĐאĩÝäźر اĳـــąéĤدور ا :ÙĻĄاóÝĘźـــאت اĐאĩåĤا
 ćÖاóĤا ĵĥĐ ÙèאÝĨ .óÐاõåĤا ÙـــđĨאä . راهĳÝدכ ÙĤـــאøر
/dz.alger٣-univ.dspace//:https :ĹـــĤאÝĤا

 ١٤٨٨/١٢٣٤٥٦٧٨٩/handle/jspui

- ĺóĝÜـــó اÙĻĩĭÝĤ اý×ĤـــĐ óāĨ ĹĘ Ùĺóאم (٢٠١٠)»üـــ×אب 
ĹĨĳĝĤا ćĻĉíÝĤا ïıđĨ ،«אĭĥ×ĝÝùĨ אءةĭÖ óāĨ

- äـــאب اĭĨ ،ųـــאل Đ×ـــï اíĤאĤـــě(٢٠٢٢م). اĜŻđĤـــאت 
 ÙـــĻÖóÝĤا ÙـــĻĥכĤ ÙـــĻÖóÝĤا ÙـــĥåĩĤا ،(ÙـــĻĩĜóĤا) ÙـــĤאد×ÝĩĤا

İĳùÖאج، ٩٩(٩٩)،١-٢٤.

 ،įÜŻכýĨو ĹÖóđĤאب ا×ýĤت .( ١٩٨٥) اõĐ ،אزيåè -
 ÙـــĘאĝáĥĤ ĹـــĭĈĳĤـــ÷ اĥåĩĤا ،ÙـــĘóđĩĤا ħـــĤאĐ Ùĥـــùĥø

.ÛĺĳכĤد ٦،اïđĤداب، اŴن واĳĭęĤوا

 ÛĬóÝĬŶا ó×Đ אلāÜźا óĻàÉÜ .(٢٠٠٨)Ĺĩĥè ،ـــאريø -
 ďĩÝåĩĤا ĹĘ ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا .ÙĻĐאĩÝäźאت اĜŻđĤا ĹĘ
اĉĝĤـــóي. ä ÙĥåĨאÙđĨ دýĨـــě، اĥåĩĤـــï ٢٤، اïđĤد 

.ĹĬאáĤول واŶا

 ĹĘ كĳÖ ÷ĻęĤאدر(٢٠١٥)، اĝĤا ï×Đ אويĜدر ،ėĺóـــü -
اĈĳĤـــī اÖóđĤـــĹ – دراøـــčĤ ÙĻĩĥĐ Ùאİـــóة اĩčĭĩĤאت 
 ÙĻـــøאĻùĤا اïĤراøـــאت   ģـــĻä  ÙـــĥåĨ  ،ÙـــĻĄاóÝĘźا
 -ĹĩĥđĤا ßـــé×Ĥا ģĻä õכóĨ – ÙـــĻĤوïĤـــאت اĜŻđĤوا

اõåĤاóÐ، ع١.

 ďĩÝåĩĤ(٢٠٢٢م). ا ÙĻĩـــø ،ĹـــÖاõĐو ïـــĩèا ،Ĺـــ×ĻĈ -
 ÙĻĐŻĉÝـــøا Ùـــøدرا :ÙĺóـــøŶאت اĜŻđĤوا ĹĄاóÝĘźا
ĥĐـــùĨ ĵـــĹĨïíÝ اĬóÝĬŸـــĭĺïĩÖ Ûـــø ÙـــïĻي óĩĐان، 
 ĵĥĐ אحÝĨ .óـــÐاõåĤا ،ÙĥĜـــאح ورÖóĨ يïĀאĜ ÙـــđĨאä
http://dspace.univ-ouar0gla. :ĹĤאÝĤا ćÖاóĤا
dz/jspui/bitstream/123456789/11067/1/

  taybi%20ahmed-azzabi%20soumya.pdf
Üאرëĺ اĐïÝøźאء: ٢٠٢٢/١٢/١٠م.
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ٧٥-١٠٥ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ģـــĀاĳÝĤا üـــ×כאت   óـــĻàÉÜ  (٢٠١٧).ÙـــıĺõĬ  ،ÙـــĬאĩáĐ  -
 .īĻĻđĨאåĤا Ù×ĥĉĥĤ ÙĻĐאĩÝäźا ħĻĝĤا ĵĥĐ ĹĐאĩÝäźا
 ،ÙĥĻـــùĩĤا ÙđĨאä Ù×ĥĈ īĨ ÙĭĻĐ ĵـــĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùـــøدرا
 ،ÙĻĐאĩÝäźوا ÙĻĬאùĬŸم اĳĥđĤا ÙĻĥכ ،óĻÝùäאĨ ÙĤـــאøر

.óÐاõåĤا

 óـــāĐو  ÙـــĻÖóđĤا  ÙـــĘאĝáĤا (٢٠٠٢م).   ģـــĻ×Ĭ  ،ĹـــĥĐ  -
 ،ĹÖóđĤا ĹĘאĝáĤאب اĉíĤا ģ×ĝÝùĩĤ Ùĺאت: رؤĨĳĥđĩĤا

.ÛĺĳכĤد ٢٦٥، اïđĤا ،ÙĘóđĩĤا ħĤאĐ Ùĥùĥø

 ģـــĀاĳÝĤا  ďـــĜاĳĨ  .(٢٠١٤).ïـــĩèأ ĩèـــïي   ،óـــĩĐ  -
 ĹĘ Ùـــøدرا .ĹـــøאĻùĤا ĹĐĳĤا ģĻـــכýÜو ĹـــĐאĩÝäźا
 ĹĘ ـــ×אبýĤا īĨ ÙـــĭĻĐ ĵـــĥĐ ÛـــĬóÝĬŸא اĻäĳĤĳĻـــùø
đÖـــéĨ ăאčĘאت óāĨ ïĻđĀ، دورÙĺ إŻĐم اýĤـــóق 
اŶوøـــć ، اđĤـــïد اđĤאüـــóĨ ،óכـــõ دراøـــאت اýĤـــóق 

اŶوćø، اĝĤאóİة.

 ģـــĐאęÝĤا  .(٢٠١٦) ĻĘـــóوز   ،ćـــÖاóĨو  ÙـــĭĻáÖ ĻĥĜـــïة،   -
 įÝĜŻĐو ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ďĜاĳĨ ó×Đ ĹـــĄاóÝĘźا
 Ùĩè ïĻıýĤا ÙđĨאä ،ـــ×אبýĤى اïĤ ĹđĜاĳĤا ģĐאęÝĤאÖ
 :ĹĤאÝĤا ćÖاóĤا ĵĥĐ ـــאحÝĨ .óÐاõåĤادي. اĳĤا _óـــąíĤ
/xmlui/dz.eloued-univ.dspace//:http

handle/٣٠٩٣/١٢٣٤٥٦٧٨٩  Üאرëĺ اøźـــĐïÝאء: 
.٢٠٢٣/١٢/١٠

 .ÙـــĻĄاóÝĘźـــאت اđĩÝåĩĤوى (٢٠٢٢م). اóـــĨ ،ـــאيĨ -
 ćÖاóĤا ĵĥĐ ـــאحÝĨ .ÙĺóéĤאÖ īـــĻ×ĤאĉĩĥĤ ĹđĜذ واŻـــĨ
/en/dz.cerist.asjp.www//:https  :ĹـــĤאÝĤا

 ëـــĺאرÜ    ٤١٢٧٣/١/٤/٢٣٤/downArticle
اĐïÝøźאء ٢٠٢٣/١/١٦م.

 óĻĕÝĤوا ĹÖóđĤאب ا×ýĤ(١٩٨٥)، ا ïĩéĨ ĵĥĐ ،ïĩéĨ -
اĩÝäźאĹĐ، دار اÙąıĭĤ اóĻÖ ،ÙĻÖóđĤوت

ĩéĨـــĳد   ėـــĺאĬ  ،ÙĨŻـــøو  ïـــĩéĨ  ÙـــĩĈאĘ  ،ïـــĩéĨ  -

 ĵĥĐ ÙáĺïéĤאل اāÜźا ÙـــĻĭĝÜ امïíÝـــøا óà(٢٠١٣)، أ
 ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤل اŻـــì īĨ ÙـــĻĐאĩÝäźا ħـــĻĝĤا
 ÙđĨאä ،ÙĻÖóÝĤا ÙـــĻĥכ ÙĥåĨ ،אءÖŴـــאء واĭÖŶا ģĻä īـــĻÖ

اŶزóāĨ ،óİ، ع ١٥٤، ج٢. 

üـــ×כאت  دور   .(٢٠١٢)  īĻـــùè  ïـــĩèأ  ،īـــĺïĩéĨ  -
 ĳéĬ ـــאمđĤأي اóĤا įـــĻäĳÜ ĹـــĘ ĹـــĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا
 ĵĥĐ - ÙĤאè Ùـــøدرا ،óāĨ ĹـــĘ ÙĻـــøאĻùĤاث اïـــèźا
 ĹĤوïĤا ĹĩĥđĤا óĩÜËĩĤ٢٠١٢، ا ÙĻøאÐóĤאت اÖאíÝĬźا
 ÙĤوïĤאء اĭÖم وŻĐźة، «اóİאĝĤا ÙđĨאä_ مŻĐŸا ÙĻĥכĤ

.«ÙáĺïéĤا

 ÙĺóčĭĤت اŻـــכýĩĤ(٢٠٠٤). ا ïـــĩéĨ ،īـــĺïĤا ĹـــéĨ -
 ĹـــĘ  ĹـــĘاóäĳĭàإ اøĳùĤـــĳĻــــ   ßـــé×ĥĤ  ÙـــĻåıĭĩĤوا
 ،ÙĻĐאĩÝäźم اĳـــĥđĤا ÙـــĥåĨ .ÙـــĻĥíÝĩĤـــאت اđĩÝåĩĤا

.ÛĺĳכĤد ٤. اïđĤ٣٢. ا ïĥåĩĤا

 ÙـــĘóđĩĤ(٢٠١٢). ا ÙĻåĻÜاóÝـــøźـــאت اøراïĤا õכـــóĨ -
 Ùĥùĥø ،ÙĻĬوóÝכĤŸا ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤـــ×כאت اüو
 ،õĺõđĤا ïـــ×Đ כĥĩĤا ÙـــđĨאä ،ÙĘóđĩĤا ďـــĩÝåĨ ĳـــéĬ

.ÙĺدĳđùĤا

 ÙĻĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü .(٢٠١٢) ĹøóĨ ،يóýĨ -
 ،ĹÖóđĤا ģ×ĝÝùĩĤا ÙĥåĨ ،ėÐאČĳĤا ĹĘ ةóčĬ .ÙĻĩĜóĤا
óĨכõ دراøאت اïèĳĤة اÙĻÖóđĤ، اïđĤد ٣٩٥، óĻÖوت.

 ģĩđĤة واĳĝĤאب. ا×ýĤ(٢٠١٦). ا ÙĻĤوïĤا ĳęđĤا ÙĩčĭĨ -
 ،٢٠١٧-٢٠٢٠ ýĥĤـــ×אب   ÙـــĻĤوïĤا  ÙĻåĻÜاóÝـــøźا
 ħĜر ،ÙĻÖóđĤا Ùđ×ĉĤا ،ÙĻĤوïĤا ĳęđĤا ÙĩčĭĨ اراتïـــĀإ

.ACT10/5368/2016 Arabic ÙĝĻàĳĤا

 ÙđـــøאÝĤا  ÙـــĻĩĭÝĤا  Ùـــĉì  ،(٢٠١٧)  ćـــĻĉíÝĤا وزارة   -
 ÙـــĻÖóđĤا  ÙכـــĥĩĩĤا اĺóĤـــאض،   ،(ÙـــĻĩĭÝĤوا (اýĤـــ×אب 

.ÙĺدĳđùĤا



١٠٣

 ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا :ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤכאت ا×ü ó×Đ ĹĄاóÝĘźا ģĐאęÝĤا :ĹüاóíĤا ïĩéĨ īÖ īĩèóĤا ï×Đ /رĳÝכïĤا
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äَ ĹĘِ īĺïِĻęÝَùْĩُĥْĤِ ÙĨאÙđَĨ اĥِĩَĤכ ĳđُøُد ƪïĝَĩُĤا ÙĻّĐאĩÝِäْźאت اĨïَíَĤدَة اĳْäَ ħĻĻِĝْÜَ

أ . ïĩéĨ īÖ ĹĥĐ ÛĭÖ ÙĭĻÖ اóĩĤي
ÙĻĐאĩÝäźوا ÙĻĬאùĬŸم اĳĥđĤا ÙĻĥכ

äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد

ģĻìïĤאن اĩĻĥø ÛĭÖ ĵĭä .أ
ÙĻĐאĩÝäźوا ÙĻĬאùĬŸم اĳĥđĤا ÙĻĥכ

äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد

 īÖ ïĻĩéĤاï×Đ ÛĭÖ ةĳĤĳĤ .أ
ħĻđĭĤا ėĻĉĥĤاï×Đ

ÙĻĐאĩÝäźوا ÙĻĬאùĬŸم اĳĥđĤا ÙĻĥכ
äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد

 ÿĥíÝùĩĤا

ĳđøد  اĥĩĤכ   ÙđĨאä  ĹĘ  īĺïĻęÝùĩĥĤ  ÙĨïĝĩĤا  ÙĻĐאĩÝäźا اĨïíĤאت  ĳäدة  ĳÝùĨى   ħĻĻĝÜ  ĵĤإ  ÙُøراïّĤا  ÛĘïİ  
وĳāÜر óÝĝĨح ćĉíĤ اŻì īĨ ،īĻùéÝĤل ĝĨאرÙĬ إدراכאت ĩĐאدة اĳåĤدة đĜĳÜ ďĨאت اñİ īĨ īĺïĻęÝùĩĤه اĨïíĤאت، 
 ĹĐאĩÝäźا çùĩĤا ãıĭĨ ĵĥĐ ÙøراïĤت اïĩÝĐכ؛ اĤذ ěĻĝéÝĤא، وĩıĭĻÖ فŻÝìźوا ěÖאĉÝĤت اźאåĨ īĐ ėýכĤوا
 īĺïĻęÝùĩĤوا ،ĹđĨאåĤا ïĤאì כĥĩĤا ĵęýÝùĩĤ īĻđäاóĩĤا ĵĥĐ ÙøراïĤا Ûĺóäوأ ،“ÙĺïāĜ” ÙøراïĤا ÙĭĻĐ ÛĬوכא
 ÙĻĐאĩÝäźا  ÙĻĤوËùĩĤا ïèĳĤة   ÙđÖאÝĤا  ÙĻĐĳĉÝĤا  ãĨاó×ĤאÖ  īĻĝéÝĥĩĤوا øאرة،  اóĻĨŶة   Ù×ÝכĨو ĩĥøאن  اĥĩĤכ   Ù×ÝכĨ īĨ
 ħÜة. وïĻęÝùĨو ïĻęÝùĨ (٣٠١) ÙøراïĤا ÙĭĻđĤ ĹĤאĩäŸد اïđĤا ēĥÖ؛ وÕĺرïÝĤا õכóĨ ĹĘ īĻÖرïÝĩĤوا ،ĹĐĳĉÝĤا ģĩđĤوا
اïíÝøام أداة اÝøź×אÙĬ כÉداة ïĥĤراÙø. وÛĥĀĳÜ ïĜ اïĤراÙø إïĐ ĵĤة ÝĬאãÐ أıĩİא: ارęÜאع ĳÝùĨى ĳäدة اĨïíĤאت 
اĩÝäźאÙĻĐ اģ×Ĝ īĨ ÙĨïĝĩĤ اåĤאĘ ßĻè ،īĺïĻęÝùĩĥĤ ÙđĨאÛĜ إدراכאت اåĤאđĜĳÜ ÙđĨאت اīĨ īĺïĻęÝùĩĤ اĨïíĤאت 
اÙĻéāĤ واÙĻĐĳĉÝĤ واĩĤכÙĻ×Ý واËùĩĤوÙĻĤ اĩÝäźאåĥĤ ÙĻĐאĩĭĻÖ ،ÙđĨא اĳÝùĨ ăęíĬى اĳåĤدة ĩĻĘא ÿíĺ اĨïíĤאت 
اïÝĤرÙĻ×ĺ، وأوÛĀ اïĤراóąÖ Ùøورة ÜכėĻá دور وøאģÐ اŻĐŸم ĹĘ اÖ ėĺóđÝĤאĨïíĤאت اĩÝäźאì ħİ īĩĤ ÙĻĐאرج 
.ÙĻĐאĩÝäźا ÙđĨאåĤا ÙĻĤوËùĨ īĩĄ אıĭĨ ÙĥĨכאĤאدة اęÝøźا īĩąĺ אĩÖ אتĨïì īĨ ħıĤ įĨïĝÜ אĩÖ ħıÝĻĐĳÜو ،ÙđĨאåĤا

.óĻĺאđĨ - دةĳåĤאت – اĨïíĤאءة اęداء - כŶات اóüËĨ :ÙĻèאÝęĩĤאت اĩĥכĤا
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Evalua ng the quality of social services provided to beneficiaries at 
King Saud University

Abstract
This study aimed to assess the level of quality of social services provided to beneficiaries at King 

Saud University and a suggested vision for improvement plans by comparing the percepƟons of 
the Deanship of Quality with the expectaƟons of the beneficiaries of these services and revealing 
areas of congruence and difference between them. The study was conducted on auditors of King 
Khalid University Hospital, beneficiaries of the King Salman Library and Princess Sarah Library, 
those enrolled in voluntary programs affiliated to the Social Responsibility and Voluntary Work 
Unit, and trainees in the training center, and the total number of the study sample was (301) 
beneficiaries, and the quesƟonnaire was used as a tool The study found several results, the most 
important of which are: the high level of quality of social services provided by the university to 
the beneficiaries, as the university’s percepƟons exceeded the expectaƟons of the beneficiaries 
of the health, voluntary, office services and social responsibility of the university, while the level 
of quality decreased with regard to training services, and the study recommended the need to 
intensify the role of Media in introducing social services to those outside the university, and 
educaƟng them about the services provided to them in a way that guarantees full benefit from 
them within the university’s social responsibility

Keywords: performance indicators- service efficiency – quality-Standards.

.
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 īÖ ïĻĩéĤاï×Đ ÛĭÖ ةĳĤĳĤ /אذÝøŶا - ģĻìïĤאن اĩĻĥø ÛĭÖ ĵĭä /אذÝøŶي - اóĩĤا ïĩéĨ īÖ ĹĥĐ ÛĭÖ ÙĭĻÖ /אذÝøŶا
äَ ĹĘِ īĺïِĻęÝَùْĩُĥْĤِ ÙĨאÙđَĨ اĥِĩَĤכ ĳđُøُد ƪïĝَĩُĤا ÙĻّĐאĩÝِäْźאت اĨïَíَĤدَة اĳْäَ ħĻĻِĝْÜَ :ħĻđĭĤا ėĻĉĥĤاï×Đ

:ßé×Ĥا ÙĥכýĨ :ًźأو

 -ÙĩĤĳđĤـــאت اÖאذåÜ ģـــČ ĹـــĘ - مĳـــĻĤا ħـــĤאđĤا óـــĩĺ
 ĵĤإ ĹđـــùĤا ģäأ īĨ ات؛óĻĕÝĤא اıęĭÝכÜ ÙĻĤאĝÝĬا ÙĥèóĩÖ
 ÕכóÖ ـــאقéĥĤـــאن، واùĬŸا ÙĻİאĘر īـــĨ ïـــĺõĩĤا ěـــĻĝéÜ
اïĤول اŻì īĨ ،ÙĨïĝÝĩĤل ÙĩĤĳĐ اęĩĤאħĻİ واđĩĤאرف، 
واùĤـــĹđ إĤـــĺõĨ ĵـــĨ ïـــùéÜ īـــīĻ اåĤـــĳدة واźرĝÜـــאء 
 ÙĻĐאĩÝäźـــאت اùøËĩĤא اĐא دĩĨ ؛ÙـــĨïĝĩĤـــאت اĨïíĤאÖ
 ĹĜóĤا īĨ ىĳÝـــùĨ ĵĥĐأ ěĻĝéÜ ģĻ×ـــø ĹĘ ÷ĘאĭÝĤا ĵĤإ
واïĝÝĤم. وÜ ħĤכī اåĤאđĨאت ÉĭĩÖى ñİ īĐا اíĩĤאض، 
Öـــģ כאن ıĤـــא ÕāĜ اùĤـــ×ĹĘ ě اùĩĤـــאĘ ÙĩİـــĹ رĭÖ ďĘאء 
 ĵĤإ ĹđـــùĤاد، واóĘŶـــאت اäאĻÝèا ÙـــĻ×ĥÜ óـــ×Đ ďـــĩÝåĩĤا
اùéÝĤـــīĻ اĳåĤ óĩÝùĩĤدة اĨïíĤאت اŻì īĨ ÙĨïĝĩĤل 
اĻĻĝÝĤـــħ واĺĳĝÝĤـــĻè ،ħـــĝÜ ßـــĳم اåĤאđĨـــאت ÖאøـــïíÝام 
 īĨ ،دةĳåĤאÖ ـــאتĨאĩÝİŻĤ אتĻåĻÜاóÝـــøźا īĨ ïـــĺïđĤا
 īĨ ىĳÝـــùĨ ĵĥĐأ Ĺĭ×Üات، وóĕáĤا ĵـــĥĐ فĳĜĳĤا ģـــäأ
اĤכęאءة واęĤאĹĘ ÙĻĥĐ إåĬאز اĩĐŶאل وħĺïĝÜ اĨïíĤאت. 

 ÙĘכא ĹĘ īĻáèא×Ĥאم اĩÝİאÖ دةĳـــåĤم اĳıęĨ Ĺčè ïĝĤ
اåĩĤאźت؛ ĩĤא īĨ įĤ أÖ ÙĻĩİאģĻ×ø ĹĘ ÙĕĤ رĳÝùĨ ďĘى 
 õכóĺـــאت. وĩčĭĩĤא اıĨïĝÜ ĹـــÝĤـــאت اĨïíĤـــאل واĩĐŶا
ıęĨـــĳم اåĤـــĳدة ĥĐـــěĻĝéÜ ĵ اåĬŸـــאز ĹĘ أĥĐـــĵ כęאءة 
 ģĻ×ø ĹĘ ÙèאÝĩĤارد اĳĩĥĤ ģáĨŶام اïíÝøźا ďĨ ،ÙĭכĩĨ
اģĻıùÝĤ واĳåĘ .īĻùéÝĤدة اĨ ďĻĩä ģĩýÜ ÙĨïíĤא ñ×ĺل 
īĨ اĳıåĤد واćĉíĤ واĘŶכאر ø ĹĘـــ×è ÙĻ×ĥÜ ģĻאäאت 
اŻĩđĤء، وĻĝĨאøـــıא ïĨ ĳİى ĉĨאıÝĝÖא đĜĳÝĤאت اŻĩđĤء 
 ĵĤف إïıÜ ĹÝĤث اĳé×Ĥا ħıـــùÜ אĩכ .ħıÜאäאè ـــ×אعüوإ
 ÙđĨאåĤـــא اıĨïĝÜ ĹÝĤـــאت اĨïíĤدة اĳä ىĳÝـــùĨ ـــאسĻĜ
ĘـــĹ رďĘ اĤכęـــאءة واùéÝĤـــīĻ واßĻè ،óĺĳĉÝĤ أüـــאرت 
دراĐ Ùøאĳüر (٢٠٠٧) إùĨ ĵĤאÙĩİ اĹĘ ßé×Ĥ اóđÝĤف 

ĥĐـــĵ واĜـــď اĨïíĤאت اĜ īĨ ÙĨïĝĩĤ×ـــģ اåĤאÙđĨ وïĨى 
 ÙđĨאåĤا ÙĀóĘ ĵĤإ óĻýĺ אĩĨ ب؛ŻĉĤאت اđĜĳÝĤ אıÝĝÖאĉĨ
 ÛéĄא أوĩכ .óĺĳĉÝĤوا īĻـــùéÝĤا īĨ ïĺõĨ ħĺïĝÜ ĹـــĘ
دراøـــĨ Ùאäـــï (٢٠٢٠) ùĨـــאÙĩİ اïĤراøـــĘ ÙـــĹ اóđÝĤف 
 ،ÙĨïíĤאت اĺĳÝـــùĨ אسĻĜو ėđąĤة واĳĝĤا īĨכאĨ ĵĥĐ
 īĨ ًאĜŻĉĬـــאءة. واęכ óـــáأכ ćĉì ħـــøر ĹĘ ħıـــùĺ ـــאĩĨ
ËùĨوä ÙĻĤאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد -כİóĻĕא īĨ اùøËĩĤאت 
 ĵĤא إıĻđøو -ďĩÝåĩĥĤ אتĨïíĤم اïĝÜ ĹÝĤا ÙĻđĩÝåĩĤا
 ħĻĻĝÜ ĹĘ ßé×ÝĤ ÙـــøراïĤه اñİ אءتä م؛ïĝÝĤا īĨ ïĺõĨ
 ģ×Ĝ īĨ ÙĨïĝĩĤا ÙـــĻĐאĩÝäźאت اĨïíĤدة اĳـــä ىĳÝـــùĨ
 Ĺ×ÝכĩĤوا ĹـــéāĤـــאل اåĩĤا ĹĘ دĳđـــø כĥĩĤا ÙـــđĨאä
 .ÙĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËـــùĩĤאل اåĨو ،Ĺ×ĺرïÝĤوا ĹـــĐĳĉÝĤوا
وñıĤا ÍĘن ñİه اïĤراĵđùÜ Ùø إĵĤ اäŸאīĐ ÙÖ اùÝĤאؤل 
 ģ×Ĝ īĨ ÙـــĨïĝĩĤאت اĨïíĤدة اĳـــä ىĳÝـــùĨ אĨ :ĹـــĤאÝĤا

äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد؟

:ÙـøراïـĤا ÙĻـĩİאً: أĻĬאà

:ĹÜŴا ĹĘ ÙĺóčƪĭĤا ÙøراïĤا ÙĻĩİأ ïĺïéÜ אĭĭכĩُĺ

١ - īĨ ÙĻđĩÝåĩĤאت اĨïíĤـــאءة اęى כïĨ ĵĥĐ فĳـــĜĳĤا
 ÙĻـــøאøة أõĻא رכİאر×ÝĐאÖ د؛ĳđـــø כĥĩĤا ÙđĨאä ģ×Ĝ

ěĻĝéÜ ĹĘ رؤÙĺ اåĤאÙđĨ ورøאıÝĤא. 

٢ - ÙĻĤوËـــùĩĤع اĳĄĳĨ īـــĨ ÙـــøراïĤا ÙـــĻĩİأ ÕـــùÝכÜ
 ďĩÝåĩĤאت اùøËĨ ďĨ ÙđĨאåĤا ģĨכאÜو ÙĻđĩÝåĩĤا
 ÙĺدĳđـــùĤا ÙĻÖóđĤا ÙכĥĩĩĤا Ĺđـــø ģČ ĹـــĘ ĹـــĥéĩĤا
ěĻĝéÜ ĳéĬ رؤÙĺ ٢٠٣٠ ÙĻĩĭÝĤ اďĩÝåĩĤ اĳđùĤدي. 

ùÜـــñİ ħıه اïĤراøـــĹĘ Ù إóàاء ĨכÝ×ـــä ÙאÙđĨ اĥĩĤכ - ٣
 ĹـــĥéĩĤا ďـــĩÝåĩĤאÖ ħـــÝıÜ ÙـــĭĻĀر ÙـــøراïÖ دĳđـــø

.įÜאäאĻÝèوا
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٠٧-١٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

:Ĺĥĺ אĩĻĘ ÙĻĥĩđĤا ÙøراïĤا ÙĻĩİأ ĵĥåÝÜو

١ - ĵĥĐ دĳđø כĥĩĤا ÙđĨאä ىïĤ ارóĝĤאّع اĭĀُ ةïĐאùĨ
 īĨ ؛ÙĻđĩÝåĩĤא اıÜאĨïì ĹĘ اتĳåęĤאÖ אرā×Ýـــøźا
 ÙđĨאåĤأداء ا īĐ ďĩÝåĩĤاد اóĘـــא أĄאر ر×Ýìل اŻì

.ÙĻĩĥĐ óĻĺאđĨ ěĘאت وĨïíĥĤ

٢ - ĹÝĤا ãـــÐאÝĭĤء اĳـــĄ ĹـــĘ -ÙـــøراïĤم اïـــĝÜ أن īכـــĩĺ
 ěـــĺóĘ ĵـــĤـــאت إĻĀĳÝĤا ăـــđÖ -ـــאıĭĐ ăíĩÝÝـــø
اåĤـــĳدة åÖאđĨـــÙ اĥĩĤـــכ øـــĳđد ĘـــĺïéÜ ĹـــïĨ ïى 
 ďĩÝåĩĤאت اäאĻÝèا ěĘא وİóĺĳĉÝĤ ،אıÜאĨïì دةĳـــä

اĹĥéĩĤ اïåÝùĩĤة.

:ÙøراïĤاف اïİאً: أáĤאà

 ĵĥĐ ف ƫóđÝĤا ĹـــĘ ÙـــøراïĥĤ ÷ĻÐóĤفُ اïـــıĤد اïـــ ƪéÝĺ
ĳÝùĨى ĳäدة اĨïíĤאت اä ģ×Ĝ īĨ ÙĨïĝĩĤאÙđĨ اĥĩĤכ 
ع Ĩـــī اïıĤف اĐ ÷ĻÐóĤـــïدٌ īĨ اïİŶاف  ƪóęÝĺد، وĳđـــø

:Ĺİ؛ وÙĻĐóęĤا

اđÝĤـــóف ĥĐـــĵ اùĩĤـــĳÝى اđĤـــאم åĤـــĳدة اĨïíĤـــאت - ١
اä ģ×Ĝ īĨ ÙĨïĝĩĤאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد.

٢ - ÙĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËùĩĥĤ ÙđĨאåĤا ÙøאرĩĨ ىïĨ ïĺïéÜ
 .ÙĻđĩÝåĩĤا ÙاכóýĤل اŻì īĨ

٣ - ÙĻéāĤـــאت اĨïíĤدة اĳـــä ىĳÝـــùĨ ĵـــĥĐ فóـــđÝĤا
.īĺïĻęÝùĩĥĤ ÙĨïĝĩĤا

٤ - īـــĨ  ÙـــĨïĝĩĤا  ÙـــĻ×ĺرïÝĤا  ãـــĨاó×Ĥا äـــĳدة   ħـــĻĻĝÜ
 óčĬ Ùıäو īـــĨ ďـــĩÝåĩĤا ÙـــĨïìو ÕـــĺرïÝĤا õכـــóĨ

.īĺïĻęÝùĩĤا

اĤכýـــīĐ ė واďĜ اĨïíĤـــאت اÙĻĐĳĉÝĤ اıĨïĝÜ ĹÝĤא - ٥
.īĺïĻęÝùĩĥĤ دĳđø כĥĩĤا ÙđĨאä

٦ - ÙĨïĝĩĤا ÙـــĻ×ÝכĩĤوا ÙĻáé×Ĥـــאت اĨïíĤدة اĳä ـــאسĻĜ
.īĺïĻęÝùĩĥĤ

اĳĜĳĤف ĥĐـــĵ اèóÝĝĩĤאت اĺóĺĳĉÝĤـــĹĘ Ù اĨïíĤאت - ٧
 óـــčĬ Ùـــıäو īـــĨ ÙـــĻĐĳĉÝĤوا ÙـــĻ×ĺرïÝĤوا ÙـــĻéāĤا

.īĺïĻęÝùĩĤا

:ÙøراïĤت اźאؤùÜ :ًאđÖرا

 ،÷ĻÐóĤאؤل اùÝĤا īĐ ÙÖאäŹĤ ÙĭİاóĤا ÙُøراïĤا ĵđùÜ
 ģ×Ĝ īـــĨ ÙĨïĝĩĤـــאت اĨïíĤدة اĳـــä ىĳÝـــùĨ ـــאĨ :ĳـــİو
ع īĨ اùÝĤאؤل اïĐ ÷ĻÐóĤدٌ  ƪóęÝĺد، وĳđـــø כĥĩĤا ÙđĨאä

:Ĺİو ،ÙĻĐóęĤت اźאؤùÝĤا īĨ

١ - ÙđĨאä ģ×Ĝ īـــĨ ÙĨïĝĩĤאت اĨïíĤدة اĳـــä Ùäـــא درĨ
اĥĩĤכ ĳđøد īĨ وóčĬ Ùıä اīĺïĻęÝùĩĤ؟

٢ - ÙĻĤوËùĩĥĤ אıÝøאرĩĨ ĹĘ دĳđø כĥĩĤا ÙđĨאä ďĜاĳĨ
 ÙاכóـــýĤאÖ ěĥđÝĺ אĩĻĘ īĺïĻęÝـــùĩĤאه اåÜ ÙـــĻđĩÝåĩĤا

واĩĤ×אدرات اÙĻđĩÝåĩĤ؟

٣ - ÙđĨאä ģ×Ĝ īĨ ÙĨïĝĩĤا ÙĻéāĤـــאت اĨïíĤا ďĜـــא واĨ
اĥĩĤכ ĳđøد īĺïĻęÝùĩĥĤ ؟

Ĩא ùĨـــĳÝى ĳäدة اĨïíĤـــאت اïÝĤرĻ×ĺـــÙ اıĨïĝÜ ĹÝĤא - ٤
 ،ÙáĺïéĤا ãـــĨاó×Ĥل اŻì īĨ ،دĳđـــø כĥĩĤا ÙـــđĨאä

وùĨאÙĩİ اħĻĻĝÜ ĹĘ ģĻĩđĤ اĨïíĤאت؟ 

Ĩـــא واďĜ اĩđĤـــģ اä ĹĘ ĹĐĳĉÝĤאÙđĨ اĥĩĤכ øـــĳđد - ٥
وإıøאĨאıÜא īĺïĻęÝùĩĥĤ؟

Ĩـــא درäـــÙ إüـــ×אع اĻÝèאäـــאت ùĨـــïĻęÝي اĨïíĤאت - ٦
اĩĤכĩĻĘ ÙĻ×Ýא ÝÖ ěĥđÝĺכאģĨ اĨïíĤאت وäאıÝĺõİא؟

Ĩא اóĤؤÙĺ اŻĤ ÙèóÝĝĩĤرĝÜאء ĨïíÖאت äאÙđĨ اĥĩĤכ - ٧
ĳđøد īĨ وóčĬ Ùıä اīĺïĻęÝùĩĤ؟
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 īÖ ïĻĩéĤاï×Đ ÛĭÖ ةĳĤĳĤ /אذÝøŶا - ģĻìïĤאن اĩĻĥø ÛĭÖ ĵĭä /אذÝøŶي - اóĩĤا ïĩéĨ īÖ ĹĥĐ ÛĭÖ ÙĭĻÖ /אذÝøŶا
äَ ĹĘِ īĺïِĻęÝَùْĩُĥْĤِ ÙĨאÙđَĨ اĥِĩَĤכ ĳđُøُد ƪïĝَĩُĤا ÙĻّĐאĩÝِäْźאت اĨïَíَĤدَة اĳْäَ ħĻĻِĝْÜَ :ħĻđĭĤا ėĻĉĥĤاï×Đ

:ÙøراïĤאت اéĥĉāĨ :ًאùĨאì

١  -:Quality دةĳåĤا

 īĨ ïĻåĤאÖ ĵـــÜـــאد، أي أäأ ģđęĤا īĨ :ÙـــĕĤ دةĳـــåĤا
اĝĤـــĳل أو اđęĤـــģ. وĝĺאل: «أäאد ŻĘن ĘـــįĥĩĐ Ĺ وأĳäد 
وäـــאد ĥĩĐـــĳåĺ įد äـــĳدة» (اÖـــčĭĨ īـــĳر، ٢٠٠٩، ص 
 ÙĻĥĩĐ א: «أداءıĬÉÖ ًאèŻĉĀدة اĳåĤف اóđÜ ـــאĩĭÖ .(١٦٦
ÙĭĻđĨ إÝĬאÙĻä כאÛĬ أم ÙĻĨïì، وĝĘאً đĩĤאïéĨ óĻĺدة ęĥøאً 
 ÙĨïíĤا ĹĝĥÝĨ כ أوĥıÝـــùĩĤא اĄóĤ ىĳÝـــùĨ ĵĥĐأ ģáĩÜ

أو اıĭĨ ïĻęÝùĩĤא» (أĳÖ اóāĭĤ، ٢٠١٥، ص٤٩).

óđÜف اĳåĤدة כĤñכ ĵĥĐ أıĬא īĨ ÙĐĳĩåĨ اęāĤאت 
 įÜرïĜ لŻì įÜאĬכאĨد إïـــéÝÜ īĻđĨ ãÝĭĨ אıÖ õĻĩÝĺ ĹـــÝĤا
è ÙĻ×ĥÜ ĵĥĐאäאت اùĩĤـــĥıÝכīĻ وĥĉÝĨ×אħıÜ“، وıÝĘóĐא 
 õäĳĨ ضóĐ אıĬأ ĵĥĐ ĹøאĻĝĤا ïĻèĳÝĥĤ ÙĻĤوïĤا ÙĩčĭĩĤا
 ãÝĭĨ ĹĘ ěĝéÝÜ أن Ĺĕ×ĭĺ ĹÝĤאت ا×ĥĉÝĩĤا īĨ ÙĐĳĩåĩĤ
أو Ĩ ÙĻĥĩĐא ĩĻĘא إذا כאن ĭİאك أĳĥøب ěĝéĺ اęĺŸאء ñıÖه 
 ،٢٠١٠ ،ĹĬאĻÖñĤا) “ÙĭכĩĨ ÙـــĻĥĩđĤا ģđåĺאت و×ĥĉÝĩĤا
ص٦٠). כĩـــא أن اåĤـــĳدة ĭđÜـــĹ: ”اĀĳĤـــĳل إĵĤ رĄא 
اĻĩđĤـــīĐ ģ اĨïíĤـــÙ اïĝÜ ĹÝĤم ø) “įĤـــèóאن، ٢٠١٤، 
 ć×Üóĺ دةĳåĤم اĳıęĨ أن ėĺאرđÝĤه اñİ ـــאدęĨص١٧). و
 ħıÜא×Ĕر ěĝéÜ ىïĨو ،ħıÜאđĜĳÜء وŻĩđĤאÖ ًاóĻ×אً כĈא×Üار
ĘـــĹ اÙĨïíĤ اħıĤ ÙĨïĝĩĤ. وóđÜف اĳåĤدة إóäاĻÐאً ıĬÉÖא: 
درÙä اĳÝĤاđĜĳÜ īĻÖ ěĘאت اīĺïĻęÝùĩĤ وواďĜ اĨïíĤאت 
 ÙĻĤوËـــùĩĤوا ÙĻĐĳĉÝĤوا ÙĻ×ĺرïÝĤوا ÙـــĻ×ÝכĩĤوا ÙـــĻéāĤا
 ĹÝĤد ، واĳđø כĥĩĤا ÙđĨאä ģ×Ĝ īĨ ÙĨïĝĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا

ģáĩÜ (اŸدراכאت) ĻĝĨ Õùèאس ĘóĻøכĳال ĳåĥĤدة.

 ÙĭİاóĤا ÙـــøراïĤا ĹĘ ÙĻĐאĩÝäźـــאت اĨïíĤאÖ ïـــāĝĺ
 ÙĻ×ĺرïÝĤوا ÙـــĻ×ÝכĩĤوا ÙĻéāĤאت اĨïíĤـــא: اıĬÉÖ ًـــאĻÐاóäإ
 .īĺïĻęÝùĩĥĤ دĳđø כĥĩĤا ÙđĨאä אıĨïĝÜ ĹÝĤا ÙĻĐĳĉÝĤوا

٢  - :ÙĻéāĤאت اĨïíĤا

óđُÜف اÙĨïíĤ اĵĥĐ ÙĻéāĤ أıĬא «اÙđęĭĩĤ أو ĳĩåĨع 
 įĤĳāè ïĭĐ אİאĝĥÝĺ ĹÝĤوا ،ïĻęÝـــùĩĥĤ مïĝÜ ĹÝĤا ďĘאĭĩĤا
 ÙĨŻـــùĤا īĨ ÙĥĩÝכĨ ÙـــĤאè įـــĤ ěـــĝéÜو ،ÙـــĨïíĤا ĵـــĥĐ
 ħĺïĝÜ ćـــĝĘ ÷ĻĤو ،ÙـــĻĐאĩÝäźوا ÙـــĻĥĝđĤوا ÙĻĬאĩـــùåĤا
ص٨٧).   ،١٩٩٨  ،ģـــĻĥì)  ģـــĥđĤوا ĨŷĤـــóاض  ĐـــŻج 
وāĝĺـــÖ ïאĨïíĤאت اñİ ĹĘ ÙĻéāĤه اïĤراøـــÙ (إóäاĻÐא): 
 īĺïĻęÝـــùĩĥĤ ÙĨïĝĩĤا ÙĻéāĤا ÙـــĺאĐóĤـــאت اĨïì ďـــĻĩä
 ÛĬاء כאĳـــø ،ĹđĨאåĤا ïĤאì ـــכĥĩĤا ĵęـــýÝùĨ ģ×Ĝ īـــĨ
 ÙāāíÝĩĤا ÙĻـــùęĭĤوا ÙĻĥĻİÉÝĤا ،ÙـــĻäŻđĤا ÙĻāĻíـــýÝĤا)
اıĨïĝÜ ĹÝĤא اùĜŶـــאم اÙĻäŻđĤ واùĜŶـــאم اùĩĤـــאïĬة، وĨא 
 ÙĨïìو ،Ùĺó×ÝíĩĤאت اĀĳéęĤا īĨ אتĨïíĤه اñıÖ ć×Üóĺ
اøŸـــđאف واĳĉĤارئ، وĨïìـــאت اăĺóĩÝĤ، واĨïíĤאت 

اÙĻĬźïĻāĤ، وĨïìאت اĳĩĤاïĻĐ واĝÝøź×אل).

٣  -:ÙĻ×ĺرïÝĤאت اĨïíĤا 

 ÙĻĩĭÜ ĵĤف إïـــıĺ ،ćĉíĨ ـــאطýĬ :ÕĺرïÝĤאÖ ïـــāĝĺ
 ħـــĻĜـــכאر وĘوأ (ـــאراتıĨـــאرف وđĨ) راتïـــĜ óـــĺĳĉÜو
 ħـــıĭĻכĩÝĤ ؛īـــĻĥĨאđĤاد اóـــĘŶאت اĻכĳĥـــøـــאت وİאåÜوا
 ħıĘاïİأ ãـــĺõĨ ěĻĝéÜ ěĺóĈ īـــĐ ،ħıÜذوا ěĻĝéÜ īـــĨ
 ÙـــĭכĩĨ כęـــאءة   ĵـــĥĐÉÖ  ÙـــĩčĭĩĤا وأİـــïاف   ÙĻāíـــýĤا
اĨïíĤـــאت  وđÜـــóف  ص٢٩٩)،   ،٢٠١٢  ،Ĺ×ĻđـــýĤا)
اïÝĤرÙĻ×ĺ أąĺאً ıĬÉÖא: ÙĻĥĩĐ دĭĺאĻĨכùÜ ÙĻـــïıÝف إïèاث 
 ěÐاóĈو ħـــıÜاó×ìو īĻÖرïÝĩĤـــאت اĨĳĥđĨ ĹـــĘ اتóـــĻĻĕÜ
أداء øـــĳĥכħı واåÜאİאħıÜ؛ ĩÜ ÙĻĕÖכīĨ ħıĭĻ اøـــŻĕÝل 
 ďĘر ĵـــĥĐ ïĐـــאùĺ ـــאĩÖ ،ÙـــĭĨכאĤا ħـــıÜאĜאĈو ħـــıÜאĬכאĨإ
 ÙĻäאÝĬÍÖو ÙĩčÝĭĨ ÙĝĺóĉÖ ħıĤאĩĐأ ÙـــøאرĩĨ ĹĘ ħıÝĺאęכ
ĐאĻĤـــÙ (اāĩĤـــïر، ٢٠١٠، ص٧). وāĝĺـــÖ ïאĨïíĤـــאت 
 ãĨاó×Ĥا :(ĹÐاóäŸم اĳıęĩĤا) ÙøراïĤه اñİ ĹĘ ÙĻ×ĺرïÝĤا



١١٢

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٠٧-١٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ÙĨïìو ÕĺرïÝĤا õכóĨ אıĨïĝĺ ĹÝĤا ÙĻ×ĺرïÝĤאت اĨïíĤوا
اĩÝåĩĤـــéÖ ďـــĹ اóĤواÖـــĹ اÝĤאÖـــåĤ ďאÙđĨ اĥĩĤכ øـــĳđد 

ďĻĩåÖ اıĤ īĻ×ùÝĭĩĤא.

٤  -:ĹĐĳĉÝĤا ģĩđĤا

óè ĳİכÙ اĩÝäאïıÜ ÙĻĐف إÉÜ ĵĤכïĻ اđÝĤאون، وإóÖاز 
 ،ÙĻĐאĩÝäźـــאت اĜŻđĥĤ ـــאريąéĤوا ĹĬـــאùĬŸا įـــäĳĤا
 óĈאì ÕĻĈ īĐ אءĉđĤل واñ×Ĥا ĹĘ ĹĬאęÝĤا ÙĻĩİاز أóـــÖوإ
دون إכóاه أو إä×אر، وóđĺف أąĺאً ĵĥĐ أįĬ اïıåĤ اñĤي 
 ĹĘ אمıøŹĤ ؛įĭĨ ďĘاïÖ įđĩÝåĩĤ ģÖאĝĨ ŻÖ אنùĬŸا įĤñ×ĺ
 ÙĺאĐóĤا ħĺïĝÜ ĵĥĐ ģĩđÜ ĹÝĤا ÙùøËĩĤا ÙĻĤوËùĨ ģĩéÜ
 ïـــāĝĺو ص٤٦).   ،٢٠١٣ (اåĺĳÝĤـــóي،   ÙـــĻĐאĩÝäźا
ĨïíÖـــאت اģĩđĤ اĐĳĉÝĤـــñİ ĹĘ Ĺه اïĤراøـــÙ (اĳıęĩĤم 
اóäŸاĹÐ): اó×ĤاãĨ اÙĻĐĳĉÝĤ اıĨïĝÜ ĹÝĤא äאÙđĨ اĥĩĤכ 
 ģĩđĤوا ÙĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËـــùĩĤة اïèو ĹĘ ÙĥáĩĨ دĳđـــø
 īĨ أو ÙđĨאåĤا ĹÖĳùĭĨ īĨ اءĳـــø īĻĐĳĉÝĩĥĤ ĹĐĳĉÝĤا

.ĹĥéĩĤا ďĩÝåĩĤاد اóĘأ

٥  - :ÙĻ×ÝכĩĤאت اĨïíĤا

أĬـــĳاع   ďـــĻĩä ıĬÉÖـــא   ÙـــĻכĺóĨŶا  ÙـــĻđĩåĤا ıĘóđÜـــא 
 īـــĻÖ اÝĤ×ـــאدل   õـــĺõđÜ  ĵـــĤإ ıÜـــïف   ĹـــÝĤا اýĭĤـــאĈאت 
 īĻĻĥđęĤا īĺïĻęÝـــùĩĤـــאت واĨĳĥđĩĤـــאت اĨïì رديĳـــĨ
 ïĺïéÜאت وĨïíĤכ اĥÜ אجÝĬכ إĤذ ĹĘ אĩÖ ،īĻĥĩÝéĩĤوا
ÜכıÝęĥא وأøـــאıĥĻĀĳÜ ÕĻĤא ÑęĥĤאت اÙĘïıÝùĩĤ وĳĭĜات 
ùéÜـــıĭĻא واĘóĤـــùĨ īĨ ďـــĳÝاİא. כĩא ĘóĐـــĵĥĐ Û أıĬא: 
 ĵـــĥĐ Ùـــ×ÝכĩĤص اóـــéÜ ĹـــÝĤا ÙـــĻÜאĨĳĥđĩĤـــאت اĨïíĤا»
 īĨ ىĳāĝĤאدة اęÝøźا ěĻĝéÜ فïıÖ ،ïĻęÝùĩĥĤ אıĩĺïĝÜ
āĨـــאدر اĨĳĥđĩĤאت ùĺÉÖـــó اóĉĤق، ĥĐـــóĔ ĵار Ĩïìאت 
 ß×Ĥوا ،ÙĺאرåĤا ÙĈאèŸوا ،ÙĻđäóĩĤا ÙĨïíĤאرة، واĐŸا
اĝÝĬźאÐـــĨĳĥđĩĥĤ Ĺאت، وİóĻĔא Ĩïì īĨאت اĨĳĥđĩĤאت 

اĩĺ ĹÝĤכī أن ıĨïĝÜא اĩĤכīĺïĻęÝùĩĥĤ Ù×Ý» (اóĩđĤوس، 
٢٠٢٠، ص٣٨). 

 ÙـــøراïĤه اñـــİ ĹـــĘ ÙـــĻ×ÝכĩĤـــאت اĨïíĤאÖ ïـــāĝĺو
(اıęĩĤـــĳم اóäŸاÐـــĹ): כאĘـــÙ اĨïíĤـــאت -اĺïĻĥĝÝĤـــÙ، أو 
 īـــĨ īĺïĻęÝـــùĩĥĤ ÙـــĨïĝĩĤا -ÙـــĺدارŸأو ا ،ÙـــĻĬوóÝכĤŸا
Ĩ ģ×ĜכÙ×Ý اĥĩĤכ øـــĩĥאن اÝĤאåĤ ÙđÖאÙđĨ اĥĩĤכ øـــĳđد 

 .ųا ï×Đ ÛĭÖ אرةø ةóĻĨŶا Ù×ÝכĨو

٦  -:ÙĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËùĩĤا

 ÙĻĤوËùĩĤا ÙĻĩĭÝĤאدي واāÝĜźאون اđÝĤا ÙĩčĭĨ فóđÜ
 ĹĘ ÙĩİאùĩĤאÖ ÙùøËĩĤه اñİ امõÝĤא: اıĬأ ĵĥĐ ÙĻđĩÝåĩĤا
 ďĨ ģĩđĤوا ،ÙÑĻ×Ĥا ĵـــĥĐ אظęéĤا ďĨ ،ÙĺאدāÝĜźا ÙـــĻĩĭÝĤا
 ģכýÖ ďĩÝåĩĤوا ĹĥéĩĤا ďĩÝåĩĤوا ħıÜŻÐאĐאل وĩđĤا
Đאم İאدف إĳä īĻùéÜ ĵĤدة اĻéĤאة ñİ ďĻĩåĤه اóĈŶاف 
 ÙĻĤوËـــùĩĤאÖ ïāĝĺو .(٢٠١٦، ص٣٠٣ ،ĹĤאĨوز ģĺĳĕĤ)
 ĹÝĤאت ا×äاĳĤـــאم واıĩĤـــאل واđĘŶאً: اĻÐاóäإ ÙـــĻĐאĩÝäźا
ıĨïĝĺא ĨכÕÝ اĜŻđĤאت اĩÝäźאÙĻĐ اÝĤאåĤ ďÖאÙđĨ اĥĩĤכ 
øـــĳđد ì īĨـــŻل اĉíĤـــć واó×ĤاãĨ واýĬŶـــÙĉ اïĻęĩĤة 
 īĨ כĤوذ ،ÙـــęĥÝíĩĤا įÜـــאùøËĨو ďـــĩÝåĩĤאÖ Ùـــĉ×ÜóĩĤا
Żìل üـــóاכאت اåĤאďĨ ÙđĨ اĉĝĤאع اíĤאص وùĨאıÝĩİא 
 ĹĥéĩĤا ďĩÝåĩĤا ÙĻĩĭÜ ĹĘ אİودور ،ïĻęÝùĩĤا ÙĨïì ĹĘ

 .ÙĨïĝĩĤאت اĨïíĤאÖ īĺïĻęÝùĩĤا ėĺóđÜو

:ÙĝÖאùĤאت اøراïĤאً: اøאدø

 ÛĤאوĭÜ ĹـــÝĤـــאت اøراïĤا ßـــé×ĩĤا اñـــİ ضóđÝـــùĺ
ĄĳĨـــĳع äـــĳدة اĨïíĤـــאت اÝĤـــıĨïĝÜ Ĺـــא اåĤאđĨـــאت، 
وäـــĳدة   ،ÙـــĻÖŻĉĤا اĨïíĤـــאت  äـــĳدة  éĨـــĳر   Õـــùè
 SERVQUAL אسĻĝĨ Õـــùèو ،ÙĻđĩÝåĩĤאت اĨïíĤا

ĘóĻøכĳال. 



١١٣

 īÖ ïĻĩéĤاï×Đ ÛĭÖ ةĳĤĳĤ /אذÝøŶا - ģĻìïĤאن اĩĻĥø ÛĭÖ ĵĭä /אذÝøŶي - اóĩĤا ïĩéĨ īÖ ĹĥĐ ÛĭÖ ÙĭĻÖ /אذÝøŶا
äَ ĹĘِ īĺïِĻęÝَùْĩُĥْĤِ ÙĨאÙđَĨ اĥِĩَĤכ ĳđُøُد ƪïĝَĩُĤا ÙĻّĐאĩÝِäْźאت اĨïَíَĤدَة اĳْäَ ħĻĻِĝْÜَ :ħĻđĭĤا ėĻĉĥĤاï×Đ

1-  .ÙĻÖŻĉĤאت اĨïíĤدة اĳä

 ĵđـــø (٢٠١٢) ĹכـــõĤـــא اİاóäأ ĹـــÝĤا ÙـــøراïĤا ĹـــĘ
 īĐ ÙđĨאåĤا Ù×ĥĈ אĄر Ùäدر ĵĥĐ فóđÝĤا ĵـــĤإ ßé×Ĥا
اĨïíĤـــאت اĨïĝĩĤـــħıĤ Ù، واĤכýـــīĐ ė دĤźـــÙ اóęĤوق 
 ،ÙĨאĜŸـــכאن اĨ ،ÿāíÝĤـــ÷، اĭåĤات: اóĻĕÝĨ Õـــùè
وāĥìـــÛ اÝĭĤאãÐ إĵĤ أن اøĳÝĩĤـــć اđĤـــאم ïĤرÙä رĄא 
اĥĉĤ×ـــĐ Ùـــī اĨïíĤـــאت اĻÖŻĉĤـــÙ اĨïĝĩĤـــÙ إıĻĤـــä ħـــאء 
 ĵĤوŶا Ù×ÜóĩĤا ÙĻéāĤאت اĨïíĤا ÛĥÝèا ïĜאً، وĉøĳÝĨ
ïÖرäـــÙ رĄאً øĳÝĨـــÙĉ. כĩא أüـــאرت اÝĭĤאãÐ إĵĤ وĳäد 
 ÙĨïĝĩĤـــאت اĨïíĤا īĐ Ù×ĥĉĤא اĄر Ùـــäאه درåÜ وقóـــĘ
ĩĻĘא Ö ěĥđÝĺאŶداة ככĹÝĐĳĩåĨ īĻÖ ģ اñĤכĳر واĬŸאث 
 ÙĨאĜŸـــכאن اĨ óĻĕÝĩĤ ًאđ×Üر، وĳכـــñĤا ÙـــĐĳĩåĨ çـــĤאāĤ
āĤאĤـــĐĳĩåĨ çـــÙ اĉĤـــŻب اì īĻĩĻĝĩĤאرج اùèŶـــאء. 
 ĵĤإ ÛـــĘïİ Ùـــøع (٢٠١٤) دراóـــĜŶوا ėĻـــø ىóـــäوأ
ùĨ ħĻĻĝÜـــĳÝى ĳäدة اĨïíĤאت اĻÖŻĉĤـــĹĘ Ù اåĤאđĨאت 
 ÛĥĀĳÜ .ـــאıÝ×ĥĈ óـــčĬ Ùıäو īـــĨ ÙـــĻĬردŶا ÙـــĻĨĳכéĤا
اïĤراøـــÙ إĤـــĵ أن ħĻĻĝÜ اÙ×ĥĉĤ اåĤـــĳدة اĨïíĤאت ورĄא 
 ĹĘ ًאĻÐאāèإ ÙـــĤوق داóـــĘ ـــאكĭİאً، وĉـــøĳÝĨ כאن Ùـــ×ĥĉĤا
 ßéÖ ÙـــøراïĤا ÛĀوأو .÷ĭåĤا óĻĕÝĩĤ ىõـــđÜ ـــאĄóĤا
اåĤאđĨאت ùĨ ěĻĝéÜ ĵĥĐـــĺĳÝאت ĳäدة ĐאÙĻĤ اĩÝİźאم 
 ÙĻÝéÝĤا ÙـــĻĭ×Ĥا óĻĘĳÜـــאد، وĩÝĐźدة واĳـــåĤـــאد اđÖأ ÙـــĘכאÖ
 ÙÖאåÝـــøدة؛ اĳåĤدارة اŸ ÙĻÐاóäŸـــאت اĝĻ×ĉÝĥĤ ÙـــĨزŻĤا
 ÙäאéĤا Ù×اכĳĨة، وïĺïýĤا ÙùĘאĭĩĤة واïĺïåĤات اóĻĕÝĩĥĤ
 Ùđĩä īـــÖا Ùـــøدرا ÛĘïİو .ģـــĩđĤق اĳـــùĤ دةïـــåÝĩĤا
(٢٠١٥) إĤـــĵ اđÝĤـــóف ùĨ ĵĥĐـــĳÝى äـــĳدة اĨïíĤאت 
اĻÖŻĉĤـــÙ ورĄـــא اĉĤـــŻب Ęـــä ĹאđĨـــÙ اĥĩĤכ øـــĳđد، 
وأóıČت اÝĭĤאãÐ: أن ĳÝùĨى اĨïíĤאت اÙĨïĝĩĤ واĄóĤא 
ıĭĐא כאن øĳÝĨـــĉאً ĤכīĨ ģ اøŸـــכאن واÙĺñĕÝĤ وËüون 
 Ù×ÝכĩĤوا ÙـــĻÖŻĉĤت اÇـــýĭĩĤا īĨ ģכĤ ًאĻĤאĐب، وŻـــĉĤا

وāĨאدر اĨĳĥđĩĤאت، وïđĭĺم وĳäد óĘوق داÙĤ إāèאĻÐאً 
ĻÖـــī اñĤכĳر واĬŸאث èـــĳل اĨïíĤـــאت اĨ ÙĨïĝĩĤא ïĐا 
ÙĨïì اĩĤכÙ×Ý وāĨאدر اĨĳĥđĩĤאت ßĻè כאÛĬ اóęĤوق 

داÙĤ إāèאĻÐא ĳÝùĨ ïĭĐى (٠.٠٥) āĤאçĤ اñĤכĳر. 

2-  :ÙĻđĩÝåĩĤאت اĨïíĤدة اĳä

 ĵـــĤإ  (٢٠١٥)  īـــĺóìوآ اÝíĩĤـــאر   Ùـــøدرا  ÛـــĘïİ
اđÝĤـــóف ĥĐـــĵ دور اåĤאĨïì ĹĘ ÙđĨـــÙ اĻ×ĻĥÖ ďĩÝåĩĤא، 
وأóıČت اÝĭĤאãÐ أن äאóĈ ÙđĨاËÜ ÷ĥÖدي دوراً ïéĨوداً 
 ĹĐĳĤا õĺõđÜ ورةóـــąÖ ÛـــĀوأو ،ďĩÝåĩĤا ÙـــĨïì ĹـــĘ
ÖאùĭĤـــ×ďĩÝåĩĥĤ Ù اïĤاĥìـــĹ واíĤאرäـــåĥĤ ĹאåÜ ÙđĨאه 
ÙĨïì اåĤאďĩÝåĩĥĤ ÙđĨ، وħÝĺ ذĤכ Żĩè ěĺóĈ īĐت 
 ĹÝĤאت اĨאıـــøŸوا ÙĉـــýĬŶאÖ ďĩÝåĩĤا óĻā×ÝĤ ÙـــĻĨŻĐإ
ĩĺכī أن ıĨïĝÜא اåĤאó×Đ ÙđĨ اøĳĤאćÐ اÙĻÐóĩĤ واóĝĩĤوءة 
ĹĘ اĭĩĤאøـــ×אت اĩÝäźאÙĻĐ، وכĤñכ اøـــïéÝاث ĳĭĜات 
 ďĩÝåĩĤאت اĐאĉĜ ďـــĨ ģĐאęÝĤא اıÝĩıĨ ÙـــĻđĨאä ـــאلāÜا
 ïĩéĨ Ùـــøدرا ÛـــĘïİـــא. وıÜאĻĥوכ ÙـــđĨאåĥĤ ãـــĺوóÝĤوا
äـــĳدة  ĩąĤـــאن  ÝĝĨـــóح  āÜـــĳر   ďـــĄو  ĵـــĤإ  (٢٠١٩)
 ħĻĥđÝĤوا ďĩÝåĩĤا ÙـــĨïì אدةĩđÖ ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اĨïíĤا
اùĩĤـــÖ óĩÝאåĤאÙđĨ اøŸـــĳĄ ĹĘ ÙĻĨŻء ăđÖ اó×íĤات 
اđĤאĻĩĤـــÙ، وāĥìـــÛ اÝĭĤאÐـــã إĤـــĵ أن äـــĳدة اĨïíĤאت 
 ÙـــäرïÖ ـــאءتä ďـــĩÝåĩĤا ÙـــĨïì ـــאدةĩđÖ ÙـــĻđĩÝåĩĤا
(øĳÝĨـــÙĉ)، وأوÛĀ اïĤراøـــóąÖ Ùورة اĩÝİאم اĩđĤאدة 
 ďĩÝåĩĤاد اóـــĘوأ ÷ĺرïÝĤا ÙـــÑĻİ ـــאءąĐأ īـــĻÖ ģـــĐאęÝĤאÖ
 ،ÙĻĭĈĳĤوا ÙـــĻĭĺïĤـــ×אت اøאĭĩĤوا ÙĉـــýĬŶا īĨ óـــĻáכ ĹـــĘ
 ÕĤאĉĨאت وäאè ĵĥĐ فóđÝĤאÖ אدةĩđĤאم اĩÝİورة اóĄو
 .ďĜاĳĤأرض ا ĵĥĐ אİïـــø ĵĥĐ ģĩđĤوا ďĩÝåĩĤاد اóـــĘأ
 ĵĥĐ فóđÝĤا ÛĘïıÝـــøا Ùـــøد (٢٠٢١) دراĳ×Đ تóäوأ
 ĹÝĤا ãÐאÝĭĤا ħİأ īĨو ،ďĩÝåĩĤا ÙĨïì ĹĘ ÙđĨאåĤدور ا



١١٤

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٠٧-١٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 īĻÖ ÙĻÐאāèإ ÙĤźوق ذات دóĘ ïäĳÜ ź įĬא أıĻĤإ ģĀĳÜ
 ،ďĩÝåĩĤا ÙĨïì ĹـــĘ ÙđĨאåĤودور ا ĹـــđĩÝåĩĤم اïـــĝÝĤا
وóĘ ïäĳÜ źوق ذات دÙĤź إāèאģĻİÉÜ īĻÖ ÙĻÐ اýĤ×אب 
ĳùĤق اģĩđĤ ودور اåĤאÙĨïì ĹĘ ÙđĨ اďĩÝåĩĤ، وأóًĻìا 
 ĵĥĐ فóđÝĤا ĵĤإ ÛـــĘïİ ĹÝĤ(٢٠٢٣) ا ĳـــĭכó×Ĥا Ùـــøدرا
دور اåĤאÙĨïì ĹĘ ÙđĨ اīĨ ďĩÝåĩĤ وóčĬ Ùıä أøـــאñÜة 
 ģĩđÜ ÙđĨאåĤأن ا ĵĤإ ÛĥĀĳÜو ،ÙĻđĺدرا ïĩèأ ÙـــđĨאä
óýĬ ĵĥĐ اĹĐĳĤ اĹđĩÝåĩĤ، وĳĝÜم ħĺïĝÝÖ اýÝøźאرات 
 ďĨ אتĻĜאęÜاכאت واóـــü ïـــĝĐ ĵĤإ ĵđـــùÜو ،ďـــĩÝåĩĥĤ

.ďĩÝåĩĤا ÙĨïì ģäأ īĨ ÙĻđĩÝåĩĤאت اùøËĩĤا

3-  :SERVQUAL الĳכĘóĻø אسĻĝĨ

 (Janardhana, 2012) ـــאĬאراداĬאä Ùـــøدرا ÛĤאوè
éĘـــÿ اĻÖ ÙĜŻđĤـــī أđÖאد ĳäدة اÙĨïíĤ وùĨـــĳÝى رĄא 
 ÙĻĜĳàĳĩĤا ßĻè īĨ ÙĨïĝĩĤا ÙĨïíĤدة اĳä īĐ بŻĉĤا
واÉÝĤכïĻ واøĳĩĥĩĤـــÙĻ واđÝĤאėĈ واøźـــåÝאÙÖ. أóıČت 
 ßĻè īĨ ـــאتĨïíĤا īĐ نĳـــĄب راŻـــĉĤأن ا ãـــÐאÝĭĤا
 óĻĔ ħıĭכĤو ،ėĈאđÝĤوا ÙĻøĳĩĥĩĤوا ïĻכÉÝĤوا ÙĻĜĳàĳĩĤا
راīĻĄ כóĻáاً īĐ اåÝøźאÙÖ. وכÛęý اïĤراÙø أن اĬŸאث 
 īĨ ÙĨïíĤدة اĳä אتĩـــø īĐ ĵĄًر óáאت أכ×ĻåÝـــùĩĤا
 Leonnard,)ـــאردĬĳĻĤ Ùـــøدرا ÛـــĘïİ ـــאĩĭĻÖ .رĳכـــñĤا
 .ÙĀאíĤا ÙđĨאåĤا ĹĘ ÙĨïíĤدة اĳä אسĻĜ ĵĤ2018)  إ
 óـــàËÜ ĹـــÝĤا ÙـــùĻÐóĤا ģـــĨاĳđĤأن ا ĵـــĤإ ãـــÐאÝĭĤـــאرت اüأ
 ģĨاĳĐ Ĺİ ÙĀאíĤـــאت اđĨאåĤا ĹĘ بŻĉĤא اĄر ĵـــĥĐ
 Ù×ÝכĨ ěĘاóĨ ،ÙـــéĺóĨ اتóĄאéĨ فóـــĔ :ģáĨ ÙـــøĳĩĥĨ
 ÙĺõĻĻĩÜ óـــĻĔ אتäŻĐ ،īĻęČĳĩĥĤ ěـــĻĬأ óıčĨ ،Ù×ـــøאĭĨ
 Ùøدرا Ûđøو .īĺóĄאéĩĤوا īĻęČĳĩĤا ģ×Ĝ īĨ ÙĨïĝĨ
 Ù×ĥĈ ى إدراكĳÝـــùĨ ĵĥĐ فóđÝĤا ĵĤ(٢٠١٨) إ ĹـــĥĻĕĤا
äאđĨـــÙ اĥđĤـــĳم واÝĤכĻäĳĤĳĭא اåĤ ÙĻĭĩĻĤـــĳدة اĨïíĤאت 

اıĨïĝÜ ĹÝĤא اĭÝøאداً إÙĺóčĬ ĵĤ اĳåęĤة ÖאïíÝøام ĳĩĬذج 
اĻĝĤـــאس SERVQUAL، وÛāĥì اïĤراøـــÙ إĵĤ أن 
 źو ėĻđĄ ÙĨïĝĩĤـــאت اĨïíĥĤ ÙĻĥכĤدة اĳåĤى اĳÝـــùĨ
 ĵĤإ ÙøراïĤا ÛĥĀĳÜ אĩכ ،ħıÜאđĜĳÜ ىĳÝـــùĨ ĵĤإ ĵĜóĺ
وĳäد óĘوق Ùĺóİĳä ذات دÙĤź إāèאīĻÖ ÙĻÐ إدراכאت 
اĥĉĤ×ـــāĤ Ùאä çĤאÕĬ اĩÝİźאم (đĜĳÜאت اŻĉĤب)، وأن 
 ħà ،(ėĈאđÝĤا) ħà ،(ÙĺאدĩÝĐźا) ïđُÖ ĹĘ ÛĬة כאĳåĘ ó×أכ

.(ÙĻøĳĩĥĩĤا) ًاóĻìوأ ،(אنĨŶا) ħà ،(ÙÖאåÝøźا ÙĐóø)

:ÙĻáé×Ĥة اĳåęĤا

 īـــĻـ×Ü اïĤراøـــאت   īـــĨ  įĄاóđÝـــøا  ħـــÜ ĩĤـــא  وĝĘـــאً 
 ÙĨïĝĩĤا ÙĨïíĤدة اĳـــä īĻÖא وĄóĤا īĻÖ ـــאط×Üد ارĳــــäو
ùĩĥĤـــĘ ،ïĻęÝכĩĥــــא כــــאن أداء اÙĨïíĤ اĩĤـــïرك أĵĥĐ أو 
ùĺـــאوي đĜĳÜאت اùĩĤـــïĻęÝ؛ ěĝéÝĺ اĄóĤא وóüËĨ ïđĺاً 
 ÛĘïİ ـــא. إذıĘاïİأ ěـــĻĝéÜ ĹĘ ÙـــùøËĩĤـــאح اåĬ ĵـــĥĐ
اïĤراøـــאت اùĤאýÖ ÙĝÖכĐ ģאم إĳÝùĨ ÙĘóđĨ ĵĤى ĳäدة 
 óčĬ Ùıäو īـــĨ אتđĨאåĤا ģ×Ĝ īـــĨ ÙĨïĝĩĤـــאت اĨïíĤا
 ÙĻĤאéĤا ÙـــøراïĤا įÖ õĻĩÝÜ אĨא، وıÖ īـــĻĝéÝĥĩĤب اŻـــĉĤا
īĐ اïĤراøـــאت اùĤـــאÙĝÖ أıĬـــא رכõت ĥĐـــĳä ħĻĻĝÜ ĵدة 
اĨïíĤـــאت اÙĻđĩÝåĩĤ اËÜ ĹÝĤدıĺא äאÙđĨ اĥĩĤכ øـــĳđد 
 ÙđĨאä ĹÖĳـــùĭĨ īـــĨ اءĳـــø ،ďĩÝåĩĤا óčĬ Ùـــıäو īـــĨ
اĥĩĤـــכ øـــĳđد أو Ĩـــì īאرıäـــא، כĩـــא أن اïĤراøـــאت 
اùĤـــאÙĝÖ اāÝĜـــóت ĥĐـــĳä ĵاĬـــéĨ Õـــïدة כאĨïíĤـــאت 
 Ûĥĩü אĩĭĻÖ ،ģĻåùÝĤل واĳ×ĝĤـــכאن واøŸا ĹĘ ÙĻÖŻĉĤا
 ÙĻĐĳĉÝĤوا ÙĻ×ÝכĩĤوا ÙĻéāĤا ÕĬاĳåĤا ÙĻĤאéĤا ÙـــøراïĤا
 ÛĤאوĭÜ ـــאĩכ ،īĺïĻęÝـــùĩĤا ÙـــĘכאĤ ÙـــĨïĝĩĤا ÙـــĻ×ĺرïÝĤوا
 óčĬ Ùıäو īĨ ÙĻđĩÝåĩĤا ÙĻĤوËùĩĤا ÙĝÖאùĤאت اøراïĤا
اĻĝĤـــאدات وأąĐـــאء ÙÑĻİ اïÝĤرĩĭĻÖ ،÷ĺـــא اÕāĬ اĩÝİאم 
 įÝĺى دراïـــĨو ïĻęÝـــùĩĤا óčĬ Ùıäو ĵĥĐ ÙـــøراïĤه اñİ
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 īÖ ïĻĩéĤاï×Đ ÛĭÖ ةĳĤĳĤ /אذÝøŶا - ģĻìïĤאن اĩĻĥø ÛĭÖ ĵĭä /אذÝøŶي - اóĩĤا ïĩéĨ īÖ ĹĥĐ ÛĭÖ ÙĭĻÖ /אذÝøŶا
äَ ĹĘِ īĺïِĻęÝَùْĩُĥْĤِ ÙĨאÙđَĨ اĥِĩَĤכ ĳđُøُد ƪïĝَĩُĤا ÙĻّĐאĩÝِäْźאت اĨïَíَĤدَة اĳْäَ ħĻĻِĝْÜَ :ħĻđĭĤا ėĻĉĥĤاï×Đ

 Ù×اכĳĨ ـــאتøאرĩĨو ÙĉـــýĬأ īĨ ÙـــđĨאåĤا įـــÖ مĳĝÜ ـــאĩÖ
ĻÝèźאäאįÜ اïåÝĩĤدة.

:ÙøراïĤا ÙĥכýĩĤ ةóùęĩĤا ÙĺóčĭĤאً: اđÖאø

:õĬĳøאر×Ĥ אقùĬŶا ÙĺóčĬ 

 źإ ĳİ ـــאĨ ďĩÝåĩĤأن ا ÙـــĻąĜ īĨ ÙـــĻęĻČĳĤا ěـــĥĉĭÜ
 ħıùÜ ĹÝĤة اïĬـــאùÝĩĤا óĀאĭđĤا īĨ ÙĐĳĩåĨ ħąĺ ěـــùĬ
ĘـــÜ ěĻĝéÜ ĹכאĻĔ ،įĥĨـــó أن ÜכאģĨ اõäŶاء ħÝĺ ź داĩÐאً 
 ďĨ اءõـــäŶا ėĻכÝÜ أن īـــĨ ïـــÖ ŻĘ ،ĹـــĤאáĨ ĳـــéĬ ĵـــĥĐ
 įåÝĺ אمĐ ģĻĨ ءĳĄ ĹĘ ÙĻäאرíĤوا ÙـــĻĥìاïĤات اóàËĩĤا

ĳéĬ اóĝÝøźار (اĻĉĤאر، ٢٠٢٠، ص١٥٦).

đĺـــï اčĭĩĤـــĳر اęĻČĳĤـــĹ وĨـــא đ×ÜـــĨ įـــī اĄŸאĘאت 
اĳĉÝĤرĺـــÙ اıĨïĜ ĹÝĤא ĐאħĤ اĩÝäźאع اĺóĨŶכÜ ĹאĤכĳت 
ÖאرøـــįęĤËĨ ĹĘ õĬĳ اùĭĤـــě اĩÝäźאĹĐ أïè اåÜźאİאت 
 ÙĻĤوËـــùĨ ÙĻąĝĤ אıĩĻİאęĨ īـــĨ אدةęÝـــøźא اĭĭכĩĺ ĹـــÝĤا
 īـــĐ õĬĳـــøאرÖ ـــאرüأ ßـــĻè ،ďـــĩÝåĩĤا ĳـــéĬ ÙـــđĨאåĤا
 ÙĻכĺóĨŶا ÙـــĻđĩåĤـــאم اĨـــאه أĝĤي أñĤـــאب اĉíĤا ěـــĺóĈ
 ÙĻęĻČĳĤورات اóąĤا ïĺïéÜ ĵـــĤ١٩٤٧م إ īĻĻĐאĩÝäŻĤ
 ،٢٠١٥ ،īـــùéĤا) ĹـــÜŴכא Ĺـــİو ،ĹـــĐאĩÝäźـــאم اčĭĥĤ

ص٥٣): 

١  - įـــùęĬ ėĻĻכÜ ĵĥĐ ـــאمčĭĤا ÙـــĻĥÖאĜ Ĺـــĭđĺو :ėـــĻכÝĤا
ÙĩčĬŷĤ اóìŶى واÙÑĻ×Ĥ اÙĻđĻ×ĉĤ اıĻĘ ïäĳĺ ĹÝĤא.

 ěĻĝéÜ اïİŶاف اčĭĥĤ ÙùĻÐóĤאم.-  ٢

٣  - īـــĻÖ ةïـــèĳĤا ěـــĻĝéÝĤ ـــאمčĭĤا ÙـــĻĥÖאĜ أي :ģـــĨכאÝĤا
.įÐאąĐأ

 اĤכĩـــĳن وïĜرÜـــĥĐ įـــĵ اéĩĤאĵĥĐ ÙčĘ اøźـــóĝÝار -  ٤
واåùĬźאم. 

 :ÙøراïĤا ÙĻĤכאüإ ĹĘ ÙĺóčĭĤا ėĻČĳÜ

כùĬ ģـــě اĩÝäאĐـــäĳĨ Ĺـــĳد ĭ×ĨـــĥĐ Ĺـــĵ أøـــאس 
راøـــë، وĺכóİĳä īĩْه ĹĘ إüـــ×אع اéĤאäـــÙ؛ ĤñĤכ ÍĘن 
 ÙęĻČĳĤدي اËĺ إذا כאن źد إĳäĳĤا ĹĘ óĩÝـــùĺ ź ěـــùĭĤا
اøŶאøـــåĭÖ ÙĻאح؛ وñİه اČĳĤאïđÖ ÙĬĳİóĨ ėÐة üـــóوط 

 .ÙĻęĻČאت وĺورóĄ أو

 ěـــùĬ  ÙـــĻĩĻĥđÝĤا اùøËĩĤـــאت   ïـــèÉכ  ÙـــđĨאåĤا إن 
 ،įÝĨïì ĳİ ـــאسøض أóĕĤ ďĩÝåĩĤא اİرĳĈ ،ĹĐאĩÝäا
 ĹĩĥđĤا ßـــé×Ĥا ĹĘ ģáĩÝÜ ÙĻـــøאøŶـــא اıęÐאČـــא أن وĩכ
 ،ģĩđĤق اĳـــùĤ ÙĥİËĨ ادرĳاد כïĐوإ ،ďĩÝåĩĤا ÙـــĨïìو
 :õĬĳـــøאرÖ אıèóĈ אĩכ ÙĻęĻČĳĤورات اóـــąĤز اóÖأ īـــĨو
اÝĤכėĻ (اħĥĜÉÝĤ) ïĨ Ĺĭđĺى ïĜرة äאÙđĨ اĥĩĤכ øـــĳđد 
ĵĥĐ اęÝøźאدة īĨ اĨŸכאĬאت اĳäĳĩĤد ĹĘ اĳø ،ÙÑĻ×Ĥاء 
כאĬـــĨ ÛאدÙĺ أو ýÖـــěĻĝéÝĤ Ùĺó أïİاĘـــŻì īĨ ،įل ïĜرة 
 īĨ ÙĻĩĥđĤـــאءات اęכĤا ģąĘאب أĉĝÝـــøا ĵĥĐ ÙـــđĨאåĤا
.ďĩÝåĩĤاد اóĘأ ÙĨïíĤ ÙáĺïéĤة اõıäŶد اĳäة، وأñÜאøأ

 ĵĥĐ أóĉÜ ĹÝĤات اïåÝùĩĤا ďĨ ħĥĜÉÝÜ ÙđĨאåĤא أن اĩכ
اĩÝåĩĤـــď وĳÜاכÕ اóĻĕÝĤات، ĤñĤכ đĺـــĳÜ ïازıĬא دĭĺאĻĨאً، 
 ĵĥĐ ÙđĨאåĤرة اïـــĜ ىïĨ ĹĘ ģáĩÝĻĘ فïـــıĤا ěĻĝéÜ ـــאĨأ
 īĻęČĳĨאت و×ÝכĨة وõıäאت وأĻĬاõĻĨ īĨ įכĥÝĩÜ אĨ ģĻđęÜ
 ħİأ ïèÉכ ÙـــđĨאåĤאĘ ،įـــäو ģĩأכ ĵĥĐ ـــאıÝęĻČو ÙـــĺدÉÝĤ
 ïĺوõÜ ģäأ īĨ אİاردĳĨ ÙĘכא ïýéÖ مĳĝÜ ÙĺĳÖóÝĤאق اùĬŶا
اŻĉĤب وأĘـــóاد اďĩÝåĩĤ اĹĥéĩĤ وإכùـــאħıÖ اıĩĤאرات 
 ĵÜÉÝĺ źو ،ģĩđĤق اĳـــùĤ ħıĥİËÜ ĹÝĤا ÙĻĩĥđĤאرف اđĩĤوا
 ďĨ ħåùĭĺ אĩÖ ÙáĺïéĤا ÙĻĭĝÝĤا ÕĻĤאøŶאÖ ñìŶאÖ źכ إĤذ
اĳĉÝĤرات اđĩĤאóĀة، ĨïíĘאت اĩĤכÙ×Ý وóàاؤİא ÖאāĩĤאدر 
 ĹĭİñĤאء اĩĭĤا ěـــĻĝéÜ ĹĘ ħıـــùĺ אİאدوÜóĨ אıäאÝéĺ ĹÝĤا

.ÙđĨאåĤا ÙĤאøور Ùĺم رؤïíĺ אĩÖ يïĝĭĤا óĻכęÝĤوا



١١٦

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٠٧-١٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

أĨא اÝĤכאĝĻُĘ ģĨـــאس ïĩÖى ĭÜאħĔ وÜכאģĨ اïèĳĤات 
اĻĐóęĤـــÙ اđĤאĥĨـــĘ ÙـــĹ اåĤאø ÙđĨـــĳاء כאĬـــÛ إدارات أو 
 ĹĘ ĹäאرíĤا ďـــĩÝåĩĤـــאت اùøËĨ ـــאم أوùĜـــאت وأĻĥכ
 ďĜĳÝĩĤور اïĤאĘ ،يĳÖóÝĤا ěـــùĭĥĤ ĵĩـــøŶف اïıĤغ اĳĥÖ
 ħĻĥđÝĤـــאت اäóíĨ نĳכÜ د أنĳđـــø כĥĩĤا ÙـــđĨאä īـــĨ
 ،ģĩđĤق اĳـــø אتäאĻÝèا ÙĩÐاĳĨ ĵـــĥĐ אدرةĜ ĹـــđĨאåĤا
 ÙđĨאåÖ ďـــĩÝåĩĤا ÙـــĨïìو ÕـــĺرïÝĤا õכـــóĨ įـــĤñ×ĺ ـــאĩĘ
اĥĩĤـــכ øـــĳđد Ĩـــıä īـــĳد øـــĳاء ĘـــĹ إĜאÙĨ اĤـــïورات 
 ħıùÜ دóęĤא اıäאÝéĺ ĹÝĤאت اĨĳĥÖïĤـــאء اøوإر ÙĻ×ĺرïÝĤا
 ÙĤאĉ×Ĥا īĨ ïéĤا ĹĘ אديāÝĜźאم اčĭĤا ďĨ אıĥĨכאÜ ïـــĭĐ
 ÙĻĐĳĉÝĤا ÙĉـــýĬŶا ĵĥĐ ě×ĉĭĺو ،ÙĥİËĨ ادرĳכ ãĺóíÜو
وïĨى إøـــıאıĨא ĝà õĺõđÜ ĹĘאÙĘ اĉđĤـــאء وĳıęĨ ěĻĩđÜم 
اĳĩĤاÙĭĈ، أĨא اĤכĳĩن ïĨ ĹĭđĻĘى ĭĐאÙĺ اåĤאÖ ÙđĨאąĝĤאĺא 
 ،ģĩđĤا óĻـــø ĵĥĐ óـــàËÜ ĹÝĤا ĹĩـــøóĤـــא اİאرĈـــאرج إì
ıđĩĘـــï اĥĩĤכ Đ×ـــï اïĝĺ ųم اýÝøźـــאرات واĨïíĤאت 
 ÙĻĨĳכéĤאت اĐאĉĝĤا ÙĘכאĤ ÙĻĩĻĥđÝĤوا ÙـــĻáé×Ĥوا ÙĻĩĥđĤا
 ÙđĨאåĥĤ ÙĻđĩÝåĩĤا ÙĻĤوËـــùĩĤا īĨ ًאĜŻĉĬا ،ÙـــĀאíĤوا

ģĻĤñÜ ĹĘ اĝđĤ×אت اĳĺ ĹÝĤاııäא أąĐאؤİא.

:ÙĻåıĭĩĤاءات اóäŸאً: اĭĨאà

ĳĬع اïĤراÙø وıÝĻåıĭĨא:-  ١

 ĵĤإ ïĩđÜَ ؛ إذÙًـــĻęĀو Ùًـــøدرا ÙĭİاóĤا ÙُـــøراïĤا ƫïـــđَُÜ
ĩäـــď اĝéĤאěÐ وıĥĻĥéÜא وùęÜـــİóĻא، وĨِـــƪħàَ ī اóíĤوج 
 ÙـــøروïĩĤة اóİאčĥĤ ًאèĳĄو ƪïـــüאً أĩıĘَ ـــאĭĻĉđÜ ãَـــÐאÝĭÖ
 ÙـــøراïĤت اïĩÝĐإذ ا .(٢٠١٣م، ص٨٦ ،īĩèóĤا ï×Đ)
 ،ÙĺïāĝĤا ÙĭĻđĤا ÙĝĺóĉÖ ĹـــĐאĩÝäźا çـــùĩĤا ãıĭĨ ĵĥĐ
 īĨ īĺïĻęÝùĩĤا īĨ ÙĭĻđĤاد اóĘŶ ħÐاĳĜ óĘĳÜ مïđĤ כĤوذ
 ĹĐאĩÝäźا çـــùĩĤا ãıĭĨ ïđĺ ßĻè  ،ÙđĨאåĤאت اĨïì
 ďĩä ĵĤإ įـــĤŻì īĨ ـــאتáèא×Ĥا  Ûđـــø ،ـــא ƬĻĩـــא כåıĭĨ
 ،ÙـــøراïĤا ďĩÝåĨ īĐ אتĨĳĥđĩĤا īĨ īכĩĨ رïـــĜ ó×أכ

واïĩÝĐن ĵĥĐ اÝøź×אÙĬ כÉداة رďĩåĤ ÙùĻÐ اĻ×ĤאĬאت.

ĝĘـــÜ ïـــùĨ ħĻĻĝÜ ħـــĳÝى äـــĳدة اĨïíĤـــאت ĳĄ ĹĘء 
 ÙđĨאåĤإدراכאت ا īĻÖ ÙĬאرĝĩĤل اŻì īĨ ĹĩכĤا ãıĭĩĤا
 ،īĺïĻęÝùĩĤאت اđĜĳÜ īĻÖאت، وĨïíĤا ďĜوا ģáĩĺ يñĤوا
 ħـــÜ ĹـــÝĤا ÙĬא×Ýـــøźام أداة اïíÝـــøل اŻـــì īـــĨ ـــכĤوذ
 īĨ نĳכÝĺ يñĤوا ،SERVQUAl  ذجĳـــĩĬ ěĘـــא وİאؤĭÖ
 ïāĝĺو ÙĺאدĩĤا ÕĬاĳåĤا Ĺـــİدة وĳåĥĤ ÕĬاĳä Ùـــùĩì
 ÕـــĬاĳåĤـــאم، واđĤا óـــıčĩĤوا ěـــĘاóĩĤات اõـــĻıåÜ ـــאıÖ
 įıäاĳĺאĨ ÙåĤאđĨو ïĻęÝùĩĤا ÙĨïì ßĻè īĨ ÙĺאدĩÝĐźا
ĨـــýĨ īـــאכģ، واøźـــåÝאÙÖ وāĝĺـــıÖ ïא øـــåÜ ÙĐóאوب 
اĻęČĳĩĤـــĨ īـــĥĉÝĨ ď×אت اùĩĤـــïĻęÝ وÝĨïìـــį، واĨŶאن 
 ėĈאđÝĤوا ،ïĻęÝـــùĩĤا Ùĺóـــø ĵـــĥĐ אظęéĤل اŻـــì īـــĨ
اñĤي Ö ģáĩÝĺאđÝĤאģĨ اďĨ ïĻåĤ اùĩĤـــĭÖ ħÜ ßĻè .ïĻęÝאء 
اøـــÝ×אÙĬ כñİ ĵĥĐ ěĘóĨ ģا اøŶـــאس. وóčĬاً ŻÝìźف 
 ÙĻ×ÝכĩĤوا ÙĻéāĤا īـــĻÖ ÙđĨאåĤا ěĘاóĨ īĨ īĺïĻęÝـــùĩĤا
 ،ěĘóĨ ģـــכĤ ÙĥāęĭĨ ÙĬא×Ýـــøـــאء اĭÖ ħـــÜ ïـــĝĘ ÙـــĻ×ĺرïÝĤوا
ýÜـــģĩ أرéĨ ÙđÖـــאور، وīĩąÝĺ اéĩĤـــĳر اŶول  ĩĻĻĝÜאً 
 (١٣ ) īĨ نĳכÝĺ يñĤوا ÙđĨאåĤـــאت اĨïì دةĳåĤ ًـــאĨאĐ
 ÙĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËـــùĩĤا ĹĬאáĤر اĳéĩĤا īĩąÝĺـــאرة، و×Đ
åĥĤאđĨـــÙ واĤـــñي Ýĺכـــĳن Ĩـــī (٤) Đ×ـــאرات، واĳéĩĤر 
اáĤאßĤ اíĤאص ÖכĐ ÛĕĥÖ ßĻè ÙĨïì ģ×אرات اĳéĩĤر 
 Ĺ×ÝכĩĤوا ĹĐĳĉÝĤوا Ĺـــ×ĺرïÝĤאرات، وا×Đ (٧) ĹـــéāĤا
 ًźاËـــø ģĩـــýĺ يñĤوا ďـــÖاóĤر اĳـــéĩĤـــאرات ، وا×Đ (٦)
èĳÝęĨאً èóÝĝĨ īĐאت اùĩĤـــŻĤ īĺïĻęÝرĝÜאء ÖאĨïíĤאت 
 .ïĻęÝـــùĨ (١٤٧) احóÝĜźا ĵـــĥĐ אبäأ ßـــĻè ÙـــĨïĝĩĤا
 ÙĬא×Ýـــøא (٣٠١) اıđĩä ħÜ ĹÝĤאت اĬא×Ýـــøźد اïĐ ēـــĥÖو
Ĝאďĩä ħÜ ßĻè ،ģĻĥéÝĥĤ ÙĥÖ ( ٧٥) اÝø×אïĻęÝùĩĤ ÙĬي 
اĨïíĤאت اÙĻéāĤ، و(٩٨) اÝø×אïĻęÝùĩĤ ÙĬي اĨïíĤאت 
اïÝĤرÙĻ×ĺ، و(٦٦) ïĻęÝùĩĤي اĨïíĤאت اÙĻĐĳĉÝĤ، و(٦٢) 
 īĻÖ ادïĐŶאوت اęÜ ďäóĺو ،Ù×ÝכĩĤאت اĨïì يïĻęÝùĩĤ

.ÙøراïĤا ďĨ ħıÖאوåÜ ىïĩĤ ًاóčĬ īĺïĻęÝùĩĤا



١١٧

 īÖ ïĻĩéĤاï×Đ ÛĭÖ ةĳĤĳĤ /אذÝøŶا - ģĻìïĤאن اĩĻĥø ÛĭÖ ĵĭä /אذÝøŶي - اóĩĤا ïĩéĨ īÖ ĹĥĐ ÛĭÖ ÙĭĻÖ /אذÝøŶا
äَ ĹĘِ īĺïِĻęÝَùْĩُĥْĤِ ÙĨאÙđَĨ اĥِĩَĤכ ĳđُøُد ƪïĝَĩُĤا ÙĻّĐאĩÝِäْźאت اĨïَíَĤدَة اĳْäَ ħĻĻِĝْÜَ :ħĻđĭĤا ėĻĉĥĤاï×Đ

٢  -:ÙøراïĤا ďĩÝåĨو ÙĭĻĐ

 īĨ īĺïĻęÝـــùĩĤا ďĻĩä īĨ ÙـــøراïĤا ďĩÝåĨ نĳכÝĺ
Ĩïìאت äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد، ä ïđÜ ßĻèאÙđĨ اĥĩĤכ 
 Ûĩıøأ ĹÝĤا ÙכĥĩĩĤا ĹĘ ÙĝĺóđĤאت اđĨאåĤا īĨ دĳđـــø
ÙĨïíÖ اýÖ ďĩÝåĩĤכģ כ×ì óĻאåĨ ĹĘ ÙĀאل اĨïíĤאت 

.ÙĻĐĳĉÝĤوا ،ÙĻ×ĺرïÝĤوا ،ÙĻ×ÝכĩĤوا ÙĻéāĤا

 ÙĻĄóĔ ÙĭĻĐ نĳכـــÝĤ ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ אرĻÝìا ħÜ ßـــĻè
 ÙĻĩـــøر ħÐاĳĜ ĵĥĐ لĳـــāéĤا ÙـــÖĳđāĤ ًاóـــčĬ ؛ÙـــĺïāĜ
 ÛĕĥÖ ßĻè ،ÙđĨאåĤـــאت اĨïì يïĻęÝـــùĨ ÙĘכא īĩąÝÜ
 ßĻè ،ÙđĨאåĤאت اĨïì īĨ ïĻęÝùĨ (٣٠١) ÙøراïĤا ÙĭĻĐ
 (٧٥)ïĤאì כĥĩĤا ĵęýÝùĨ אتĨïì يïĻęÝùĨ دïĐ ēĥÖ
ùĨـــïĻęÝ، وĨכÙ×Ý اĥĩĤכ øـــĩĥאن وĨכÙ×Ý اóĻĨŶة øאرة - 
 õכóĨ ĹĘ īĻÖرïÝĩĤوا ، ïĻęÝـــùĨ (٦٢)-ĹـــùĻÐóĤا õכóĩĤا
 ،ïĻęÝـــùĨ (٩٨)ÙđĨאåĥĤ ďـــÖאÝĤا-ĹÖواóĤا Ĺـــè-ÕĺرïÝĤا
 ÙĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËـــùĩĤة اïـــèĳĤ īـــĻđÖאÝĤا īـــĻĐĳĉÝĩĤوا

.ïĻęÝùĨ (٦٦)ĹĐĳĉÝĤا ģĩđĤوا

٣  -:ÙøراïĤأداة ا

ƫïđَُÜ اøźـــÝ×אīĨ ÙُĬ أכóá أدوات ďĩä اĻ×ĤאĬאت üـــĐĳĻאً 
واøـــïíÝاĨאً ĹĘ اĳé×Ĥث اÙĻĩĥđĤ، وïĜ اÝìאرت اĤ×אáèאت 
 ÕĬاĳåĤا ĵĥĐ ًـــאءĭÖ Ûْĩ ِĩّĀُ ƪħà ،ÙـــøراïĥĤ ًأداة ÙَĬא×Ýـــøźا
ïĐ Ûداً Ĩـــī اéĩĤאور،  ƪĩĄت، وźـــאؤùÝĤا ĹĘ دة ƪïـــéĩĤا
 īĨ ÙĨïĝĩĤا ÙĻĐאĩÝäźאت اĨïíĤدة اĳåĤ אمĐ  ħĻĻĝÜ :Ĺİو
 ÙĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËùĩĤאرة، وا×Đ (١٣) ģĩýĺ يñĤوا ÙđĨאåĤا
 ģכ ħĻĻĝÜ ħà  ،ـــאرات×Đ (٤) īĨ نĳכـــÝĺ يñĤوا ÙـــđĨאåĥĤ
ĳĬع īĨ اĨïíĤאت ïè ĵĥĐة  כאĨïíĤאت اÙĻéāĤ واñĤي 
 ÙĻĐĳĉÝĤوا ÙĻ×ÝכĩĤـــאت اĨïíĤאرات، وا×Đ (٧) īـــĨ نĳכÜ
 ÙĬא×Ýøźت اĳÝèא اĩر، כĳéĨ ģכĤ אرات×Đ (٦) ÙĻ×ĺرïÝĤوا
ø ĵĥĐـــËال ĳÝęĨح ĳèل èóÝĝĨאت اùéÝĤـــĨïíĥĤ īĻאت 

 .ïĻęÝùĨ (١٤٧) אıĻĥĐ אبäي أñĤوا ÙĨïĝĩĤا

ïĀق وà×אت اŶداة:

Āـــïق  اŶداة  İـــñه  āĤـــïق  اĤ×אáèـــאت  اĩÝĐـــïت 
اéĩĤכīĻĩ (اïāĤق اčĤאóİي) ÛĄóĐُ ßĻè اøـــĩÝאرة 
 īĨ īĻĩƪכéĨ ÙÝـــø ĵĥĐ ÙـــĻĤوŶא اıÜرĳĀ ĹـــĘ ÙـــøراïĤا
ĻـــħĥĐ ĹĘ ī اĩÝäźאع؛  ِāّÝíĩĤوا ÷ĺرïÝĤا ÙÑĻİ ـــאءąĐأ
اøـــęÝאدت   ïـــĜو ıĤĳèـــא،   ħـــıÜאčèŻĨ ÖŸـــïاء  وذĤـــכ 
اĤ×אáèـــאت ĨـــčèŻĨ īـــאت اéĩĤכĹĘ īĻĩƪ إìـــóاج أداة 

.ÙĻÐאıĭĤא اıÜرĳĀ ĹĘ ÙøراïĤا

 ،ÙĬא×ÝøŻĤ يóİאčĤق اïāĤا īĨ ïכÉÝĤا ĵĤإ ÙĘאĄŸאÖ
Üـــħ اÉÝĤכïĀ īĨ ïق اùÜźـــאق اïĤاŷĤ Ĺĥìداة ùéÖـــאب 
 ÙĬא×ÝـــøŻĤ ÙĻĥכĤا ÙäرïĤا īĻÖ نĳـــøóĻÖ אط×Üرźا ģـــĨאđĨ

وכģ أĳĬاع اĨïíĤאت כĩא ĹĘ اïåĤول (١).

ïäول (١) đĨאŻĨت اźرÜ×אط وđĨאģĨ اáĤ×אت أęĤא

ħĜóĤאتاĨïíĤع اĳĬ ģĨאđĨ
اźرÜ×אط

 ģĨאđĨ
أęĤא

١ÙĻĐـאĩÝäźا ÙĻĤوËــùĩĤ٠,٧٧٠,٨٤**ا
٢ÙــــــĻéāĤאت اĨïـــíĤ٠,٧٧٠,٨٤**ا
٣ÙـــــــĻ×ĺرïÝĤאت اĨïــíĤ٠,٨٩٠,٨٤**ا
٤ÙĻĐĳĉــــــÝĤאت اĨïــíĤ٠,٧٨٠,٨٨**ا
٥ÙĻ×ÝכـــــĩĤאت اĨïـــــــíĤ٠,٧٢٠,٨٥**ا

٠,٩٠-اáĤ×אت اđĤאم
(a=٠,٠١) ÙĤźïĤى اĳÝùĨ ïĭĐ ًאĻÐאāèإ ÙĤدا**      

 ģאط כ×Üار ģـــĨאđĨ ħĻĜ ول (١) أنïـــåĤا īĨ çـــąÝĺ
 ÙĬא×ÝـــøŻĤ ÙĻĥכĤا ÙـــäرïĤا ďĨ ÙĬא×Ýـــøźـــאد اđÖأ īĨ ïـــđÖ
 (٠,٠١) ÙـــĤźïĤى اĳÝـــùĨ ïĭĐ ًـــאĻÐאāèا ÙـــĤودا Ùـــ×äĳĨ
و(٠,٠٥)، ĻèـــóÜ ßاوèـــīĻÖ Û (٠,٨٩) إĤـــĵ (٠,٧٢)؛ 
ĩĨא ýĺـــóĻ إĵĤ أن đĨ ďĻĩäאóĻĺ اøźـــÝ×אïÖ ÙĬرïĀ Ùäق 
Ĥĳ×ĝĨـــĔŶ Ùـــóاض اïĤراøـــÙ اéĤאÙĻĤ، وإĤـــĳÜ ĵاïĀ óĘق 



١١٨

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٠٧-١٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 .ĹĬاïĻĩĤا ěĻ×ĉÝĥĤ אıÝĻèŻĀאء وĭ×Ĥا

כĩـــא ùè ħÜـــאب đĨאĨـــģ أęĤא כóوĬ×ـــאخ ĻĝĤאس à×אت 
 ÙĩĻĜ Ĺİو ،ģככ ÙĬא×ÝøŻĤ (٠,٩٠) ēĥÖ ßĻè ،ÙĬא×Ýøźا
أĥĐـــīĨ ĵ اéĤـــï اĳ×ĝĩĤل đĩĤאģĨ اáĤ×ـــאت (٠,٦٠). כĩא 
 ĵĤ(٠,٨٨) إ īĻÖ ÙĬא×Ýـــøźאد اđÖŶ אت×áĤا ģĨאđĨ اوحóـــÜ
 ěĻ×ĉÝĥĤ אıÝĻèŻĀאت و×áĤا óĘاĳÜ ĵĤإ óĻýĺ אĩĨ (٠,٨٤)؛

.ÙøراïĤا ãÐאÝĬ ĹĘ אدĩÝĐźوا ĹĬاïĻĩĤا

:ÙĻĬاïĻĩĤا ÙøراïĤا ãÐאÝĬ :ًאđøאÜ

١ -:ÙøراïĤا ďĩÝåĨ ÿÐאāì ėĀĳÖ ÙĝِĥّđÝĩĤا ãÐאÝĭĤا

ÙøراïĤا ÙĭĻĐ (٢) ولïä
٪كاĤ×ــĻــــــــــאن

÷ĭåĤا
٧١٢٣,٦ذכĳر
٢٢٩٧٦,١إĬאث

åĨאźت 
ÙĨïíĤا

ÙĻéāĤאت اĨïíĤ٧٥٢٤,٩ا
ÙĻ×ĺرïÝĤאت اĨïíĤ٩٨٣٢,٦ا
ÙĻĐĳĉÝĤאت اĨïíĤ٦٦٢١,٩ا
ÙĻ×ÝכĩĤאت اĨïíĤ٦٢٢٠,٦ا

óĩđĤا

Ùĭø٣٤ ĵĤإ Ùĭø١٩īĨ٢٤٢٨٠,٤
Ùĭø ٥٥ ĵĤ٣٩ إ īĨ٥٣١٧,٦
Ùĭø ٧٢ ĵĤ٥٦إīĨ٦٢,٠

ģìïĤا

٦٠٠٠īĨ ģĜ٩٦٣١,٩أ
 īĨ ģĜأ ĵĤ٦٠٠٠إīĨ

١٢٠٠٠٩٣٣٠,٩

 īĨ ģĜأ ĵĤ١٢٠٠٠إīĨ
١٨٠٠٠٥٨١٩,٣

 ģĜأ ĵĤ١٨٠٠٠إ īĨ
٢٥٠٠٠ īĨ٢٦٨,٦

٢٥٠٠٠īĨ٢٨٩,٣ ĩĘא ĳĘق

٪كاĤ×ــĻــــــــــאن

ĳÝùĨى 
ħĻĥđÝĤا

ģĜÉĘ ĹÐاïÝÖ١٣ا
ćøĳÝĨ١٣
à٦٢٢٠,٦אĳĬي
ĹđĨאä١٩١٦٣,٥

ĹđĨאåĤق اĳĘ٤٣١٤,٣
اùÝĬźאب 
ÙđĨאåĥĤ

ÙđĨאåĤا ĹÖĳùĭĨ īĨ٢١٤٧١,١
ÙđĨאåĤאرج اì īĨ٨٧٢٨,٩

īכùĤכאن اĨ
٢٧٤٩١,٠داģì اĺóĤאض
ì٢٧٩אرج اĺóĤאض

īכùĤا Ùıä

ĩü٨٠٢٦,٦אل اĺóĤאض
óü٩٢٣٠,٦ق اĺóĤאض
óĔ٥٥١٨,٣ب اĺóĤאض
ĳĭä٤٨١٥,٩ب اĺóĤאض
١٤٤,٧وćø اĺóĤאض

ÙĨïíĤا ģÖאĝĨ
ĹĬאåĨ٢٠٠٦٦,٤

ÙĺõĨم رĳøóÖ١٠١  
٣٣,٦

٣٠١١٠٠اĳĩåĩĤع

:Ĺĥـــĺ אĨ ĵĤول (٢) إïـــــåĤا óĻــــــــýĺ

 - ēĥÖ ßـــĻè ،÷ـــĭåĥĤ ًـــאĝĘَْو ÙـــøراïĤا ďـــĩÝåĨ ďـــĺزĳÜ
Đـــïد اýĩĤـــאرכĘ īĻـــĻĻĝÜ Ĺـــħ اĨïíĤאت Ĩـــī اĬŸאث 
(٢٢٩) ęĨـــóدة. ĩĭĻÖـــא ïĐ ēĥÖد اñĤכـــĳر (٧١) óęĨدة، 
 ÙĻÐـــאùĭĤאت اıåĤא اıĤñ×Ü ĹÝĤد اĳـــıåĤכ÷ اđĺ اñـــİو
 īĨ دïĐ óأכ×ـــ ĵĤـــאت إĨïíĤאل اāĺŸ ÙـــđĨאåĤا ĹـــĘ
اùĩĤـــīĺïĻęÝ، وإĵĤ أن اøـــåÝאÙÖ اĬŸאث ýĩĥĤאرכאت 
 ÙאرכýĨ īĨ óáאء أכä ÙĬא×Ýـــøźا īĐ ÙÖאäŸوا ÙĻáé×Ĥا

اñĤכĳر.



١١٩

 īÖ ïĻĩéĤاï×Đ ÛĭÖ ةĳĤĳĤ /אذÝøŶا - ģĻìïĤאن اĩĻĥø ÛĭÖ ĵĭä /אذÝøŶي - اóĩĤا ïĩéĨ īÖ ĹĥĐ ÛĭÖ ÙĭĻÖ /אذÝøŶا
äَ ĹĘِ īĺïِĻęÝَùْĩُĥْĤِ ÙĨאÙđَĨ اĥِĩَĤכ ĳđُøُد ƪïĝَĩُĤا ÙĻّĐאĩÝِäْźאت اĨïَíَĤدَة اĳْäَ ħĻĻِĝْÜَ :ħĻđĭĤا ėĻĉĥĤاï×Đ

 - ÙĨïĝĩĤا ÙĨïíĤאل اåĩĤ ًאĝĘَْو ÙـــøراïĤا ďĩÝåĨ ďَĺزĳÜ
 ،ÙøراïĤأداة ا īĐ ÙÖאäŸا ĹĘ īĻאرכýĩĤا īĺïĻęÝùĩĥĤ
ĻèـــĥÖ ßـــĐ ēـــïد اýĩĤـــאرכĘ īĻـــĻĻĝÜ Ĺـــħ اĨïíĤאت 
 īĨ īĺïĻęÝùĩĤد اïĐ ēĥÖ אĩĭĻÖ ،ًאÖرïÝĨ (٩٨) ÙĻ×ĺرïÝĤا
 īĻĐĳĉÝĩĤد اïĐאً، وđäاóĨ (٧٥) ÙـــĻéāĤאت اĨïíĤا
اýĩĤאرכħĻĻĝÜ ĹĘ īĻ اĨïíĤאت (٦٦) ĐĳĉÝĨאً، وïĐد 

اīĨ īĺïĻęÝùĩĤ اĨïíĤאت اĩĤכÙĻ×Ý (٦٢) ïĻęÝùĨاً.

ĳÜزďĩÝåĨ ďَĺ اïĤراÙø وĝĘَْאً óĩđĤ اïĐ ēĥÖ ßĻè ،ïĻęÝùĩĤد - 
 (Ùĭø٣٤ĵĤ١٩إ) óĩĐ īĨ אتĨïíĤا ħĻĻĝÜ ĹĘ īĻאرכýĩĤا
(٢٤٢) óęĨدة، وóĩĐ īĨ (٣٩ إĵĤ Ùĭø٥٥) (٥٣) óęĨدة، 
وīĨ (٥٦ إĵĤ ٧٢ øـــÙĭ) (٦) óęĨدات ćĝĘ. وñİ óĻýÜه 
 ÙđĨאåĤאت اĨïì īĨ īĺïĻęÝـــùĩĤا óáأن أכ ĵĤإ ÙåĻÝĭĤا
īĨ اýĤ×אب؛ óčĬاً ùÝĬźאħıÖ -כŻĉب-ıĻĘא، כĩא أüאر 
 īĨ īĺïĻęÝـــùĩĤا óáأن أכ ĳİول (٢)، وïـــä ـــכĤذ ĵـــĤإ
ĹÖĳùĭĨ اåĤאÙđĨ، כĩא đÜכ÷ ĥÜכ اÙåĻÝĭĤ כĤñכ åĬאح 
 ėĥÝíĨ īĨ īĺïĻęÝùĩĥĤ אتĨïíĤאل اāĺإ ĹĘ ÙđĨאåĤا

 .ÙĺóĩđĤאت اÑęĤا

ĳÜزĺـــĩÝåĨ ďَـــď اïĤراøـــÙ وĝĘَْאً ùĩĤـــĳÝى دģì أøـــóة - 
 ģìïĤذوي ا īĺïĻęÝـــùĩĤد اïĐ ēĥÖ ßĻè ،ïĻęÝـــùĩĤا
(أ٦٠٠٠īĨ ģĜ) (٩٦) ùĨـــïĻęÝاً، ĩĭĻÖא ïĐ ēĥÖد ذوي 
 (٩٣) (١٢٠٠٠īـــĨ  ģـــĜأ  ĵـــĤإ  ٦٠٠٠īـــĨ) ģـــìïĤا
 (٥٨) (١٨٠٠٠īĨ ģĜأ ĵĤ١٢٠٠٠ إ) īĨاً، وïĻęÝـــùĨ
ùĨـــïĻęÝاً، وĨـــī (٢٥٠٠٠ ĩĘא ĳĘق) (٢٨) ùĨـــïĻęÝاً، 
وīĨ (١٨٠٠٠ إĵĤ أ٢٥٠٠٠īĨ ģĜ) (٢٦) ùĨـــïĻęÝاً. 
وýÜـــİ óĻـــñه اÙåĻÝĭĤ إĤـــåĬ ĵאح اåĤאđĨـــĹĘ Ù إāĺאل 
ĨïìאıÜא ùĨ ėĥÝíĩĤـــĺĳÝאت اøŶـــó اĩĤאدø ،Ùĺـــĳاء 
Ĩـــī ذوي اģìïĤ اéĩĤـــïود أو اģìïĤ اďęÜóĩĤ؛ óčĬاً 
 ،ÙĻĬאåĨ رةĳـــāÖ مïĝÜ ÙđĨאåĤـــאت اĨïì ÕـــĥĔن أŶ

.(٢) ħĜول رïåĤכ اĤذ ĵĤإ óĻýĺ אĩכ

 - ĹĩĻĥđÝĤى اĳÝـــùĩĤا Õـــùè ÙـــøراïĤا ďـــĩÝåĨ ďـــĺزĳÜ

 ÙĥèóĩĤا īĨ ħİ īĺïĻęÝùĩĤا óáإن أכ ßĻè ،ïĻęÝـــùĩĥĤ
 ĹđĨאåĤق اĳĘاً، وïĻęÝùĨ (١٩١) ħİدïĐ ēĥÖو ،ÙĻđĨאåĤا
 īĨ īĺïĻęÝùĩĤا óáأن أכ ĵĤإ óĻýĺ اñİاً. وïĻęÝùĨ (٤٣)
Ĩïìـــאت اåĤאùĭĨ īĨ ÙđĨـــıĻÖĳא -اŻĉĤب-כĩא أüـــאر 
ĤñĤכ ïäول (٢). ĩĭĻÖא ïĐ ēĥÖد اīĨ īĺïĻęÝùĩĤ ذوي 
 ćøĳÝĩĤا ħĻĥđÝĤا ĹĘاً، وïĻęÝـــùĨ (٦٢) يĳĬאáĤا ħĻĥđÝĤا

.ćĝĘ ïèوا ïĻęÝùĨ ģĜÉĘ ĹÐاïÝÖźوا

 - ßĻè ،ÙđĨאåĥĤ ħıÖـــאùÝĬا Õùè īĺïĻęÝـــùĩĤا ďĺزĳÜ
ïĐ ēĥÖد اùÝĭĩĤـــ×åĥĤ īĻאħıĭĨ ÙđĨ (٢١٤) ùĨـــïĻęÝاً، 
ĩĭĻÖـــא ïĐ ēĥÖد Ĩـــì īĨ ħİ īאرıäא (٨٧) ùĨـــïĻęÝاً، 
وñİا óĻýĺ إóÜ ĵĤכõĻ اåĤאıĩĺïĝÜ ĹĘ ÙđĨא ĨïíĥĤאت 
 ėĺóđÝĤا ėđĄ ĵĤوإ ،ĵĤأو ÙäرïÖ אıĻĤإ ÕùÝĭĺ īĩĤ
 ďĨ ěĘاĳÝĺ ź اñİא، وıäאرì īĨ ħİ īĩĤ אتĨïíĤאÖ
 ÙĤאøور Ùĺא رؤıĻĥĐ õכÜóÜ ĹÝĤا ÙĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËùĩĤا

äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد.

ĳÜزďĺ اùè īĺïĻęÝùĩĤـــÕ إĜאħıÝĨ داģì اĺóĤאض أو - 
 ģìدا ħİ īĩĨ īĺïĻęÝùĩĤد اïĐ ēĥÖ ßĻè ،אıäאرì
 īĨ ħİ īĨ دïĐ ēĥÖ אĩĭĻÖ ،ًاïĻęÝـــùĨ (٢٧٤) ـــאضĺóĤا

ìאرıäא (٢٧) ïĻęÝùĨاً.

ĳÜزďĺ اø īĨ ħİ īĩĨ īĺïĻęÝùĩĤכאن ÙĭĺïĨ اĺóĤאض - 
 īĺïĻęÝـــùĩĤد اïĐ ēĥÖ ßĻè ،÷ـــĩíĤא اıÜאıä ĵـــĥĐ
óü īĨق اĺóĤאض (٩٢) ïĻęÝùĨاً، وĩü īĨאıĤא (٨٠) 
ùĨـــïĻęÝاً، وĨـــıÖóĔ īـــא (٥٥) ùĨـــïĻęÝاً، وıÖĳĭä īĨא 

(٤٨) ïĻęÝùĨاً، وīĨ وıĉøא (١٤) ïĻęÝùĨاً.

 - īĨ ħıĤ ÙĨïĝĩĤا ÙĨïíĤا ģÖאĝĨ Õùè īĺïĻęÝùĩĤا ďĺزĳÜ
ģ×Ĝ اåĤאïĐ ēĥÖ ßĻè ،ÙđĨد اīĨ īĺïĻęÝùĩĤ اĨïíĤאت 
 īĺïĻęÝـــùĩĤد اïĐ ēĥÖ אĩĭĻÖ ،ïĻęÝـــùĨ (٢٠٠) ÙĻĬאåĩĤا
 óāÝĝÜ دة، إذóęĨ (١٠١) يõـــĨر ģÖאĝĩÖ אتĨïíĤا īـــĨ
اĳøóĤم ïĻęÝùĨ ĵĥĐي اó×ĤاãĨ اïÝĤرÙĻ×ĺ اĩĭĻÖ ،ÙĨïĝĩĤא 



١٢٠

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٠٧-١٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 .ĹĬאåĨ ģכýÖ مïĝÜ אتĨïíĤا ÙĻĝÖ

٢ -:ãÐאÝĭĤا ÙýĜאĭĨ

:SERVQUAL ذجĳĩĬŶ ĵĤوŶة اĳåęĤا ãÐאÝĬ

وĝĘـــאً ĻĝĩĤאس  Ę SERVQUALـــÍن ïĺïéÜ اĳåęĤة 
-īĺïĻęÝـــùĩĤـــאت اđĜĳÝĤ دةĳـــåĤإدراك إدارة ا) ĵـــĤوŶا

 īĺïĻęÝùĩĤאت اđĜĳÜ حóĈ ÕĥĉÝĺ (īĺïĻęÝùĩĤאت اđĜĳÜ
 įـــđĜĳÝĺ ـــאĩĤ دĳđـــø ـــכĥĩĤا ÙـــđĨאä إدراכאت ħـــĻĜ īـــĨ
اùĩĤـــïĻęÝ، وذĤـــכ ÖאùĭĤـــ×Ù إĤـــĵ כĐ ģ×אرة ĨـــĐ ī×אرات 
 çäóĩĤوق اóـــęĤا ćـــøĳÝĨ اجóíÝـــøا ħÜ אĩאس، כĻĝĩĤا

 ħÜ כĤñة، وכïè ĵĥĐ אرة×Đ ģכĤ Ù×ùĭĤאÖ ،ÙĭĻđĤا ħåéÖ
 ïđÖ ģכĤ ÙĭĻđĤا ħåéÖ çäóĩĤوق اóęĤا ćøĳÝĨ אبùè

.ÙùĩíĤאس اĻĝĩĤאد اđÖأ īĨ

إäאÖـــÙ اùÝĤـــאؤل اŶول: Ĩא درä Ùäـــĳدة اĨïíĤאت - أ
 óčĬ Ùıäو īـــĨ دĳđـــø כĥĩĤا ÙđĨאä ģ×Ĝ īـــĨ ÙـــĨïĝĩĤا

اīĺïĻęÝùĩĤ؟

Ļèـــß أüـــאرت ÝĬאãÐ اïĤراøـــÙ إĵĤ ارęÜאع ùĨـــĳÝى 
äـــĳدة اĨïíĤـــאت اÝĤـــıĨïĝÜ Ĺـــא äאđĨـــÙ اĥĩĤכ øـــĳđد 

:ĹĤאÝĤول اïåĤכ اĤñĤ óĻýĺ אĩכ ،īĺïĻęÝùĩĥĤ

ïäول (٣) ĳä ħĻĻĝÜدة اĨïíĤאت 

ĻĝĨאس 
ĳäدة Ĩïìאت اåĤאÙđĨاĳåĤدة

çäóĩĤا ćøĳÝĩĤةاĳåęĤا
ĤכĤïđÖ ģכđĜĳÝĥĤóāĭĐ ģאتŹĤدراכאت

 ÕĬاĳåĤا
ÙĺאدĩĤا

١١٣٣١٠٠,٣٣٢,٧. ĹĘ óĘĳÝÜ اěĘóĩĤ כאÙĘ اĻÝèźאäאت اĭĩĤאĤ Ù×øכ.

٥٠,٠ .ÙĨïĝĩĤا ÙĨïíĤا ďĨ ěĘóĩĥĤ ĹäאرíĤا óıčĩĤا ÕøאĭÝĺ .٢١٦١١٠٠,٣٦٠,٣
٣. ďĜĳĨ ĹĘ óĘĳÝĺ اåĤאÙđĨ اĤŸכóÝوĹĬ כאÙĘ اĻùĤאøאت 

.ěĘóĩĤאÖ ÙĀאíĤاءات اóäŸ١٤٦١٠٠,٣٤٥,٧وا

ÙĺאدĩÝĐźا

٤١٣٨١٠٠,٣٣٧,٧. õÝĥĺم اĳęČĳĩĤن ÙĜïÖ اĳĩĤاħĺïĝÜ ĹĘ ïĻĐ اĨïíĤאت Ĥכ.
٣٩,٠ .īĺïĻęÝùĩĤا ÙĨïíĤ īĻĥĨאđĤا īĨ ٍد כאفïĐ óĘĳÝĺ .٥١٤٨١٠٠,٣٤٧,٧

.īĻęČĳĩĤאم اĩÝİا ģéĨ īĺïĻęÝùĩĤا ģאכýĨ .٦١٢٦١٠٠,٣٢٥,٧

ÙÖאåÝøźا

.Ùđĺóø رةĳāÖ ïĻęÝùĩĤאت اäאĻÝèا ÙĻ×ĥÜ ħÝÜ .٧١٢٦١٠٠,٣٢٥,٧
٣٩,٨

.īĺïĻęÝùĩĥĤ ةïĐאùĩĤا ħĺïĝÝÖ نĳęČĳĩĤאدر ا×ĺ .٨١٤٥١٠٠,٣٤٤,٧

اĨŶאن

.ïĻęÝùĩĤאت اĨĳĥđĨ Ùĺóø ĵĥĐ نĳęČĳĩĤا ċĘאéĺ .٩٢١٣١٠٠,٣١١٢,٧
٨٧ .ïĻęÝùĩĤا ÙĨïíĤ ÙĨزŻĤאرات اıĩĤאÖ نĳęČĳĩĤا ďÝĩÝĺ .١٠١٦٨١٠٠,٣٦٧,٧

.ěĘóĩĤا ĹĘ ÙĨŻùĤوا īĨŶا ģÐאøو óĘĳÝÜ.١١١٨٩١٠٠,٣٨٨,٧

ėĈאđÝĤا
.īĺïĻęÝùĩĤا ďĻĩä ģĩđĤאت اĜأو ÕøאĭÜ .١٢١٦٨١٠٠,٣٦٧,٧

٧٠,٨
١٣١٨١١٠٠,٣٨٠,٧. đÝĺאģĨ اĳęČĳĩĤن ďĨ اïĻä ÙĝĺóĉÖ īĺïĻęÝùĩĤة.

:Ĺĥĺ אĨ ĵĤول (٣) إïـــــåĤا óĻـــýĺ



١٢١

 īÖ ïĻĩéĤاï×Đ ÛĭÖ ةĳĤĳĤ /אذÝøŶا - ģĻìïĤאن اĩĻĥø ÛĭÖ ĵĭä /אذÝøŶي - اóĩĤا ïĩéĨ īÖ ĹĥĐ ÛĭÖ ÙĭĻÖ /אذÝøŶا
äَ ĹĘِ īĺïِĻęÝَùْĩُĥْĤِ ÙĨאÙđَĨ اĥِĩَĤכ ĳđُøُد ƪïĝَĩُĤا ÙĻّĐאĩÝِäْźאت اĨïَíَĤدَة اĳْäَ ħĻĻِĝْÜَ :ħĻđĭĤا ėĻĉĥĤاï×Đ

 − īĺïĻęÝـــùĩĤا đĜĳÜـــאت   īـــĻÖ  Ùـــ×äĳĨ åĘـــĳة   ïـــäĳÜ
 ÙđĨאä ģـــ×Ĝ īĨ ÙـــĨïĝĩĤـــאت اĨïíĤدة اĳـــä ـــאدđÖŶ
اĥĩĤכ øـــĳđد، وīĻÖ إدراכאت  äאįđĨ اĥĩĤכ øـــĳđد 
 ،ïĻęÝـــùĩĤا įđĜĳÝĺ ـــאĩĤ ÙـــđĨאåĤا ĹـــĘ (īĻĤوËـــùĩĤا)
 ،ÙĨïíĤدة اĳä ـــאسĻĝĩĤ ÷ĩíĤאد اđÖŶا ĹĘ ـــכĤوذ
 ïđÖ ĹĘ ًאĐـــאùÜا Ù×äĳĩĤات اĳåęĤا óáأכ ģáĩÜ ßـــĻè
 įĻĥĺ ،(٨٠,٧) ėـــĈאđÝĤا ïـــđÖ ĹĘ ħـــà ،(٨٧) ـــאنĨŶا
 ÙÖאåÝـــøźا ïđÖ ħà ،(٥٠,٠) ÙـــĺאدĩĤا ÕĬاĳåĤا ïـــđÖ
 ÙåĻÝĭĤه اñİ óĻـــýÜ(٣٩,٠). و ÙـــĺאدĩÝĐźאĘ ،(٣٩,٨)
إĤـــĵ ارęÜאع ùĨـــĳÝى äـــĳدة اĨïíĤאت اÝĤـــıĨïĝÜ Ĺא 
äאđĨـــÙ اĥĩĤכ øـــĳđد ùĩĥĤـــīĺïĻęÝ. وñİ ėĥÝíÜه 
 ĵĤאرت إüأ ĹÝĤ(٢٠١٥) ا Ùđĩä Ùـــøدرا ďĨ ÙåĻÝĭĤا
أن رĄـــא اùĩĤـــĐ īĺïĻęÝـــĨïì īאت äאđĨـــÙ اĥĩĤכ 
øـــĳđد כאن øĳÝĨـــĉאً؛ ĩĨא ýĺـــóĻ إåĬ ĵĤאح اĳıåĤد 
اıĤñ×Ü ĹÝĤא äאįđĨ اĥĩĤכ ĳđøد ĳÝùĨ ďĘóĤى ĳäدة 
 ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ ėĥÝíÜ ـــאĩכ ،ÙـــĨïĝĩĤـــאت اĨïíĤا
 īכĺ ħĤ įĬأ ĵĤـــאرت إüأ ĹÝĤد (٢٠٢١) اĳ×Đ Ùـــøدرا
åĥĤאđĨـــÙ أي دور ěĻĝéÜ ĹĘ اïĝÝĤم اĹđĩÝåĩĤ. כĩא 
ęÝÜـــİ ěـــñه اĨ ÙåĻÝĭĤـــĨ ďـــא ÙĺóčĬ įĄóÝęÜ اùĬŶـــאق 
 ĹĐאĩÝäאء اĭÖ אح أيåĬ ض أنóÝęÜ ßĻè ،õĬĳøאر×Ĥ
 ،įÖ ÙĈĳĭĩĤا ÙـــĻęĻČĳĤورات اóąĤאÖ אمĻĝĤا ĹـــĘ نĳכĺ
 ïĻęÝùĩĥĤ אĄóĤا ěĝéÜ أن ÙđĨאåĤا ÛĐאĉÝـــøا ßĻè
 ģĻđęÜو ،ÙèאÝĩĤאت اĬכאĨŸا īĨ אدةęÝøźل اŻì īĨ
Ĩـــא ĥÝĩÜכـــïĝĨ īĨ įرات ø ĹĘـــ×ģĻ اźرĝÜـــאء ĳåÖدة 
 ÙęĥÝíĩĤـــאم اùĜŶدارات واŸا ėـــÜכאÜـــאت، وĨïíĤا

ěĻĝéÝĤ اåĭĤאح.

 − ،ïđÖ ģכ óĀאĭđĤ Ùـــ×äĳĩĤات اĳـــåęĤאم اåèأ īـــĺא×Ü 
وÖאÝĤאÜ ĹĤ×אīĺ درäאت ùĨـــאıÝĩİא ĹĘ رùĨ ďĘـــĳÝى 
 óáכÉĘ ،ـــאتĨïíĤכ اĥÝĤ ĹـــĥđęĤداء اŶا ĹـــĘ دةĳـــåĤا

 ÙـــøĳĩĥĩĤا ÙĺאدĩĤا ÕĬاĳåĤا ïđÖ ĹĘ ÛĬכא óـــĀאĭđĤا
 óıčĩĤا ÕـــøאĭÜ ĹĘ ģـــáĩÝÜ(٦٠,٣) و ÛـــĕĥÖ ßـــĻè
اđĤאم ďĨ ěĘóĩĥĤ اÙĨïíĤ اÙĨïĝĩĤ؛ ĩĨא đĺכ÷ ĳäدة 
 ÙĘכא óĻĘĳÝÖ אıĨאĩÝİوا ،ÙđĨאåĥĤ ÙđÖאÝĤا ěĘاóĩĤا ĹĬא×Ĩ
اĻÝèźאäאت اĩĤאدÙĺ اŻĤزÙĨ، و ïđÖ ĹĘ ģáĩÝÜ اĨŶאن 
 ßĻè ïĻęÝùĩĥĤ אتĨĳĥđĩĤا Ùĺóø ĵĥĐ ÙčĘאéĩĤا ĹĘ
 ĹĘ ģáĩÝÜ ÙـــĺאدĩÝĐźا ïـــđÖ ĹـــĘ(١١٢,٠)، و ÛـــĕĥÖ
 ïđÖ ĹĘ(٤٧,٧)، و īĻęČĳĩĤا īĨ ĹĘכאĤد اïđĤا óĘĳÜ
اøźـــåÝאĹĘ ģáĩÝÜ ÙÖ اĩĤ×אدرة ħĺïĝÜ ĹĘ اùĩĤـــאïĐة 
 ģĨאđÜ دةĳä ĹĘ ģáĩÝÜ ėĈאđÝĤا ïđÖ ĹـــĘ(٤٤,٧)، و
 įـــđĨאä ـــאمĩÝİכـــ÷ اđĺ ـــאĩĨ (٨٠,٧)؛ īـــĻęČĳĩĤا
 ģĀاĳÝĤـــאرات اıĨ ىĳÝـــùĨ ďĘر ĹĘ دĳđـــø ـــכĥĩĤا

.īĻęČĳĩĤى اïĤ

 ïÜرك äאįđĨ اĥĩĤכ øـــĳđد ýÖـــכģ واđĜĳÜ çĄאت − 
 ،ħıĤ ÙـــĨïĝĩĤـــאت اĨïíĤص اĳـــāíÖ īĺïĻęÝـــùĩĤا
 ßĻè ïĻęÝùĩĤאت اĨĳĥđĨ Ùĺóـــø ĵĥĐ ÙčĘאéĩĤا ĹĘ
 ģÐـــאøو óĘĳÜ (١١٢,٠)، و Ùـــ×äĳĩĤة اĳåęĤا ÛـــĕĥÖ
 ÙĝĺóĉÖ īĻęČĳĩĤا ģĨאđÜ(٨٨,٧)، و ÙĨŻùĤوا īĨŶا
 ÙĨïíĤ ÙĨزŻĤאرات اıĩĤאÖ ħıđÝĩÜة (٨٠,٧)، وïـــĻä
اùĩĤـــāÖ ïĻęÝـــĳرة أģąĘ (٦٧,٧)، وĭĨאøـــ×Ù أوĜאت 
 óıčĩĤا ÕøאĭÜ(٦٧,٧)، و īĺïĻęÝùĩĤا ÙĘכאĤ ÙĨïíĤا
 óـــĘĳÜ(٦٠,٣)، و ÙـــĨïĝĩĤا ÙـــĨïíĤا ďـــĨ ĹـــäאرíĤا
 ďĻĩä óĘĳÜ(٤٧,٧)، و īـــĻęČĳĩĤا īĨ ĹĘכאĤد اïـــđĤا
 ďĜĳĨ ĵـــĥĐ ïĻęÝـــùĩĤـــא اıäאÝéĺ ĹـــÝĤـــאت اĨĳĥđĩĤا
 ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ ěęÝÜ(٤٥,٧). و ĹĬوóÝכĤŸا ÙđĨאåĤا
 ÙđĨאåĤرة اïĜو ėĻכÝĤאÖ ěĥđÝĺ אĩĻĘ õĬĳـــøאرÖ ÙĺóčĬ
ĵĥĐ اĉĝÝøאب أģąĘ اĻĭĝÝĤאت، واęÝøźאدة اĳāĝĤى 

īĨ اĨŸכאĬאت اÝĩĤאěĻĝéÝĤ Ùè أïİاıĘא. 



١٢٢

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٠٧-١٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ĝÜـــģ اĳåęĤة اäĳĩĤ×ـــïÖ ÙرīĻÖ ÙČĳéĥĨ Ùä إدراכאت − 
 īĻÖو ،īĺïĻęÝـــùĩĤـــאت اđĜĳÝĤ دĳđـــø כĥĩĤا įـــđĨאä
 īـــĻęČĳĩĤا اĩÝİـــאم   :īـــĨ  ģـــכĤ  Ù×ـــùĭĤאÖ  ħـــıÜאđĜĳÜ
اĻÝèאäـــאت   ÙـــĻ×ĥÜ  ،(٢٥,٧)  īĺïĻęÝـــùĩĤا  ģـــאכýĩÖ
 ÙـــĜïÖ امõـــÝĤź(٢٥,٧)، وا Ùđĺóـــø رةĳـــāÖ ïĻęÝـــùĩĤا
 ĹـــĥĻĕĤا Ùـــøدرا ďـــĨ ěـــęÝÜ Ĺـــİ(٣٧,٧)، و ïـــĻĐاĳĩĤا
 Ùĺóİĳä وقóـــĘ دĳäو ĵـــĤإ ÛـــĥĀĳÜ ĹـــÝĤ(٢٠١٨) ا
īĻÖ إدراכאت اāĤ Ù×ĥĉĤאä çĤאÕĬ اĩÝİźאم (đĜĳÜאت 
 (ÙĺאدĩÝĐźا) ïđÖ ĹĘ ÛĬة כאĳåĘ ó×ب)، وأن أכŻĉĤا
 ÛęĤ ÙĻĩİأ ĵĤإ ÙـــåĻÝĭĤه اñİ óĻـــýÜو .(ėĈאđÝĤا) ħـــà

ä óčĬאįđĨ اĥĩĤכ øـــĳđد óÝĥĤכĵĥĐ õĻ رùĨ ďĘـــĳÝى 
اĳåĤدة ñİ ĹĘه اĳåĤاÕĬ، وĩĻøźא أıĬא īĨ اĩùĤאت 

.ÙĺĳĻéĤאت اĨïíĤا īĨ عĳĭĤا اñİ ģáĩĤ ÙĻøאøŶا

إäאÙÖ اùÝĤאؤل اáĤאĨ :ĹĬאواä ďĜאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد - ب
 īĺïĻęÝùĩĤאه اåÜ ÙĻđĩÝåĩĤا ÙĻĤوËـــùĩĥĤ אıÝـــøאرĩĨ ĹĘ

ĩĻĘא Ö ěĥđÝĺאóýĤاכÙ واĩĤ×אدرات اÙĻđĩÝåĩĤ؟

 ÙđĨאåĤـــאح اåĬ ĵĤإ ÙـــøراïĤا ãـــÐאÝĬ ـــאرتüأ ßĻè
ĘـــĹ اĺóđÝĤـــùĩÖ ėـــËوıÝĻĤא اĩÝäźאÙĻĐ، כĩـــא ıéĄĳĺא 

:ĹĤאÝĤول اïåĤا

ÙĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËùĩĤول (٤) اïä

ÙĨïíĤت اźאåĨÙđĨאåĤאت اĨïì دةĳä
çäóĩĤا ćøĳÝĩĤةاĳåęĤا

ĤכđĜĳÝĥĤ ģאتŹĤدراכאت
óāĭĐ

 ģכĤ
åĨאل

 ÙĻĤوËùĩĤا
ÙĻĐאĩÝäźا

 ó×Đ אصíĤאع اĉĝĤا ďـــĨ ÙĩıĨ اכאتóـــü ÙđĨאåĥĤ .١٤
.ÙĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËùĩĤ١٤٧٧٥,٣٧١,٨ا

٨٣,٨
 ĹĘ אصíĤאع اĉĝĤا ďĨ ÙđĨאåĤاכאت اóü Ûĩıø١٥. أ

.ÙĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËùĩĤل اŻì īĨ ïĻęÝùĩĤا ÙĨïì١٣٦٧٥,٣٦٠,٨

 ĹĘ ÙـــĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËـــùĩĤا óـــ×Đ ÙـــđĨאåĤا ħıـــùÜ .١٦
.ĹĥéĩĤا ďĩÝåĩĤا ÙĻĩĭÜ١٥٦٧٥,٣٨٠,٨

١٧١٤٨٧٥,٣٧٢,٥. óđÜف اåĤאÙđĨ اĨïíÖ īĺïĻęÝùĩĤאıÜא.
 :Ĺĥĺ אĨ ĵĤول (٤) إïــــåĤا óĻــــýĺ

 äĳÜـــåĘ ïـــĳة äĳĨ×ـــĻÖ Ùـــī إدراכאت äאđĨـــį اĥĩĤכ - 
øـــĳđد وđĜĳÜאت اùĩĤـــĨ īĺïĻęÝـــī اĨïíĤאت đÖŶאد 
اùĩĤـــËوÙĻĤ اĩÝäźאĕĥÖ ßĻè ÙĻĐـــÛ (٨٣,٨) وذĤכ 
ĘـــĹ اđÖŶـــאد اĻĝĩĤ ÷ĩíĤـــאس äـــĳدة اÙĨïíĤ، وñİا 
Ĺĭđĺ أن Ĩא ä įĨïĝÜאįđĨ اĥĩĤכ ĳđøد ĳęĺق đĜĳÜאت 
 ėĺóđÝĤאÖ ÙـــđĨאåĤאح اåĬ īـــİó×ĺ ـــאĩĨ ؛īĺïĻęÝـــùĩĤا
اĭĩĤـــĳط  ÖאĤـــïور  واĻĝĤـــאم   ÙـــĻĐאĩÝäźا ùĩÖـــËوıÝĻĤא 

 ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ ėĥÝíÜو .ďـــĩÝåĩĤا ÙĨïì ĹĘ ـــאıÖ
 ĵĤאرت إüأ ĹÝĤ(٢٠١٥م) ا īĺóìאر وآÝíĩĤا Ùـــøدرا
ïéĨودĺـــÙ دور اåĤאđĨـــĘ ÙـــĨïì ĹـــÙ اĩÝåĩĤـــď. כĩא 
 īĨ õĬĳـــøאرÖ ÙĺóčĬ įĄóÝęÜ אĨ ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ ěـــęÝÜ
أن åĬـــאح اĭ×Ĥאء اĩÝäźאĐـــÜóĺ ĹכÉÜ ĵĥĐ õدïĥĤ įÝĺور 
 ĹĘ ÙĩİـــאùĩĥĤ ÙĻęĻČĳĤا įĘاïİأ ěـــĻĝéÜو įÖ طĳـــĭĩĤا

.ďĩÝåĩĤאء اĭÖ

 Ü×אĺـــī أåèאم اĳåęĤات اäĳĩĤ×ـــĭđĤ ÙאóĀ כåĨ ģאل - 



١٢٣

 īÖ ïĻĩéĤاï×Đ ÛĭÖ ةĳĤĳĤ /אذÝøŶا - ģĻìïĤאن اĩĻĥø ÛĭÖ ĵĭä /אذÝøŶي - اóĩĤا ïĩéĨ īÖ ĹĥĐ ÛĭÖ ÙĭĻÖ /אذÝøŶا
äَ ĹĘِ īĺïِĻęÝَùْĩُĥْĤِ ÙĨאÙđَĨ اĥِĩَĤכ ĳđُøُد ƪïĝَĩُĤا ÙĻّĐאĩÝِäْźאت اĨïَíَĤدَة اĳْäَ ħĻĻِĝْÜَ :ħĻđĭĤا ėĻĉĥĤاï×Đ

 ĹĤאÝĤאÖو ،ÙـــđĨאåĤا ģ×Ĝ īـــĨ ÙĨïĝĩĤـــאت اĨïíĤا īـــĨ
Ü×אĺـــī درäאت ùĨـــאıÝĩİא ĘـــĹ رùĨ ďĘـــĳÝى اĳåĤدة 
 óĀאĭđĤا óـــáכÉĘ ،אتĨïíĤـــכ اĥÝĤ ĹـــĥđęĤداء اŶا ĹـــĘ
 ÙĩİאùĨ ĹĘ ģáĩÝÜ ÙĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËـــùĩĤا ÕĬאä ĹĘ
 ÛĕĥÖ ةĳåęÖ ĹـــĥéĩĤا ďĩÝåĩĤا ÙـــĻĩĭÜ ĹĘ ÙـــđĨאåĤا
(٨٠,٨)؛ ĩĨא đĺכ÷ اŻĈع اùĩĤـــĵĥĐ īĺïĻęÝ اïĤور 
 ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اùøËĩĤا ïèÉכ ÙـــđĨאåĤا į×đĥÜ يñـــĤا
 ÙđĨאåĤا ėĺóđÜو ،ĹـــĐאĩÝäźאء اĭ×Ĥا ĹĘ ħıـــùÜ ĹÝĤا
 ďـــĨ واýĤـــóاכאت   ،(٧٢,٥) ĨïíÖאıÜـــא   īĺïĻęÝـــùĩĤا
 ÙĨïì ĹĘ įđĨ ÙĩİـــאùĩĤאص (٧١,٨)، واíĤאع اĉĝĤا

 Ùـــøدرا ďĨ ÙـــåĻÝĭĤه اñـــİ ěـــęÝÜ(٦٠,٨) و ïĻęÝـــùĩĤا
 ÙـــđĨאåĤأن ا ĵـــĤإ ÛـــĥĀĳÜ ĹـــÝĤ(٢٠١٢) ا ĳـــĭכó×Ĥا
ýĬ ĵĥĐ ģĩđÜـــó اĹĐĳĤ اĳè ĹđĩÝåĩĤل اýĤـــóاכאت 

.ÙĻđĩÝåĩĤا

إäאÙÖ اùÝĤـــאؤل اáĤאĤـــĨ :ßאواďĜ اĨïíĤـــאت اÙĻéāĤ - ت
اä ģ×Ĝ īĨ ÙĨïĝĩĤאÙđĨ اĥĩĤכ ĳøد īĺïĻęÝùĩĥĤ؟

Ļèـــß أüـــאرت ÝĬאãÐ اïĤراøـــÙ إĵĤ ارęÜאع ùĨـــĳÝى 
äـــĳدة اĨïíĤـــאت اĻéāĤـــÙ اĨïĝĩĤـــùĩĥĤ ÙـــīĺïĻęÝ כĩא 

:ĹĤאÝĤول اïåĤכ اĤذ çĄĳĺ

ÙĻéāĤאت اĨïíĤدة اĳä (٥) ولïä

åĨאźت 
ÙĨïíĤاÙđĨאåĤאت اĨïì دةĳä

çäóĩĤا ćøĳÝĩĤةاĳåęĤا

ĤכđĜĳÝĥĤ ģאتŹĤدراכאت
óāĭĐ

 ģכĤ
åĨאل

اĨïíĤאت 
ÙĻéāĤا

 ĹÝĤا ÙĻ×ĉĤאت اĨõĥÝùĩĤا ďĻĩä ĵęýÝùĩĤا ĹĘ óĘĳÝĺ .١٨
ďäاóĩĤא اıäאÝéĺ٤٢١٨,٨٢٣,٣

١٦,٦

١٩. ĭÝĺאÕø اóıčĩĤ اđĤאم ĳĬ ďĨ ĵęýÝùĩĥĤع اĨïíĤאت 
.ÙĨïĝĩĤ٥٨١٨,٨٣٩,٣ا

 ïĻĐاĳĨ  ĹĘ  īĻđäاóĩĥĤ  ÙĻéāĤا اĨïíĤאت  ïĝÜم   .٢٠
.ÙĝĻĜ٣١١٨,٨٣٩,٣د

 óĻכñÝĥĤ  īĺïĻęÝùĩĤا  ďĨ  ĵęýÝùĩĤا إدارة   ģĀاĳÝÜ.٢١
.ÙęĥÝíĩĤا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو ó×Đ٥٠١٨,٨٣١,٣

اĩÝİאĨאً   ÙÐאرĉĤا اéĤאźت   ĵęýÝùĩĤا إدارة   ĹĤĳÜ  .٢٢
٤٧١٨,٨٢٨,٣כ×óĻاً.

ĳèل   īĻđäاóĩĤا  ÙĻĐĳÜ  ĹĘ  ĵęýÝùĩĤا  ħıùĺ  .٢٣
.ÙÑÖوŶاض واóĨŶ٤٤١٨,٨٢٥,٣ا

óĨŷĤاض  اąĩĤאدة  اĝĥĤאèאت   ĵęýÝùĩĤا ïĝĺم   .٢٤
.ÙĻĩøĳĩĤ٥١١٨,٨٣٢,٣ا



١٢٤

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٠٧-١٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

:Ĺĥĺ אĨ ĵĤول (٥) إïـــåĤا óĻــــýĺ

ĳåĘ ïäĳÜة īĻÖ Ù×äĳĨ إدراכאت äאįđĨ اĥĩĤכ ĳđøد - 
وđĜĳÜـــאت اùĩĤـــīĨ īĺïĻęÝ اĨïíĤـــאت đÖŶאد ĳäدة 
 ĹĘ כĤ(١٦,٦) وذ ÛـــĕĥÖ ßĻè ÙـــĻéāĤـــאت اĨïíĤا
 Ĺĭđĺ اñİو ،ÙĨïíĤدة اĳـــä אسĻĝĩĤ ÷ĩíĤـــאد اđÖŶا
أن Ĩـــא ĨïĝÜـــä įאđĨـــį اĥĩĤכ øـــĳđد ęĺـــĳق đĜĳÜאت 
اùĩĤـــīĺïĻęÝ؛ ĩĨא ĵĥĐ īİó×ĺ ارęÜאع ùĨـــĳÝى ĳäدة 
اĨïíĤאت اÙĻéāĤ اıĨïĝÜ ĹÝĤא äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد.

ģĝÜ اåęĤـــĳة اïÖ Ù×äĳĩĤرČĳéĥĨ ÙäـــīĻÖ Ù إدراכאت - 
 ĹـــĘ īĺïĻęÝـــùĩĤـــאت اđĜĳÝĤ دĳđـــø ـــכĥĩĤا įـــđĨאä
اĨïíĤـــאت اĻéāĤـــĤ ÙכĨ ģـــī: اĩÝİźـــאم ÖאéĤאźت 
 ÙـــÑÖوŶوا ÖאĨŶـــóاض   ÙـــĻĐĳÝĤوا  ،(٢٨,٣)  ÙـــÐאرĉĤا

(٢٥,٣). وýÜـــñİ óĻه اÙåĻÝĭĤ إĤـــįĻ×ĭÜ ĵ إدارة اĳåĤدة 
ýÝùĨ ĹĘـــĵę اĥĩĤכ ìאóĄ ĵĥĐ ïĤورة رĳÝùĨ ďĘى 
 ĹĨŻĐŸور اïĤا ģĻđęÜارئ، وĳĉĤت اźאéÖ אمĩÝİźا

 .ó×أכ ģכýÖ اضóĨŶאÖ ÙĻĐĳÝĥĤ

إäאÙÖ اùÝĤـــאؤل اóĤاĨ :ďÖא ĳÝùĨى ĳäدة اĨïíĤאت - ث
اïÝĤرĻ×ĺـــÙ اıĨïĝÜ ĹÝĤא äאÙđĨ اĥĩĤכ øـــĳđد، Żì īĨل 
اó×ĤاãĨ اÙáĺïéĤ، وùĨאÙĩİ اħĻĻĝÜ ĹĘ ģĻĩđĤ اĨïíĤאت؟

Ļèـــß أüـــאرت ÝĬאãÐ اïĤراøـــÙ إĵĤ ارęÜאع ùĨـــĳÝى 
 ĹĘ īĺïĻęÝـــùĩĥĤ ÙـــĨïĝĩĤا ÙـــĻ×ĺرïÝĤـــאت اĨïíĤدة اĳـــä
 ،ćøĳÝĨ ىóìŶאد اđÖŶا ĹĘ אıĄאęíĬאد، واđÖŶا ăđÖ

:ĹĤאÝĤول اïåĤכ اĤذ çĄĳĺ אĩכ

ÙĻ×ĺرïÝĤאت اĨïíĤدة اĳä (٦) ولïä

åĨאźت 
ÙĨïíĤاÙđĨאåĤאت اĨïì دةĳä

çäóĩĤا ćøĳÝĩĤةاĳåęĤا

ĤכĤ ģכđĜĳÝĥĤóāĭĐ ģאتŹĤدراכאت
åĨאل

اĨïíĤאت 
ÙĻ×ĺرïÝĤا

٢٥. ĘĳÜـــó اåĤאóÖ ÙđĨاïÜ ãĨرĻ×ĺـــĹ×ĥÜ Ùáĺïè Ù اĻÝèאäאت 
.īĺïĻęÝùĩĤ٣٧٢٤,٥١٢,٥ا

٥,٦

٢٦. ĘĳÝÜـــĘ óـــĹ اóĩĤכـــõ دورات ïÜرĻ×ĺـــđÖ īĐ ÙـــÖ ïכęאءة 
.ÙĻĤאĐ٢٩٢٤,٥٤,٥

 ÙـــĻ×ĺرïÝĤورات اïـــĤا ĹـــĘ ģĻåـــùÝĤاءات اóـــäم إïـــĝÜ .٢٧
.ÙéĄوا ÙĝĺóĉÖ٣٩٢٤,٥١٤,٥

٢٨. ĳÝĺاĀـــóĨ ģכـــõ اïÝĤرďĨ Õĺ اùĩĤـــĻĝĤ ïĻęÝאس رĄאه 
.ÙĨïíĤدة اĳä īĐ١٦٢٤,٥٨,٥-

٢٩. ĘĳÝÜـــĘ óـــĹ اóĩĤכـــõ دورات ĻāāíÜـــùĺ įـــıĭĨ ïĻęÝـــא 
.įĥĩĐ אلåĨ ĹĘ ربïÝĩĤ٢٣٢٤١,٥ا-

.ÙéäאĬ ÙĻĨŻĐت إŻĩè ó×Đ ÙĻ×ĺرïÝĤورات اïĤا óýĭÜ .٣٠٢٣٢٥,٥١,٥-



١٢٥

 īÖ ïĻĩéĤاï×Đ ÛĭÖ ةĳĤĳĤ /אذÝøŶا - ģĻìïĤאن اĩĻĥø ÛĭÖ ĵĭä /אذÝøŶي - اóĩĤا ïĩéĨ īÖ ĹĥĐ ÛĭÖ ÙĭĻÖ /אذÝøŶا
äَ ĹĘِ īĺïِĻęÝَùْĩُĥْĤِ ÙĨאÙđَĨ اĥِĩَĤכ ĳđُøُد ƪïĝَĩُĤا ÙĻّĐאĩÝِäْźאت اĨïَíَĤدَة اĳْäَ ħĻĻِĝْÜَ :ħĻđĭĤا ėĻĉĥĤاï×Đ

:Ĺĥĺ אĨ ĵĤول (٦) إïـــåĤا óĻـــýĺ

 äĳÜـــåĘ ïـــĳة äĳĨ×ـــĻÖ Ùـــī إدراכאت äאđĨـــÙ اĥĩĤכ - 
øـــĳđد وđĜĳÜאت اùĩĤـــĨ īĺïĻęÝـــī اĨïíĤאت đÖŶאد 
ĳäدة اĨïíĤـــאت اïÝĤرÛĕĥÖ ßĻè ÙĻ×ĺ (٥,٦) وذĤכ 
 įĨïĝÜ אĨ أن Ĺĭđĺ اñİو  ÙĻ×ĺرïÝĤـــאت اĨïíĤا ïđÖ ĹـــĘ
äאįđĨ اĥĩĤכ ĳđøد ĳęĺق đĜĳÜאت اīĺïĻęÝùĩĤ؛ ĩĨא 
 ÙĻ×ĺرïÝĤאت اĨïíĤدة اĳä ىĳÝùĨ אعęÜار ĵĥĐ īİó×ĺ

اıĨïĝÜ ĹÝĤא äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد ñİ ĹĘه اđÖŶאد.

 ĝÜـــģ اĳåęĤة اïÖ Ù×äĳĩĤرäـــīĻÖ ÙČĳéĥĨ Ù إدراכאت - 
 ĹـــĘ īĺïĻęÝـــùĩĤـــאت اđĜĳÝĤ دĳđـــø ـــכĥĩĤا įـــđĨאä
 ģĻåـــùÝĤاءات اóäح إĳĄو ĹـــĘ Ù×ĺرïÝĤـــאت اĨïíĤا
 Ùáĺïè ÙĻ×ĺرïÜ ãـــĨاóÖ óĘĳÜ(١٤,٥)، و ÛـــĕĥÖ ةĳåęÖ
(١٢,٥)، وóĘĳÜ دورات Ö ïđÖ īĐכęאءة ĐאÙĻĤ (٤,٥)؛ 
 ĵـــĤإ ÕـــĺرïÝĤا õכـــóĨ ĹـــĘ دةĳـــåĤإدارة ا ĳـــĐïĺ ـــאĩĨ
 ،õכóĩĥĤ ÙـــĻ×ĺرïÝĤا ćĉíĤا ĹـــĘ óčĭĤـــאدة اĐورة إóـــĄ
 ďĘور ،īĻÖرïÝĩĤـــאت اäאĻÝèا ÕـــøאĭÜ ãĨاóÖ ÙĘאĄوإ

.ïđÖ īĐ ÙĨïĝĩĤورات اïĤאءة اęכ

 - īĨ īĺïĻęÝـــùĩĤـــאت اđĜĳÜ īـــĻÖ Ù×Ĥـــאø ةĳåĘ ïـــäĳÜ 
 īـــĻÖو ،ÙـــđĨאåĤـــא اıĨïĝÜ ĹـــÝĤا ÙـــĻ×ĺرïÝĤـــאت اĨïíĤا
إدراכאت äאįđĨ اĥĩĤכ ĳđøد óĨ ĹĘכõ اïÝĤرĩĤ Õĺא 
 ÙĺאدĩÝĐźا ïđÖ ĹĘ כĤوذ ،īĺïĻęÝùĩĤء اźËİ įđĜĳÝĺ
 ÙĨïĝĩĤا ÙـــĨïíĥĤ يïđ×Ĥا ħـــĻĻĝÝĤا ĹـــĘ ،ÙÖאåÝـــøźوا

ĳåęÖة ēĥÖ ( -٨,٥)، وóĻĘĳÜ دورات åĨ ĹĘ ħİïĻęÜאل 
 īـــĻÖرïÝĩĥĤ ـــאتĬŻĐŸل اĳـــĀ(-١,٥)، وو ħـــıĥĩĐ
 įـــđĜĳÝĺ ـــאĨ أن Ĺـــĭđĺ اñـــİدوري (-١,٥ ). و ģـــכýÖ
 ÕĺرïÝĤا õכóĨ אتĨïì دةĳä ىĳÝùĩĤ ونïĻęÝـــùĩĤا
 óĻـــýÜאت. وđĜĳÝĤه اñİ īĐ دارةŸا įرכـــïÜ אĨ قĳـــęĺ
İـــñه اÙåĻÝĭĤ إĵĤ اęíĬאض ùĨـــĳÝى ĳäدة اĨïíĤאت 
 ĹĘ دةĳـــåĤإدارة ا įـــĻäĳÜ ورةóـــĄ ĵـــĤوإ ،ÙـــĻ×ĺرïÝĤا
اóĩĤכـــĐÍÖ õـــאدة اĹĘ óčĭĤ أøـــ×אب اęíĬאض ùĨـــĳÝى 
اåĤـــĳدة Ęـــñİ Ĺه اĳåĤاĬـــÕ واùéÜ ĵĥĐ ģĩđĤـــıĭĻא، 
 ħİïĻęÜ ÙـــĻ×ĺرïÜ دورات ÙـــĘאĄل إŻـــì īـــĨ ـــכĤوذ
ĘـــåĨ Ĺـــאźت ħıĥĩĐ وذĤכ ÖאùĭÝĤـــĨ ěĻـــď اıåĤאت 
اìŶـــóى ŻĈŻĤع ĥĐـــĵ اĻÝèźאäـــאت اïÝĤرĩĻĘ ÙĻ×ĺא 
ïíĺم اùĩĤـــīĺïĻęÝ، وإĄ ĵĤـــóورة ħĻĻĝÜ اĨïíĤאت- 
 ģĻđęÜو ،óĩÝـــùĨ ģـــכýÖ -ïĻęÝـــùĩĤا óčĬ Ùıäو īـــĨ
اïĤور اĹĘ ĹĨŻĐŸ اóĩĤכõ وóýĬ إĬŻĐאت اïĤورات 
 ĹĘ ħıـــùĺ אĩĨ ؛ÙáĺïéĤا ÙـــĻĭĝÝĤا ģÐـــאøل وŻـــì īـــĨ

.ģąĘأ ģכýÖ ïĻęÝùĩĤا ĵĤא إıĤĳĀو

إäאÙÖ اùÝĤאؤل اíĤאĨ :÷Ĩא واďĜ اģĩđĤ اĹĘ ĹĐĳĉÝĤ - ج
äאÙđĨ اĥĩĤכ ĳđøد وإıøאĨאıÜא īĺïĻęÝùĩĥĤ؟

ßĻè أüאرت ÝĬאãÐ اïĤراÙø إĵĤ ارęÜאع ĳÝùĨى ĳäدة 
:ĹĤאÝĤول اïåĤכ اĤذ çĄĳĺ אĩכ ،ÙĻĐĳĉÝĤאت اĨïíĤا



١٢٦

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٠٧-١٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

ÙĻĐĳĉÝĤאت اĨïíĤدة اĳä (٧) ولïä

åĨאźت 
ÙĨïíĤاÙđĨאåĤאت اĨïì دةĳä

çäóĩĤا ćøĳÝĩĤةاĳåęĤا
ĤכåĨ ģאلĤכđĜĳÝĥĤóāĭĐ ģאتŹĤدراכאت

اĨïíĤאت 
ÙĻĐĳĉÝĤا

 ĹĘ اóìŶى  اùøËĩĤאت   ďĨ  ÙđĨאåĤا ýÜאرك   .٣١
.ÙĻĐĳĉÝĤאت اĨïíĤا ħĺïĝÜ٥٨١٦,٥٤١,٥

٣٨,٤

.ÙáĺïéĤات اïåÝùĩĤا ĹĐĳĉÝĤا ģĩđĤا Õاכĳĺ .٣٢٥٥١٦,٥٣٨,٥
اĻÝèאäאت   ÙĻ×ĥÜ  ĹĘ  ÙĻĐĳĉÝĤا  ãĨاó×Ĥا  ħıùÜ  .٣٣

.ďĩÝåĩĤ٥٢١٦,٥٣٥,٥ا

.īĻāÝíĩĤاف اóüإ ÛéÜ ÙĻĐĳĉÝĤאل اĩĐŶار اïÜ .٣٤٥٥١٦,٥٣٨,٥
٣٥. ħıùÜ اó×ĤاãĨ اóĺĳĉÜ ĹĘ ÙĻĐĳĉÝĤ اıĩĤאرات ïĤى 

.īĻאرכýĩĤ٥٧١٦,٥٤٠,٥ا

 ĹĘ  ēĤאÖ  óĻàÉÜ  ÙđĨאåĤا  ĹĘ  ÙĻĐĳĉÝĤا  ÙĉýĬŷĤ  .٣٦
.ĹĥéĩĤا ďĩÝåĩĤ٥٦١٦,٥٣٩,٥ا

:Ĺĥĺ אĨ ĵĤول (٧) إïـــåĤا óĻـــýĺ
 äĳÜـــåĘ ïـــĳة äĳĨ×ـــĻÖ Ùـــī إدراכאت äאđĨـــį اĥĩĤכ − 

 ÙĻĐĳĉÝĤאت اĨïíĤا īĨ īĺïĻęÝùĩĤאت اđĜĳÜد وĳđø
 ÷ĩíĤـــאد اđÖŶا ĹĘ ـــכĤ(٣٨,٤)، وذ ÛـــĕĥÖ ßـــĻè
 įĨïĝÜ ـــאĨ أن Ĺĭđĺ اñـــİو ،ÙـــĨïíĤدة اĳـــä ـــאسĻĝĩĤ
äאÙđĨ اĥĩĤכ øـــĳđد ęĺـــĳق đĜĳÜאت اùĩĤـــīĺïĻęÝ؛ 
ĩĨـــא ĥĐ īİó×ĺـــĵ ارęÜאع ùĨـــĳÝى äـــĳدة اĨïíĤאت 

اÙĻĐĳĉÝĤ اıĨïĝÜ ĹÝĤא. 
 − ģכ  óـــĀאĭđĤ  Ùـــ×äĳĩĤا اåęĤـــĳات  أåèـــאم   īـــĺא×Ü  

 ،ÙđĨאåĤا ģـــ×Ĝ īـــĨ ÙĨïĝĩĤـــאت اĨïíĤا īـــĨ ـــאلåĨ
وÖאÝĤאÜ ĹĤ×אīĺ درäאت ùĨـــאıÝĩİא ĹĘ رùĨ ďĘـــĳÝى 
 óáכÉĘ ،ـــאتĨïíĤכ اĥÝĤ ĹـــĥđęĤداء اŶا ĹـــĘ دةĳـــåĤا
 ĹĘ ģáĩÝÜ ÙـــĻĐĳĉÝĤאت اĨïíĤا ÕـــĬאä ĹĘ óـــĀאĭđĤا
 ĹـــĘ ىóـــìŶـــאت اùøËĩĤا ďـــĨ ÙـــđĨאåĤا ÙـــאرכýĨ
 ،(٤١,٥) ÛـــĕĥÖ ةĳåęÖ ÙĻĐĳĉÝĤـــאت اĨïíĤا ħـــĺïĝÜ
وùĨ ĹĘـــאÙĩİ اĩđĤـــģ اĘ ĹĐĳĉÝĤـــıĨ óĺĳĉÜ Ĺאرات 

 ÙĻĐĳĉÝĤا ÙĉـــýĬŶا óĻàÉÜ ĹـــĘ(٤٠,٥)، و īـــĻĐĳĉÝĩĤا
 ģĩđĤا Ù×اכĳĨ ĹĘ(٣٩,٥)، و ĹĥéĩĤا ďĩÝåĩĤا ĵĥĐ
وإدارة   ،(٣٨,٥)  ÙـــáĺïéĤا ùĩĥĤـــïåÝات   ĹـــĐĳĉÝĤا
 ،٣٨) īĻāÝíĩĤاف اóـــüإ ÛéÜ ÙĻĐĳĉÝĤـــאل اĩĐŶا
٥)، وùĨאÙĩİ اĩĐŶאل اÙĻ×ĥÜ ĹĘ ÙĻĐĳĉÝĤ اĻÝèאäאت 
اĩÝåĩĤـــď (٣٥,٥)، وýÜـــñİ óĻه اåĻÝĭĤـــÙ إĵĤ ارęÜאع 
 óĺĳĉÜ ĹĘ ÙـــđĨאåĥĤ ÙĻĐאĩÝäźا ÙـــאرכýĩĤى اĳÝـــùĨ
 ÙĺóčĬ Õùè- ħıـــùÜ אıĬإ ßĻè ،ĹĥéĩĤا ďĩÝåĩĤا
 ĹĐאĩÝäźـــאء اĭ×ĥĤ ارóĝÝـــøźا ěĻĝéÜ ĹĘ -õĬĳـــøאرÖ
 īĨ ÙĻęĻČĳĤـــא اıĨאıĩÖ ـــאمĻĝĤل اŻì īـــĨ ،ďـــĩÝåĩĥĤ

.ĹĥéĩĤا ďĩÝåĩĤا ďĨ ģĐאęÝĤوا ÙĩİאùĩĤل اŻì
إäאÙÖ اùÝĤאؤل اùĤـــאدس: Ĩא درÙä إü×אع اĻÝèאäאت - ح

 ģĨכאÝÖ ěـــĥđÝĺ אĩĻĘ ÙـــĻ×ÝכĩĤـــאت اĨïíĤي اïĻęÝـــùĨ
اĨïíĤאت وäאıÝĺõİא؟

Ļèـــß أüـــאرت ÝĬאãÐ اïĤراøـــÙ إĵĤ ارęÜאع ùĨـــĳÝى 
äـــĳدة اĨïíĤـــאت اĩĤכĻ×ÝـــÙ، כĩא çĄĳĺ ذĤـــכ اïåĤول 

:ĹĤאÝĤا



١٢٧

 īÖ ïĻĩéĤاï×Đ ÛĭÖ ةĳĤĳĤ /אذÝøŶا - ģĻìïĤאن اĩĻĥø ÛĭÖ ĵĭä /אذÝøŶي - اóĩĤا ïĩéĨ īÖ ĹĥĐ ÛĭÖ ÙĭĻÖ /אذÝøŶا
äَ ĹĘِ īĺïِĻęÝَùْĩُĥْĤِ ÙĨאÙđَĨ اĥِĩَĤכ ĳđُøُد ƪïĝَĩُĤا ÙĻّĐאĩÝِäْźאت اĨïَíَĤدَة اĳْäَ ħĻĻِĝْÜَ :ħĻđĭĤا ėĻĉĥĤاï×Đ

ÙĻ×ÝכĩĤאت اĨïíĤدة اĳä (٨) ولïä

åĨאźت 
ÙĨïíĤاÙđĨאåĤאت اĨïì دةĳä

çäóĩĤا ćøĳÝĩĤةاĳåęĤا

ĤכĤ ģכđĜĳÝĥĤóāĭĐ ģאتŹĤدراכאت
åĨאل

اĨïíĤאت 
ÙĻ×ÝכĩĤا

 Ĺ×ĥÜ  ĹÝĤا  ÙĻĩĥđĤا  ÕÝכĤا  Ù×ÝכĩĤا  ĹĘ  óĘĳÝÜ  .٣٧
.īĺïĻęÝùĩĤאت اäאĻÝè٤١١٥,٥٢٥,٥ا

١٢,٨

.ïĻęÝùĩĥĤ אرةđÝøźا ÙøאĻø Ù×ÝכĩĤا çĄĳÜ .٣٨٤٨١٥,٥٣٢,٥
.ïĻęÝùĩĥĤ ÙĻĘאرة כאđÝøźة اïĨ.٣٩٤٥١٥,٥٢٩,٥

 ďĻĩä  Ĺ×ĥÜ  Ù×ÝכĩĥĤ  ÙĻĬوóÝכĤŸا اĨïíĤאت   .٤٠
.īĺïĻęÝùĩĤאت اäאĻÝè٤٥١٥,٥٢٩,٥ا

.īĺïĻęÝùĩĥĤ ÙĩäóÝĤאت اĨïì Ù×ÝכĩĤا óĘĳÜ .٤١٣٠١٥,٥١٤,٥
.īĺïĻęÝùĩĤا ÙĨïíĤ Ù×ÝכĩĤا ĹĘ نĳęČĳĩĤאدر ا×ĺ .٤٢٣٨١٥,٥٢٠,٥

:Ĺĥĺ אĨ ĵĤول (٨) إïـــåĤا óĻـــýĺ

 äĳÜـــåĘ ïـــĳة äĳĨ×ـــĻÖ Ùـــī إدراכאت äאđĨـــį اĥĩĤכ - 
 ÙĻ×ÝכĩĤאت اĨïíĤا īĨ īĺïĻęÝùĩĤאت اđĜĳÜد وĳđø
(١٢,٨)، وذĤכ ĘـــĹ اđÖŶאد اĻĝĩĤ ÷ĩíĤאس ĳäدة 
اĨïíĤـــÙ، وİـــñا ĭđĺـــĹ أن Ĩـــא ä įĨïĝÜאđĨـــÙ اĥĩĤכ 
 īـــİó×ĺ ـــאĩĨ ؛īĺïĻęÝـــùĩĤـــאت اđĜĳÜ قĳـــęĺ دĳđـــø
 ĹÝĤا ÙĻ×ÝכĩĤـــאت اĨïíĤدة اĳä ىĳÝـــùĨ אعęÜار ĵĥĐ
 Ùđĩä īÖا Ùـــøدرا ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñـــİ ěـــęÝÜـــא، وıĨïĝÜ
 īĐ Ù×ĥĉĤא اĄאع رęÜار ĵĤאرت إüأ ßĻè (٢٠١٥م)

 .ÙđĨאåĤا ĹĘ ÙĻ×ÝכĩĤאت اĨïì

 Ü×אĺـــī أåèאم اĳåęĤات اäĳĩĤ×ـــĭđĤ ÙאóĀ כåĨ ģאل - 
 ĹĤאÝĤאÖو ،ÙـــđĨאåĤا ģ×Ĝ īĨ ÙـــĨïĝĩĤאت اĨïíĤا īـــĨ
 ĹĘ دةĳåĤى اĳÝùĨ ďĘر ĹĘ אıÝĩİאùĨ אتäدر īĺא×Ü
 ĵĥĐأ Ûĥáĩà ßĻè ،ـــאتĨïíĤכ اĥÝĤ ĹـــĥđęĤداء اŶا
 ïĻęÝùĩĥĤ אرةđÝøźا ÙøאĻø حĳĄو ĹĘ ÙĻÖאåĺة إĳåĘ
 ÙـــĻ×ĥÜאرة (٢٩,٥)، وđÝـــøźة اïـــĨ Ùـــĺאę(٣٢,٥)، وכ

 īĺïĻęÝـــùĩĤا ĻÝèźאäـــאت   ÙـــĻĬوóÝכĤŸا اĨïíĤـــאت 
.(٢٩,٥)

 ĝÜـــģ اĳåęĤة اïÖ Ù×äĳĩĤرäـــīĻÖ ÙČĳéĥĨ Ù إدراכאت - 
 ĹـــĘ īĺïĻęÝـــùĩĤـــאت اđĜĳÝĤ دĳđـــø ـــכĥĩĤا įـــđĨאä
 ÙĻĩĥđĤا ÕـــÝכĤا óĘĳÜ :īĨ ģـــכĤ ÙĻ×ÝכĩĤـــאت اĨïíĤا
 ÙĨïíĤ īĻęČĳĩĤـــאدرة ا×Ĩ(٢٥,٥)، و ÛـــĕĥÖ ةĳـــåęÖ
 ÙـــĩäóÝĤا Ĩïìـــאت   óـــĻĘĳÜو  ،(٢٠,٥)  īĺïĻęÝـــùĩĤا
(١٤,٥)، وýÜـــİ óĻـــñه اÙåĻÝĭĤ إĤـــĵ أن إدارة اĳåĤدة 
ĹĘ اĩĤכıĻĥĐ Ù×Ýא أن ĵĥĐ ģĩđÜ رĳÝùĨ ďĘى اĳåĤدة 
 ďäاóĩĤوا ÕÝכĤا óĻĘĳÜ لŻì īĨ ÕĬاĳåĤه اñİ ĹĘ
 ،ïĻęÝـــùĩĤאت اäאĻÝèم اïـــíÜ ĹـــÝĤت اźـــאåĩĤا ĹـــĘ
وإÜאĨïì Ùèאت اýÖ ÙĩäóÝĤכģ أכ×ó، ورıĨ ďĘאرات 

.Ù×ÝכĩĤا ĹĘ īĻĥĨאđĤى اïĤ ģĀاĳÝĤا

أن -   ĵـــĤإ  (٨)  ،(٧)  ،(٦)  ،(٥) اåĤـــïاول(٤)،   óĻـــýÜ
åĨאźت اÙĨïíĤ اĩÝäźאåĤ ÙĻĐאÙđĨ اĥĩĤכ øـــĳđد 
 :ĹĤاĳÝĤا ĵـــĥĐ Ĺİ ÙـــĻÖאåĺة إĳـــåĘ óáأכ ģـــáĩÜ ĹـــÝĤا



١٢٨

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٠٧-١٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ،ÙĻĐĳĉÝĤـــאت اĨïíĤا ħـــà ،ÙـــĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËـــùĩĤا
 ħà ،ÙĻ×ÝכĩĤـــאت اĨïíĤا ħà ،ÙـــĻéāĤאت اĨïíĤا ħـــà
 Ùøدرا ďĨ ÙåĻÝĭĤه اñİ ėĥÝíÜو .ÙĻ×ĺرïÝĤאت اĨïíĤا
اõĤכـــĹ (٢٠١٢) اÝĤـــĹ أüـــאرت إĤـــĵ أن اĨïíĤـــאت 
 ÙøراïĤه اñİ óĻýÜ אĩĭĻÖ ،ÙĨïĝĩĤا ĹĘ אءتä ÙĻéāĤا
 ĹĘ אءتä ÙđĨאåĥĤ ÙـــĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËـــùĩĤأن ا ĵĤإ

أĳÝùĨ ĵĥĐى ĳåĥĤدة.

إäאÙÖ اùÝĤـــאؤل اùĤـــאĨ :ďÖא اóĤؤÙĺ اŻĤ ÙèóÝĝĩĤرĝÜאء - خ
 óـــčĬ Ùـــıäو īـــĨ دĳđـــø ـــכĥĩĤا ÙـــđĨאä ـــאتĨïíÖ

اīĺïĻęÝùĩĤ؟

 ćĉíĤ حóÝĝĨ رĳāÜ ĵĤإ ÙـــøراïĤا ãÐאÝĬ ـــאرتüأ ßĻè
اùéÝĤـــĨïíĥĤ īĻאت اĩÝäźאåĥĤ ÙĻĐאŻì īĨ ÙđĨل 

 :Ĺĥĺ אĩכ īĺïĻęÝùĩĤאت اÖאäإ ģĻĥéÜ

 �:ÙĻéāĤאت اĨïíĤا īĻùéÝĤ حóÝĝĩĤر اĳāÝĤا 

äـــאءت èóÝĝĨـــאت اùĩĤـــŻĤ īĺïĻęÝرĝÜـــאء ÖאĨïíĤـــאت 
اĻéāĤـــĘ ÙـــĹ כīĨ ïđÖ ģ أđÖאد ĻĝĨـــאس اĳåĤدة כĩא 

 :Ĺĥĺ

 •:ÙøĳĩĥĩĤا ÙĺאدĩĤאد اđÖŶدة اĳåÖ ěĥđÝÜ אتĻĤآ 

 إýĬـــאء åĤאن ĳĝÜ ÙāāíÝĨم ģĩđÖ اÿéęĤ اïĤوري - 
 ïכÉÝĤאت واĻĤïĻāĤات واó×ÝíĩĤوا ģĨאđĩĤوا ĹĬא×ĩĥĤ

ä īĨאıÝĺõİא.

 اĳĨ óĻĘĳÜ ĹĘ ďøĳÝĤاóĩĥĤ ėĜاŻì īĨ īĻđäل إýĬאء - 
 ģĻĥĝÜ אرات؛ĻـــùĤا ėĜاĳĩÖ ěـــÖاĳĉĤدة اïـــđÝĨ ĹـــĬא×Ĩ

.ïĻĐاĳĩĤا ĹĘ óìÉÝĥĤ א×ĭåÜوري وóĩĤאم اèزدŻĤ

 - ĵĥĐ ģĩđĤل اŻـــì īĨ ÙĻÝـــùäĳĥĤאت اĨïíĤا õـــĺõđÜ 
 ÙĨïì óĻĘĳÜـــא وİóĘĳÜ īـــĨ ïכÉÝĤوا ÙـــĺدوŶا ïـــĺïåÜ

ĵĄóĩĥĤ ďĺóùĤا ģĻĀĳÝĤا

رĔ×ـــאت -   Ĺـــ×ĥÜ  ÙـــĬازĳÝĨ  ÙـــĻÐاñĔ Ĩïìـــאت   ħـــĺïĝÜ  
.īĻđäاóĩĤا

 - ģĩĐ ÙĻĬכאĨوإ ïĻĐاĳĩĤا õåéĤ ĹĬوóÝכĤإ ďĜĳĨ אءýĬإ 
.ïđÖ īĐ ÙĻ×Ĉ אرةýÝøا

 • ģĨאđÝĤا ĹـــĘ ÙĺאدĩÝĐźا ÙĨïì دةĳـــåÖ ěـــĥđÝÜ ـــאتĻĤآ 
:(ÙĺאدĩÝĐźا)

 - ó×ÝíĩĤـــאت اĨïì ħـــĺïĝÜ ïـــĻĐاĳĨ ĹـــĘ óـــčĭĤـــאدة اĐإ 
 īĨ īĻđäاóĩĤאت اäאè ďĨ ÕـــøאĭÝĺ אĩÖ (ģĻĤאéÝĤا)

īĻęČĳĩĤب واŻĉĤا

 - īĨ ïכÉÝĥĤ ÙـــĨïĝĩĤאت اĨïíĥĤ óĩÝـــùĨ ħĻĻĝÜ اءóـــäإ 
כęאءıÜא. 

 - ħـــùĜ ĹĘ Ĺ×ĉĤا ħĜאĉĤاد اóĘد أïĐ אدةĺز ĵĥĐ ģـــĩđĤا 
 ÛĜو ĹĘ ÙĩÐŻĨ אتĨïì ħĺïĝÜ īĩąĺ אĩÖ ارئĳĉĤا

.õĻäو

 • ħĺïĝÜو ÙÖאåÝøźا ÙĐóـــø ÙĨïì دةĳåÖ ěĥđÝÜ אتĻĤآ 
:(ÙÖאåÝøźا) ÕøאĭĩĤا ÛĜĳĤا ĹĘ אتĨïíĤا

 - ĹÖĳـــùĭĨ ïĻĐاĳĨ ÙـــđÖאÝĩĤ ÙـــāāíÝĨ Ùـــıä ģĻـــכýÜ 
 ģـــéĤ ،ـــאıäאرì īـــĨ ħـــİ īـــĩĤ ىóـــìوأ ،ÙـــđĨאåĤا

.ĵĄóĩĤا ïĻĐاĳĨ إدارة ĹĘ óìÉÝĤا ÙĥכýĨ

 - ħĺïĝÜ ěĺóĈ īĐ ïĻęÝùĩĤא اĄر ěĻĝéÜ ĵĥĐ صóéĤا 
.ÙĀאì ارئĳĉĤا ħùĜ ĹĘ ىĳāĝĤا ÙĐóùĤאÖ ÙĨïíĤا

 آĻĤאت ĳåÖ ěĥđÝÜدة اĹĘ ÙĝáĤ اđÝĤאģĨ (اĨŶאن):• 

 - ăĺóĩĤا ÙéāĤ واءïĤع اĳĬ Ù×ـــøאĭĨ ىïĨ īĨ ěĝéÝĤا 
 ĵĄóĩĥĤ ÙĀאì ÙـــĨאđĤا ģĻĤאéÝĤاء اóـــäل إŻì īـــĨ
اđĺ īĺñĤאĳĬن ýĨ īĨـــאכÙĭĨõĨ ģ؛ ĭåÜ×אً óąĥĤر اñĤي 

į××ùĺ اĳāĝĤر ĹĘ ذĤכ.



١٢٩

 īÖ ïĻĩéĤاï×Đ ÛĭÖ ةĳĤĳĤ /אذÝøŶا - ģĻìïĤאن اĩĻĥø ÛĭÖ ĵĭä /אذÝøŶي - اóĩĤا ïĩéĨ īÖ ĹĥĐ ÛĭÖ ÙĭĻÖ /אذÝøŶا
äَ ĹĘِ īĺïِĻęÝَùْĩُĥْĤِ ÙĨאÙđَĨ اĥِĩَĤכ ĳđُøُد ƪïĝَĩُĤا ÙĻّĐאĩÝِäْźאت اĨïَíَĤدَة اĳْäَ ħĻĻِĝْÜَ :ħĻđĭĤا ėĻĉĥĤاï×Đ

 ĭÖـــאء اĹĘ ÙĝáĤ اĨïíĤאت اÙĨïĝĩĤ وÙĻĬĳĨÉĨ اäŻđĤאت - 
.ÙĻ×ĉĤادر اĳכĤل اŻì īĨ אİóĻĔאت وèאĝĥĤوا

 آĻĤـــאت ĥđÝÜـــåÖ ěـــĳدة ĨïìـــÙ اĩÝİźـــאم ÖאĩđĤـــŻء • 
:(ėĈאđÝĤا)

 ĻęĭÜـــóÖ ñاïÜ ãĨرĻ×ĺـــıĨ ÙĻĩĭÝĤ Ùאرات اĳÝĤاģĀ اđęĤאل - 
 īĻęČĳĩĤى اïĤ طĳĕąĤوا óـــÜĳÝĤوإدارة ا ÙـــĻĬŻĝđĤوا

.ĵęýÝùĩĤا ĹĘ īĻĺدارŸا

 - ĹـــĘ ÙـــĀאì ÙـــĻĈاóĜوóĻ×Ĥا ĵـــĥĐ ـــאدĩÝĐźا ÿـــĻĥĝÜ 
 ÙĻ×ĺرïÜ ورش ïـــĝĐ لŻـــì īـــĨ ÙـــÐאرĉĤت اźـــאéĤا
 Ùäدر Õـــùè ارئĳĉĤا ĹĘ ÙĺĳĤوŶا ÕـــĻÜóÜ ÙـــĻęĻכĤ
اĳĉíĤرة éĤאÙĤ اăĺóĩĤ، وóĨاĐאة כ×אر اīùĤ وذوي 

.ģĨاĳéĤאء اùĭĤوا ÙĀאíĤאت اäאĻÝèźا

 �:ÙĻ×ĺرïÝĤאت اĨïíĤا īĻùéÝĤ حóÝĝĩĤر اĳāÝĤا 

äـــאءت èóÝĝĨـــאت اùĩĤـــŻĤ īĺïĻęÝرĝÜـــאء ÖאĨïíĤـــאت 
اïÝĤرĻ×ĺـــĘ ÙـــĹ כīĨ ïđÖ ģ أđÖـــאد ĻĝĨאس اĳåĤدة כĩא 

 :Ĺĥĺ

 •:ÙøĳĩĥĩĤا ÙĺאدĩĤאد اđÖŶدة اĳåÖ ěĥđÝÜ אتĻĤآ 

 - ،ÙĻ×ĺرïÝĤا õاכـــóĩĤا ģĻİÉÜو ħـــĻĨóÜ אتĐوóـــýĨ ñĻęĭÜ 
 ßĻàÉÜو (ÙĘאčĬو ÙĬאĻĀ) ěĘاóĩĤإدارة ا ĵـــĥĐ ģĩđĤوا
 īĨ אıÜõıäأ ïـــĺرĳÜو ģĨאđĩĤوا ÙـــĻ×ĺرïÝĤـــאت اĐאĝĤا
 ħåè ďـــĨ ÕـــøאĭÝĺ ـــאĩÖ ÙĨŻـــùĤوأدوات ا ėـــĻĻכÜ
 ďĨ ءمŻÝĺ يñـــĤوا īĻÖرïÝĩĤا īـــĨ ÙÖĳĥĉĩĤا ÙـــęĥכÝĤا

.ħıÜאđĜĳÜ

 - ĹـــĬא×ĩĤا ħـــĻĨóÜو ÙـــĬאĻāĤ ةïـــĺïä ÙĻåĻÜاóÝـــøا Ĺـــĭ×Ü 
واóĩĤاěĘ اĳäĳĩĤدة داóĨ ģìاכõ اïÝĤرÕĺ כïورات 
اĻĩĤـــאه، واóéĤص ĥĐـــčĬ ĵאıÝĘא وĻĘĳÜـــó اĝéĥĩĤאت 
 ،ÙèاóÝøŻĤة وŻāĥĤ īאכĨأ ÿĻāíÜא، وıÖ ÙĀאíĤا

 ÙـــĻĬوóÝכĤŸة اõـــıäŶوا ÕـــøאĭĩĤـــאث اàŶا óـــĻĘĳÜو
 Ùĺóý×Ĥادر اĳכĤا óĻĘĳÜو ،ÕĺرïÝĤאت اĐאĝĤ ÙĺورóąĤا

ĻāĤאÙĬ وģĻĕýÜ اõıäŶة واïđĩĤات ýÖכģ دوري.

 - óĻĘĳÜو ،ÙĺõĨאر رđـــøÉÖ אتÖرïÝĩĥĤ ģĝĭĤا ÙĨïì óĻĘĳÜ 
.īĻÖرïÝĩĤد اïĐ ďĨ ÙÑĘכאÝĨ ÙĻÐاñĔ אت×äو

 • ģĨאđÝĤا ĹـــĘ ÙĺאدĩÝĐźا ÙĨïì دةĳـــåÖ ěـــĥđÝÜ ـــאتĻĤآ 
:(ÙĺאدĩÝĐźا)

 - īĨ ïכـــÉÝĤوا ÙـــĻ×ĺرïÝĤا ãـــİאĭĩĥĤ ÙـــĺورïĤا ÙـــđäاóĩĤا 
ïĨى ùĨـــאıÝĩİא äóíĨ óĺĳĉÜ ĹĘאت اħĻĥđÝĤ، وأıĬא 

.ÙáĺïéĤات اïåÝùĩĥĤ אı×اכĳĨ

 - ÙęáכĨو ÙāāíÝĨ ÙـــĻ×ĺرïÜ ودورات ãـــĨاóÖ ħـــĻĩāÜ 
 ģĻđęÜو ،ÙـــĻĩĤאĐ óĻĺאđĨ ěـــĘت وźـــאåĩĤا ĵÝـــü ĹĘ
اåĤאĬـــÕ اĝĻ×ĉÝĤـــĩĤ Ĺـــא ÜـــĩĥđÜ ħـــĘ įـــĹ اĤـــïورات 

.ģĩđĤق اĳùĤ īĻÖرïÝĩĤا ģĻİÉÝĤ ؛īĻ×ĺرïÝĤا

 ĻĩāÜـــčĬ ħאم ÝĨכאùéÝĤ ģĨـــùĨ īĻـــĳÝى أداء أąĐאء - 
 īĻÖرïÝĩĤאه اåÜ ħıÜא×äاĳÖ ـــאمĻĝĤا ĹĘ ÷ĺرïÝĤا ÙـــÑĻİ

.óĩÝùĩĤا ħĻĻĝÝĤل اŻì īĨ

 • ħĺïĝÜو ÙÖאåÝøźا ÙĐóـــø ÙĨïì دةĳåÖ ěĥđÝÜ אتĻĤآ 
:(ÙÖאåÝøźا) ÕøאĭĩĤا ÛĜĳĤا ĹĘ אتĨïíĤا

 - īĐ ßé×ĥĤ ÕĺرïÝĤا õכóĩÖ ÙāāíÝĨ ÙĭåĤ ģĻـــכýÜ 
üכאوى وèóÝĝĨאت اïÝĩĤرīĻÖ؛ ĳÝùĨ ďĘóĤى اĄóĤא 
 ģáĩĺ įـــĬĳאر؛ כ×ÝĐźا īـــĻđÖ ïĻęÝـــùĩĤا ñـــìـــאم وأđĤا

.ÙĻ×ĺرïÝĤا ÙĻĥĩđĤا óİĳä

 - ďـــĜĳĩĤوا óـــÝĺĳÜام وóـــåĻĥÜ óـــ×Đ اتĳـــĭĜ ÿـــĻāíÜ 
 ģכýÖ אتÖرïÝĩĤאرات اùęÝøا ĵĥĐ دóّĥĤ ĹĬوóÝכĤŸا

ĳĘري.



١٣٠

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٠٧-١٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 آĻĤאت ĳåÖ ěĥđÝÜدة اĹĘ ÙĝáĤ اđÝĤאģĨ (اĨŶאن):• 

 - ĹĘ ÙـــĻĭıĩĤا ÙĨŻـــùĥĤ ÙĻـــøאøŶات اõـــĻıåÝĤا óـــĻĘĳÜ 
.ÙĻכñĤار اñĬة إõıäÉכ ÕĺرïÝĤا õכóĨ ěĘاóĨ ďĻĩä

 - īĻÖرïÝĩĤا ģ×Ĝ īĨ ÙĐĳĘïĩĤا ēĤא×ĩĤا ĹĘ óčĭĤـــאدة اĐإ 
 ÙـــĻ×ĺرïÝĤا  ãـــĨاó×Ĥا أøـــđאر   īـــĻÖ  ÙـــĨاءĳĨ وإäـــóاء 

.ÙĨïĝĩĤאت اĨïíĤوا

 آĻĤـــאت ĥđÝÜـــåÖ ěـــĳدة ĨïìـــÙ اĩÝİźـــאم ÖאĩđĤـــŻء • 
:(ėĈאđÝĤا)

 - ÙĻĭıĩĤا ħıÜאراıĨ ÙـــĻĩĭÝĤ ģĩĐ ـــאءات وورشĝĤ ïـــĝĐ 
واĳÝĤاŻì īĨ īĻĥĀل ýÜـــďĻå اęČĳĩĤאت وأąĐאء 
اïÝĩĤرÖـــאت   ÙـــĺאĐر  ÙـــĻęĻכ  ĵـــĥĐ اïÝĤرĺـــ÷   ÙـــÑĻİ

.īıÝĻĩİÉÖ īİאرđüوإ

 �:ÙĻ×ÝכĩĤאت اĨïíĤا īĻùéÝĤ حóÝĝĩĤر اĳāÝĤا 

 •:ÙøĳĩĥĩĤا ÙĺאدĩĤאد اđÖŶدة اĳåÖ ěĥđÝÜ אتĻĤآ 

 ĻıåÜـــĉì õـــĬóĨ ćـــùéÝĤ ÙـــīĻ وĻĀאĬـــÙ اĨïíĤـــאت - 
اøŶאøـــĘ ÙĻـــĹ اĩĤכÝ×ـــÙ وùéÜـــıĭĻא áĨـــģ اĩĤכęĻאت 

وıäאز اéĤאĳøب وأõıäة óýĩĥĤوÖאت،

 - ÙـــĝĥĕĨ فóـــĕכ īĺïĻęÝـــùĩĥĤ ÙĻـــøאøأ ěـــĘاóĨ óـــĻĘĳÜ 
 ħıĭĻכĩÝĤ ة؛ŻāĤوا ÙèاóÝøŻĤ īאכĨכאر، وأñÝـــøŻĤ

.ħıÜאäאĻÝèאع ا×üإ īĨ

 ĻĘĳÜـــó أدĤـــÙ إرüـــאدÙĺ واéĄـــĳĀĳĥĤ Ùل إĵĤ أùĜـــאم - 
.ÙĻכñĤض اóđĤة اõıäل أŻì īĨ ÕÝכĤا

 • ģĨאđÝĤا ĹـــĘ ÙĺאدĩÝĐźا ÙĨïì دةĳـــåÖ ěـــĥđÝÜ ـــאتĻĤآ 
:(ÙĺאدĩÝĐźا)

 - ďäاóĩĤوا ÕÝכĤث اïèÉÖ אİïĺوõÝÖ אت×ÝכĩĤا óĺĳĉÜ 
اĻĩĥđĤـــÙ، وĺĳéÜـــģ اĤכÝـــéĬ Õـــĳ اĭĩĜóĤـــÙ ورıĉÖـــא 

.ÙĻĩĤאĐ אتĬאĻÖ ïĐاĳĝÖ

 - īĻכĩÜو ،ÙèאÝĩĤا óـــĻĔ ÕÝכĥĤ ÕـــĥĉĤا ÙĨïì óـــĻĘĳÜ 
 .ÙáĺïéĤا ÕÝכĤا ĵĥĐ لĳāéĤا īĨ īĺïĻęÝùĩĤا

 - ĵĭـــùÝĺ ĵÝè ؛Ùـــ×ÝכĩĤا ĹـــĘ ģـــĩđĤאت اĐـــאø ïـــĺïĩÜ 
.ÙĻ×ÝכĩĤאت اĨïíĤا īĨ אدةęÝøźا īĺïĻęÝùĩĥĤ

 - Ù×ÝכĩĤא اıĨïĝÜ ĹـــÝĤאت اĨïíĤا ģĨכאÖ Ù×ĥĉĤا ïـــĺوõÜ 
.çĄوا ģכýÖ

 • ħĺïĝÜو ÙÖאåÝøźا ÙĐóـــø ÙĨïì دةĳåÖ ěĥđÝÜ אتĻĤآ 
:(ÙÖאåÝøźا) ÕøאĭĩĤا ÛĜĳĤا ĹĘ אتĨïíĤا

 - ĹĐאĩÝäźا ģĀĳÝĤا ďĜاĳĨ ó×Đ ĹĤŴد اóĤאم اčĬ ģĻđęÜ 
 ÙĐóøو ÙĜïÖو ÙĻĤאđęÖ īĺïĻ ęÝـــùĩĤאت اäאĻÝèا ÙĻ×ĥÝĤ

.ħıÜאراùęÝøا ĵĥĐ دóĥĤ ÙĻĘכא

 آĻĤאت ĳåÖ ěĥđÝÜدة اĹĘ ÙĝáĤ اđÝĤאģĨ (اĨŶאن):• 

وإøـــĭאد -  اíĤ×ـــóة؛  ذوي   īـــĨ  īـــĻĥĨאđĤا اøـــĉĝÝאب   
 ßـــé×Ĥا Ùכـــóè ćĻـــýĭÝĤ ħـــıĻĤإ ÙـــĺאدĻĝĤا ėـــÐאČĳĤا
 ÙـــéĻéāĤا ÙĺـــאدüرŸا ÙـــĤدŶا ħـــıכŻÝĨź ؛ĹـــĩĥđĤا

.ßé×Ĥق اóĉĤ

 آĻĤـــאت ĥđÝÜـــåÖ ěـــĳدة ĨïìـــÙ اĩÝİźـــאم ÖאĩđĤـــŻء • 
:(ėĈאđÝĤا)

 اĩÝİźאم ÙĻ×ĥÝÖ رĔ×אت اùĩĤـــïĨ ĹĘ īĺïĻęÝة اøـــđÝאرة - 
اĤכÝـــĻéÖ Õـــĺ ßכـــĳن ĭĨאøـــ×אً čĤـــóوف اùĩĤـــïĻęÝ؛ 

.ÙĨïĝĩĤا ÙĨïíĤאÖ אءĝÜرźا ģäŶ כĤوذ

 ĝĐـــï دورات ïÜرĻ×ĺـــđĥĤ ÙאĻĥĨـــÖ īאĩĤכź Ù×ÝכùÝـــאب - 
 ħıĭĻכĩÝĤ ؛īĺïĻęÝـــùĩĤا ďĨ אلđęĤا ģĀاĳÝĤאرات اıĨ
 ĵـــĥĐ لĳـــāéĤا ÙـــĻęĻכĤ ىĳـــāĝĤאدة اęÝـــøźا īـــĨ

.ÙĤĳıùÖ אدرāĩĤا



١٣١

 īÖ ïĻĩéĤاï×Đ ÛĭÖ ةĳĤĳĤ /אذÝøŶا - ģĻìïĤאن اĩĻĥø ÛĭÖ ĵĭä /אذÝøŶي - اóĩĤا ïĩéĨ īÖ ĹĥĐ ÛĭÖ ÙĭĻÖ /אذÝøŶا
äَ ĹĘِ īĺïِĻęÝَùْĩُĥْĤِ ÙĨאÙđَĨ اĥِĩَĤכ ĳđُøُد ƪïĝَĩُĤا ÙĻّĐאĩÝِäْźאت اĨïَíَĤدَة اĳْäَ ħĻĻِĝْÜَ :ħĻđĭĤا ėĻĉĥĤاï×Đ

 �:ÙĻĐĳĉÝĤאت اĨïíĤا īĻùéÝĤ حóÝĝĨ رĳāÜ 

 •:ÙøĳĩĥĩĤا ÙĺאدĩĤאد اđÖŶدة اĳåÖ ěĥđÝÜ אتĻĤآ 

 إýĬـــאء Ĩ×ـــאنٍ ĳĩĬذĻäـــĻęéÝĤ Ùـــõ اóĘŶاد ĥĐـــĵ اĳĉÝĤع - 
 ÙĀאíĤا ěĘاóĩĤوا ĹـــĬא×ĩĤا Ùـــøïĭİ אدةĐل إŻì īĨ
 ÙכĥĨ ÙĻĩĭÜو īـــĻĐĳĉÝĩĤאت ا×Ĕر ďĨ ءمŻÝĺ ـــאĩÖ ـــאıÖ

ħıĺïĤ اعïÖŸا

 ĻĨÉÜـــī وøـــאĝĬ ģÐـــýÖ ģـــכåĨ ģאĬـــĻĐĳĉÝĩĥĤ Ĺـــī؛ - 
 īĐ عĳĉÝĩĤم اõĐ ć×áÜ ĹÝĤאت اĜĳđĩĤا ĵĥĐ ÕĥĕÝĥĤ

اéÝĤźאق ÖאïèĳĤة.

 ĻĘĳÜـــü óאüـــאت Đـــóض åĨ çĻĄĳÝĤـــאźت اĳĉÝĤع؛ - 
وĩąĬŻĤ ħİõĻęéÜאم.

 • ģĨאđÝĤا ĹـــĘ ÙĺאدĩÝĐźا ÙĨïì دةĳـــåÖ ěـــĥđÝÜ ـــאتĻĤآ 
:(ÙĺאدĩÝĐźا)

 ĩĐـــćĉì ģ وóÖاĨـــã إĺóđÝĥĤ ÙĻĨŻĐـــÖ ėאåĩĤאźت - 
اÝĩĤאèـــĉÝĥĤ Ùـــĳع واĺóđÝĤـــıÖ ėـــא وÜכĻáـــė اĳıåĤد 
اĳè ÙĻĨŻĐŸل ĭĨאďĘ اģĩđĤ اĹĐĳĉÝĤ؛ øźـــĉĝÝאب 

.ĹĐĳĉÝĤا ģĩđĤة اïèĳÖ אقéÝĤŻĤ īĻĐĳĉÝĩĤا

 - ďĨ īĻĐĳĉÝĩĤاد اïـــĐأ ÙـــĨءŻĨ ورةóـــĄ īـــĨ ïכـــÉÝĤا 
.ÙĻøאøŶא اıĝĘاóĨو Ùĺóý×Ĥوا ÙĺאدĩĤאت اĬכאĨŸا

 • ħĺïĝÜو ÙÖאåÝøźا ÙĐóـــø ÙĨïì دةĳåÖ ěĥđÝÜ אتĻĤآ 
:(ÙÖאåÝøźا) ÕøאĭĩĤا ÛĜĳĤا ĹĘ אتĨïíĤا

 - ďـــĨ óـــÝĺĳÜام وóـــåĻĥÜ óـــ×Đ ģـــĀاĳÜ ģÐـــאøو óـــĻĘĳÜ 
 ģכýÖ īĻĐĳĉÝĩĤאرات اùęÝøا ĵĥĐ دóĥĤ īĻĤوËùĩĤا

.ďĺóø

 آĻĤאت ĳåÖ ěĥđÝÜدة اĹĘ ÙĝáĤ اđÝĤאģĨ (اĨŶאن):• 

 õÜوĺـــï اÖ īĻĐĳĉÝĩĤאĨĳĥđĩĤאت اĤכאø īĐ ÙĻĘـــאĐאت - 
.ÙĨïĝĩĤאدات اıýĤא واİאدĩÝĐى اïĨع وĳĉÝĤا

ÖאĩđĤـــŻء •  اĩÝİźـــאم   ÙـــĨïì åÖـــĳدة   ěـــĥđÝÜ آĻĤـــאت 
:(ėĈאđÝĤا)

 إĜאĨـــÙ اĤـــïورات اïÝĤرĻ×ĺـــđĥĤ ÙאĻĥĨـــĘ īـــĹ اÑĻıĤـــאت - 
 ÙĻĤאāÜźאرات اıĩĤات واó×íĤا ħıÖאùכŸ ؛ÙĻĐĳĉÝĤا
 ،ĹęĈאđĤכאء اñĤوا ،ėـــĉĥĤام واóÝèźאع واĩÝـــøźכא

.ģĩđĤا ĹĘ ħıÜאءęאدة כĺوز

ùĬـــĩĨ ãÝĭÝא øـــ×ě، أن أÕĥĔ اóÝĜźاèאت ä ïĜאءت 
 ĹĬא×ĩĤدة اĳä ģáĨ ÙـــøĳĩĥĩĤا ÙĺאدĩĤا ÕĬاĳåĤا ïđُÖ ĹـــĘ
 ÙĻĥìاïĤت اŻĻıـــùÝĤوا ÙĨïíÝـــùĩĤا ÙáĺïéĤـــאت اĻĭĝÝĤوا
 óıčĨو ÙـــĨïíĤا ħـــĺïĝÝĤ ÙـــĨزŻĤات اõـــĻıåÝĤوا ÙـــĻĭÖŷĤ
 ĵĥĐ אتùøËĩĤرة اïĜ ĹĘ ÙĺאدĩÝĐźا ïđÖ ħà ،īĻęČĳĩĤا
 ĹĄóÜ ÙĜïÖدة، وïـــéĩĤا ïĻĐاĳĩĤا ĹĘ אتĨïíĤا ħـــĺïĝÜ
đĜĳÜـــאت اùĩĤـــà ،ïĻęÝـــïđÖ ħ اøźـــåÝאĘ ÙÖـــĹ اåÝĤאوب 
اģéĤ ďĺóùĤ اýĩĤאכģ اĳÜ ĹÝĤاįä اŻì īĨ īĺïĻęÝùĩĤل 
 ħĺïĝÜ ĹĘ אنĨŶا ïđÖ ĹÜÉĺ ħà ،ÙáĺïéĤا ģĀاĳÝĤا ģÐאøو
 ĹĘ ėĈאđÝĤا ïđÖ ًاóĻìوأ ،ÙĭכĩĨ رةĳĀ ģąĘÉÖ ÙـــĨïíĤا

.įÝĻĩİÉÖ אرهđüوإ ïĻęÝùĩĤא اĄر ĵĥĐ صóéĤا

:ÙøراïĤאت اĻĀĳÜ :اóًüאĐ

 ،ãÐאÝĬ īĨ ÙĻĤאéĤا ÙـــøراïĤا įÖ تóęـــøא أĨ ءĳĄ ĹĘ
:ĹÜŴאÖ ÙøراïĤا ĹĀĳÜ

ĻđęÜـــÝĨ ÙĨĳčĭĨ ģכאĔŻÖ ĹĝĥÝĤ ÙĥĨـــאت وèóÝĝĨאت . ١
اùĩĤـــīĨ īĺïĻęÝ כאĨïì ÙĘאت äאÙđĨ اĥĩĤכ øـــĳđد 
 Ĺĭ×Üو ،ÙـــđĨאåĤا ÙéęĀ ĹـــĘ ÙĻĬوóÝכĤإ ÙـــĬĳĝĺأ óـــ×Đ
 ďĘر ĵĥĐ ïĐـــאùÜ ĹـــÝĤا ÙـــĬوóĩĤوا ÙĻĘאęـــýĤا ÙـــøאĻø

.īĺïĻęÝùĩĤא اĄى رĳÝùĨ

ýĬـــó اĝáĤאÙĘ اĳåĥĤ ÙĻĩĻčĭÝĤدة وđĨאİóĻĺא ó×Đ إدارات . ٢
 ģĩĐ وورش ÙـــĻĩĥĐ واتïĬ ïĝđÖ ـــכĤ؛ وذÙـــđĨאåĤا
 ÙđĨאåĤאÖ ÙـــĻ×ĉĤا ÙـــĭĺïĩĤـــאء اøؤóĤ אشĝĬ ـــאتĝĥèو
 ÙĻ×ĺرïÝĤا õاכóĩĤا ĵĥĐ īĻĘóýĩĤאت وا×ÝכĩĤاء اïĩĐو



١٣٢

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٠٧-١٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 Ùĉì אرĈإ ĹـــĘ دةĳåĤم اĳـــıęĨ õـــĺõđÝĤ ؛ÙـــĻĐĳĉÝĤوا
.ÙéĄوا ģĩĐ

ÜכėĻá دور وøאģÐ اŻĐŸم ĹĘ اÖ ėĺóđÝĤאĨïíĤאت . ٣
 ħıÝĻĐĳÜو ،ÙđĨאåĤאرج اì īـــĨ ħİ īĩĤ ÙĻĐאĩÝäźا
ĩÖـــא ĨïĝÜـــĨïì īĨ ħıĤ įـــאت ĩÖא īĩąĺ اøźـــęÝאدة 

.ÙĻĐאĩÝäźا ÙđĨאåĤا ÙĻĤوËùĨ īĩĄ אıĭĨ ÙĥĨכאĤا

٤ . ĹĤŴد اóĤـــאم اčĬ لŻì īĨ אلāÜźات اĳـــĭĜ ďĻـــøĳÜ
 ģـــ×Ĝ īـــĨ ÙـــĨïĝĩĤـــאت اĨïíĤل اĳـــè īĺïĻęÝـــùĩĥĤ

.ÙáĺïéĤאت اĝĻ×ĉÝĤا ó×Đ رĳıĩåĥĤ ÙđĨאåĤا

اĩÝĐـــאد ĩĬـــĳذج øـــĘóĻכĳال ĻĻĝÝĤـــùĨ ħـــĳÝى ĳäدة . ٥
 īĨ ïכÉÝĥĤ ÙـــĥàאĩĨ ثĳéÖ ģĩđÖ ـــאمĻĝĤـــאت واĨïíĤا

ïĨى ĳä ħĺĳĝÜاÕĬ اĳāĝĤر

٦ . óāéÖ مĳـــĝÜ ÙـــāāíÝĨ ÙĺـــאرýÝøـــאن اåĤ ģĻـــכýÜ
 ÙـــĥĨכאÝĨ  Ùـــĉì  ďـــĄوو  ÙـــĻ×ĺرïÝĤا اĻÝèźאäـــאت 
 ďĨ Ù×اכĳĨ ãـــĨاóÖ اثïéÝـــøوا ،óĺĳĉÝĤوا ÕـــĺرïÝĥĤ

.ßĺïéĤا óāđĤا

:ďäاóĩĤا

ÙĻÖóđĤا ďäاóĩĤا :ًźأو

اÖـــĳĬ ،Ùđĩä īف ï×Đ اïĩéĨ ų. (٢٠١٥). ùĨـــĳÝى • 
 ĹĘ אıĭĐ بŻـــĉĤא اĄور ÙـــĻÖŻĉĤـــאت اĨïíĤدة اĳـــä
 ،÷ęĭĤا ħـــĥĐو ÙĻÖóÝĤا ÙĤـــאøد. رĳđـــø כĥĩĤا ÙـــđĨאä

 .(٥١)

اÖـــĳčĭĨ īر، ïĩéĨ. (٢٠٠٩). ùĤـــאن اóđĤب. اõåĤء • 
 .ÙĻĩĥđĤا ÕÝכĤوت: دار اóĻÖ .ßĤאáĤا

 • ÙĥĨـــאýĤدة اĳåĤ(٢٠١٥). إدارة ا .ÛèïĨ ،óāĭĤا ĳÖأ
 ÙـــĻÖóđĤا  ÙـــĐĳĩåĩĤا  .ÙـــĻĬאÖאĻĤا כאĺـــõن   ÙĻåĻÜاóÝـــøا

.óýĭĤوا ÕĺرïÝĥĤ

 • ÙـــĨïì ĹـــĘ ÙـــđĨאåĤرة. (٢٠٢٣). دور اĳـــĬ ،ĳـــĭכó×Ĥا

 ÙـــĻđĺدرا ïـــĩèأ ÙـــđĨאåÖ ÙـــĻĝĻ×ĉÜ Ùـــøدرا :ďـــĩÝåĩĤا
ÉÖدرار. ÙĥåĨ رĳĘف، ١١(١)، ٥٣٥.

 • .įĩĻčĭÜو įÝĘאĝà عĳĉÝĤ(٢٠١٣). ا .çĤאĀ ،يóåĺĳÝĤا
.ďĺزĳÝĤوا óýĭĥĤ ïåĬ ÙכĥĩĨ אض: دارĺóĤا

اĺóčĭĤـــאت •  (٢٠١٥م).   .ïـــĩéĨ إùèـــאن   ،īـــùéĤا
اĩÝäźאÙĻĐ اÙĨïĝÝĩĤ: دراøـــĻĥĻĥéÜ ÙـــĹĘ Ù اĺóčĭĤאت 
 .óýĭĥĤ ģÐאن: دار واĩĐ ،ة. ط١óĀאđĩĤا ÙĻĐאĩÝäźا

Ļĥìـــģ، اùĩĤـــאïĐ زכـــĹ (١٩٩٨) ùÜـــěĺĳ اĨïíĤאت • 
.ďĺزĳÝĤوا óýĭĥĤ ïĨאéĤدار ا :óāĨ .ط١ .ÙĻéāĤا

 • ÙèóÝĝĨ Ùĺ(٢٠١٠). رؤ .ïĩè אنĩĻĥø ĵĭĨ ،ĹĬאĻÖñĤا
ģĻđęÝĤ أداء اÙĭåĥĤ اĩąĤ ÙĻĭĈĳĤאن اĳåĤدة واĩÝĐźאد 
 ĹĘ ÙĺدĳđـــùĤا ÙĻÖóđĤا ÙכـــĥĩĩĤאÖ ĹĤאđĤا ħـــĻĥđÝĤا ĹـــĘ
 ÙĘóđĩĤاءة واóĝĤا ÙـــĥåĨ .ولïĤا ăđÖ اتó×ì ءĳـــĄ

 .(١٠٠)، ٥٨-٨١ ،÷ĩü īĻĐ įđĨאä

 • .(٢٠١٢) .Ĺزכ õĺõđĤا ï×Đ ،אحÝęĤا ï×Đ ïĩèأ ،ĹכõĤا
درäـــÙ رĄא ä Ù×ĥĈאÙđĨ اĥĩĤכ īĐ ģāĻĘ اĨïíĤאت 
اĻÖŻĉĤـــÙ اÝĤـــıĨïĝÜ Ĺא ıĤـــħ اåĤאđĨـــĳéÖ ÙĥåĨ .Ùث 

 .٢٧ ،ÙĻĐĳĭĤا ÙĻÖóÝĤا

 • ÙĥĨـــאýĤدة اĳـــåĤ(٢٠١٤). إدارة ا .ĹـــéÝĘ ،אنèóـــø
 ėĺóýĤط١. ا .ÙáĺïéĤا ÙĺدارŸوا ÙĻĩĤאđĤאت اİאåÜźا

Ĩאس óýĭĥĤ. اĝĤאóİة.

 • óـــאכü øـــאرة  واĜŶـــóع،   ،ïـــĩéĨ  ħـــĻİاóÖإ  ،ėĻـــø
اĨïíĤـــאت  äـــĳدة  ùĨـــĳÝى   .(٢٠١٤) اùĤـــĈóאوي. 
 ÙĻĬردŶـــאت اđĨאåĤا ĹĘ אıĭĐ Ù×ĥĉĤـــא اĄور ÙـــĻÖŻĉĤا
 ħĻĥđÝĤدة اĳـــä ـــאنĩąĤ ÙـــĻÖóđĤا ÙـــĥåĩĤا .ÙـــĻĨĳכéĤا

.٧(١٥)، ١٦١-١٨٦ ،ĹđĨאåĤا

اýĤـــĩéĨ ،Ĺ×Ļđـــï اĻĕāĤـــó. (٢٠١٢). ĻĻĝÜـــä ħـــĳدة • 
 õاכـــóĨو ïـــİאđĨ ĹـــĘ ÙـــĨïĝĩĤا ÙـــĻ×ĺرïÝĤـــאت اĨïíĤا



١٣٣

 īÖ ïĻĩéĤاï×Đ ÛĭÖ ةĳĤĳĤ /אذÝøŶا - ģĻìïĤאن اĩĻĥø ÛĭÖ ĵĭä /אذÝøŶي - اóĩĤا ïĩéĨ īÖ ĹĥĐ ÛĭÖ ÙĭĻÖ /אذÝøŶا
äَ ĹĘِ īĺïِĻęÝَùْĩُĥْĤِ ÙĨאÙđَĨ اĥِĩَĤכ ĳđُøُد ƪïĝَĩُĤا ÙĻّĐאĩÝِäْźאت اĨïَíَĤدَة اĳْäَ ħĻĻِĝْÜَ :ħĻđĭĤا ėĻĉĥĤاï×Đ

 óčĬ įـــıäو īـــĨ ـــאءđĭĀ ÙـــĭĺïĩÖ ÙـــĀאíĤا ÕـــĺرïÝĤا
 ،(٣٤)١٧ ،ÙĻĐאĩÝäźـــאت اøراïĤا ÙĥåĨ .īـــĻÖرïÝĩĤا

.٢٩٩

اĻĉĤאر، ĹĥĐ ïıĘ. (٢٠٢٠م). ĺóčĬאت ħĥĐ اĩÝäźאع: • 
 ÙĻđĄĳĤا īĨ ÙĺóčĭĤاض اóđÝøאت واĝĻ×ĉÝĤوا ÙĻİאĩĤا
 óـــýĭĥĤ ħـــéĝĩĤا ųا ïـــ×Đ :ـــאضĺóĤا .ÙـــàاïéĤا ĵـــĤإ

.ďĺزĳÝĤوا

Đאüـــĳر، øĳĺـــùè ėـــīĻ، واđĤ×אدĈ ،ÙĤـــŻل ĩáĐאن. • 
 ĹـــĘ  ÙـــĻĩĻĥđÝĤا اĨïíĤـــאت  äـــĳدة  ĻĜـــאس   .(٢٠٠٧)
 ،(١)١١ ،ĵـــāĜŶا ÙđĨאä ÙـــĥåĨ ،ـــאĻĥđĤـــאت اøراïĤا

.٩٨-١٢٨

 • ħĻĩāÜ ģĻĤ(2013). د .ÙĻĉĐ ،ـــאرقĈ ،īĩèóĤا ï×Đ
ط١.   .ÙـــĻĐאĩÝäźا اĥđĤـــĳم   ĹـــĘ اé×Ĥـــĳث   ñـــĻęĭÜو

.ÙĨאđĤدارة اŸا ïıđĨ :אضĺóĤا

 • ĹـــĘ ÙـــđĨאåĤ(٢٠٢١). دور ا .ħـــüאİ Õـــĭĺد، زĳـــ×Đ
 ÙĻĬـــאùĬŸم اĳĥđĥĤ ÙĻĤوïĤا ÙـــĥåĩĤا .ďـــĩÝåĩĤا ÙـــĨïì

.(٢١)، ٦٥ ،ÙĻĐאĩÝäźوا

 • ÙĻ×ÝכĩĤאت اĨïíĤا ħĻĻĝÜ .(٢٠٢٠) .אلĨوس، آóĩđĤا
 ÙĻĨĳĩđĤا ÙđĤאĉĩĤـــאءات اąĘ :ÙĻĤوïĤا óـــĻĺאđĩĤا ěـــĘو
 ÙĻÖóđĤا ÙĥåĩĤا  . ÖאĩĤכÙ×Ý اĻĭĈĳĤـــÙ اõåĤاĳĩĬ ÙĺóÐذäאً

ŷĤرėĻü واěĻàĳÝĤ واĨĳĥđĩĤאت، (٤٧)، ٣٣-٦١.

 • Ù×ĥĈ ى إدراكïـــĨ .(٢٠١٨) .ĵـــĻéĺ אضĺر ،ĹـــĥĻĕĤا
äאÙđĨ اĥđĤـــĳم واÝĤכĻäĳĤĳĭא اùĩĤ ÙĻĭĩĻĤـــĳÝى ĳäدة 
 ÙĨïíĤدة اĳـــä ـــאسĻĝĩĤ ـــאĝ×Ĉ ÙـــĻđĨאåĤـــאت اĨïíĤا

servqual. اÙĥåĩĤ اŹĤ ÙĻÖóđĤدارة، ٣٨(٣).

 • ÙĻĤوËùĩĤال. (٢٠١٦م). اĳĬ ،ĹĤאĨة، وزóĻĩø ،ģĺĳĕĤ
 ÙـــĥåĨ .óـــĻĺאđĩĤـــאد واđÖŶم واĳـــıęĩĤا :ÙـــĻĐאĩÝäźا

.(٢٧)، ٣٠١-٣٠٨ ،ÙĻĐאĩÝäźوا ÙĻĬאùĬŸم اĳĥđĤا

Ĩאïä، زĀ ïĺאدق. (٢٠٢٠م). «ĳä ħĻĻĝÜدة اĨïíĤאت • 
اÙĥåĨ .«ÙĻĩĻĥđÝĤ اāÝĜźאد اä .ĹåĻĥíĤאÙđĨ اóā×Ĥة: 

.٣٦(٤٣)، ٧٧-١٣٠

ĩéĨـــï، أĩèـــĩéĨ ïـــï. (٢٠١٩). «āÜـــĳر ÝĝĨـــóح • 
 ÙĨïì ـــאدةĩđÖ ÙĻđĩÝåĩĤـــאت اĨïíĤدة اĳـــä אنĩąĤ
 ĹĘ ÙĻĨŻـــøŸا ÙđĨאåĤאÖ óĩÝـــùĩĤا ħĻĥđÝĤوا ďĩÝåĩĤا
Ąـــĳء đÖـــă اíĤ×ـــóات اđĤאĻĩĤـــĥåĨ .«Ùـــä ÙאÙđĨ أم 

.١١(١)، ١-٤٠ ،ÙĻùęĭĤوا ÙĺĳÖóÝĤم اĳĥđĥĤ ىóĝĤا

 • ،ĹـــĤوכאïĤر اĳـــĭĤאÖ ،ĹـــĥĐو ،ĹـــĥĐ אمıـــø ،ـــאرÝíĩĤا
 ïĩèال أĳĬ ،óāĬد، وĳـــĩéĨ ïĩéĨ ةóĻĨأ ،īĻİـــאüو
 ďĩÝåĩĤا ÙĨïì ĹĘ ÙđĨאåĤ(٢٠١٥). دور ا .ħـــĻİاóÖإ
 ĹĩĥđĤا ßé×Ĥا ÙĥåĨ .ذجĳĩĬأ ÷ĥÖاóĈ ÙđĨאä «אĻ×ĻĥÖ

.٣(١٦)، ٢١-٤٦ ،ÙĻÖóÝĤا ĹĘ

 • ďـــĜوا  .(٢٠١٠)  .īـــĩèóĤا  ïـــ×Đ  īـــĩĺأ اāĩĤـــïر، 
 ÙĻĥéĩĤאت اÑĻıĤا ĹـــĘ ÙĻ×ĺرïÝĤا ãـــĨاó×Ĥا ħĻĻĝÜ ÙـــĻĥĩĐ
ÖאéĩĤאčĘאت اÙĻÖĳĭåĤ [رøـــאĨ ÙĤאùäـــýĭĨ óĻÝـــĳرة]. 

äאÙđĨ اŶزõĕÖ ،óİة.

 :ÙĻ×ĭäŶا ďäاóĩĤא: اĻĬאà
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١٣٤

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٠٧-١٣٣ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ



ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ
دراïĻĨ ÙøاĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨ ÙĻĬاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ïĐאùĩĤا ĹĘאĝáĤوا ĹĐאĩÝäźا óĻĕÝĤوا ÙĻĩĭÝĤאذ اÝøأ

ÙđĩåĩĤا ÙđĨאä - ÙĻÖóÝĤا ÙĻĥכ – ÙĺĳÖóÝĤم اĳĥđĤا ħùĜ

:ÿĥíÝùĩĤا

 óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ (ÙĻĝĺĳـــùÝĤا -ÙĻĉĻĉíÝĤا -ÙĻÜاñĤا -ÙĻĘóđĩĤا) אت×ĥĉÝĩĤا ĵĥĐ فóđÝĤا ĵĤإ ÙـــøراïĤا ÛĘïİ
 ãıĭĨ ĵĥĐ ßèא×Ĥا ïĩÝĐوا ،ÙĻĥĻĥéÝĤا ÙĻęĀĳĤـــאت اøراïĤا īĨ ÙـــøراïĤه اñİ ïđÜو .ÙĺدĳđـــùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ
اçùĩĤ اĩÝäźאÖ ĹĐאÙĭĻđĤ، وïéÜد ďĩÝåĨ اïĤراŻĈ ĹĘ Ùøب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم، وïéÜدت 
 .ÕĤאĈ (٣٨٦) אıĨاĳĜ ،אمĨïĤאÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤا ï×Đ אمĨŸا ÙđĨאä بŻĈ īĨ ÙĉĻـــùÖ ÙĻÐاĳـــýĐ ÙĭĻĐ ĹĘ ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ
 ÙøراïĤا ãÐאÝĬ تïأכ ïĜאم، وĨïĤאÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤا ï×Đ אمĨŸا ÙđĨאä بŻĉĤ אنĻ×Ýøأداة ا ĵĥĐ ÙøراïĤت اïĩÝĐא اĩכ
أن اĥĉÝĩĤ×ـــאت اĻĘóđĩĤـــĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى ŻĈب اåĤאđĨאت اùĤـــĳđدĹĘ ÛĥáĩÜ ïĜ ،Ùĺ: اÖ ÙĘóđĩĤכĭÖ ÙĻęĻאء 
óýĨوع óĻĕĀ، اïİÉÖ ÙĘóđĩĤاف اģĩđĤ اĹĘ óéĤ اďĩÝåĩĤ، اÖ ħĥđĤכÙĻęĻ כÝאóĻø ÙÖة ذاçĄĳÜ ÙĻÜ اıĩĤאرات واïĝĤرات، 
 ěĺĳـــùÝĤا ÕĻĤـــאøÉÖ ÙĘóđĩĤة، اóĻĕāĤאت اĐوóـــýĩĤאح اåĬ ïĐاĳĝÖ  ÙĘóđĩĤة، اïĺïä ģĺĳĩÜ אدرāĨ אدåĺإ ÙĻęĻכÖ ħĥđĤا
 .óéĤا ģĩđĤا ħĐïÜ ĹÝĤا ÙĻĬوóÝכĤŸا ďĜاĳĩĤאÖ ÙĘóđĩĤا ،ďĩÝåĩĤا ĹĘ óéĤا ģĩđĤا ÙĻĩİÉÖ ÙĘóđĩĤوع، اóýĩĥĤ ĹĐאĩÝäźا
 :ĹĘ ÛĥáĩÜ ïĜ ،ÙĺدĳđـــùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙـــĻÜاñĤאت ا×ĥĉÝĩĤأن ا ÙـــøراïĤت اïـــא أכـــĩכ
 ģĩđĤا ĵĥĐ رةïĝĤا ،ÙĻāíýĤا ĹĘ ėđąĤאط اĝĬة وĳĝĤאط اĝĬ ÙĘóđĨ ĵĥĐ رةïĝĤا ،ďĩÝåĩĤا ĹĘ אتÑęĤا ÙĘכא ďĨ ģĨאđÝĤا
 .õĻĩĨ ģכýÖ אراتıĩĤا ÙĻĩĭÜ ĵĥĐ رةïĝĤא، اıĤ ćĉíĨ óĻĕĤאب اđāĤا ÙıäاĳĨ ĵĥĐ رةïĝĤאح، اåĭÖ ģĩĐ ěĺóĘ لŻì īĨ
כĩـــא Ļ×Üـــī أن اĥĉÝĩĤ×אت اĻĉĻĉíÝĤـــĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى ŻĈب اåĤאđĨאت اùĤـــĳđدĹĘ ÛĥáĩÜ ïĜ ،Ùĺ: اïĝĤرة 
ĵĥĐ إدارة اýĩĤـــóوع اóĻĕāĤ أĭàאء اŶزĨאت، اïĝĤرة ùÜ ĵĥĐـــěĺĳ اýĩĤـــóوع اóĻĕāĤ، اïĝĤرة ģĩĐ ĵĥĐ دراøـــïä Ùوى 
 ÙĘאĄŸאÖ ،ÙéäאĭĤאرب اåÝĤا īĨ אدةęÝøźا ĵĥĐ رةïĝĤאح، اåĭĤا ěĻĝéÝĤ īĻāāíÝĩĤا īĨ אدةęÝøźا ،óĻĕāĤوع اóýĩĥĤ
 ĵĥĐ رةïĝĤا :ĹĘ ÛĥáĩÜ ïـــĜ ،ÙĺدĳđـــùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĝĺĳـــùÝĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤأن ا ĵـــĤإ
 ģĩĐ ĵĥĐ رةïĝĤا ،īĻĤوËـــùĩĥĤ óĻĕāĤوع اóـــýĩĤة اóכĘ אلāĺإ ĵĥĐ رةïĝĤا ،īĻĤĳĩĩĥĤ óĻĕāĤوع اóـــýĩĤة اóכĘ אلāĺإ

  .īĻĩÝıĩĤء اŻĩđĤا ďĨ אلāÜات اĳĭĜ óĻĘĳÜ ĵĥĐ رةïĝĤا ،óĻĕāĤوع اóýĩĥĤ ÙęáכĩĤا ÙĺאĐïĤا

.ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب- اŻĈ -óéĤا ģĩđĤا -ÙĘאĝà -ÙĻĩĭÜ -אت×ĥĉÝĨ :ÙĻèאÝęĩĤאت اĩĥכĤا
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Abstract:

The study aimed to identify the requirements (cognitive - subjective - planning 
- marketing) for developing the culture of self-employment among Saudi university 
students. This study is considered an analytical descriptive study, and the researcher relied 
on the social sample survey approach, and the study population was determined as students 
at Imam Abdul Rahman bin Faisal University in Dammam, and the study sample was 
determined as a simple random sample of students at Imam Abdul Rahman bin Faisal 
University in Dammam, consisting of (386) student. The study relied on a questionnaire 
tool for students of Imam Abdul Rahman bin Faisal University in Dammam. The results 
of the study confirmed that the cognitive requirements for developing a culture of self-
employment among Saudi university students were represented in: knowledge of how to 
build a small project, knowledge of the goals of self-employment in society, knowledge 
of how to write... A CV that shows skills and abilities, knowledge of how to find new 
sources of financing, knowledge of the rules for the success of small projects, knowledge 
of social marketing methods for the project, knowledge of the importance of self-
employment in society, knowledge of websites that support self-employment, and the 
personal requirements for developing a culture of self-employment among university 
students. Saudi Arabia has been represented in: dealing with all groups in society, the 
ability to know the strengths and weaknesses of the personality, the ability to work through 
a team successfully, the ability to face unplanned difficulties, the ability to develop skills 
in a distinctive way, and that the planning requirements To develop the culture of self-
employment among Saudi university students, it may include: the ability to manage a 
small project during crises, the ability to market the small project, the ability to conduct 
a feasibility study for the small project, benefit from specialists to achieve success, the 
ability to benefit from successful experiences, in addition to The marketing requirements 
for developing the culture of self-employment among Saudi university students were 
represented in: the ability to communicate the small project idea to financiers, the ability 
to communicate the small project idea to officials, the ability to do intensive advertising 
for the small project, and the ability to provide communication channels with interested 
customers.

Keywords: requirements - development - culture - self-employment - students - Saudi 
universities.
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 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

:ÙĨïĝĩĤا

ĘـــģČ Ĺ اĳáĤرة اĨĳĥđĩĤאÙĻÜ اóĤاýĺ ،Ùĭİـــïı اĩÝİźאم 
 ĵĤإ ÙĘאĄإ ،įـــÝĘאĝàو ģĩđĤا ÙĻąĜ ĹـــĘ اïًĐאāÜ ĹـــĩĤאđĤا
 ĹĘ אصíĤأو ا óéĤا ģĩđĤאÖ ـــאصíĤا ĹĩĤאđĤـــאم اĩÝİźا
Čـــģ اåÜźאه ĳéĬ اìŶـــÖ ñאÙāíāíĤ وآĻĤאت اùĤـــĳق 
 ،ÙàاïéĤا ïđÖ אĨ ÙĥèóĨ ĵĤإ ÙàاïéĤا ÙĥèóĨ īĨ אلĝÝĬźوا
 īĨ ïĺïđĤة اóĻìŶات اĳĭùĤا ĹĘ אĭđĩÝåĨ ĵĥĐ أóĈ ïĜو
 ÙĻĥéĩĤوا ÙĻøאĻùĤوا ÙĺאدāÝĜźوا ÙĻĐאĩÝäźات اóĻĕÝĩĤا
 ÙĻÖאåĺŸوا ÙĻ×ĥùĤא اıÜـــאøכאđĬא اıĤ כאن ĹÝĤوا ،ÙĻĤوïĤوا
 ĹĐاĳĤا įĻäĳÝĤאب اĻĔ ģČ ĹĘ אب×ýĤك اĳĥøو óכĘ ĵĥĐ
 ïـــđ×ĺ يñـــĤا ĹـــĐĳĄĳĩĤار اĳـــéĤوا ÙـــĜאدāĤا ÙـــĩĥכĤوا
اýĤـــ×אب īĐ اùĩĤـــאر اçĻéāĤ، وĝęĺـــï اĉĐ ďĩÝåĩĤאءً 
ÖĳĥĉĨאً ĭ×ĥĤאء واģČ ĹĘ ÙĻĩĭÝĤ اĨŴאل اĳĝđĩĤدة ĵĥĐ إĐאدة 
ĭÖאء اùĬŸـــאن اùĤـــĳđدي، Ĥـــñا أĻąĜ Ûé×ĀـــÙ اĩÝİźאم 
 ÙĻĩİرة وأĳـــĉì ģĝĺ ź אıĘïİ ÙĻـــøאøأ ÙĻąĜ ـــ×אبýĤאÖ
Đـــī أİـــïاف اĻĩĭÝĤـــÙ اĩÝäźאĻĐـــÙ واāÝĜźאدĺـــÖ ÙאÝĐ×אر 
 ÙĺאدāÝĜźوا ÙـــĻĐאĩÝäźا ÙĻĩĭÝĤف اïـــİ ĳİ ـــאنùĬŸأن ا
 ģĩđĤا ĳİو ،óـــéĤا ģĩđĤت اźאåĨ عĳـــĭÝÜא. وıÝĥĻـــøوو
 įÜאراıĨ امïíÝـــøאÖ įـــùęĭĤ ًاóĺïĨ įĻĘ į×èאĀ نĳכĺ يñĤا
وïĜراÜـــį اýĤـــéÝĻĘ ،ÙĻāíכـــÛĜĳÖ ħ وأøـــĳĥب وĨכאن 
إåĬـــאزه ĥĩđĤـــÖ įאøـــïíÝام اŶدوات اíĤאĀـــÙ واóĘĳÝĩĤة 
 ĵĤإ ÙĘאĄŸאÖ ،įĥĩĐ אتĝęĬ ģĩéÝÖ ًא×ĤאĉĨ نĳכĺو ،įĺïĤ
ùĨ ģĩéÜـــËوÙĻĤ أرÖאįè وùìـــאóÐه. ıĘـــģĩĐ ĳ اĻÝìאري 
 įÜאäóíĨ įĻĤد إĳđÜو ،į×èאĀ ĵĥĐ įÜאĻĤوËùĨ ءÕĐ ďĝÜ
اĩĤאدĺـــÙ واŶدĻÖـــÙ واÙĺĳĭđĩĤ. (ĺóĝĭĨـــĳس: ٢٠٠٤: ١٣) 
وĻèـــß أن ĩđĥĤـــģ اéĤـــõĨ óاĺـــא وĳĘاÐـــĺóĘ ïـــïة ĻĩÜـــõه 
 çĻÝĺ ،אلáĩĤا ģĻ×ـــø ĵĥđĘ .ÙـــęĥÝíĩĤا ģĩđĤاع اĳـــĬأ īـــĐ
 Ùĉ×ÜóĩĤا ģĥĩĤوا īĻÜوóĤد اĳـــĻĜ īĨ رóéÝĤا óéĤا ģـــĩđĤا
 ģĩđĺو ćýĭĺ د أنóęĥĤ īכĩĺ ßĻè ،ÙĺïĻĥĝÝĤا ėÐאČĳĤאÖ

 ĵĤإ ÙĘאĄŸאÖ .įİאåÜ ėĕـــýĤאÖ óđـــýĺو įĩıĺ אلåĨ ĹĘ
 ïÐאđĤوا çÖóĥĤ אĀًóĘ óĘĳĺ أن óـــéĤا ģĩđĥĤ īכĩĺ ،ـــכĤذ
اĩĤـــאدي اĤכ×ì ،óĻאÙًĀ إذا כאن اýĤـــĨ ÿíאóİاً وĜĳęÝĨאً 
 īĨ įÜאĨïì ĵـــĥĐ óĻ×כĤا ÕĥĉĤا ïـــäوإذا و ،įĤאåĨ ĹـــĘ
 ÙĺóéĤد اóęĥĤ çĻÝĺ ïĜ ،ÙĩÝıĩĤאت اıåĤء أو اŻĩđĤا ģـــ×Ĝ

.çÖóĨ ģìد ěĻĝéÜو įÜאĨïì אرđøأ ïĺïéÜ ĹĘ

 óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà õĺõđÜو ħـــĻĐïÜ راتó×Ĩ ħİأ īـــĨو
 ÙĻ×ĥùĤאت اİאåÜźا ăđÖ دĳäאت وđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ
 ħıĨاïĜق إĳـــđĺ כĤوذ ،įÝـــøאرĩĨو óـــéĤا ģـــĩđĤـــאه اåÜ
ĩĨ ĵĥĐאرøـــÙ اģĩđĤ اéĤـــó أو اï×Ĥء įĻĘ، وìאÙĀ اóčĭĤة 
 ÙًĀאì ďĩÝåĩĤا ĹـــĘ óéĤا ģĩđĥĤ ÙـــĻĬïÝĩĤا ÙـــĻĐאĩÝäźا
 įÝـــøאرĩĨ īĐ ـــאمåèŸا ĵـــĤدي إËـــĺ אĩĨ ـــאءùĭĤى اïـــĤ
  (٢٠١٧: ٣٠٩ ،ħĻĥـــø) .įـــĻĘ ـــאحåĭĤوا įـــÖ ـــאقéÝĤźوا
 īĨ óéĤا ģـــĩđĥĤ ÙąĘاóĤـــאت اİאåÜźا ĵـــĤإ ÙـــĘאĄŸאÖو
 ăĘא رıĻĤאف إąĺ ÙĺدĳđùĤا ÙĻÖóđĤا ÙכĥĩĩĤا ĹĘ אب×ýĤا
 ĹĤאÝĤאÖو óéĤا ģĩđĤا īĨ אıĘĳìو ÙĺدĳđùĤا óøŶا ÙĻ×ĤאĔ
ïĐم ıĻđåýÜא ĭÖŶאıÐא כÜóĺ Ĺאدوا أو ĳĥìïĺا ĹĘ أĩĐאل 
اóéĤة، وأن ñİا Ĺĭđĺ وĳäد دور øـــøŷĤ Ĺ×ĥـــóة وïĐم 
 Ĺ×ĥùĤور اïĥĤ ÙĘאĄŸאÖ óéĤا ģĩđĤا ĵĥĐ אءĭÖŷĤ ďĻåýÜ
 ģĩđĤا īĨ ħİءŻĨز ėـــĺĳíÜ ĹĘ אقĘóĤا ÙĐאĩåĤ ًـــאąĺأ
 ģĩđĥĤ ÙĨאوĝĨ ÙĻĐאĩÝäا ħـــĻĜ دĳäو Õ×ـــùÖ כĤوذ óéĤا
اéĤـــĹĘ ó اø ďĩÝåĩĤـــĳاء ïĤى اýĤـــ×אب أو زŻĨءħİ أو 
 īĨ אب×ýĤى اïĤ فĳì نĳכÝĺ ĹĤאÝĤאÖو ÙĺدĳđùĤا óøŶا

اéÝĜאم åĨאل اĩĐŶאل اóéĤة.

 ħĻĥđÝĤوا ÙـــĨאĐ ÙęāÖ ħـــĻĥđÝĤا ĵĥĐ Õـــäو ħà īـــĨو
 ħـــĻĝĤا  ÙـــĻĩĭÜ  ĵـــĥĐ  ģـــĩđĤا  ÙـــĀאì  ÙـــęāÖ  ĹـــđĨאåĤا
واåÜźאİـــאت اåĺŸאĳéĬ ÙĻÖ اĩđĤـــģ اïĤ óéĤى اŻĉĤب 
 óéĤا ģـــĩđĥĤ ħıđĘïÜو ħıđåـــýÜ ĵـــÝè óـــĻ×כ ģـــכýÖو
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ÖـــכÙĝà ģ، وĤĳÝÜـــĥÜ ïכ اīĨ ÙĝáĤ إïĨادİـــÖ ħאĨĳĥđĩĤאت 
 įÜإدار ÙـــĻęĻق وכĳـــùĤوا óـــéĤا ģـــĩđĤا īـــĐ ـــאرفđĩĤوا
 óéĤا ģĩđĤات اõـــĻĩĨو įĭĨ ÙĻÖאåĺŸا ïـــÐاĳđĤوا įـــÝĻĩĭÜو
Đـــī اéĤכĨĳـــĹ وכģ ذĤـــכ Öźـــï أن éĺـــïث Żì īĨل 
 ĹĘ אتđĨאåĤب اŻـــĈ ىïـــĤ óéĤا ģـــĩđĤا ÙـــĘאĝà ÙـــĻĩĭÜ
 ħĻĥđÝĤب اŻĈ ďĻĩä ىïĤ ģÖ .ÙĺدĳđùĤا ÙĻÖóđĤا ÙכĥĩĩĤا
 ħıĭĻÖ ÙـــĤאĉ×Ĥت اźïـــđĨ אعęÜرź ديĳđـــùĤا ďـــĩÝåĩĤאÖ
 ÙĘאĝà óـــýĬ īĨ ïÖź ـــכĤñĤو ،īĻĩĥđÝĩĤا óـــĻĔ īـــĨ óـــáأכ
 ÛĀأو ïĝĤو ،ÙـــĻĩĻĥđÝĤا ģèاóĩĤا ďـــĻĩåĤ óéĤا ģـــĩđĤا
 óـــýĬ ħĻĥđÜ ورةóĄ ĵĥĐ ĹÖóđĤا īĈĳĤאÖ ـــאتĩčĭĨ ةïـــĐ
 ĵĥĐو ÙĻÖóđĤول اïĤאÖ אلĩĐŶאدة اĺور óéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝà
رأøـــıא اĥĩĩĤכÙ اÙĻÖóđĤ اĳđùĤدÙĺ وذĤכ ïÖءًا īĨ رĺאض 
 ďĺóùĤا ģéĤا įĬŶ כĤوذ ÙĺĳĬאáĤارس اïĩĤا ĵÝè אلęĈŶا
 .óĻāĝĤى اïـــĩĤا ĵĥĐ ãÐאÝĬ īĐ óęـــùĺ أن īכĩĺ īـــĺñĤا
 ģـــĩđĤا ÙـــøאرĩĨ وأن ÙًـــĀאì (ا: ٢٠١٤: ٩ĳـــכùĤŶا)
 īĩĻĘ ÿÐאāíĤאت واĩـــùĤا īĨ ÙĐĳĩåĨ ÕĥĉÝÜ óـــéĤا
 ģĀاĳÝĤوا ĹـــĐאĩåĤا ģĩđĤا ģـــáĨ óéĤا ģĩđĤـــאرس اĩĺ
واÖŸـــïاع واïĝĤرة ĥĐـــĵ اĻĝĤאدة وİóĻĔא وñİه اùĤـــĩאت 
 ïÖźو ĹĩĻĥđÝĤאق اĻـــùĤا īĩĄ źإ ÕـــùÝכÜ أن īכĩĺ ź
īĨ إכùـــאب اĥÜ īĻåĺóíĤכ اùĤـــĩאت ÖאïÝĤرıĻĥĐ Õĺא. 
 (Greene, F. & Saridakis, 2008: 653-654 )

:ÙøراïĤا ÙĥכýĨ :ًźأو

إن اĩđĤـــģ اéĤـــđĺ óـــï أèـــï أİـــĭĐ ħאĀـــó اĻéĤـــאة 
 ïđُĺאت، وđĩÝåĩĤאة اĻè ĹĘ ÙĻـــøאøŶة اõĻכóĤا ģـــכýĺو
اđĤאģĨ اęĤאģĐ اùĻÐóĤـــĹ واĩĤ×אüـــĭÖ ĹĘ óאء اđĩÝåĩĤאت 
وĳĉÜرİـــא، Ę×ـــïون وäـــĳد اĩđĤـــģ اĩĺ ź ،óéĤכـــĭÖ īאء 
 ģـــĩđĤا ÕـــĥĉÝĺ اñـــĤ ،مïـــĝÝĤـــא اıĭכĩĺ źـــאت وđĩÝåĩĤا
 ěĻĝéÜو ģĩđĤا ÙĻĩİÉÖ ěـــĥđÝÜ Ùđـــøوا ÙĘאĝà دĳäو óéĤا

اđĥĉÝĤـــאت اýĤـــÙĻāí واĻđĩÝåĩĤـــĩĨ ،Ùـــא Ĺĭđĺ وĳäب 
 ģĩđĤاع اĳـــĬل أĳè ģĨכא ĹـــĐاد وóĘŶى اïـــĤ نĳכـــĺ أن
 ĹĘ ħıèאåĬ ěـــĻĝéÝĤ ħıÜאراıĨ ÙـــĻĩĭÜ ÙـــĻęĻوכ ÙـــèאÝĩĤا
 ÙčèŻĨ īכĩĺو ،įـــÖ ģĩđĤا ĹĘ نĳـــ×Ĕóĺ يñĤـــאل اåĩĤا
 źאل وĩđĤق اĳĝéÖ ÙĻĭđĩĤאت اıåĤا ăđÖ ـــאمĩÝİم اïĐ
 ďĩÝåĩĤا ĹĘ אıÝĻĩİأ īĨ ħĔóĤا ĵـــĥĐ ħıÜא×ĔóÖ نĳـــĩÝıĺ
 ،įđĩÝåĨ אءĭÖ ģäأ īĨ ģĨאđĤا įĨïĝĺ يñĤا óĻ×כĤور اïĤوا
وĨـــÍĘ ħà īنَ ĝàאÙĘ اīĨ ïđُÜ ģĩđĤ اĳĨŶر اıĤאÙĨ واŻĤزم 
 ßĻè ،įÜא×äووا įĜĳĝè فóđĺ ĹכĤ אلĩđĤا ïĭĐ אİóĘاĳÜ
 ďĺאرýĩĤوا ÙĺאدĺóĤכאر اĘŶا ħĐد ĹĘ óéĤا ģĩđĤا ħİאùĺ
اóĻĕāĤة، כĩא õđĺز اøÉÖ ĹĐĳĤאøـــĻאت اćĻĉíÝĤ وإïĐاد 
اģĩđĤ. כĩא çĭĩĺ اóęĤد ĝà īĐ óĻ×đÝĥĤ ÙĀóĘאįÝĘ اïĺóęĤة 
 óéĤا ģĩđĤا çĻÝĺي. وïĻĥĝÝĤا ģـــĩđĤا īĐ اïًĻđÖ įـــĐاïÖوإ
ĐًĳĭÜـــא ĘـــĹ اęĤـــóص اÙĻęĻČĳĤ اĭÝÜ ĹÝĤאøـــĨ ÕـــïĜ ďرات 
وإĨכאĻĬאت اóęĤد، وÖאÝĤאùĺ ĹĤאĭÖ ĵĥĐ ïĐאء اÖ ÙĝáĤאñĤات 
واכùÝـــאب Ĩ ÙĻĭĔ ÙÖóåÜـــŻì īل اāĭĤאçÐ واĨĳĥđĩĤאت 

 .ÙèאÝĩĤا

وýÜـــóĻ اāèŸאĻÐאت إĵĤ أن ĭİאك ĳèاĹĤ ١٥ ĳĻĥĨن 
üـــĘ ÿíـــĹ اĺźĳĤـــאت اéÝĩĤـــïة اĺóĨŶכĻـــÙ وأوروÖـــא 

ĳĥĩđĺن כĩđאل أóèار. 

 ĹĘ óéُĤا ģـــĩđĤا ÙĘאĝà óـــýÝĭĺ ĹـــĤאéĤا ÛـــĜĳĤا ĹـــĘو
 ģĩđĥĤ ـــאتāĭĨ ةïـــĐ تóـــıČ ßـــĻè ،ĹـــÖóđĤا īـــĈĳĤا
اùĨ ģáĨ óéُĤـــģĝÝ وùĩìـــאت، ÖאĄŸאÙĘ إĵĤ اøـــïíÝام 
 Upwork ģáĨ ÙĻ×ĭäŶـــאت اāĭĩĥĤ אصíـــüŶا ăđÖ

 .Freelancerو

وđÜـــĝà ïאĘـــÙ اĩđĤـــģ اéĤـــáĩÖ óאÖـــÙ إכùـــאب اĘŶـــóاد 
 ĹÝĤا ÙęĥÝíĩĤا ÙĺאدĺóĤאرات اıĩĤכאر واĘŶאت واĨĳĥđĩĤا
 ĵĤإ ÙäאéĤون اïÖ óéĤا ģĩđĤا ÙøאرĩĨ ģäأ īĨ ħıĨõĥÜ



١٣٩

 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

 ĹÝĤאت اİאåÜźوا ħـــĻĝĤا ħıÖـــאùوإכ ،īĺóìŴة اïĐـــאùĨ
 ħıـــùĺ ĹĜŻìאر أĈإ ĹĘ óéĤا ģĩđĤا ÙـــøאرĩĩĤ ħıđĘïÜ
 ÛĬĳכÜ ïĝĘ ،ـــאĻًĐאĩÝäـــא واĺًאدāÝĜا ďĩÝåĩĤا ÙـــĻĩĭÜ ĹـــĘ
 ÙـــĻĤوïĤوا ÙĻĤאĩـــøأóĤا ÙـــĤوïĤا ĹـــĘ óـــéĤا ģـــĩđĤا ÙـــĘאĝà
اĭāĤאĻĐـــÙ اø ñĭĨ ÙĨïĝÝĩĤـــĳĭات ÙĥĺĳĈ وأõä Ûé×Āءاً 
 ĵđùÜول. وïĤه اñİ بĳđýĤ ÙĨאđĤا ÙĘאĝáĤا īĨ أõåÝĺ ź
 óـــøŶاد واóĘŶا ģـــìـــאدة دĺز ĵـــĤإ óـــéĤا ģـــĩđĤا ÙـــĘאĝà
 ĹĭıĩĤارث اĳـــÝĤا ĵĥĐ ďĻåـــýÝĤوا óĝęĤة اïè ėـــĻęíÜو
 ďĻـــøĳÜ ĹĘ ħİـــאùĺ אĩĨ īĻĻĭıĩĤوا īĻĻĘóéĥĤ ĹÖאåĺŸوا
اï×ĤاÐـــģ واĻíĤאرات أĨאم اĭĤـــאس. (ïÖوي، ٢٠٠٢: ١٨-

٢٨) ĳĝÜ ßĻèم ùĥĘـــÙę اģĩđĤ اĵĥĐ óéĤ أøאس اŻÝĨك 
 ÷ęĭĤا ĹĘ Ùĝàو ÙĺóéÖ ģĩđĤا ĵĥĐ رةïĜאءات وęد כóęĤا
 ďـــĩÝåĩĤאÖ Ùـــĉ×ÜóĨ ةóـــİאČ Ĺـــİو ،ÙĻĤوËـــùĩĤا ģـــĩéÝĤ
اý×Ĥـــóي ĨĳĩĐאً، Ĥכıĭא ازدادت ßĻéÖ أÛé×Ā أøـــאس 
 ćĩĬ īĨ Ùĺóý×Ĥا ÛĥĝÝĬא اĨïĭĐ هóøÉÖ ĹĐאĩÝäźאم اčĭĤا
 ĹĐאĭāĤאري واåÝĤאج اÝĬŸا ćĩĬ ĵĤإ ĹĐאĉĜŸـــאج اÝĬŸا

(٢٠٠٥: ٢٦-٢٧ ،ÙĺرĳÖأ) .óýĐ īĨאáĤن اóĝĤا ñĭĨ

 (GEL) ĹـــĩĤאđĤا ħـــĻĥđÝĤـــאدرة ا×Ĩ رتïـــĀ ـــאąĺوأ
 ģـــĺóÖأ  ĹـــĘ  (WEF) ĹـــĩĤאđĤا اāÝĜźـــאدي  ÝĭĩĥĤـــïى 
 īـــĨ  ÙـــĻĤאÝĤا  įـــäĳĩĤا  ħـــĻĥđÜ ĭđÖـــĳان:  ĺóĝÜـــóًا  ٢٠٠٩م 
اĩĤ×אدرçĄĳĺ  īĺ اéĤאģĩđĥĤ ħĻĥđÝĥĤ Ùä اóéĤ واĺóĤאدة 
 ĵĥĐ ÙĻĩĻĥđÝĤـــאت اùøËĩĤا ďĻĩä  ĵĥĐ ÕäĳÝĺ :įـــĤĳĝÖ
כģ اĺĳÝùĩĤאت (اïÝÖźاĹÐ- اáĤאĳĬي- اđĤאĹĤ) óĈ Ĺĭ×Üق 
وآĻĤאت اóĝĤن اéĤאدي واÙĭĩąÝĨ ،īĺóýđĤ اĐĳĄĳĩĤאت 
 ħĻĥđÝĤام اïíÝـــøى واóìאور أéĨ ةïĐ ďĨ ďـــĈאĝÝÜ ĹـــÝĤا
 ïـــĜאĭĤا óـــĻכęÝĤوا ïـــĺïåÝĤـــכאر واÝÖźا ďĻåـــýÝĤ ـــאلđّęĤا
واđÝĤـــóف ĵĥĐ اęĤـــóص واĻĐĳÝĤـــÙ اĩÝäźאÙĻĐ، وÝéĺאج 
 ÙĻĥĩđĤا ĹـــĘ أï×ĩĤا ßـــĻè īĨ óĻכęÝĤـــאدة اĐإ ĵـــĤـــכ إĤذ
 ÙĻęĻכ ïĺïéÜ īـــĻĻĩĺכאدŶا ĵĥĐ Ĺـــĕ×ĭĺو ģככ ÙـــĻĩĻĥđÝĤا

 ،ćĝĘ ãıĭĩĤا ĹĘ ÷ĻĤ אديĺóĤوا óéĤا ģĩđĥĤ ħĻĥđÝĤا ħĄ
وĤכـــÜ īכאĘ įĥĨـــĹ כģ اĝĩĤـــóرات اĻĩĻĥđÝĤـــÙ، وïÖź أن 
 ÙĻĩĻĥđÝĤا ÙĻĥĩđĤאت اäóíĨאت وøאĻøاف وïİأ īĩąÝÜ
 ÙĻĝĻ×ĉÝĤا ģÐאøĳĤا īĨ تÇĘכאĩĤا ħčĬو ÙĻøאøŶא اıÝĻĭÖو
واĉĤـــóق اĻĩĻĥđÝĤـــÙ اÝĤـــýÜ ĹـــĥĐ ďåـــĵ إĐـــïاد اĻäŶאل 
اéĤאÙĻĤ واùĩĤـــīĨ ÙĻĥ×ĝÝ اŻĉĤب ģĩđĥĤ اóéĤ واĺóĤאدي 
 (٢٠١٢: ١٠٠-١٠١ :ĳـــכùĬĳĻĤا)  .لĳĨÉĩĤا ģـــכýĤאÖو
 óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà óýĭĤ ħĤאđĤدول ا ďĻĩä ĵđùÜ אĭİ īĨو
ïĤى اŻĉĤب ďĻĩåĤ اóĩĤاģè اïÖ ÙĻĩĻĥđÝĤاīĨ Ùĺ رĺאض 
 ÙĩčĭĨ ÛĐد ßـــĻè ،ĹđĨאåĤا ħĻĥđÝĤا ĵـــÝèـــאل وęĈŶا
 ïÖź אديĺóĤوا óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ħĻĥđÜ أن ĵĥĐ ĳכùĤŶا
أن Ü×ـــïأ ĨـــĥèóĨ īـــÙ رĺـــאض اęĈŶאل وÝèـــĵ اïĩĤارس 
 óčĭĺو ÙĻÖóđĤول اïĤا ĹĘ ةóĻ×כ ÙĻĩİא ذات أıĬŶ ؛ÙĺĳĬאáĤا
 óęùĺ أن īכĩĺ يñĤا ďĺóـــùĤا ģéĥĤ ـــאرùĨ įĬأ ĵĥĐ įĻĤإ

.(٢٠١٤: ٥ :ĳכùĤŶا) .óĻāĝĤى اïĩĤا ĵĥĐ ãÐאÝĬ īĐ

 īـــĨ ةóـــéĤـــאل اĩĐŶأن ا ĵـــĤـــאءات إāèŸا óĻـــýÜو
 īـــĨ ٪٩٠ ĳـــéĬ ģـــáĩÜ ÙĉـــøĳÝĨة وóـــĻĕĀ אتĐوóـــýĨ
 ،ħĤאđĤـــאت اĺאدāÝĜا ħـــčđĨ ĹـــĘ אتĐوóـــýĩĤا ĹـــĤאĩäإ
 ĹĘو ،ģĩđĤص اóĘ īĨ ٪٥٠-٦٠ īـــĻÖ אĨ óĘĳÜ אıĬـــא أĩכ
 ÙĥĨאđĤאت اùøËĩĤا īĨ ٪אع ٩٠ĉĝĤכ اĤذ ģáĩĺ ÛĺĳכĤا
 ĳéĬ אتĐوóýĩĤכ اĥÜ ģـــכýÜ אراتĨŸا ĹĘو ÛĺĳכĤאÖ
 ٪٦٢ ĳéĬ ėـــČĳÜو ÙĺאدāÝĜźا ďĺـــאرýĩĤا īـــĨ ٪٩٤,٣
 ãÜאĭĤا īـــĨ ٪٧٥ ĹĤاĳéÖ ħİـــאùÜو ÙـــĥĨאđĤى اĳـــĝĤا īـــĨ
 īĺóé×Ĥوا óĉĜאن وĩĐ Ùĭĉĥـــø ĹĘو ،ĹĤאĩäŸا ĹĥéĩĤا
ģáĩĺ ٩٢٪ īĨ إĩäאĹĤ اùøËĩĤـــאت اđĤאıÖ ÙĥĨא. (اéÜאد 

.(٢٠١٧: ٩-١٠ :ÙĻÖóđĤف اóĕĤا

 ģĩđĥĤ ةïĬـــאùĩĤا ÙÑĻ×Ĥا óĻĘĳÜ ĵĥĐ ģĩđĤا Õåĺ ـــאĩכ
اéĤـــó وĻđęÜـــģ دور اùøËĩĤـــאت اĻĩĻĥđÝĤـــÙ وÜכĻäĳĤĳĭא 



١٤٠

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٣٥-٢٦ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 óéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝà õĺõđÜ ĹĘ تźـــאāÜźـــאت واĨĳĥđĩĤا
وĩĨאرøـــì įÝאěĺóĈ īĐ ÙĀ اÛĬóÝĬŸ، وÕåĺ أن ĳĝĺم 
 óéĤا ģĩđĤאدة واĺóĤا ÙĻĩİÉÖ بŻĉĤا ĹĐو ÙĻĩĭÝÖ ħĻĥđÝĤا
 ÙĤאĉ×Ĥا ÙĥـــכýĨ ģè ĹĘ ħıـــùĺ ĵÝè هĳـــéĬ ħـــııĻäĳÜو

.ÙĻĩĤאđĤا ÙĻùĘאĭÝĤا īĨ ÙĻĤאĐ Ùäدر ěĝéĺو

 óéĤا ģĩđĤאÖ ħĤאđĤدول ا ÙĻ×ĤאĔ אمĩÝİכ اĤذ īĨ çąÝĺ
 Õåĺ ħà īĨو ĹĥéĩĤאد اāÝĜźا ĹĘ دور īĨ įĤ אĩĤ כĤوذ
 ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ ĵĥĐ ģـــĩđĤا ÙĺدĳđـــùĤا ÙĻÖóđĤا ÙכĥĩĩĤا ĵĥĐ
 ÙĩčĭĨ وأن ÙـــĀאì ،אıÖŻĈ ىïـــĤ אدةĺóĤوا óـــéĤا ģـــĩđĤا
 ďĻåýÜ ĵĤإ ĳĐïÜ ÙĘאĝáĤم واĳĥđĤوا ÙĻÖóÝĥĤ ةïéÝĩĤا ħĨŶا
 īĨ ïĺõĺ אتđĨאåĤا ĹĘ óéĤا ģĩđĤאرات اıĨـــאت وİאåÜا
 ďĻĉÝـــùĺ ĹÝĤق اóĉĤـــא اąĺوأ ،ėÐאČĳĤص اóـــęĤ ĹـــĐĳĤا
اýĤـــ×אب ĨـــıĤŻì īא اùĩĤـــאĘ ÙĩİـــĹ اÙĻĩĭÝĤ وĘـــĹ رìאء 
 īĨאب و×ýĤا ėĭĐ īĨ ïéĤا ĹĘ ïĐאùÜ Ĺİو ħıÜאđĩÝåĨ
 :٢٠١٢ :ĳכùĬĳĻĤا) .óĝęĤوا ĹĐאĩÝäźا ûĻĩıÝĤة اóİאČ
 ÙـــøراïĤا ÙĥـــכýĨ دïéÝÜ ě×ـــø אĨ ĵـــĥĐ ًאداĭÝـــø١٠١) وا
 ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ אĨ :ĹĤאÝĤאؤل اùÝĤا ĹĘ ÙĻĤאéĤا

.ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا

:ÙøراïĤا ÙĻĩİאً: أĻĬאà

:ÙĺóčĭĤا ÙĻĩĥđĤا ÙĻĩİŶ(١) ا

 ĵĤإ ÙĘאĄŸאÖ ،ģĩđĤا ÙĻąĝÖ ĹĩĤאđĤאم اĩÝİźا ïـــĺاõÜ .١
 ģČ ĹĘ óـــéĤا ģـــĩđĤאÖ ـــאصíĤا ĹـــĩĤאđĤـــאم اĩÝİźا
اåÜźـــאه éĬـــĳ اìŶـــÖ ñאÙāíāíĤ وآĻĤאت اùĤـــĳق 
 ïđÖ אĨ ÙـــĥèóĨ ĵĤإ ÙـــàاïéĤا ÙـــĥèóĨ īـــĨ ـــאلĝÝĬźوا

.ÙàاïéĤا

٢. ĭİאك óĄورة ĝà óýĭĤאÙĘ اģĩđĤ اóéĤ وìאÙĀ إכùאب 
 ħÝĺ أن ïÖ źو ،ÙĺאدĺóĤאرات اıĩĤאت اđĨאåĤب اŻـــĈ

Żì īĨل ħĻčĭÜ اýĩĤאرÖ ďĺאåĤאđĨאت.

:ÙĻĝĻ×ĉÝĤا ÙĻĥĩđĤا ÙĻĩİŶ(٢) ا 

١. ĜـــĻęÜ ïـــï اïĤراøـــÙ اéĤאĻĤـــĘ ÙـــĻĀ ĹאĔـــÙ اĥĉÝĩĤ×אت 
 ÙĻĩĭÝĤ (ÙĻĝĺĳـــùÝĤا -ÙĻĉĻĉíÝĤا -ÙĻÜاñĤا -ÙـــĻĘóđĩĤا)
.ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà

٢. Ĩـــī اĜĳÝĩĤـــď اøـــıאم اïĤراøـــÙ اéĤאùĨ ĹĘ ÙĻĤـــאïĐة 
واĤכĻĥـــאت   ÙĺدĳđـــùĤا ÖאåĤאđĨـــאت   īĻĤوËـــùĩĤا
 ÙĻĩĭÜ ĵĥĐ ةïĬـــאùĩĤאدات اĩđĤوا ÙـــĻĩĥđĤـــאم اùĜŶوا

ĝàאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى اŻĉĤب.

:ÙøراïĤاف اïİאً: أáĤאà

 ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĘóđĩĤאت ا×ĥĉÝĩĤا ĵĥĐ فóđÝĤ١. ا
.ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا

 ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙـــĻÜاñĤאت ا×ĥĉÝĩĤا ĵـــĥĐ فóـــđÝĤ٢. ا
.ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا

 ÙĘאĝà ÙـــĻĩĭÝĤ ÙـــĻĉĻĉíÝĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤا ĵـــĥĐ فóـــđÝĤ٣. ا
.ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا

 ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĝĺĳùÝĤאت ا×ĥĉÝĩĤا ĵĥĐ فóđÝĤ٤. ا
.ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا

:ÙøراïĤت اźאؤùÜ :ًאđÖرا

١. Ĩא اĥĉÝĩĤ×אت اĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĘóđĩĤאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى 
ŻĈب اåĤאđĨאت اĳđùĤدÙĺ؟

٢. Ĩـــא اĥĉÝĩĤ×אت اñĤاĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻÜאĘـــÙ اģĩđĤ اïĤ óéĤى 
ŻĈب اåĤאđĨאت اĳđùĤدÙĺ؟

 óéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĉĻĉíÝĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤـــא اĨ .٣
ïĤى ŻĈب اåĤאđĨאت اĳđùĤدÙĺ؟

٤. Ĩא اĥĉÝĩĤ×אت اĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĝĺĳùÝĤאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى 
ŻĈب اåĤאđĨאت اĳđùĤدÙĺ؟



١٤١

 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

:ÙøراïĤا ħĻİאęĨ :ًאùĨאì

(١) ĳıęĨم اĥĉÝĩĤ×אت:

đĺـــóف ĥĉÝĨـــÕ أو ĺĳĕĤ ÕĥĈـــאً éĨ įĬÉÖאوĤـــÙ إåĺאد 
اýĤـــĹء وأìـــñه، واĉĩĤאĤ×ـــÙ أن ĉÜאÕĤ إùĬـــאن Ĥ ěéÖכ 
 ïđÖ ةóĨ ÕĥĉĤا ĳـــİ ÕĥĉÝĩĤאه واĄאĝÝÜ الõـــÜ źو įـــĺïĤ

.(٢٠٠٧: ٢ ،Ùĺóý×Ĥا ÙĻĩĭÝĤا óĺóĝÜ) .ةóĨ

 ĳİ ده أوĳäم وõĥÝùĺ ءĹü įĬÉÖ ÕĥĉÝĩĤف اóđĺ אĩכ
óüط óĻĘĳÜ Õåĺه، وİכñا ÍĘنƪ اĳİ ÕĥĉÝĩĤ اĹýĤء اñĤي 
ĉĺאåĺÍÖ ÕĤאده ÝÖכóار وÉÜכïĻ وĺ ïĜכĳن اĈóü ÕĥĉÝĩĤאً 
ĻĝéÝĤـــÝĬ ěאÐـــĭĻđĨ ãـــÙ. (Oxford,1993:2557) כĩא 
óĻýĺ اÕĥĉÝĩĤ إĵĤ اĹýĤء اñĤي óÝýĺط ĳÜاóĘه أو Ýéĺאج 
(Webster,1997:1071) .بĳĥĉĨ طóü ĳİ أو įĻĤإ

 ĹıĘ ÙـــäאéĤم اĳـــıęĩĤ ادفóـــĨ ÕـــĥĉÝĩĤم اĳـــıęĨو
 ćÖóĥĤ ـــאıÝèאÜإ īכـــĩĺ ĹـــÝĤأو ا ÙـــĩÐאĝĤاد اĳـــĩĤا ïـــĺïéÜ
واùĭÝĤـــÝè ěĻـــĩĺ ĵכـــĭåÜ īـــÕ اźزدواĻäـــÙ واāĤـــóاع 
واĭÝĤאĘـــ÷ وأąĺـــאً اĘóĤאÙĻİ وěĻĝéÜ اñĤات. (اùĤـــכóي، 

.(٢٠٠٠: ١٢٨

وđÜـــóف اĥĉÝĩĤ×ـــאت إóäاĻÐـــאً ıĬÉÖـــא: כĨ ģא ùĺـــõĥÝم 
 -ÙĻĘóđĩĤا) ĹèاĳĭĤا ĹĘ ģáĩÝĺوري، وóĄ ïđĺده وĳäو
 ÙĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ اتõכÜóĩכ (ÙĻĝĺĳùÝĤا -ÙĻĉĻĉíÝĤا -ÙĻÜاñĤا

.ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا

:óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà مĳıęĨ (٢)

 óéĤا ģĩđĤـــאم اéÝĜا ÙـــĻĥĩĐ Ĺİ óéĤا ģـــĩđĤا ÙـــĘאĝà
ýĥĤـــ×אب اĳÜ ÕĥĉÝÜ ĹÝĤاÙĐĳĩåĨ óĘ כ×óĻة īĨ اęāĤאت 
 .ÙĻĭęĤوا ÙĻĐאĩÝäźـــאرات اıĩĤאرف واđĩĤوا ÙĻāíـــýĤا

.(٢٠٠٧: ٢٥٥٤ ،ïĻùĤوا ،ĹĩüאıĤا)

 ÕĥĉÝÜ ـــ×אبýĤى اïـــĤ óـــéĤا ģـــĩđĤا ÙـــĘאĝà ـــא أنĩכ

 ĹـــĐĳĤـــ÷ واęĭĤאÖ ÙـــĝáĤـــאل واāÜźـــאرات اıĨ ħıÖـــאùإכ
ÖאĤـــñات واĳĤاĳéĬ ÙĻđĜ اĉÖ ħĥđÝĤـــóق ÙęĥÝíĨ وıĨאرات 
 ćĻĉíÝĤوا çĨـــאùÝĤوا ģـــĩéÝĤا ĵـــĥĐ رةïـــĝĤـــאع واĭĜŸا
وıĨـــאرات اíÜאذ اóĝĤار واïĝĤرة ĵĥĐ اóÝĤכÕĻ وıĨאرات 
 ģè אراتıĨـــא وıĥĻĥéÜـــאت وĨĳĥđĩĤا ďĩäـــאء وĕĀŸا
اýĩĤـــכŻت وإدارة اýĩĤـــóوĐאت وإدارة اĺóęĤـــě وإدارة 
 :٢٠٠٥ ،ĹĭýđĩĤات. (اñĤا ħĻĻĝÜو ÙÑĻ×Ĥا ÙĘóđĨو ÛĜĳĤا

.(٢٢

 ïèى أóـــĺ óéĤا ģـــĩđĤا ÙـــĘאĝà ـــ×אبýĤـــאب اùכŸو
 ĹÜاñĤا ėĻČĳÝĤا ÙĻĩİÉÖ ĹـــĐĳĤا õĺõđÜ ورةóĄ īـــĻáèא×Ĥا
وĺـــïور اĩđĤـــģ اĘ óéĤـــùĨ óĺĳĉÜ ĹـــĳÝى ýĻđĨـــÙ اóęĤد 
 īĺïـــüóĩĤادر اĳכ īĺĳכÜ ورةóĄ ـــכĤñوכ ،ďـــĩÝåĩĤوا
ĺïĝÝĤـــĨïì ħאت اýĥĤ įĻäĳÝĤـــ×אب. (اıĩĤـــïي، ٢٠٠٥: 
٨٦)، وóĺى óĻĘي رýÝĺـــאرد İـــאل óĄورة ĳıęĨ ïĺïéÜم 
 ģĩđĤا ćـــÖر ěĺóĈ īـــĐ أو ĹـــĭıĨ ـــאرĈإ īـــĩĄ ģـــĩđĤا
ف اĵĥĐ ģĩđĤ أįĬ اýĭĤאط اñĤي ñĻęĭÜ ħÝĺه  ِóّđĺو .ÙĭıĩĤאÖ
 ÕĬاĳä ÙĭıĩĤوا ģĩđĤا ó×Ýđĺو ،ĹĭıĩĤور اïĤل اŻì īĨ
 ģĩđĤف ا ِóّđĺ ،ـــכĤذ ĵĥĐ ًאءĭÖف. وïıĤا ÷ęĭĤ ÙـــĉÖاóÝĨ
įĬÉÖ اýĭĤـــאط اāÝĜźאدي اıĤאدف اñĤي ùĺـــįĻĘ óĩáÝ اóęĤد 
ĈאÝĬŸ įÝĜאج øـــďĥ أو Ĩïì ħĺïĝÜـــאت داģì اĩčĭĩĤאت 
اøóĤـــĩđĥĤ ÙĻĩـــĻĝéÜ ďĨ ،ģـــĐ ěאĨ ïÐאĤـــĹ. وïıĺف ñİا 
 ĹÝĤاف اïİŶا īĨ ÙĐĳĩåĨ ف أوïİ ěĻĝéÜ ĵĤאط إýĭĤا
 ģĩđĤا ÕـــùÝכĺو .ďĩÝåĩĤاد اóـــĘأ ĵĥĐ ةïـــÐאęĤאÖ دĳـــđÜ
ĭđĨـــאه وÝĩĻĜـــì īĨ įـــŻل اóĤؤÙĺ اýĤـــóęĥĤ ÙĻāíد اñĤي 

ĩĺאرįø. (ŻĐم وآóìون، ١٩٩٥: ٢٤-٢٥).

 ،ÙĻĩĭÝĤا ÙـــĻĥĩĐ ĹĘ אĩًıĨ اóًāĭĐ óـــéĤا ģĩđĤا óـــ×Ýđُĺ
אĩĺ ÙĤכـــī إĄאıÝĘא إĤـــĵ اĳĩĤارد  ƪđĘ ÙĻـــøאøة أĳـــĜ ƫïـــđَُĺو
واıåĤـــĳد اéĤכĻĨĳـــÙ اìŶـــóى اđÝĩĤאĥĨـــĘ ÙـــåĨ Ĺـــאل 



١٤٢

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٣٥-٢٦ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ĹÝĤا ÙĻđĘاïĤـــאس واĩéĤאÖ óـــéĤا ģـــĩđĤا õـــĻĩÝĺ .ÙـــĻĩĭÝĤا
 õĻĩÝĺـــאل، وåĩĤا اñـــİ ĹĘ نĳĥĨאđĤاد اóـــĘŶـــא اıÖ ďـــÝĩÝĺ
 ģĩđĤق اĳـــø ĹĘ įÖאéĀא أıĭĝÝُĺ ĹÝĤـــאرات اıĩĤאÖ ـــאąًĺأ
واđÝÖźـــאد Đـــī اóĤوĻĭĻÜـــÙ، وÖאïĝĤرة ĥĐـــěĻĝéÜ ĵ اñĤات 
 ėĺóđÜ īכĩĺ اñİ ĵĥĐد، وóęĥĤ ÙĻāíýĤا ÙĻĤŻĝÝøźوا
ĝàאĘـــÙ اĩđĤـــģ اéĤـــıęĀĳÖ óـــא ÙĐĳĩåĨ اĻĝĤـــħ واĘŶכאر 
 ģĩđĤا ďåـــýÜ ĹÝĤا ÙĻĐאĩÝäźאدات اđĤـــאت واİאåÜźوا
 īĨ ĹÜاñĤا ďĘاïĤأو ا Ù×ĔóĤאس اøأ ĵĥĐ مĳĝĺ يñĤا óéĤا
 ĹĨïì أو ĹäאÝĬـــאدي إāÝĜـــאط اýĬ أي ĹĘ ادóĘŶا ģـــ×Ĝ
ĻéÖـــÝĺ ź ß×ـــď اïĤوÙĤ أو ĉĜאع اĩĐŶאل اđĤאم أو اĉĝĤאع 

اíĤאص.

وóđĺف اģĩđĤ اéĤـــėĻČĳÜ įĬÉÖ ó اóęĤد ñĤاįÜ وذĤכ 
ĨïĭĐא ùéĤ ģĩđĺـــאįÖ اíĤאص ýĬÍÖאء įùęĭĤ ģĩĐ وï×ĺأه 
 īĨ įĤ óـــüא×ĩĤا ģـــìïĤا ïـــĤĳĺه وóـــĺïĺو įـــĻĥĐ óĉĻـــùĺو
 įĬĳכ īĨ ًźïÖ ،אتĩčĭĩĤا īĨ ħİóĻĔو īÐאÖõĤء واŻĩđĤا
 ÕèאĀ ىïـــĤ أو óìآ ÿíـــü ىïĤ ģـــĩĐ ĹـــĘ ـــאęًČĳĨ
 ģĩđĺ ďĄو ĳİ óéĤا ģĩđĤن اĳכĺ ĹĤאÝĤאÖو ،óìآ ģـــĩĐ
 ÕèאĀ ىïĤ ģـــĩđĤا īĨ ًźïÖ įـــùęĭÖو įـــùęĭĤ دóęĤا įĻĘ
 Afolabi,) .óـــäŶأو ا ÕـــÜاóĤا įـــĤ ďĘïĺ يñـــĤا ģـــĩđĤا

.(et,al., 2017:46

 ĳİ įĬأ ĵĥĐ ÙـــĻĩĭÝĥĤ ĹĐאĩÝäźوق اïـــĭāĤف اóـــđĺو
 Ùđĥـــø ãÝĭĺ يñĤد اóęĤאÖ אصíĤאدي اāÝĜźوع اóـــýĩĤا
أو ïĝĺم ÙĨïì أو åÜאرة، وóýĨ ĹĩùĺوĐًא أو óًè ًŻĩĐا 
ùÖـــ×Õ اĻÝìאر ĀאįÝĻĐĳĭĤ į×è وĩøאįÜ، وïĐم ĩÜכī أي 
ıäـــì ÙאرĨ ÙĻäـــóĘ īض Ĭـــĳع اýĭĤـــאط أو اäóíĩĤאت 
أو اİŶـــïاف أو اĻùĤאøـــאت أو اĉíĤـــć أو اïđĩĤات أو 
اĩđĤאĤـــÙ أو اčĭĤـــħ اŸدارÙĺ اĻĭęĤـــÙ اÖ ÙĝĥđÝĩĤאýĩĤـــóوع. 

.(٢٠٠٨: ١٨ ،ÙĻĩĭÝĥĤ ĹĐאĩÝäźوق اïĭāĤا)

وóđĺف اģĩđĤ اįĬÉÖ óéĤ دĺ ģìכùÝـــýĨ īĨ Õـــóوع 
åÜאري أو åÜאرة éÝĺכıĻĘ ħא اýĤـــģáĨ įùęĬ ÿí إÝĬאج 
 ÙـــĻĘóéĤאت اåÝĭĩĤا ďـــĻÖ أو ÙـــĐرõĨ ـــאرåĺـــאت أو إđĻ×Ĩ
 :٢٠٠٩ ،ħĻèóĤا ï×Đ) .ÙĀאì تĳĻÖ ĹĘ אلęĈŶا ÙĺאĐور

.(٥٢٤٠

 ÛĬأ ÙכóـــýĤ ـــכ أوùęĭĤ ģĩđÜ أن ĳİ óéĤا ģـــĩđĤوا
ĥÝĩÜכıא أو ÜóĉĻø ÛéÜכ أو Ü ïĜכĳن ĨאĤכًא أو ĥÝĩÜכ 
 ïĜ أو īـــĺóìאص آíـــüـــכ أĺïĤ ģĕـــýÜ ـــאل أوĩĤرأس ا
 .Ĺĩøر ģĩĐ ÷øËÜ ون أنïÖ óè ģĩĐ ÕèאĀ نĳכÜ
 įĬÉÖ óéĤا ģĩđĤف اóđĺو (٢٠٠٩: ٥٢٤٠ ،ħĻèóĤا ïـــ×Đ)
 ÙĻÜاñĤد اĳـــıåĤאÖ ćـــøĳÝĨ أو óĻĕĀ وعóـــýĩÖ אمĻĝĤا ĳـــİ
ćĝĘ أو اñĤاÙĻÜ واđĨ ÙĻđĩÝåĩĤאً وÙĺóè ĵĥĐ ïĭÝùĺ اíÜאذ 
 ģáĩĺ ź įĬא أĩכ ÙĬوóĩĤوا ÙĻĈاóĜوóĻ×Ĥا īĐ ïđ×Ĥار واóĝĤا
ýĬـــאط èכĨĳـــĹ وĤכíĺ įĭـــïم اāĩĤאĤـــç اéĤכĩÖ ÙĻĨĳא 
óĘĳĺه ďĥø īĨ أو Ĩïìאت وóĘص اģĩđĤ اóéĤ واąĝĤאء 
ĥĐـــĵ اĉ×ĤאÙĤ. (ï×Đ اħĻèóĤ، ٢٠٠٩: ٥٢٤١) כĩא óđĺف 
اģĩđĤ اĳİ įĬÉÖ óéĤ اģĩđĤ اñĤي ĳĝĺم įÖ اýĤ×אب óęĩÖده 
 įĻĥĐ دĳđÜو įـــäאÝĬإ óĀאĭĐ כĥÝĩĺـــאص وíĤا įÖـــאùéĤو
 įÜإراد ăéĩÖ نĳכـــĺ ģĩđĤאر اĻÝìوا ģĩđĤا اñـــİ ةïـــÐאĘ
وĺכـــĳن اĩđĤـــÜóĨ ģ×ـــÖ ćאĭāĤאĐאت اĻĘóéĤـــÙ اĳİĳĩĤب 
ıĻĘـــא áĨـــģ اĩĐŶـــאل اĻĘóéĤـــÙ واïĻĤوĺـــáĨ Ùـــģ اåÝĤـــאرة 
 ï×Đ) .אİóĻĔאرف وìõĤش واĳĝĭĤوا Ùـــ×אכùĤادة واïéĤوا

.(٢٠١٧ :٨٠-٨١ ،Ĺ×ĭĤا

 ĹـــĘ ـــאĻÐاóäإ óـــéĤا ģـــĩđĤا ÙـــĘאĝà ßـــèא×Ĥف اóـــđĺو
اïĤراÙø اéĤאıĬÉÖ ÙĻĤא:

ĐĳĩåĨـــÙ اĻĝĤـــħ واĘŶـــכאر واåÜźאİـــאت واđĤאدات 
اĩÝäźאĻĐـــÙ اÝĤـــýÜ ĹـــĵĥĐ ďå اģĩđĤ اéĤـــó اñĤي ĳĝĺم 
ĥĐـــĵ أøـــאس اĔóĤ×ـــÙ أو اïĤاďĘ اñĤاģ×Ĝ īĨ ĹÜ اýĤـــ×אب 



١٤٣

 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

 ď×Ýĺ ź ßĻéÖ ĹĨïì أو ĹäאÝĬאدي إāÝĜאط اýĬ أي ĹĘ
اïĤوÙĤ أو ĉĜאع اĩĐŶאل اđĤאم أو اĉĝĤאع اíĤאص.

øאدøـــאً: اĺóčĭĤـــÙ اıäĳĩĤـــïĥĤ ÙراøـــÙ واïĤراøـــאت 
:ÙøراïĥĤ يóčĭĤאر اĈŸوا ÙĝÖאùĤا

:ÙøراïĥĤ ÙıäĳĩĤا ÙĺóčĭĤ(١) ا

 Ùـــøدرا ĵـــĤإ įـــåÝÜ ÙـــĻĤאéĤا ÙـــøراïĤا ÛـــĬـــא כאĩĤو
ĥĉÝĨ×אت ĝà ÙĻĩĭÜאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى ŻĈب اåĤאđĨאت 
اùĤـــĳđدÙĺ، وذĤכ Żì īĨل ÙĻĩĭÜ (اđĩĤאرف- اïĝĤرات 
 (ÙĻĝĺĳـــùÝĤرات اïـــĝĤا -ÙـــĻĉĻĉíÝĤرات اïـــĝĤا -ÙـــĻÜاñĤا
 ÕـــùĬאن أĘ اñـــĤ ،óـــéĤا ģـــĩđĤا ÙـــĘאĝà ÙـــĻĩĭÝĤ ÙـــÖĳĥĉĩĤا

اıäĳĩĤאت اïĥĤ ÙĺóčĭĤراĳİ Ùø اģìïĩĤ اĳĩĭÝĤي.

 ÙĝĺóĈ ةÉـــýĬ ÙĺاïÖ ĵـــĤإ ģìïĩĤا اñـــİ ورñـــä ïـــÝĩÜ
اĩđĤـــďĨ ģ اĩåĤאĐـــאت ĹĘ اĨïíĤـــÙ اĩÝäźאÙĻĐ وıĩĻĜא 
اøŶאÙĻø اıđĨ ÛĔõÖ ĹÝĤא ĩĨ ïĭĐאرıÝøא ĹĘ اŻéĩĤت 
اĩÝäźאĻĐـــÙ، כĩـــא أıĬـــא أąًĺـــא åĻÝĬـــĈŹĤ Ùـــאر اčĭĤـــóي 
ĩĩĥĤאرøـــÙ اĤـــñي وĺóä įÝđĄـــ÷ כĺĳـــĨïĭĐ ģא رכõت 
اĩÝİאıĨـــא ĥĐـــĵ اČĳĤאÐـــė اđĤאĨـــĩåĥĤ ÙאĐـــÙ، כĩـــא أن 
 ħכéĤאÖ אĩıĨאĩÝİـــכ اĤذ ĵĤא إÝĘאĄأ ïـــĬŻĺن وراĳـــùĤو
 īـــĨõĤا  ĹـــĘ  ďـــĜاĳĥĤ واøـــïíÝاĩıĨא   ÙـــĐאĩåĥĤ  ĹـــÜاñĤا
 ĳـــąđĤا īـــĨ ģـــכĤ ĳـــĩĭĤا ÙـــĻĥĩĐ ěـــĻĝéÜ ĹـــĘ óـــĄאéĤا
واĩåĤאĐـــÙ وأن اĻĩđĤـــïāĨ ĳİ ģر اĻĻĕÝĤـــó، وĭÜ ïĝĤאول 
 ÙĐאĩåĤا ÙـــęĻČĳÖ įĨאĩÝİا ïÝـــüي اñـــĤوا õÜارĳـــü אمĻĤو
 īĻÖ ÙĤאد×ÝĩĤة اïĐـــאùĩĤم اĳıęĨ אفĄوأ ĹÐאāìŶدور ا
 īĻÖ ÙĺïĜאđÝĤا ÙĜŻđĤم اĳıęĨ כĤñאء وכąĐŶوا ÙĐאĩåĤا

.(١٩٨٢: ٢٤٤-٢٤٥ ،ïĩèأ) .ÙĐאĩåĤوا ĹÐאāìŶا

 ÙـــĨïíĤا ĹـــĘ يĳـــĩĭÝĤا ģـــìïĩĤاف اïـــİد أïـــéÝÜو
 :Ĺĥĺ אĩĻĘ ÙĻĐאĩÝäźا

 ħıÜراïĜ īـــĨ ó×راً أכïـــĜ اĳـــĝĝéĻĤ ـــאءąĐŶة اïĐـــאùĨ -
.ĹĐאĩÝäźا ħıÐأدا īĻùéÝĤ ÙĭĨכאĤا

- ĻĝéÜـــě اĤـــñات ì īĨـــŻل ĳĬ ħĻĐïÜاèـــĹ اĳĝĤة ïĤى 
اóęĤد.

 ĹĐאĩÝäźق أداءه اĳđÜ ĹÝĤه اóĐـــאýĨ īĨ دóęĤا óĺóéÜ -
.ÕĬñĤאÖ رĳđýĤف واĳíĤوا ÕąĕĤכא

- وäـــĳد اęĤـــóد Ęـــĩä ĹאĻÝÜ ÙĐـــç اÖ įĤ ÙĀóęĤـــÉن óĺى 
 ĹÝĤا ėĜاĳĩĤا į×ýÜ ėĜاĳĩÖ ونóĩĺ īĺóìאً آĀאíüأ
 ç×āĺو ħıĭĨ ħĥđÝĻĘ אıĻĘ نĳĘóāÝĺ ėĻא وכıÖ ĳİ óĩĺ

.ÙęĥÝíĩĤا ėĜاĳĩĤا ĹĘ įכĳĥø ħĺĳĝÜ ĵĥĐ ًאدراĜ

وóÝÜכـــùĨ õـــאïĐة اāìŶאÐـــåĨ ĵĥĐ Ĺـــאźت Żàث 
(١٩٨٢: ٢٤٨-٢٤٩ ،ïĩèأ) :Ĺİو

:ěĺóĈ īĐ ÙĐאĩåĤف اïİ ěĻĝéÜ -١

أ- زĺـــאدة ĘאĻĥĐـــÙ اĩåĤאÖ ÙĐאĻÝìאر ùĥøـــīĨ Ùĥ اĩĐŶאل 
.ÙĐאĩåĤف اïİ ěĻĝéÜ ĵĤدي إËÜ ĹÝĤאت ا×äاĳĤوا

ب- ĺĳĻèـــÙ اĩåĤאĐـــÙ: وذĤכ Żì īĨل ĻĩĭÜـــïĜ ÙراıÜא 
 ĹÝĤا ÙـــęĥÝíĩĤا ėـــĜاĳĩĥĤ ـــאءةĭ×Ĥا ÙÖאåÝـــøźا ĵـــĥĐ
ĩÜـــıÖ óـــא، وéĺאĘ ċĘـــęĬ Ĺ÷ اĩÜ ĵĥĐ ÛĜĳĤאøـــכıא 
 ěÐאĝéÖ אİóĻā×Üو ÙĐאĩåĤאرة اáÝøا ěĺóĈ īĐ כĤوذ

اĳĩĤاėĜ اĵĥĐ ĹÝĤ أøאıøא óĜ ñíÝÜاراıÜא.

äــــ- اùĩĤـــËوÙĻĤ اĩåĤאĻĐـــÙ: وĩąÝĺـــī ذĤـــכ ùĨـــאïĐة 
اĩåĤאùĨ ģĩéÜ ĵĥĐ ÙĐـــËوĻĤאıÜא واĘĳĤאء ÖאõÝĤاĨאıÜא 

.ďĩÝåĩĤوا ÙùøËĩĤوا ÙĐאĩåĤאء اąĐإزاء أ

 ģĐאęÝĤا įـــĻäĳÜ īĩąÝÜـــאء: وąĐŶا īĻÖ ـــאتĜŻđĤ٢- ا
اĩåĤאĐـــùĨ ĹĘ Ĺـــאر ĻĝéÜـــě أİـــïاف اĩåĤאÍĘ ÙĐذا 
Ĩـــא đÜאرÛĄ اęÝĤאĐـــŻت اó×đĩĤة Ĩـــïİ ěĻĝéÜ ďف 



١٤٤

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٣٥-٢٦ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

اĩåĤאĐـــĝĺ ،Ùـــĳم اāìŶאÐـــĻā×ÝÖ Ĺـــó اĩåĤאĐـــĩÖ Ùא 
 ،įÐأدا īĨ ăđ×Ĥل اïđĻĤ אءąĐŶا įÖ مĳـــĝĺ أن Õåĺ
 óáאء أכąĐŶا ç×āĺو īĺóìŴأداء ا ăـــđ×Ĥا ģ×ĝÝĺو
 ÛĬـــא إذا כאĨأ ،ÙĐאĩåĤف اïİ ěĻĝéÜ ĳـــéĬ ÙـــĻÖאåĺإ
 ĵĥĐ Õäف وïـــıĤا ěĻĝéÜ ĵĥĐ ģـــĩđÜ تŻـــĐאęÝĤا
 īĨ ïĺõĺ ĵـــÝè אءąĐŷĤ ـــכĤذ çـــĻĄĳÜ ĹـــÐאāìŶا

.ÙĐאĩåĤف اïİ ěĻĝéÜ ĹĘ ħıĨאıøوإ ħıĬאوđÜ

 ÙĐאĩåĤـــאط اýĬ אرĩáÝـــøا ěĺóĈ īĐ :اتñĤا ěĻĝéÜ -٣
 įĻĘ īכĩÝĺ يñĤا çĤאāĤا ĹĐאĩÝäźا ćøĳĤאد اåĺŸ

.ĹĐאĩÝäźأداؤه ا ïĺõĺو įÜذا ěĻĝéÜ īĨ ĳąĐ ģכ

 īĨ يĳĩĭÝĤا ģìïĩĥĤ ÿÐאāíĤا īـــĨ ïĺïđĤا ïäĳÜ
(١٩٩٣: ٢٠٩ ،īùéĩĤا ï×Đ)  :אıĩİأ

١ . ÙĻĐאĩåĤات اó×íĤا ĵĥĐ ادóĘŶل اĳāè ĹĘ ħİـــאùĺ
.ħıÜذا ÙĻĩĭÜو

٢ . ÙĻĩĭÜو ÙĻĤوËـــùĩĤا ģĩéÜو ĳĩĭĤا ěĻĝéÜ ĵĥĐ ģĩđĺ
.ĹĐאĩÝäźا ĹÐאāìŶا īĻÖو ħıĭĻÖ ÙĤאد×ÝĩĤا ÙĝáĤا

ĺõĺـــĘ īĨ ïאÙĻĥĐ أąĐـــאء اĩåĤאĐـــÙ وÖאÝĤאđĭĺ ĹĤכ÷ . ٣
.ÙĻĐאĩåĤاف اïİŶا ěĻĝéÜ ĵĥĐ כĤذ

٤ . ĹכـــĻĨאĭĺïĤـــאل اđّęĤا ćـــøĳĤـــאد اåĺإ ĵـــĥĐ ïĐـــאùĺ
 ÕĬاĳä ÙĻĩĭÜـــאت وĜŻđĤאدة اĺõĤ ÙـــĐאĩåĤـــאء اąĐŶ

اĳĝĤة وıĩĻĐïÜא.

ĐïĺـــĨ īĨ ħכאÙĬ اĩåĤאĐـــÙ כÉداة óĻĻĕÜ وąĐŷĤ ĳĩĬאء . ٥
 ħıĩĻĐïÜو ħİóĺóéÜאء وąĐŶك اĳĥـــø ĵĥĐ אİóĻàÉÝÖ
وÜ ěĻĝéÜכďĨ ħıęĻ اĳĤاďĜ وóĺïĝÜ ذات כıÖ ĳąĐ ģא.

:ÙĝÖאùĤאت اøراïĤ(٢) ا

 ÙĻĘóđĩĤا ÙĻĭĻ×Ĥا ħĻĐïÜ :انĳĭđÖ ٢٠٢٢ ĹĩüאıĤا Ùøدرا

 óéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝà õĺõđÝĤ يĳĩĭÝĤا ģìïĩĤر اĳـــčĭĨ īـــĨ
Ĥـــïى üـــ×אب اÖ īĻåĺóíĤאåĤאđĨـــאت واđĩĤאİـــï اĻĥđĤא، 
 ÕĻĤאøŶا ÙĻĩİأ ÙøراïĤا ãÐאÝĬ تïأכ ïĜو .ÙĤאè Ùøدرا
 ģĩđĤا ÙĘאĝà õĺõđÝĤ يĳĩĭÝĤا ģìïĩĤر اĳčĭĨ īĨ ÙـــĻĭıĩĤا
اĭıĩĤـــĹ اéĤـــĤ óـــïى üـــ×אب اĻåĺóíĤـــī، وأñİ Ûĺóäه 
 ÙĤوïÖ يïـــĩèŶا ÙـــčĘאéĩÖ ÙـــĤאè لŻì īـــĨ ÙـــøراïĤا
 ģìïÝĤل اŻـــì īـــĨ ÙـــøراïĤه اñـــİ تïوأכـــ ،ÛـــĺĳכĤا
 ÙĘאĝáÖ ñìŶورة اóąÖ ßé×Ĥا ďĩÝåĨ ÙĐאĭĜ ĵĥĐ ĹĭıĩĤا
 ÙĻĩİأ ĵĥĐ تïא أכĩכ ،ßĺïéĤا óāđĤا ĹĘ óéĤا ģĩđĤا
أن ĵéĭÜ כģ اĳé×Ĥث اåĨ ĹĘ ÙĻĩĥđĤאل اñİ ĵĥĐ ÙĻĩĭÝĤا 
 ÛĜĳĤا ĹĘ óéĤا ģĩđĤورة اóĄو ÙĻĩİŶ ًاóـــčĬ ،ĵéĭĩĤا
 ÙĘאĝà ģĻđęÜאر وĩáÝـــøا ÙĻĩİأ ĵĥĐ تïא أכĩכ ،óĀאđĩĤا
اĩđĤـــģ اĹĭıĩĤ اïĤ óéĤى üـــ×אب اĳčĭĨ īĨ īĻåĺóíĤر 

اģìïĩĤ اĳĩĭÝĤي.

 óéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝà :انĳĭđÖ ٢٠١٩ ĵـــęĉāĨ Ùـــøدرا
 īـــĨ ًŻכ ÙـــøراïĤا ÛـــĤאوĭÜة، وóـــĻĕāĤאت اĐوóـــýĩĤوا
 ،óéĤا ģـــĩđĤا ÙـــĘאĝàو ،óـــéĤا ģـــĩđĤوا ،ÙـــĘאĝáĤم اĳـــıęĨ
 īĺאدرĝĤاد اïĐأ ĹĘ ģáĩÜ يñĤوا óéĤا ģـــĩđĤن اĳĩąĨو
 ïĺاõÜ ĹĘ įـــĭĐ īĻáèא×Ĥوا ،įـــĻĘ īĻ×ĔاóĤوا ،ģـــĩđĤا ĵـــĥĐ
ùĨـــĩąĨ ،óĩÝـــĳن وĳÝéĨي اĩđĤـــģ اóéĤ، واýĩĤـــóوع 
اĻĕāĤـــó، وóĨاèـــĺĳéÜ ñĻęĭÜ ģـــģ اęĤכóة إýĨ ĵĤـــóوع، 
وĨכĬĳـــאت اýĩĤـــóوĐאت اĻĕāĤـــóة، واíÜאذ óĜار إýĬـــאء 

.óĻĕāĤوع اóýĩĤا

 ÙĻĥĻāęÝĤאرات اıĩĤا ÙĻĩİأ ÙøراïĤا ãÐאÝĬ تïأכ ïĜو 
 óĻĕāĤאل اĩĐŶا ģäאط رĩĬوأ ،óĻĕāĤאل اĩĐŶا ģـــäóĤ
 ź ĹÝĤا ÙĀóęĤـــאف اýÝاכ ĹĘ ÛĥáĩÜ ĹÝĤאً واèאåĬ ģĜŶا
 ،ïèوŶا óכęĩĤـــכאر، واĘŷĤ ģéĩĤا ćĻـــù×ÝĤא، واıĩĭÝĕĺ

.ÙĬوóĨ אً دونĩÐة داóĉĻùĩĤوا



١٤٥

 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

 ģـــĩđĤا ÙـــĘאĝà :انĳـــĭđÖ زاق ٢٠١٩óـــĤا ïـــ×Đ Ùـــøدرا
 ħـــĻĥđÝĤا īـــĐ Ùـــ×ÐאĔ ـــאتĨĳĝĨو ÙـــÑĈאì ħـــĻİאęĨ ،óـــéĤا
اāĩĤـــóي ĳĄ ĵĥĐء ăđÖ ģĻĥéÜ اĩĭĤאذج ýĤـــĻāíאت 
āĐאĻĨـــĬ ÙĺóāĨ ÙאÙéä، وÛĘïİ اïĤراøـــÙ إĵĤ اóđÝĤف 
 ÙĘאĝà ďäاóÜ ĵĤأدت إ ĹÝĤا ÙÑĈאíĤا ħـــĻİאęĩĤا ħİأ ĵـــĥĐ
اģĩđĤ اĹĘ óéĤ اďĩÝåĩĤ اóāĩĤي وأóÖز ĨĳĝĨאت åĬאح 
اĩđĤـــģ اóéĤ اĕĤאīĐ Ù×Ð اĩÝåĩĤـــď اóāĩĤي واĹÝĤ أدى 
 ĵĤإ ÙĺóāĩĤا ÙĻĨאāđĤאت اĻāíýĤا ăđÖ ىïĤ אİدĳäو
 īĨ אدةĘŹĤ אتĻĤة آïĐ ďĄĳÖ ÙøراïĤا ÛıÝĬوا ،ħıèאåĬ
ĨĳĝĨאت ĝàאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى ñİ ăđÖه اĻāíýĤאت 

ĝà õĺõđÜ ĹĘאÙĘ اģĩđĤ اĹĘ óéĤ اďĩÝåĩĤ اóāĩĤي.

 ÙĻĐאĩÝäźدات اïéĩĤان: اĳĭđÖ ة ٢٠١٧ïĻĘأر Ùøدرا
ĝáĤאÙĘ اģĩđĤ اóéĤ، دراïĻĨ ÙøاīĨ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙĻĬ اýĤ×אب 

 .įÜاóāĨ ÙĭĺïĨ ĹĘ

 ģĩđĤا ďĜوا ĵĥĐ ءĳąĤا ÙĻĤאéĤا ÙـــøراïĤا Ûĉĥـــøو
اéĤـــó واåÜאİـــאت اýĤـــ×אب éĬـــĳه، ĻèـــÝđĺ ß×ـــĉĜ óאع 
 ÙĻـــøאøŶאت اĐאĉĝĤا īĩĄ īĨ «אصíĤا» óéĤا ģـــĩđĤا
 ßĻè ÙĻĩĭÝĤا ěĻĝéÜ ĹĘ įĻĥĐ لĳـــđĺ أïÖو ،ďĩÝåĩĤا ĹـــĘ
ÛĘïİ اïĤراøـــÙ إĵĤ اóđÝĤف ïĨ ĵĥĐى ÙĘóđĨ اýĤـــ×אب 
 ģĨاĳđĤا ħİأ īĐ ėـــýכĤכ اĤñوכ ،óéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝáÖ
 Ûĝ×Ĉ ïĜـــ×אب، وýĤى اïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝáĤ ÙـــĬĳכĩĤا
اïĤراÜ ÙĭĻĐ ĵĥĐ ÙøכīĨ ÛĬĳ ٣٠ àĳé×Ĩאً ÙÑĘ īĨ اýĤ×אب 
 ĵĥĐ אدĩÝĐźا ħÜو ،óéĤا ģĩđĤאل اåĨ ĹĘ نĳĥĩđĺ īĺñĤا
 ïĜو ،ÙøراïĤه اñİ لĳè אتĬאĻ×Ĥا ďĩåĤ אنĻ×Ýøźا ÙĥĻøو
ñİ ÛĥĀĳÜه اïĤراøـــÙ اĤـــĵ اīĨ ïĺïđĤ اÝĭĤאãÐ أıĩİא أن 
أÙĻ×ĥĔ اÜ ÙĘóđĨ ĵĥĐ īĻàĳé×ĩĤאĩÖ ÙĨאÙĻİ اĩĐŶאل اóéĤة 
ÖـــóāÝĝĺ ħĤ ģ ذĤכ ÙđĻ×Ĉ ÙĘóđĨ ĵĥĐ اģĩđĤ اóéĤ وإĩĬא 
 ģ×ĝĺ ĹÝĤة اóéĤאل اĩĐŶاع اĳĬÉÖ ÙĘóđĩĤا Ùäدر ÛĥĩÝüا

اýĤـــ×אب õĨ ĵĥĐاوıÝĤא، כĤñכ ÛĭĻÖ اÝĭĤאãÐ أن اøŶـــóة 
ÕđĥÜ دور øóÜ ĹĘ ħıĨـــĝà ëĻאÙĘ اģĩđĤ اŻì īĨ óéĤل 
 ÙĘאĄŸאÖ ، ÙĭıĩĤه اñİ ÙøאرĩĩĤ אıÐאĭÖأ ďĻåـــýÜو įĻäĳÜ
 ģĩđĤا ÙĘאĝà óýĭÖ ÙøراïĤا ÙĭĻĐ ÙĐאĭĜو ĹĐכ أن وĤذ ĵĤإ
اéĤـــïéÝĺ óد ĳĄ ĹĘء īĨ ÙĐĳĩåĨ اó×ĩĤرات ıĭĨא : أن 
 īĨ ةïĺïýĤا Ù×ĔóĤوا ،ĵĥĐŶا ģìïĤا ěĝéĺ óéĤا ģĩđĤا
اýĤـــ×אب ĹĘ اÛĜĳĤ اéĤאĩĩĤ ĹĤאرøـــñİ Ùه اÙĭıĩĤ وïĐم 
 ħİـــאùĺ óéĤا ģĩđĤوأن ا، ÙĨĳכéĤאل اĩĐŶאÖ ـــאقéÝĤźا
ùéÜ ĹĘـــīĻ اŶوĄאع اĩÝäźאÙĻĐ واāÝĜźאدýĥĤ Ùĺ×אب 

.ħıùęĬأ ĵĥĐ אدĩÝĐźوا ħıÜذا īĺĳכÜو

 ĹĘ يĳĩĭÝĤا ģìïĩĤان: اĳĭđÖ ٢٠١١ īـــùè Ùـــøدرا
 ĳéĬ ĹđĨאåĤאب ا×ýĤאت اİאåÜا ěĻĩđÜو ÙĐאĩåĤا ÙĨïì
 Ûĝ×Ĉ ĹÝĤا ÙĻęĀĳĤـــאت اøراïĤا īĨ ïđÜو ،óéĤا ģĩđĤا
ŻĈ ĵĥĐب اåĤאđĨאت، واïĩÝĐت ĵĥĐ اĻ×Ýøźאن כÉداة 
رùĻÐـــďĩåĤ ÙĻ اĻ×ĤאĬאت، وأכïت ÝĬאãÐ اïĤراĵĥĐ Ùø أن 
 ĵĤدي إËĺ يĳĩĭÝĤا ģìïĩĤام اïíÝـــøאÖ ĹĭıĩĤا ģـــìïÝĤا
 ،óéĤا ģـــĩđĤا ĳéĬ ـــ×אبýĥĤ ĹـــĘóđĩĤا ÕـــĬאåĤا ěـــĻĩđÜ
כĤñـــכ اđÝĤـــóف ĥĐـــĵ دور اìïÝĤـــģ اÖ ĹĭıĩĤאøـــïíÝام 
اģìïĩĤ اĳĩĭÝĤي ěĻĩđÜ ĹĘ اåĤאÕĬ اùĤـــĳĥכýĥĤ Ĺ×אب 

.óéĤا ģĩđĤا ĳéĬ ĹđĨאåĤا

 ÙـــĻĭıĩĤـــאرات اıĩĤان: اĳـــĭđÖ ٢٠٠٩ ïـــĩèأ Ùـــøدرا
 óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà óـــýĭĤ ĹĐאĩÝäźا ĹÐאāìŷĤ ÙـــĨزŻĤا
 ÙĨïíĥĤ ÙـــĻĭıĩĤا ÙـــøאرĩĩĤر اĳـــčĭĨ īـــĨ ـــ×אبýĤى اïĤ
 ÙđĻ×Ĉ ĵـــĥĐ فóـــđÝĤا ĵـــĤف إïـــıÜ ĹـــÝĤوا ،ÙـــĻĐאĩÝäźا
 ÙĘאĝà óـــýĭĤ ـــ×אبýĤا õاכóĩÖ ĹĐאĩÝäźا ĹÐאāìŶدور ا
 ĹÝĤאرات اıĩĤا ĵĥĐ فóđÝĤאب، وا×ýĤى اïĤ óéĤا ģĩđĤا
 ģĩđĤا ÙـــĘאĝà óـــýĭĤ ĹĐאĩÝäźا ĹـــÐאāìŶא اıĨïíÝـــùĺ
اéĤـــïĤ óى اýĤـــ×אب داìـــóĨ ģاכõ اýĤـــ×אب، وïĜ أכïت 



١٤٦

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٣٥-٢٦ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ĹÐאāìŷĤ ÙĨزŻĤا ÙĻĭıĩĤאرات اıĩĤأن ا ÙـــøراïĤا ãÐאÝĬ
اĩÝäźאýĭĤ ĹĐـــĝà óאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى اýĤ×אب ıĨאرة 
 ěĺĳـــùÝĤאرة اıĨدارة وŸوا ćـــĻĉíÝĤـــאرة اıĨـــאل وāÜźا

.ĹĐאĩÝäźا

دراøـــÙ اıĤאüـــĹĩ واùĤـــïĻ، ٢٠٠٧ ĭđÖـــĳان: āÜـــĳر 
 ÙĻĩĭÝĤ ÙـــĻĐאĩÝäźا ÙـــĨïíĥĤ ÙـــĨאđĤا ÙـــøאرĩĩĥĤ حóـــÝĝĨ
 ÙĥכýĨ ÙıäاĳĩĤ ģìïĩאب כ×ýĤا īĻÖ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà
 ÙĨïíĥĤ ÙـــĻĭıĩĤا ÙـــøאرĩĩĤأن ا ĵـــĤإ ÛـــĘïİو ،ÙـــĤאĉ×Ĥا
 īĻÖ óéĤا ģـــĩđĤا ÙĘאĝà ÙـــĻĩĭÜ ĵĥĐ ïĐـــאùÜ ÙـــĻĐאĩÝäźا
 ßèא×Ĥאب ا×ýĤا ĹĐى وĳÝـــùĨ ďĘل رŻì īĨ ـــ×אبýĤا
 ĹĐى وĳÝـــùĨ ďĘور ،óـــéĤا ģـــĩđĤا óכـــęÖ ģـــĩđĤا īـــĐ
اýĤـــ×אب ÙĻĩİÉÖ اïÝĤرÕĺ اŸ ĹĥĺĳéÝĤכùאħıÖ اđĩĤאرف 
 ĵĥĐ لĳāéĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà אı×ĥĉÝÜ ĹÝĤאرات اıĩĤوا
 ÙøאرĩĩĤا ÙĻĩİأ ÙـــøراïĤا ãÐאÝĬ تïأכ ïĜو ،ģĩĐ ÙĀóĘ
 ĹĐى وĳÝـــùĨ ďĜر ĹĘ ÙĻĐאĩÝäźا ÙـــĨïíĤا ĹـــĘ ÙـــĨאđĤا
 ģĝĀ ÙĻĩİÉÖ ـــכĤñوכ ، óـــéĤا ģـــĩđĤا ÙـــĻĩİÉÖ ـــ×אبýĤا
 ÕĺرïÝĥĤ ĹđـــùĤورة اóĄـــאل وåĩĤا اñİ ĹـــĘ ħـــıÜאراıĨ
 ،óéĤا ģĩđĤق اĳـــø ĹĘ ħıäאĨïĬا ģـــäأ īĨ ĹـــĥĺĳéÝĤا
 ÙĀאì ħĻĜאرات وıĨات وó×ìאرف وđĨ īـــĨ į×ĥĉÝĺ אĨو

.ïĻä ģכýÖ įÝøאرĩĨ ĵĥĐ رةïĝĤאب ا×ýĤا ÕùכÜ

 Alberto  .Marie T  Ùـــøدرا  ãـــÐאÝĬ وأכـــïت 
 ÙĺאرåÝĤل اĳـــĻĩĤا ėـــýכ ĵĤإ ÛـــĘïİ ĹـــÝĤا D., 2006
 ïĜو ÙـــĺóąéĤا ěـــĈאĭĩĤا ĹـــĘ īĻכĻـــùכĩĤا īـــĺóäאıĩĥĤ
 ĹĘóéĤا ģĩđĤت اźïđĨ أن ĵـــĥĐ ÙـــøراïĤا ãÐאÝĬ تïأכ
 ÙĻכĻùכĩĤود اïéĤل اĳĈ ĵĥĐ īĻכĻـــùכĩĤا īĺóäאıĩĥĤ
اóĻĨŶכĻـــÙ أĥĐـــÖ ĵכĨ óĻáـــóčĬ īاĻĝÖ ĹĘ ħıÐـــÙ اĺźĳĤאت 
 ÙĺאرåÝĤص اóęĤد اĳäو ĵـــĤכ إĤذ ďäóĺ ïĜة، وïـــéÝĩĤا
ĭĨ ĹĘאěĈ اïéĤود اóĻĨŶכñİ ÙĻا ÖאĄŸאÙĘ إĭĨ ĵĤאùĘאت 

 .ģĩđĤق اĳø

وĭÜאوÛĤ دراGerrite de Wit, 2006 Ùø اĩĭĤאذج 
 ĹĘ مïíÝـــùÜ أن īכĩĺ ĹÝĤאت واÖאÝכĤا ĹĘ אءتä ĹـــÝĤا
ĺïéÜـــïĐ ïد اóĘŶاد اĳĥĩđĺ īĺñĤن ĩĐـــóè ًŻاً ĹĘ إĈאر 
ĩĐـــèŸ ģـــïى اøŶـــĳاق اĭÝĤאùĘـــÙĻ כĩـــא اıåÜـــñİ Ûه 
 īĨو ÙāÝíĩĤـــאذج اĩĭĤا ģĩĐ ÙـــĻęĻכ çĻĄĳÝĤ ÙـــøراïĤا
 ãÐאÝĬ ÛéĄأو ïĜـــאذج، وĩĭĤه اñİ īĻÖ ćÖóĤا ÙĻęĻכ ħـــà
 īĺñĤاد اóـــĘŷĤ ÙĻāíـــü אتĩـــøو óĻĺאđĨ ةïĐ ÙـــøراïĤا
ĥĻĩĺـــĳن ĩđĥĤـــģ اéĤـــıĭĨ óא: اÖŻāĤـــÙ اùęĭĤـــÙĻ، اĻĝĤאدة، 
إدارة اĤـــñات، اïĝĤرة ĵĥĐ اīĩĄ ģĩđĤ اěĺóęĤ، وıĨאرة 

.ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا

 Greg ÙـــøراïĤ  ĵـــĝĺó×Ĩźا  ģـــĻĥéÝĤا أüـــאر   ïـــĝĤو
Hundley, 2006 إĤـــĵ أن Ĩـــýĭĺ īـــĹĘ É أøـــóة ĺכĳن 
ıĻĘא اĳÖŶان Żĩđĺن óè ًŻĩĐاً أو ذات دÍĘ ďęÜóĨ ģìن 
 ģĩđĤا óĻàÉÜ أن ßĻè óن أכ×ـــĳכÜ óéĤا ģĩđĥĤ ħـــıÝĀóĘ
 ďęÜóĩĤي اóـــøŶا ģìïĤا ÙĉـــøاĳÖ دادõـــĺ يĳÖŶا óـــéĤا
 īıĨ ĹĘ ـــאءÖŴا ģĩđĺ אĨïĭĐ óـــáن أכĳכĺ óـــéĤا ģـــĩđĤوا
 óĻàÉÜ ة أنóכـــĘو ģĝÝـــùĩĤا ģĩđĥĤ ÙıÖـــאýĨ אمıĨ ÕـــĥĉÝÜ
 ħıÐאÖن أĳđ×Ýĺ אءĭÖŶأن ا ĹĘ ħİـــאùĺ يĳÖŶا óéĤا ģĩđĤا

.óéĤا ģĩđĥĤ ًאáĐאÖ ïđĺ כĤوذ

 ĵـــĥĐ Anh T. Le, 2002 Ùـــøت دراïأכـــ ïـــĜو
 ،óäŶذات ا ėـــÐאČĳĤا īĨ óـــéĤا ģĩđĤا ĳـــéĬ ـــאلĝÝĬźا
ßĻè أכïت اÝĭĤאãÐ أن اģĩđĤ اýÖ óàÉÝĺ óéĤכĳéĥĨ ģظ 
 ÙĺóøŶا ÙĻđäóĩĤوا ÙĺدóęĤرات اïĝĤا ģáĨ ģĨاĳđĤا ăđ×Ö
 ĹـــèاĳĭĤوا ÙـــĺאدĩĤا ÙĤĳĻـــùĤد اĳـــĻĜو ÙـــĻĭıĩĤا ÙـــĬכאĩĤوا

.ÙĻĜóđĤا

 óĻ×đÝĤا ģÐאøام وïíÝøان: اĳĭđÖ אري ٢٠٠١×Ĝ Ùøدرا
ÙĨïì ĹĘ اĩåĤאÙĐ وÙĻĩĭÜ وĹĐ اýĤـــ×אب ÖאýĩĤـــóوĐאت 
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 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

اóĻĕāĤة، وïĜ أכïت ÝĬאãÐ اïĤراĵĥĐ Ùø أÙĻĩİ اïíÝøام 
 ĹĐو ÙĻĩĭÝĤ ÙـــĐאĩåĤا ÙĨïì ãĨאĬóÖ ĹĘ óـــĻ×đÝĤا ģÐـــאøو

اýĤ×אب ÖאóýĩĤوĐאت اóĻĕāĤة.

دراøـــÙ اĨïĤـــóداش ٢٠٠٠ ĳĭđÖان: ĻĩĭÜـــÙ اåÜאİאت 
 ÙĻäאÝĬŸאت اĐوóýĩĤا ĹĘ ģĩđĤا ĳéĬ ĹđĨאåĤאب ا×ýĤا
 ÛĘïİو ،ÙĐאĩåĤا ÙـــĨïì رĳčĭĨ īـــĨ Ùـــøة، دراóĻĕāĤا
 ĹđĨאåĤאب ا×ýĤאت اİאåÜا ÙĻĩĭÝĤ حóÝĝĨ ÙĔאĻĀ ÙøراïĤا
ĳéĬ اĹĘ ģĩđĤ اóýĩĤوĐאت اÝĬŸאÙĻä اóĻĕāĤة، وأכïت 
ÝĬאÐـــã اïĤراøـــÙ أĬـــĩĺ įכـــĻĩĭÜ īـــÙ اåÜאİـــאت اýĤـــ×אب 
 ÙـــĻäאÝĬŸا اýĩĤـــóوĐאت   ĹـــĘ  ģـــĩđĤا  ĳـــéĬ  ĹـــĐאĩåĤا
 ģĩđĤا ÙـــĝĺóĉĤ ÙĻĭıĩĤا ÙـــøאرĩĩĤل اŻـــì īĨ ةóـــĻĕāĤا
Ĩـــď اĩåĤאĐאت ĐـــěĺóĈ ī إذכאء روح اĤـــźĳء واĩÝĬźאء 
 ÙĻÖאåĺŸאت اİאåÜźا ħĻĐïÜو ،ħıđĩÝåĨـــ×אب وýĤا īĻÖ
Ĥـــïى اýĤـــ×אب اåĤאéĬ ĹđĨـــĳ اĹĘ ģĩđĤ اýĩĤـــóوĐאت 
 ħıÜאäאĻÝèـــ×אع اüإ ĵĥĐ ـــ×אبýĤة اïĐـــאùĨة، وóـــĻĕāĤا
 ÙÑĻ×Ĥا ďĨ ħـــıÜאĜŻĐ īĻـــùéÜو ħĻĐïÜو ħıÜراïĜ ÙـــĻĩĭÜو
اÝĤـــýĻđĺ Ĺـــĳن ıĻĘـــא، واĩÝİźـــאم ïÖراøـــÙ اĻÝèźאäאت 
اÙĻđĩÝåĩĤ واĤכýـــīĐ ė اĳĩĤارد واĨŸכאĻĬאت واĻÝìאر 
 ĹĘ אıÜŻìïĨ óـــĘĳÝÜ ĹÝĤة اóĻĕāĤאت اĐوóـــýĩĤا Ùـــ×ĔóÖ
اĳĤاďĜ اĹđĩÝåĩĤ، وħĻĥđÜ اýĤ×אب وإכùאħıÖ اıĩĤאرات 
اĥāÝĩĤـــÖ ÙכĻęĻـــÙ إدارة وĻčĭÜـــħ اýĩĤـــóوĐאت اĻĕāĤـــóة 
وĻĐïÜـــħ اđÝĤـــאون واĩđĤـــÖ ģـــóوح اĺóęĤـــīĻÖ ě اýĤـــ×אب 

כĹĘ ģĩđĥĤ ģìïĩ اóýĩĤوĐאت اóĻĕāĤة.

 Edvard Johansson, 2000  Ùـــøـــאرت دراüوأ
أĭàאء īĨ ÙĐĳĩåĩĤ įđĩä اĻ×ĤאĬאت اĳÝùĨ ĵĥĐ įĺïĭĥęĤى 
اĻĩĤכóو ïĝĘ درس כóĻàÉÜ ÙĻęĻ اóáĤوة ĵĥĐ اíÜאذ óĜارات 
اģĩđĤ اïĝĥĘ óéĤ أüאرت اÝĭĤאãÐ اÙĻùĻÐóĤ إĵĤ أن اóáĤوة 
 ÿíýĤى اïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĻĤאĩÝèا īĨ ïĺõÜ ÙĻāíـــýĤا

وñİا óĻýĺ إĵĤ وĳäد ĳĻĜد ĹĘ اÙĤĳĻùĤ اĩĤאدÙĺ اóĘĳÝĩĤة. 

 ÙøאرĩĩĤان: اĳĭđÖ راوي ١٩٩٩ïĬد Ùـــøאءت دراäو
 óéĤا ģĩđĤا ÙـــĩĻĜ ÙĻĩĭÜو ÙـــĻĐאĩÝäźا ÙـــĨïíĥĤ ÙـــĻĭıĩĤا
 ĹĭıĩĤا ģìïÝĤأن ا ĵĤإ ÛĘïİو ،ĹđĨאåĤאب ا×ýĤى اïĤ
ģ×Ĝ īĨ اāìŶאĹÐ اĩÝäźאËĺ ĹĐدي إįĻäĳÜ ĵĤ اýĤ×אب 
 ïĜو ،ÙĻĥ×ĝÝùĩĤا ħıÜאĻè ĹĘ ģĩđĤا ÙĻĩİأ ĳéĬ ĹđĨאåĤا
 ÙĻĭıĩĤا ÙـــøאرĩĩĤدور ا ÙـــĻĩİÉÖ ÙـــøراïĤا ãـــÐאÝĬ تïاכـــ
ĨïíĥĤـــÙ اĩÝäźאĻĐـــĻĩĭÜ ĹĘ ÙـــÙĩĻĜ Ù اĩđĤـــģ اïĤ óéĤى 
 ħıÜاó×ìو ħıĘאرđĨ ÙĻĩĭÜ لŻـــì īĨ ،ĹđĨאåĤـــ×אب اýĤا
.óåĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÝÖ Ùĉ×ÜóĩĤا ħıÜراïĜو ħıÜאراıĨو

:ÙĝÖאùĤאت اøراïĤا ĵĥĐ ÕĻĝđÝĤا

 ĹĘ ÙĝÖـــאùĤـــאت اøراïĤا ďĨ ÙĻĤאéĤا ÙـــøراïĤا ÛـــĝęÜأ. ا
 Ĺİو ÙĨאıĤا ÙĻĐאĩÝäźـــא اĺאąĝĤا īĨ ÙĻąĝĤ ـــאıĤאوĭÜ
 Ùøאءت دراä ßĻè ،ďĩÝåĩĤا ĹĘ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà
 Ùـــø٢٠١١ ودرا īـــùè Ùـــø٢٠٢٢ ودرا ĹĩـــüאıĤا
 Ùـــø٢٠٠٧ درا ïĻـــùĤوا ĹĩـــüאıĤ٢٠٠٩، وا ïـــĩèا
Ĝ×ـــאري ٢٠٠١، ودراøـــÙ دĬـــïراوي ١٩٩٩، ÉĻĤכïوا 
ĥĐـــĵ أĻĩİـــĝà ÙĻĩĭÜ ÙאĘـــÙ اģĩđĤ اïĤ óéĤى اýĤـــ×אب 
اåĤאđĨـــĹ، כìïĩـــĩĭÜ ģـــĳي İـــאم ĻĩĭÝĤـــĜ Ùـــïرات 

.ÙĤאĉ×Ĥا ÙĥכýĨ ÙıäاĳĨو ĹđĨאåĤאب ا×ýĤا

 ĹĘ ÙĝÖאùĤאت اøراïĤا ďĨ ÙĻĤאéĤا ÙـــøراïĤا ÛęĥÝìب. ا
ĭÜאوıĤא ïĺïä ÙĻąĝĤة ïÜ ħĤرس ïè ĹĘ -ģ×Ĝ īĨود 
 ģĩđĤا ÙـــĘאĝà ÙĻĩĭÜ ـــאت×ĥĉÝĨ Ĺـــİو -ßèא×Ĥا ħـــĥĐ
 Ùـــøدرا ،ÙĺدĳđـــùĤـــאت اđĨאåĤب اŻـــĈ ىïـــĤ óـــéĤا
 ÙđĨאä بŻĈ īĨ ÙĻÐاĳـــýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨ ÙĻĬاïĻĨ

اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم.

 ĹĘ ÙĝÖאùĤאت اøراïĤا īĨ ÙĻĤאéĤا ÙøراïĤאدت اęÝøج. ا
 ،ÙĻĥĩđĤوا ÙĻĩĥđĤא اıÝĻĩİوأ ÙـــøراïĤا ÙĥכýĨ ÙĔאĻĀ
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٣٥-٢٦ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ÙĻĐĳĄĳĩĤא اİودïèא وıÜźـــאؤùÜא وıĘاïİأ ÙĔאĻĀو
 ÙـــĔאĻĀ وכĤñـــכ   ،ÙـــĻĬאĨõĤوا  ÙـــĻĬכאĩĤوا  Ùĺóـــý×Ĥوا

.ÙĻåıĭĩĤא اıÜاءاóäإ

:ÙøراïĥĤ يóčĭĤאر اĈŸ(٣) ا

:óĻĕĤى اïĤ אصíĤا ģĩđĤوا óéĤا ģĩđĤا īĻÖ قóęĤا

اĩđĤـــģ اīĐ ėĥÝíĺ óéĤ اĩđĤـــģ اíĤאص، ßĻè إن 
 įĻĘ ħכéÝĺאص وíĤا įÖـــאùéĤ دóęĤا įÖ مĳĝĺ óéĤا ģĩđĤا
 ģĩđĤאÖ دóęĤـــאم اĻĜ ĵĤإ óĻـــýĻĘ אصíĤا ģĩđĤא اĨـــא أĨًאĩÜ
 ģĩđĤا اñİ ÕèאĀ īĨ אتĩĻĥđÝĥĤ אĻًĝĥÝĨ ،óĻĕĤאب اùéĤ
اíĤـــאص وذĤכ ĝĨאģÖ اāéĤـــĳل ĵĥĐ أóä. (اāĝĤאص، 

.(٢٠٠٨: ١١

 ěĥĉĺ ź אصíĤאع اĉĝĤאÖ ģĩđĺ īĨ óכñĤאÖ óـــĺïåĤوا
ĩĨ įĻĥĐאرس ģĩđĥĤ اĵÝè óéĤ وإن כאن óĺïĨ اóýĩĤوع 
 ģĩđĥĤ ةĳĐïĤن اÍĘ ĹĤאÝĤאÖכ وĺóـــü įĬĳم כïĐ ÙĤאè ĹـــĘ
اùĻĤ óéĤـــÛ دĳĐة Ö ģĩđĥĤאĉĝĤאع اíĤאص وĤכıĭא دĳĐة 
 ĹĐאĩÝäźوق اïـــĭāĤـــאص. (اíĤا ģـــĩđĤا اñـــİ ÙـــĨאĜŸ

 .(٢٠٠٨: ٣ ،ÙĻĩĭÝĥĤ

اóęĤق īĻÖ اģĩđĤ اóéĤ ورĺאدة اĩĐŶאل:

 óéĤا ģـــĩđĤم اĳـــıęĨ īـــĻÖ ģـــìاïÜכ وÖـــאýÜ ïـــäĳĺ
 ßĻè ،ħıĭĻÖ Ĺ×ùĬ فŻÝìد اĳäو ħĔאل رĩĐŶאدة اĺور
 ßĻè אلĩĐŶـــאدة اĺر īĨ ģĩـــüوأ ħĐأ óéĤا ģـــĩđĤإن ا
إĬـــĩąÝĺ įـــī أĩĐאل ĺïĻĥĝÜـــÙ وإïÖاÙĻĐ رĺאدĺـــÙ، أĨא رĺאدة 
 ĹÝĤا ÙĻĐاïÖŸوا ÙـــĺכאرÝÖźـــאل اĩĐŶا ģĩـــýÝĘ ـــאلĩĐŶا
ĻĈ ĹĘ ģĩéÜאıÜـــא اĩĤ×אدرة وÕĥĉÝÜ دĩًĐא Ĩאدĺًא وĺًĳĭđĨא 
Ĩـــī اıåĤـــאت اøóĤـــýÝĤ ÙĻĩـــďĻå اĺóĤאدĥĐ īĻĺـــĵ إåĬאز 
 ،ħĻĥـــø) .سĳĩĥĨ ďĜوا ĵĤא إıĥĺĳéÜو ħİכאرĘأ ěĻĝéÜو

.(٢٠١٧: ٢٩٩

وĭİـــאك Ĩـــóĺ īى أن اýĤـــĜ ÿíـــĩĐ ħĻĝĺ ïـــóًè ًŻا 
 įĻĝ×ĺ اóًـــĻĕĀ ģĩđĤا اñـــİ ģـــčĺـــא وĻًĤאĨ įـــĻęכĺا وóًـــĻĕĀ
ĥĐـــè ĵאĤـــÖ Ùـــïون ĻĕÜـــóات ñÜכـــýđĤ óـــóة øـــĳĭات أو 
 ó×ÝđÜ ĹÝĤـــאدة اĺóĤאرات اıĩĤ ïĝÝęĺ ÿíـــýĤا اñİ ،óـــáأכ
 ĳİ אديĺóĤا ĹĤאÝĤאÖـــאد، وāÝĜźا ćĻـــýĭÝĤ ÙĺورóĄ مĳĻĤا
 óĻ×כ ģĩĐ ĵĤإ įـــĤĳéĺوع وóـــýĩĤا ħĻĝĺ يñĤا ÿíـــýĤا

.(٢٠١٠: ٢٦ ،ĹĈوóÖ) .ćýĬ

:óéĤا ģĩđĤا ÙęùĥĘ

 ،ÙĻـــøאøאدئ أ×Ĩ ةïĐ ĵĥĐ óéĤا ģĩđĤا ÙęـــùĥĘ مĳĝÜ
ÝÜכאĨـــģ כıĥـــא ĘـــĹ إĈאر إùĬـــאøËĨ ĹĬـــ÷ ĥĐـــĵ اóÝèام 
 :Ĺĥĺ אĨ ـــאدئ×ĩĤه اñİ ħİأ īـــĨ ģđĤـــאن، وùĬŸق اĳـــĝè

.(٢٠١٧: ٢٠١-٢٠٢ ،ħĻĥø)

 įĬכאĨو įĐĳĬאط وýĭĤאر اĻÝìا ĹĘ ģáĩÝÜو :ÙĺóéĤأ اï×Ĩ -
وزĨאįĬ وĥĩÜכį وإدارįÜ وóĺĳĉÜه.

- ï×Ĩأ اïÖŸاع واÝÖźכאرŻì īĨ :Ùĺل ĻĜאم اóęĤد ŻĈÍÖق 
أĘכאر ÙĺïĻĥĝÜ óĻĔ وÙĻĩĭÜ اéĤ÷ اïÖŸاĹĐ، واŻíĤق 

ïĻĤĳÝĤ أĘכאر رĺאدïĺïä Ùĺة.

 ÙـــęāÖ ãـــÝĭĩĤا īĻـــùéÜ ĹـــĘ ģáĩÝÜو ĹـــùĘאĭÝĤا ïـــđ×Ĥا -
óĩÝùĨة ĤכįĜĳùĺ Ĺ وóĻĕÝĨ ĵĥĐ ÕĥĕÝĺات اĳùĤق.

 ĹÝĤا ÙĻĭĺïĤة اïـــĻĝđĤل اŻì īـــĨ ـــכĤوذ :ĹĭĺïĤا ïđ×Ĥا -
 įÜاñÖ دóęĤم اĳĝĺ وأن įĬאĝÜوإ ģĩđĤا ÙĻĩİأ ĵĥĐ ßéÜ
 ĹÝĤا ÙĥáĨŶل اŻì īĨ כĤه، وذïĺ ģĩĐ īĨ ģכÉĺ نÉÖ

ĭÜאوÛĤ اĻ×ĬŶאء ñİ ĹĘا اÉýĤن.

 ĹـــĘאĝáĤا óـــĻĻĕÝĤاث اïـــèل إŻـــì īـــĨ :ĹĘאĝáĤا ïـــđ×Ĥا -
 ĹĘ óéĤوي واïـــĻĤا ģĩđĥĤ ÙĻĬïÝĩĤة اóčĭĤا óـــĻĻĕÜ īـــĨ
 ģĩđĤا ïـــÐاĳĘو ÙĻĩİÉÖ ÙـــĻĐĳÝĤل اŻì īـــĨ ďـــĩÝåĩĤا

.óéĤا



١٤٩

 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

 ĹĘ ÙéäאĬ ـــאذجĩĬ ħـــĺïĝÝÖ ـــכĤوذ :ÙĻĤאáĩĤـــאذج اĩĭĤا -
åĨאل اģĩđĤ اïÝĝĻĤ óéĤي وñÝéĺي ıÖא اýĤ×אب.

 Ĺİى وóـــìŶـــאدئ ا×ĩĤا ăđÖ ě×ـــø ـــאĨ ĵـــĤـــאف إąĺو
.ÙĻäĳĤĳĭכÝĤوا ÙĻĐאĩÝäźوا ÙĺאدāÝĜźאدئ ا×ĩĤا

 ģĩđĥĤ óčĭĤورة اóـــĄ ĹĘ ģـــáĩÝÜאدي: وāÝĜźا ïđ×Ĥا -
اéĤـــīĨ įĬÉÖ ó أİـــħ دĐאħÐ اāÝĜźـــאد اĹĭĈĳĤ، وذĤכ 
Ŷن اĩđĤـــģ اéĤـــĩĺ ź óכـــī أن ýĨ Ĺĭ×ĺـــאرďĺ כ×óى، 
واāÝĜźאد ùĨ ĵĥĐ ćĝĘ ïĩÝđĺ źـــīĺóĩáÝ כ×אر رäאل 
اĩĐŶאل، ýĩĘـــאرďĺ اýĤـــ×אب اóĻĕāĤة ýÜـــכĺóĝÜ ģً×א 
٩٠٪ Ĩـــī إĩäאĤـــĹ اýĭĩĤـــÇت ĹĘ اđĤאĤـــħ وĨ ėČĳÜא 

 .ÙĥĨאđĤى اĳĝĤا īĨ ٪٦٠ ĵĤ٥٠٪ إ īĨ بóĝĺ

 ïĩÝđĺ ç×Āأ óéĤا ģĩđĤإن ا ßĻè :ĹäĳĤĳĭכÝĤا ïđ×Ĥا -
 ÙĺאĐïĤا ĹـــĘ ÙáĺïéĤא اĻäĳĤĳĭכÝĤا ĵـــĥĐ óـــĻ×כ ģـــכýÖ
 ÛĬóÝĬŸا óـــ×Đ כĤوذ įÜאåÝĭĨ ěĺĳـــùÜو ģـــĩđĤا اñـــıĤ
 ÙĘאĄŸאÖ ،ÙـــęĥÝíĩĤا ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøوو
 ó×Đ אرسĩÜ ĹـــÝĤة اóéĤـــאل اĩĐŶا ăđÖ رĳıČ ĵـــĤإ
 óéĤا ģĩđĥĤ ـــאتāĭĨ رĳـــıČ אحÜـــכ أĤوذ ÛـــĬóÝĬŸا
 ģĩĐ ÙèـــאùĨ رĳıČ ĵĤכ إĤوأدى ذ ،ÛـــĬóÝĬŸا óـــ×Đ
 ħÜ ÛĬóÝĬŸا ó×Đ óéĤا ģĩđĥĤ ًźאåĨ ÛéÝĘ ÙĻĄاóÝĘا
 ģĕÝýĩĤا īĻÖ אلĩĐŶאت واĨïíĤאدل ا×Ü ģĻıـــùÜ אıĻĘ

واÿāíÝĩĤ. (دõĻĥİ وآóìون، ٢٠١٨: ١٦٧).

 ģĩđĤا ÙـــøאرĩĨ ĹĘ אĻäĳĤĳĭכÝĤام اïíÝـــøا ħÜ ïـــĝĤو
 ģĩđĤا ĹĘ ėĻČĳÝĤا çـــ×Āوأ ÙĻĩĜóĤـــאت اÑĻ×Ĥا ĹĘ óـــéĤا
 ÙـــĘóđĩĤا اāÝĜـــאد  øـــĩאت   īـــĨ  ÛـــĬóÝĬŸا  óـــ×Đ  óـــéĤا
 ÙęĥÝíĩĤا įـــĐاĳĬÉÖ مŻـــĐŸـــאل اåĨ ĹĘ ÙـــĀאì ĹـــĩĜóĤا
 ÙĺאرåÝĤا ÙĨŻđĤوا ÙĻāíـــýĤا ÙđĩـــùĤا ĵĥĐ ïĩÝđÜ ĹـــÝĤا
اñĤاĻÜـــĹĘ Ù اāÝĜـــאد اÙĘóđĩĤ اĹĩĜóĤ وøـــאĵĥĐ ïĐ ذĤכ 
أن اýĤـــ×אب ıĤ Éåĥĺא כø ÙĝĺóĉـــĳùÝĥĤ Ùĥıق واĳāéĤل 

.(Gandini, A., 2016, 123) .ħıÜאĨõĥÝùĨ ĵĥĐ

 óéĤا ģĩđĤا ÙـــøאرĩĨ مĳـــĝÜ ßـــĻè :ĹĐאĩÝäźا ïđ×Ĥا -
 ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤوا ÙـــĻĐאĩÝäźאت اĜŻđĤا ĵـــĥĐ
 ،įـــĭĨ īĺïĻęÝـــùĩĤء اŻـــĩđĤوا ģـــĩđĤا ÕـــèאĀ īـــĻÖ
ĩĨ ĵĥĐ ÕÜóÝĺאرøـــÙ اģĩđĤ اéĤـــó اīĨ ïĺïđĤ اõĩĤاĺא 
اĩÝäźאÖ ÙĻĐאĄŸאĳđĥĤ ÙĘاïÐ اāÝĜźאدıĭĨ Ùĺא اąĝĤאء 
 ĵĥĐ אءąĝĤة واóـــøŶـــאء اĭÖواج وõـــĤوا ÙĤאĉ×Ĥا ĵـــĥĐ
اęĤـــóاغ وéĨאرÖـــÙ اýÝĤـــïد واęéĤـــאظ ĵĥĐ اĩÝĤאøـــכ 
اĩÝäźאĐـــĹ واøŶـــóي ÖאĩÝåĩĤـــď وĬ×ـــñ اĩĨ ėĭđĤא 
 .ĵĤوŶا ÙäرïĤאÖ ĹøאĻùĤوا ĹĭĨŶار اóĝÝøźا ěĝéĺ

 ÙĻĐאĩÝäźـــאت اĜŻđĤا ħـــĻĐïÝÖ ـــאمĩÝİźأدى ا ïـــĜو
 óéĤا ģĩđĥĤ įـــÝĻĩİوأ ĹـــĐאĩÝäźـــאل اĩĤرأس ا ÙـــĻĩĭÜو
 ÙĻĐאĩÝäźا ÙÑـــýĭÝĤا Ĺĩـــùĺ ïĺïä çĥĉāĨ رĳـــıČ ĵـــĤإ
 ĹĘ ÙĻĐאĩÝäźا ÙـــĻĩİŶ اóًčĬ وعóـــýĩĤأو ا óéĤا ģـــĩđĥĤ
ĩĨאرÙø اģĩđĤ اóéĤ أو åĬאح اóýĩĤوع اíĤאص ÖאóęĤد. 

.(Gandini, A., 2016, 128)

 ĵĥĐ įèאåĬ ïĩÝđĺ óéĤا ģـــĩđĤى أن اóĺ īĨ ـــאكĭİو
Đـــïة Ĩ×ـــאدئ ıĭĨـــא Ĩ×ـــïأ اùĤـــÙđĩ اĻĉĤ×ـــÙ وÜכīĺĳ رأس 
 Ù×ĻĉĤا ÙĻĐאĩÝäźـــאت اĜŻđĤا ĹĘ ģـــáĩÝĨ ĹĐאĩÝäـــאل اĨ
 Gandini, A.,) .īĻـــùĘאĭĩĤء واŻĩđĤا ďĨ قĳـــùĤا ĹĘ

. (2016, 124

وĳĝÜم ùĥĘـــÙę اģĩđĤ اĵĥĐ óéĤ أøאس اŻÝĨك اóęĤد 
اĤـــñي ĩĺـــאرس اģĩđĤ اĐ óéĤـــïة כęـــאءات ıĭĨא: اïĝĤرة 
 ،ÙĻĤوËـــùĩĤا ģĩéÜو ÷ęĭĤا ĹĘ Ùĝàو ÙĺóéÖ ģĩđĤا ĵĥĐ
 ïĩÝđĺ óéĤا ģĩđĤأن ا ĵĥĐ אتøة دراïĐ Ûđĩäأ ïĝĤو
ĥĐـــĵ اŻÝĨك اóęĤد Ĩ ÙĐĳĩåĩĤـــī اıĩĤאرات واïĝĤرات 

ıĭĨא Ĩא Ĺĥĺ: (ĭıĨאوي، ٢٠١٤: ٣١٢-٣٢٠)



١٥٠

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٣٥-٢٦ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

- اÙĻĤŻĝÝøź واĻĝĤאدة.
- اĩĤ×אدرة وßÖ روح اĩĤ×אدرة.

.ÙĘאزåĩĤة واóĈאíĩĤا ĵĥĐ رةïĝĤا įĺïĤ -
- اó×āĤ واóĀŸار واáĩĤאóÖة.

 ĵĥĐ رةïĝĤوا īـــĺóìŴאÖ ـــאلāÜźا ĵĥĐ رةïـــĝĤا įـــĺïĤ -
اĭĜŸאع.

- اóÝèام وóĺïĝÜ اÛĜĳĤ واïíÝøاÖ įĨכęאءة.
.ÙĻĤĳÑùĩĤا ģĩéÜار وóĝĤאذ اíÜا ĵĥĐ رةïĝĤا -

.ïĺïåÝĤכאر واÝÖźا ĵĥĐ رةïĝĤا -
- اĳĩĉĤح واýĭĤאط.

- اïĝĤرة ĵĥĐ اĭÝĔאم اóęĤص واóĘ īĐ ßé×Ĥص ïĺïäة.
 ãـــÝĭĩĤا ÙـــĻĐĳĬدة وĳـــåÖ ħـــÝıĺכ وĥıÝـــùĩĤم اóـــÝéĺ -

.įÖ אصíĤا
- اÖ ÙĝáĤאęĭĤ÷ وĹĘ اïĝĤرات.

- ïıÝåĨ وï×Ĩع.
.÷ĩéÝĨن وóĨ نĳכĺ أن -

- èאزم وèאذق ĹĘ اďĻ×Ĥ واïĝĤرة ģè ĵĥĐ اýĩĤכŻت.
.ćĻĉíÝĤا ĵĥĐ رةïĝĤوا ÙĻĥ×ĝÝùĨ ةóčĬو Ùĺرؤ įĺïĤ -

 ÙęـــùĥĘ אıĻĥĐ ïĭÝـــùÜ ĹÝĤאدئ ا×ĩĤا óـــĘĳÜ ÙĤאè ĹـــĘو
اģĩđĤ اÖ óéĤאĄŸאĩùĥĤ ÙĘאت اùĤאÙĝÖ اĳĥĉĩĤب İóĘĳÜא 
ĳĝĺ īĩĻĘم ÖאģĩđĤ اÍĘ óéĤن ذĤכ åĬ ĹĘ ħıùĺאح ذĤכ 

.óĻ×ر כïĝÖ óéĤا ģĩđĤا
:óéĤا ģĩđĤت اźאåĨو ėĻĭāÜ

 ėĭāĺ īĨ אıĭĨ óـــéĤا ģĩđĥĤ אتęĻĭāÜ ةïـــĐ ïäĳÜ
(٢٠٠٨: ٢١ ،ħĻİاóÖإ) :Ĺĥĺ אĨ ĵĤة إóéĤאل اĩĐŶا

.ÙĺאرåÜ אلĩĐأ. أ
.ÙĻĐאل زراĩĐب. أ

.(ÙĻĘóè ÙĻĭıĨ) ÙĻĭĘ אلĩĐج. أ
.(ħĐאĉĩĤا -ÙĻÐاñĔ אتĐאĭĀ) ÙĻĐאĭĀ אلĩĐد. أ

.ÙĻäĳĤĳĭכÜ ÙđĻ×Ĉ אل ذاتĩĐه. أ
اĬŻĐŸـــאت   ÙـــĐאĭĀ) ÙـــĻĬŻĐإ ÙـــđĻ×Ĉ ـــאل ذاتĩĐو. أ

.(ěĺĳùÝĤوا óĺĳāÝĤوا
 ĵĥĐ ģĩÝـــýÜ ةóéĤـــאل اĩĐŶى أن اóـــĺ īـــĨ ـــאكĭİو
ĐĳĩåĨـــÙ اĝĩĤאوĻĤـــī اĻĻĭıĩĤـــī واđĤאĻĥĨـــÝÖ īכĻäĳĤĳĭـــא 
 ĹĭęĤا ħĻĩāÝĤوا ďĺאرýĩĤوإدارة ا ÙøïĭıĤאت واĨĳĥđĩĤا
 ĹĘ نĳĥĨאđĤا ģĩđĤا ĹĘ نĳĥĝÝùĩĤا ģĩýĺ אĩدارة، כŸوا
وøـــאģÐ اŻĐŸم واħĻĩāÝĤ واĺóéÝĤـــó واģĺĳĩÝĤ واñĕĤاء 
وİóĻĔـــא Ĩـــī اóéĤف ĻĩāÜ ģáĨـــħ اŶزĺـــאء واéĩĤאĳĨن 
واĩĥđĩĤـــĳن اĻĀĳāíĤـــĳن وĩĩāĨـــĹ כـــóوت اĘõĤאف 
 .ĹـــĤõĭĩĤا  óـــÜĳĻ×ĩכĤا وĨכĬĳـــאت   ěـــĘاóĨ  ĹـــÝ×áĨو
.(Kitching, J. & Smallbone, 2012, 75-78)

 ģכ ĵĥĐ ģĩÝـــýÜ ةóéĤאل اĩĐŶى أن اóĺ īĨ אكĭİو
اĩĐŶאل واóýĩĤوĐאت اóĻĕāĤة وïĐ Ĺİة أĳĬاع ıĭĨא Ĩא 

.(٢٠٠٢: ٦ ،ÙĻĩĭÝĥĤ ĹĐאĩÝäźوق اïĭāĤا) :Ĺĥĺ
- اĩĐŶـــאل اĭāĤאÙĻĐ: وĹİ اāĩĤאĬـــď اóĻĕāĤة وورش 
 ĵĤאم إíĤاد اĳĩĤا ģĺĳéÝÖ ÙĻכŻıÝـــøźا ďĥـــùĤאج اÝĬإ

.ĹÐאıĭĤام اïíÝøŻĤ ةõİאä אتåÝĭĨ
- أĩĐאل ÙĻĘóè ÙĻĭıĨ ذات Ĉאñİ ģĩýÜ :ĹĭĘ ďÖه اĩĐŶאل 
 ،īĻכĥıÝùĩĥĤ ةóـــüא×Ĩ אتĨïì مïĝÜ ĹÝĤا ďĺـــאرýĩĤا
 ،ûÜכאوĤح اŻĀאرات وإĻـــùĤح اŻĀאت إĨïì ģáĨ

.ÙĻèאĻùĤאت اĨïíĤوا ،óÜĳĻ×ĩכĤا ÕÝכĨ אتĨïìو
- أĩĐـــאل åÜאرĺـــĹİ :Ù اýĩĤـــóوĐאت اĳĝÜ ĹÝĤم ýÖـــóاء 
 ÙĥĩåĤאرة اåÜ اءĳø çÖر ěĻĝéÝĤ אıđĻÖ אدةĐوإ Ùđĥـــø

.ÙÐõåÝĤأو ا
 ģכ Ĺİ :(ħĐאĉĩĤا -ÙĻÐاñĔ אتĐאĭĀ) ÙĻĐאĭĀ אلĩĐأ -
 įäאÝéĺ ãÝĭĨ īـــĨ اءõäאر أو أĻĔ ďـــĉĜ ãÝĭĺ وعóـــýĨ



١٥١

 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

اĭāĩĤـــď اĤכ×ĻـــáĨ óـــĭĀ) :ģאĐאت ùĥĤ ÙĺñĕĨـــĻאرات، 
ĭĀאĐאت ÖŻĩĥĤ ÙĺñĕĨ÷ اåĤאõİة).

 ďـــĻĩä אتĐوóـــýĩĤه اñـــİ ģĩـــýÜ :ÙـــĻĐـــאل زراĩĐأ -
 ،ÙـــĐراõĥĤ ĹـــĄراŶح اŻāÝـــøאÖ ÙـــĝĥđÝĩĤا ÙĉـــýĬŶا
واĻĉĤـــĳر  اĳĻéĤاĬـــאت   ÙـــĻÖóÜو  ،ÙـــĻĐراõĤا  ÙĉـــýĬŶوا

واģéĭĤ، وإÝĬאج اĳĩĤاد اñĕĤاýÖ ÙĻÐכĐ ģאم.
- ÜכĻäĳĤĳĭـــא اĨĳĥđĩĤאت: óđĨ ģĩĐ ģáĨض ďĻÖ أõıäة 
 ÙĬאĻĀ وعóýĨאت، وđÖאĉĤوا įÜאĨõĥÝùĨو ĹĤآ Õøאè
 ĹĘ ÙĻ×ĺرïÜ دورات ħĺïĝÜ وعóýĨو ،ĹĤŴا ÕـــøאéĤا
 ģÐـــאøóĤا ÙĐא×Ĉو ÙـــÖאÝوع כóـــýĨو ،ĹĤŴا ÕـــøאéĤا
 ďĻÖאج وÝĬإ ،ÙĻĩĥđĤا ÕÝכĥĤ Ùđ×ĉĨ وعóـــýĨو ،ÙĻĩĥđĤا
 ،ďĜاĳĨـــ×כאت وü ħĻĩāÜ وعóـــýĨو ،ÙĻĩĻĥđÜ ãـــĨاóÖ
وóýĨوع اåÝĤאرة اĤŸכóÝوó×Đ ÙĻĬ اÛĬóÝĬŸ، وóýĨوع 

.ĹĬوóÝכĤŸا ÙĺאĐïĤوا ěĺĳùÝĤا
 ďـــĻĩä  ĹـــĉĕÝĤ  óـــéĤا  ģـــĩđĤا åĨـــאźت  وĭÝÜـــĳع 
ĳäاĬـــÕ اĻéĤאة اùĬŸـــאïĤ ÙĻĬرİóāè Õđāĺ Ùäא وıĭĨא 
 ÙـــĺدارŸوا ÙـــĻĭıĩĤوا ÙـــĺאرåÝĤوا ÙـــåÝĭĩĤאت اĐوóـــýĩĤا
 Elert,) .óÜĳĻ×ĩכĤאت واĻåĨó×Ĥوا ÙĻøïĭıĤوا ÙĻĨïíĤوا

.(N., 2015: 3-6
:óéĤا ģĩđĤאت اĜĳđĨ

وïĜ أüאر اăđ×Ĥ أن اģĩđĤ اóĻø óĻùĺ ź óéĤاً ĝĥĉĨאً 
وĘـــĳİ ěى ĀאÕè اģĩđĤ وכĩא ïĺóĺ، إĩĬא ĳÜاïĐ įıäة 
ýĨـــכŻت وĜĳđĨـــאت ėĝÜ أĨـــאم åĬ ěĺóĈאèـــį، وñİه 
 ïĜ אıĬÍĘ ـــאıĻĥĐ ÕĥĕÝĤـــא أو اıĥè ħÝĺ ħـــĤ ـــאت إذاĜĳđĩĤا
ÜـــËدي إĤـــýĘ ĵـــģ اåÜźـــאه ĳéĬ اĩđĤـــģ اóéĤ وùìـــאرة 
 ،ĹđÖאÝĤا) :Ĺĥĺ אĨ Ĺİ אتĜĳđĩĤכ اĥÜ ħİأ īĨو įـــ×èאĀ

.(٢٠١٠: ٢٦٩-٢٧١
 ÙĻĘכא ÙĻĭĘ ةóـــ×ì دĳäم وïĐو ÙĘóđĩĤا ĹـــĘ رĳـــāĝĤ١- ا
 īĻĬاĳĝĤאÖ ěĥđÝĺ אĩĻĘ ÙĀאì وعóـــýĩĤا ÕèאĀ ىïĤ

واóąĤاÕÐ وİóĻĔא.

أو   ģـــĩđĤا  ÕـــèאāĤ  ÙـــĺدارŸا اĝĤـــïرات   ėـــđĄ  -٢
اóýĩĤوع.

٣- اāĝĤـــĳر ĹĘ دراøـــÙ اïåĤوى ģĩđĥĤ أو اýĩĤـــóوع، 
.ģĩđĤا ÕèאĀ ىïĤ اتó×íĤאرات واıĩĤا ÿĝĬو

٤- اĻÝìאر ýĨـــóوع ĭĨ óĻĔאÕø وïĐم اÉÝĤכīĨ ï وĳäد 
ĳåĘة ĹĘ اĳùĤق ĩĺכī أن ıĻĉĕĺא ñİا اóýĩĤوع.

٥- اýĩĤـــכŻت اĝĥđÝĩĤـــÖ ÙאáĨ ģĺĳĩÝĤـــÿĝĬ ģ اĳĨŶال 
.ģĩđĤا اñıĤ ÙÖĳĥĉĩĤا ÙęĥכÝĥĤ óĺïĝÜ ءĳø أو ÙĨزŻĤا

 ÙĬאıÝـــøźا  ģـــáĨ  ěĺĳـــùÝĤאÖ  ÙـــĝĥđÝĩĤا اýĩĤـــכŻت   -٦
 ĹĘ ةïĻüóĤا óĻĔ ÙùĘאĭĩĤق أو اĳùĤا ĹĘ īĻـــùĘאĭĩĤאÖ
اåÝĭĩĤאت ĭĨ Õ×ùÖאÙĻĥéĨ ÙùĘ أو ąÖאĳÝùĨ ďÐردة.
٧- ïĐم اøźـــóĝÝار اāÝĜźאدي ĹĘ أøـــđאر اùĤـــĳق ĩĨא 
 çÖóĤا ÙĥĜ ĹĤאÝĤאÖـــאج وÝĬŸا ÙęĥכÜ אعęÜار ĵĤدي إËـــĺ

أو اīĨ ģìïĤ اģĩđĤ اóéĤ أو اóýĩĤوع.
٨- ĩéÜـــģ اùĩĤـــËوÙĻĤ اĤכאĥĨـــĐ Ùـــī اýĩĤـــóوع إدارĺًـــא 
 ģĩđĤـــאب اéĀŶ Õ×ـــùĺ ـــאĩĨ אĻًĝĺĳـــùÜـــא وĻًäאÝĬوإ

.ģ×ĝÝùĩĤا īĨ فĳíĤوا óÜĳÝĤوا ěĥĝĤا
٩- ĕĄـــĳط اĩđĤـــģ وÖĳđĀـــĻčĭÜ Ùـــħ اĜĳĤـــÛ وąĜـــאء 

.ģĩđĤا ĹĘ ÙĥĺĳĈ אتĐאùĤ ģĩđĤا ÕèאĀ
 īĨ ÙĀאì óـــéĤا ģĩđĥĤ ÙـــĻĬïÝĩĤا ÙـــĻĩĻĝĤة اóـــčĭĤ١٠- ا
 ģĩđĤאÖ ـــאقéÝĤźا īĐ אمåèŹĤ ديËـــĺ אĩّĨ ـــאءùĭĤا

.įĻĘ אحåĭĤأو ا óéĤا
 ÙÑĻÖ óĻĘĳÝÖ ÙĻĨĳכéĤـــאت اıåĤا ħĐود ďĻåـــýÜ ÙĥĜ -١١
آÙĭĨ وĭĨאøـــ×ĩđĥĤ Ùـــģ اóéĤ وĻÖïÜـــó اģĺĳĩÝĤ اŻĤزم 

.įÝĺارóĩÝøوا įÐאĝÖ אنĩąĤ
١٢- إåèאم ăđÖ اóĘŶاد īĐ اģĩđĤ اùÖ óéĤـــ×ïĐ Õم 
وäـــĳد õĨاĺـــא اÙęĻČĳĤ اéĤכĻĨĳـــÙ כאīĻĨÉÝĤ واŻđĤج 
واđĩĤאش واäŸאزات واŻĉđĤت اÙĻĩøóĤ وİóĻĔא.

 ăـــđ×Ĥ اýĩĤـــóوع  أو   ģـــĩđĤا  ÕـــèאĀ اĻÝìـــאر   -١٣
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٣٥-٢٦ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

اĜŶـــאرب واđĩĤאرف ĹĘ اģĩđĤ دون óĨاĐאة اĤכęאءة 
.ÙĻęĻČĳĤا ÙĻèŻāĤوا

 ćـــĻĉíÝĤا ĹـــĘ ģـــĩđĤـــאب اéĀرات أïـــĜ ėـــđĄ -١٤
 ćĻĉíÝĤا ħÜ אĩĤ ةóĩÝùĩĤا ÙđÖאÝĩĤوا ñĻęĭÝĤوا ģĩđĥĤ

 .įĤ
وĨـــī اĜĳđĩĤـــאت اÝĤـــĳÜ Ĺاäـــį اģĩđĤ اéĤـــó أąĺאً : 
ýĘـــģ اĩĐŶـــאل اéĤـــóة اđĤ ÙáĺïéĤـــïم כęـــאءة أéĀאıÖא، 
Ļèـــĭİ ßאك ĹĘ ėđĄ إĜ×אل Ĩـــī اīĨ īĻåĺóíĤ اčĭĤאم 
 Ĺåĺóì ÙĀאìو ÙĺدĳđùĤا ÙĻÖóđĤا ÙכĥĩĩĤا ĹĘ ĹĩĻĥđÝĤا
 ėđĄ Õ×ـــùÖ óéĤا ģĩđĤا  ÙـــøאرĩĨ ĵـــĥĐ ـــאتđĨאåĤا
ıÝĘóđĨـــħ اĤכאıÖ ÙĻĘא، وè ĹĘאĤـــÙ إĜ×אÍĘ ħıĤن ĭİאك ïĐد 
 ģـــאכýĨ אدفāÜو óـــáđÝÜ אتĐوóـــýĩĤـــכ اĥÜ īĨ óـــĻ×כ
 óĻـــýÜ ßĻè ،ÙĻęāÝĤوا ģـــýęĤا ĵĤא إıÖ ĹـــıÝĭÜدة وïـــđÝĨ
 ÙÐïÝ×ĩĤة اóـــéĤـــאل اĩĐŶا ģـــýĘ أن  ĵـــĤـــאءات إāèŸا
éĺـــïث ĹĘ اĥĩĩĤכÙ اÙĻÖóđĤ اùĤـــĳđدÙĺ وďĻĩä ĹĘ دول 
اđĤאýęÜ ßĻè ħĤـــģ ٥٠٪ īĨ اýĩĤאرďĺ واĩĐŶאل اóéĤة 
 Õùèא، وıÜÉýĬ īĨ ĵĤوŶات اĳĭø ÷ĩíĤا ĹĘ ÙáĺïéĤا
 īĨ ٪٢٥ īĨ ـــאربĝĺ אĨ نÍĘ ĹכـــĺóĨŶاد اïـــđÝĤـــאت اĬאĻÖ
ĥÜכ اĩĐŶאل اýęĺ ÙáĺïéĤـــĹĘ ģ اđĤאم اŶول ıÜÉýĬ īĨא 
 ćĝĘ ٪٣٠ ĹĤاĳèو ،ÙùĨאíĤا ÙĭùĤا ĹĘ ģýęĺ אıĭĨ ٪٥٥
 Lasrado, et.,al.,) .óـــüאđĤـــאم اđĥĤ óĩÝـــùÜ ĹÝĤا Ĺـــİ

.(2015: 2
 ïĺوõÝĤ ÙـــĺورóĄ óéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝà ÙـــĻĩĭÜ ĹـــĤאÝĤאÖو
أéĀאب اĩĐŶאل اóéĤة ÖאıĩĤאرات واÙĘóđĩĤ واïĝĤرات 
اýĤـــÙĻāí اĩÜ ĹÝĤכĩĨ īĨ ħıĭאرÙø اģĩđĤ اåĭÖ óéĤאح 

.ģĩđĤق اĳø ĹĘ ħıÝĨاïÝøوا ħıÝĺارóĩÝøאن اĩĄو
đÖـــă اĥĉÝĩĤ×אت اĝáĤאÙĻĘ واıĩĤאرĨĳĝĨ õĺõđÝĤ Ùĺאت 
 ÙĻÖóđĤا ÙכĥĩĩĤا ĹĘ אتđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا

:ÙĺدĳđùĤا
 ĹĤאéĤا ÛĜĳĤا ĹĘ ديĳđـــùĤا ďĩÝåĩĤا ÙäאéĤ اóًčĬ

 ĹĘ ÙĺאدāÝĜźا ÙĻĩĭÝĤا ĹـــĘ ةóéĤאل اĩĐŶا ÙĩİـــאùĨ ĵĤإ
 ěĻĝéÜ ģـــäأ īĨ ÙـــĀאìو ÙĺدĳđـــùĤا ÙـــĻÖóđĤا ÙכـــĥĩĩĤا
 ÙכĥĩĩĤا Ùĺرؤ – ÙĨاïÝùĩĤا ÙĻĩĭÝĥĤ ÙĻåĻÜاóÝـــøŸا ÙĉíĤا
٢٠٣٠م óĔ Õåĺ įĬÍĘس وĝà ÙĻĩĭÜאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى 
ŻĈب اåĤאđĨאت اñĤي ĳÝéĺى ïĐ ĵĥĐد כ×īĨ óĻ أĭÖאء 
اĩÝåĩĤـــď وìאĘ ÙĀـــĨ ģČ Ĺא ÛĥĀĳÜ إįĻĤ اïĤراøـــאت 
 ÙכĥĩĩĤا ĹĘ óéĤا ģĩđĤا ĵĥĐ אل×ĜŸا ėđĄ īĨ ÙĝÖאùĤا
 ÙĻ×ĥùĤאت اİאåÜźوا ħĻĝĤا ăđÖ Õ×ùÖ ÙĺدĳđùĤا ÙĻÖóđĤا
 ĹÝĤا ÿÐאāíĤאت واĩùĤى اĳÝùĨ ėđĄو ،įĤ ÙĨאوĝĩĤا
 ėđĄ כĤñوכ ،óéĤا ģĩđĤا ÕèאĀ ĹĘ אİóĘاĳÜ Õåĺ
اĳĭĤاèـــĹ اÙĻĘóđĩĤ واıĩĤאرħıĺïĤ Ùĺ، وĭİאك óĺ īĨى أن 
ĝà ÙĻĩĭÝĤאÙĘ اģĩđĤ اÕåĺ óéĤ أن Ā ħĥĺאÕè وĩĨאرس 
اĩđĤـــģ اéĤـــÖ óـــכĨ ģـــĝà īאĘـــÙ اùĤـــĳق Ĩـــī اĻÝèאäאت 
 ÙĘאĝáÖ אمĩĤŸـــכ اĤñوכ ÙכÖـــאýÝĨ אتĜŻĐאت وęĀاĳĨو
 óĘĳÝÜ أن Õـــåĺ ĹـــÝĤا ÙĻـــøאĻĝĤـــאت اęĀاĳĩĤدة واĳـــåĤا
 ،ģĩđĤق اĳـــø ĹĘ çـــåĭĺ ĵÝè بĳـــĥĉĩĤا ãـــÝĭĩĤا ĹـــĘ
 ćĻĉíÝĤאÖ אمĩĤŸوا ،ěـــĺóęĤا ĹĘ ģĩđĤا ÙĻęĻכÖ ـــאمĩĤŸوا
 ÙĺĳĝÝĤ ÙĻ×ĺرïÜ وراتïـــÖ ورهóĨ ورةóĄو ،ĹåĻÜاóÝـــøźا
 ģĩđĥĤ زمŻـــĤا ĹĩĻĝĤـــאء اĭ×ĤאÖ įـــכùĩÜ ورةóـــĄو ،įـــÐأدا
اéĤـــó. (اĻé×Ĥـــóي، ٢٠١٧: ٧٨-٧٩) وĭİאك óĺ īĨى أن 
 ĹĘ ħÝÜ أن ïـــÖź ÕĤאĉĤى اïـــĤ óéĤا ģـــĩđĤا ÙـــĘאĝà óـــýĬ
 ģĩđĤا ĵĥĐ ĹـــĭıĩĤا ÕĺرïÝĤا ěـــĺóĈ īĐ ģـــĩđĤـــכאن اĨ
وĄـــóورة اĳđĤدة čĭĤـــאم اñĩĥÝĤة اĭāĤאĻĐـــıĬŶ Ùא ĳĩĬذج 
 ÙĻĭıĩĤا ÙـــøאرĩĩĤا ĵĥĐ بŻĉĤوا īĻÖرïÝĩĤا ħĻĥđÝĤ ïĻä
ÍÖכùـــאħıÖ اĘóđĩĤـــÙ واıĩĤـــאرة واĻĝĤـــħ (اéĤכÙĩ) ورأس 
 ،óéĤا ģĩđĤا ĹـــĘ ءï×ĥĤ ħıĥİËĺ אĩĨ ĹـــĐאĩÝäźـــאل اĩĤا
 Guile,) .óéĤا ģĩđĤا ÙøאرĩĨ ĵĥĐ īĻÖرïĨ ادóĘأ ïđُِĺو

.(D. & Lahiff, 2012: 1-3
 óéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝà ÙĻĩĭÜس وóـــĔ īĨ ïÖź ĹـــĤאÝĤאÖو
 ÙĻĥĩĐ أن ÙĻĤאéĤا ÙøراïĤى اóÜאت، وđĨאåĤب اŻĈ يïĤ



١٥٣

 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

Ĕـــóس وĝà ÙĻĩĭÜאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى ŻĈب اåĤאđĨאت 
 óéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝáĤ ÕĬاĳä ثŻà ÙـــĻĩĭÝÖ ħÝıÜ أن ïـــÖź
 ĹĘ ازنĳـــÝĨو ģـــĨכאÝĨ ģـــכýÖ ـــאıÝĻĩĭÜ ħـــÝĺ أن Õـــåĺو
وĜـــÛ واěĝéÜ ĵÝè ïè اïİŶاف اĳäóĩĤة øóĔ īĨـــıא 

:Ĺĥĺ אĨ Ĺİא وıÝĻĩĭÜو
:óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝáĤ ÙĻĘóđĩĤا ÕĬاĳåĤ١- ا

 ĹĘ óéĤا ģـــĩđĤا ÙـــĘאĝáĤ ÙـــĻĘóđĩĤا ÕـــĬاĳåĤا ģـــáĩÝÜ
إכùـــאب ŻĈب اåĤאđĨאت Ĥכģ اđĩĤאرف واĨĳĥđĩĤאت 
اĝĥđÝĩĤـــÖ ÙאĩđĤـــģ اéĤـــáĨ óـــįĨĳıęĨ ģ وÝđĻ×Ĉـــį وõĨاĺאه 
 ÙĻęĻوכ ،įĥĺĳĩÜ قóĈאره وĻÝìا ÙـــĻęĻوכ ،įĐاĳĬوأ įÖĳĻĐو
 įÝđÖאÝĨ ÙـــĻęĻوכ ،įـــĘاïİأ ñـــĻęĭÜو įـــĤ ćـــĻĉíÝĤوا įـــÜإدار
وįĩĺĳĝÜ وכÙĻęĻ اŻĕÝøل اÝĤכĻäĳĤĳĭא اÙáĺïéĤ وıęĻČĳÜא 
ĻĘـــį، وأħİ اĥĉÝĩĤ×אت اŻĤزåĭĤ ÙĨאįè، وأħİ اùĤـــĩאت 
 ïĺóĺ īĨ ĹĘ óĘĳÝÜ أن Õåĺ ĹÝĤا ÙĻāíýĤا ÿÐאāíĤوا
 ÿíĺ אĨ ģכ ÙـــĘóđĨ אąĺوأ ،óـــéĤا ģـــĩđĤـــאرس اĩĺ أن
 ÕÐاóąĤوا ģĩđĤا ÙĨאĜÍÖ ÙĀאíĤאت اđĺóـــýÝĤوا īĻĬاĳĝĤا

.ÙĻĬĳĬאĝĤاءات اóäŸا īĨ אİóĻĔو
:óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝáĤ ÙĺאرıĩĤا ÕĬاĳåĤ٢- ا

اĤـــñي  اåĤאđĨـــאت  ĈـــŻب  إכùـــאب   ĹـــĘ  ģـــáĩÝÜو
 ÙĻĬï×Ĥوا ÙـــĻĥĝđĤאرات اıĩĤا ģכ óـــéĤا ģـــĩđĤאرس اĩĻـــø
 ÕĺرïÝĤאÖ ـــכĤذ ħـــÝĺو óéĤا ģـــĩđĤا ÙـــøאرĩĩĤ ÙـــĨزŻĤا
اÝÝĩĤאĤـــıĻĥĐ Ĺـــא، وĨـــĥÜ īכ اıĩĤـــאرات اÝĤـــÕåĺ Ĺ أن 
 ÙøאرĩĨ אراتıĨ אبùÝاכ :óéĤا ģĩđĤאرس اĩĨ אı×ùÝכĺ
 ÙـــøאرĩĩĤאت اđĩÝåĨ ěĺóĈ īĐ źإ ħÝÜ ź óéĤا ģـــĩđĤا
 ģĩđĤا ĹĘ ÙـــĻĐאĩÝäźאت اĜŻđĤا īـــùèو óéĤا ģـــĩđĥĤ
 ÙĻĭıĩĤـــאرات اıĩĤاد اóـــĘŶـــאب اùإכ ĵـــĥĐ ïĐـــאùĺ ـــאĩĨ
 Grugulis,) .ħıĻĤإ ÙĘóđĩĤאل اĝÝĬوا ïĻä ģכýÖ ÙĻĭęĤوا

.(Stoyanova, 2011: 342
 ÙĀאìو óـــéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝà óـــýĭĤ ورةóـــĄ ـــאكĭİو
 ïÖ źو  ÙĺאدĺóĤـــאرات اıĩĤـــאت اđĨאåĤب اŻĈ ـــאبùإכ

أن ÝĺـــĨ ħـــì īـــŻل ĻčĭÜـــħ اýĩĤـــאرÖ ďĺאåĤאđĨـــאت وأن 
 ÕĺرïÜ ďـــĨ כĤñĤ Ù×ـــøאĭĩĤـــ÷ اĺرïÝĤق اóـــĈ مïíÝـــùÜ
اïÜ ĵĥĐ īĻĩĥđĩĤرùĺـــıא ýÖـــכĻä ģـــï، وĥÜ ÛĥĀĳÜכ 
اïĤراøـــÙ إĵĤ أن اÙĥèóĩĤ اáĤאĭĨ ÙĺĳĬאĩÜ Ù×øאĨًא Ÿכùאب 
 ģĩđĤאء اýĬŸ ćĻĉíÝĤا ģáĨ ÙĻĘóđĩĤאرات اıĩĤب اŻĉĤا
 ěĺĳـــùÜو įÜإدار ÙĻęĻوכ įـــĻĘ ءï×Ĥا ÙـــĻęĻوع وכóـــýĩĤأو ا
 ،ÙéäאĬ ـــאلĩĐŶ אتèĳĩĉĤا ģـــĺĳéÜ ÙـــĻęĻوכ įـــÜאåÝĭĨ
 įÖـــאùéĤ óéĤا ģـــĩđĤا īـــĨ ÕـــĤאĉĤا  īכـــĩÝĺ ÙـــĺאıĭĤאÖو
 ĹـــøאøŶأو ا ĹÐاïÝÖźا ħĻĥđÝĤا ÙـــĥèóĨ אĨأ ،įÖ ـــאصíĤا
 ÙĻĘóđĩĤا óĻĔ ـــאراتıĩĤب اŻĉĤـــאب اùכŸ çĥāÜ אıĬÍĘ
 ģĺĳéÜכאري وÝÖźوا ĹĐاïÖŸا óĻכęÝĤا ģـــáĨ (ÙĻدراכŸا)
 Õèאدرة و×ĩĤام وروح اïـــĜŸאرة اıĨـــאل وđĘŶ ـــכאرĘŶا

وóĺïĝÜ اģĩđĤ اóéĤ واíĤאص.
:óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝáĤ ÙĻĩĻĝĤا ÕĬاĳåĤ٣- ا

 ÕèאĀ אıכĥÝĩĺ أن Õåĺ ĹÝĤا ħĻĝĤا ÙĐĳĩåĨ Ĺİو
 ÙĻĩİאت أİאåÜźوا ħĻĝĤا ģĝÜ źو óéĤا ģĩđĤאرس اĩĨو
 ،óéĤا ģĩđĤا ÙøאرĩĩĤ ÙĨزŻĤאرات اıĩĤאرف واđĩĤا īĐ
 ģĩđĤـــאه اåÜ ÙĻÖאåĺŸـــאت اİאåÜźوا ħـــĻĝĤن اŶ ـــכĤوذ
 ،óéĤا ģĩđĤا ÙـــøאرĩĩĤ ÙđåـــýĩĤوا ÙĩĐاïĤا Ĺـــİ óéĤا
 óéĤا ģĩđĤאه اåÜ ÙĻ×ĥـــø אتİאåÜوا ħĻĜ אلè ĹĘ īכĤو
ÍĘن اýĤـــø ÿíـــõđĻف ĩĨ īĐאرøـــÙ ذĤכ اĭåÜ ģĩđĤً×א 

.ģĩđĤכ اĤñÖ ÙĻĥ×ĝÝùĩĤت اŻכýĩĤا īĨ אĘًĳìو
 ħـــĻĝĤا ÙـــĀאìو óـــĻ×כ óـــĻàÉÜ ـــאıĤ ďـــĩÝåĩĤا ÙـــĘאĝàو
 ģĨاĳđĤا ïـــüأ īĨ Ĺİ ďـــĩÝåĩĤאÖ ÙـــĻÖאåĺŸا ÙـــéĻéāĤا
 ÙĻĩĭÝĤا ěĻĝéÜ ĵـــĥĐو óéĤا ģĩđĤا ÙـــøאرĩĨ ĵĥĐ اóًـــĻàÉÜ
 ÙĺóéĤا ħĻĜ ÙøراïĤه اñİ Ûøودر ،ďĩÝåĩĤאÖ ÙĺאدāÝĜźا
 ģáĨ אÖدول أورو ĹـــĘ ـــאİóĘĳÜ ىïـــĨو ÙĻĤوËـــùĩĤا ħـــĻĜو
أĩĤאĻĬא وùĬóĘـــא وإĉĺאĻĤא وĝĨאرıÝĬא ıÜóĻčĭÖא ĹĘ اĺźĳĤאت 
اéÝĩĤـــïة اĺóĨŶכÙĻ وכïĭا Ŷن ĩĨאرøـــÙ اĩĐŶאل اóéĤة 
ĘـــĹ اāÝĜźאد اĤכïĭي واĺóĨŶכĹ أĥĐـــÖ ĵכĥÜ īĨ óĻáכ 
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٣٥-٢٦ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ÙĤאĉ×Ĥت اźïـــđĨ ـــאضęíĬـــכ اĤñوכ ،ÙـــĻÖورŶول اïـــĤا
 ÙĻĤĳÑـــùĩĤوا ÙĺóéĤا ħĻĜ ģđęĤאÖ أن ĵـــĤإ ÛĥĀĳÜـــא، وıÖ
ĹĘ ïäĳÜ أĺóĨכא وכïĭا ïÖرÙä أīĨ ĵĥĐ כùĬóĘ īĨ ģـــא 
 ÙéĻéāĤا ħĻĝĤد اĳäو ÙĻĩİأ ïכËĺ אĩĨ אĻĤאĉĺא وإĻĬאĩĤوأ
 õęéĩĤوا ďĘاïĤـــאخ اĭĩĤا óĻĘĳÜة وóـــéĤאل اĩĐŶا ÙـــĻĩĭÝĤ
 ģáĨ ħĻĝĤ ÙĘאĄŸאÖ ďĩÝåĩĤאÖ ةóéĤאل اĩĐŶا ÙـــøאرĩĩĤ
ĻĜـــħ اÙĺóéĤ وħĻĜ اùĩĤـــËوÙĻĤ وÖـــß روح اõĻęéÝĤ وïĐم 
 ďĘïĺ אĩĨ ادóĘŶا īĻÖ ـــאواةùĩĤا ħĻĜאدرة و×ĩĤف واĳـــíĤا

اģĩđĤ اĨŷĤ óéĤאم.
وĭİـــאك ĻĜ ÙĐĳĩåĨـــïÖź ħ أن ħÝĺ إכùـــאıÖא ŻĉĤب 
اåĤאđĨـــאت واíĤאĀـــĩĩÖ ÙאرøـــÙ اģĩđĤ اéĤـــó واåĭĤאح 
įĻĘ وıĭĨא روح اĩĤ×אدرة، اýéĤـــÙĩ، اýĤـــåאÙĐ، اáĩĤאóÖة، 
 çĨאùÝĤوا ėĈאđÝĤوا ÷ęĭĤا ĵĥĐ ةóĉĻùĤص واŻìŸوا

.ÙĻĤوËùĩĤا ģĩéÜد وóęĤا ÙĨاóام כóÝèوا ÙĤاïđĤوا
 Õåĺ ĹÝĤوا óـــéĤا ģĩđĥĤ ÙـــĨزŻĤا ħĻĝĤا ħـــİأ īـــĨو
 ÙĻÖóđĤا ÙכـــĥĩĩĤا ĹـــĘ אتđĨאåĤب اŻـــĈ ىïـــĤ ـــאıÝĻĩĭÜ
 ďـــĨ ـــאونđÝĤا ÙـــĩĻĜة وóـــÖאáĩĤوا óـــ×āĤا ħـــĻĜ ÙĺدĳđـــùĤا
 ÙĬאĨŶوا ،įـــđĨ īĻĥĨאđĤام اóÝèح، واĳـــĩĉĤوا ،īـــĺóìŴا
 ÙـــĨïíĤا īـــĨ īĺïĻęÝـــùĩĤا ďـــĨ ģـــĨאđÝĤا ĹـــĘ قïـــāĤوا
 óĘĳÜ īĨ ïـــÖź כĤñوכ ،ģĩđĤـــכ اĤذ īĨ ħـــıĤ ÙـــĨïĝĩĤا
 ģĩđĤـــאرس اĩĨو ÕèאĀ ىïـــĤ ةóـــĈאíĩĤوا ÙĐאåـــýĤا
 ÙĻĩĥđĤا ÙـــøراïĤا ïđÖ ـــאلåĩĤכ اĤذ ħéÝĝĺ ĵـــÝè óـــéĤا
اùĤـــÖ ،ÙĩĻĥאĄŸאħĻĝĥĤ ÙĘ اĻùĤאģáĨ ÙĻø اĩÝĬźאء واźĳĤء 
 ģـــĻąęÜ مïـــĐو óـــéĤا ģـــĩđĤا ÙـــøאرĩĨ ـــאءĭàأ īـــĈĳĥĤ
اéĥāĩĤـــÙ اýĤـــĥĐ ÙĻāíـــĵ اÙéĥāĩĤ اđĤאĨـــÙ، وכĤñכ 
 ėĉđĤا ģáĨ ÙĻĐאĩÝäźا ħĻĝĤا ăđ×Ö ـــכùĩÝĤا īĨ ïÖź
 ģáĨ אıÜïĐאùĨو ÙýĩıĩĤوا ÙęĻđąĤאت اÑęĥĤ ةïĬـــאùĩĤوا
 ÙĨزŻĤا ħـــĻĝĤا īĨ ـــאİóĻĔو ÙـــĥĻđĩĤأة اóـــĩĤوا īـــĻĜאđĩĤا

.óéĤا ģĩđĤאرس اĩĩĤ
 ÙęĥÝíĩĤא اı×ĬاĳåÖ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ ħÝĺ ĵÝèو

 ïÖ źכ وĤñÖ ĹĩĻĥđÝĤאم اčĭĤאم اĻĜ īĨ ïÖź óכñĤا ÙĝÖאø
أن ąÝÜאóĘ اĳıåĤد داģì اùøËĩĤـــÙ اÙĻĩĻĥđÝĤ وìאرıäא 
 īĻåĺóíĤـــ×אب اýĤا ďĘïĤ فïıĤכ اĤذ ěĻĝéÜ ģäأ īـــĨ

.óéĤا ģĩđĤا ÙøאرĩĩĤ
 óـــýĬ ĹĘ אİدوارÉÖ אمĻĝĤا ĹĘ אتđĨאåĤا çـــåĭÜ ĹכـــĤ
وĝà ÙĻĩĭÜאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى ïĐ óĻĘĳÜ īĨ ïÖź įÖŻĈد 
 ĵĥĐ ورïĤכ اĤñÖ אمĻĝĥĤ įĨõĥÜ ĹÝĤאت ا×ĥĉÝĩĤا īĨ óـــĻ×כ
:Ĺĥĺ אĨ אت×ĥĉÝĩĤכ اĥÜ ħİאز أåĺإ īכĩĺو ،įäو ģĩأכ

:ħĺĳĝÝĤوا ÙøراïĤאم اčĭÖ ÙĝĥđÝĨ אت×ĥĉÝĨ .١ 
 ĹـــĩĻĥđÝĤـــאم اčĭĤـــאت اĬĳכĨ ģכ óíـــùÜ أن Õـــåĺ  
ÖאåĤאđĨـــאت Ĩـــī أäـــĻĩĭÜ ģـــĝà ÙאĘـــÙ اģĩđĤ اéĤـــïĤ óى 

:Ĺĥĺ אĨ אıĭĨب وŻĉĤا
 īĨ ėČĳÜ أن Õـــåĺ אتđĨאåĤאÖ ÙĻـــøراïĤا ãـــİאĭĩĤأ. ا
أýĬ ģäـــĝà óאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى اŻĉĤب وĳÝéĺي 
 įéĻĄĳÜ ě×ـــø אĩـــאت כđĨאåĤאÖ ĹـــøراïĤا ãـــıĭĩĤا
ĳĨ ÙĐĳĩåĨ ĵĥĐاد اĳĥđĤم اĝáĤאÙĻĘ وĳĨ Ĺİاد اĳĥđĤم 
 ÙĻĭıĩĤـــאت ا×ĺرïÝĤوا ،ÙـــĻāāíÝĤا ÙـــĻĭęĤا ÙĻĬـــאùĬŸا

اÙĻĥĩđĤ. (اóĻĩĜïĤي، ٢٠١١: ٤٢-٤٣).
 ÙĻـــøراïĤاد اĳĩĤا īـــĨ ÙـــĐĳĭÝĩĤا ÙـــĐĳĩåĩĤـــכ اĥÜو
ĩĺכـــī أن ýĭĤ ėČĳÜـــó وĝà ÙĻĩĭÜאÙĘ اĩđĤـــģ اïĤ óéĤى 
 óĘĳÜ ÙĤאè ĹĘ כĤث ذïéĺ أن īכĩĺאت وđĨאåĤب اŻĈ

:ãıĭĩĤאÖ ÙĻÜŴאت ا×ĥĉÝĩĤا
 īĐ ÙĻـــøאت دراĐĳĄĳĨ ÙĻـــøراïĤرات اóĝĩĤاء اĳÝèا -
اĩđĤـــģ اéĤـــó وأÝĻĩİـــį وأĳĬاõĻĩĨ ،įĐاÜـــĥĉÝĨ ،į×אت 
 ÙĻęĻאرف وכđĨـــאت وĨĳĥđĨאرات وıĨ īĨ įÝـــøאرĩĨ
ěĺĳùÜ اåÝĭĩĤאت وİóĻĔא īĨ اđĩĤאرف واıĩĤאرات.

- وäـــĳد ĻČĳÜـــıĭĩĥĤ ėـــã اęíĤـــĘ ĹـــĻĩä Ĺـــď اĳĩĤاد 
 ģب כŻـــĉĤا ėـــĺóđÝÖ įـــęĻČĳÜ ħـــÝĺ نÉـــÖ ÙĻـــøراïĤا
 óéĤا ģـــĩđĤا ÿـــíÜ ĹـــÝĤـــאرف اđĩĤـــאت واĨĳĥđĩĤا

.ĹĥĻāęÜ ģכýÖ ďĩÝåĩĤد واóęĥĤ įÜïÐאĘو
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 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

- اĳÝèاء اĳĩĤاد اïĤراÙĻø أÙĥáĨ وĩĬאذج äóĤאل اĩĐŶאل 
 įĻĘ اĳéåĬو óـــéĤا ģĩđĤا اĳـــøאرĨ īـــĩĨ īـــĻéäאĭĤا

.ħıÖ اءïÝĜŻĤ
- Ĩ ėĻČĳÜـــĳاد اïÝĤرĺ×אت اÙĻĭıĩĤ (اÙĻĭęĤ) ĹĘ إכùـــאب 
 īĨ óè ģĩĐ ÙĨאĜŸ ÙĨزŻĤـــאرات اıĩĤا ģب כŻĉĤا
اï×ĤاıĭĥĤ ÙĺאÙĺ כùè ģـــĳø įāāíÜ Õاء زراĹĐ أو 

ĭĀאĹĐ أو åÜאري.
 ÙøאرĩĩĤ ÙĨزŻĤا ÙĻÖאåĺŸאت اİאåÜźوا ħĻĝĤا īĻĩąÜ -
 ĹĘ اءĳـــø ÙęĥÝíĩĤا ÙĻـــøراïĤاد اĳĩĤאÖ óـــéĤا ģـــĩđĤا
اÙĻÖóÝĤ اÙĻĭĺïĤ واÙĻÖóÝĤ اÙĻĭĈĳĤ واÙĕĥĤ اÙĻÖóđĤ وİóĻĔא 

īĨ اĳĩĤاد اóìŶى.
 ĹÝĤا ÙĻÖŻĉĤا ÙĉـــýĬŶأن ا ßĻè :ÙĻÖŻĉĤا ÙĉـــýĬŶب. ا
 ÙĉـــýĬŶا ģáĨ ÙĐĳĭÝĨ ĹıĘ אتđĨאåĤا ģìאرس داĩÜ
اĝáĤאĻĘـــÙ واĩÝäźאĻĐـــÙ واĺóĤאĻĄـــĬÍĘ ،Ùـــĩĺ įכـــī أن 
ùÜـــģĕÝ وČĳÜـــýĭĤ ėـــó وĻĩĭÜـــÙ اĩđĤـــģ اéĤـــïĤ óى 
ĈـــŻب اåĤאđĨאت، وĤכïéĺ Ĺث ذĤכ ÕĥĉÝĺ ذĤכ 
أن Ùĉì ĹĘ ďĄĳÜ اýĭĤـــאط اĹÖŻĉĤ اĳĭùĤي أïİاف 
ýĭĤـــó وĝà ÙĻĩĭÜאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى اŻĉĤب øـــĳاء 
اđĩĤـــאرف أو اıĩĤאرات أو اĻĝĤـــħ واåÜźאİאت، وأن 
 ĹÝĤا ÕĻĤـــאøŶاءات واóـــäŸا ïـــĺïéÜو ďـــĄو ħـــÝĺ

ĥÜ ñĻęĭÝĤ ñíÝÝøכ اÖ ÙĉíĤאåĤאđĨאت.
 ïـــÖ ź įـــĬأ ßـــĻè :÷ĺرïÝĤق اóـــĈאت وĻåĻÜاóÝـــøج. ا
 ģĩđĤا ÙـــĘאĝà óـــýĬ ĵĥĐ ģĩđĺ אĨ ـــאıĭĨ مïíÝـــùĺ أن
 ßÖ ĵĥĐ ģĩđĺ ـــאĨאت، وđĨאåĤب اŻـــĈ ىïĤ óـــéĤا
 ĵĥĐ ًאąĺأ ďåـــýĺو ،ħıĺïĤ امïĜŸـــאدرة وا×ĩĤروح ا
اÝÖźـــכאر واïÖŸاع ÙĻĩİŶ وóĄورة כģ ذĤכ åĩĤאل 

.įÝøאرĩĨو óéĤا ģĩđĤا
د. أøـــאÕĻĤ اĻè ħĺĳĝÝĤـــåĺ ßـــÕ أن ģĩđÜ اåĤאđĨـــאت 
 ħĺĳĝÝĤق اóĈ امïíÝـــøا ĵĥĐ ÷ĺرïÝĤا ÙÑĻİ אءąĐوأ
 ħĻĜאرات وıĨאت وĨĳĥđĨ ـــאبùÝى اכïĨ ÷ĻĝÜ ĹÝĤا

 ħĺĳĝÜ نĳכĺ أن Õåĺب، وŻـــĉĤى اïĤ óéĤا ģـــĩđĤا
 ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ ىïĨ ÷Ļĝĺ ģכýÖ جóíÝĤوع اóýĨ

اïĤ óéĤى ŻĈب اåĤאđĨאت.
٢ .:Ùĺóý×Ĥאت ا×ĥĉÝĩĤا

ÖאåĤאđĨـــאت   īـــĻĥĨאđĤا  ģى כïـــĤ  óـــĘĳÝĺ أن   Õـــåĺ
 óéĤا ģـــĩđĤا ÙĘאĝà ÙـــĻĩĭÜو óـــýĬ ĵـــĥĐ رةïـــĝĤوا Ùـــ×ĔóĤا
 ñęĭĩĤا ħİ :÷ĺرïÝĤا ÙÑĻİ אءąĐأ :ħıĭĨب وŻĉĤى اïـــĤ
 ÙĉýĬŶوا ÙĻـــøراïĤا ãİאĭĩĥĤ ÙĐĳĄĳĩĤاف اïİŶا ģכĤ
 óĘĳÝÜ أن Õـــåĺ ħà īـــĨو ،ďـــĜاĳĤأرض ا ĵـــĥĐ ÙـــĻÖŻĉĤا
 ÙĺóčĭĤاد اĳĩĤة اñÜـــאøاء أĳـــø ÷ĺرïÝĤا ÙÑĻİ אءąĐأ ĹـــĘ
 īĨ ÙĐĳĩåĨ īـــĻĻĭıĩĤا īĻÖرïĩĤأو ا ÙـــĻĥĩđĤاد اĳـــĩĤأو ا
 ħİورïÖ אمĻĝĥĤ ħـــıĥİËÜ ĹÝĤאت اęĀاĳĩĤـــאت وا×ĥĉÝĩĤا
 īĨو .įـــÖŻĈ ىïĤ óéĤا ģـــĩđĤا ÙـــĘאĝà ÙĻĩĭÜو óـــýĬ ĹـــĘ
 ĹÝĤا óéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝà óـــýĬ قĳđÜ ĹÝĤאت اĜĳđĩĤا ħİأ
 Ĺİ بŻـــĉĤى اïـــĤ ـــאتøراïĤى اïـــèـــא إıĻĤإ ÛـــĥĀĳÜ
 ĵĥĐ אدĩÝĐźوا īـــĻĩĥđĩĤى اïĤ ÛĜĳĤا ÙـــĥĜو ÙـــĺودïéĨ
اøŶـــĳĥب اčĭĤـــóي واĩĤـــĳاد اÙĺóčĭĤ أכĨ óáـــī اĩÝİźאم 
 ÙāĜאĬ ďĉĜאرات وıĨ אكĭİ ģđåĺ אĩĨ ĹĥĩđĤا ÕĬאåĤאÖ
ıĩĥđÝĺ ħĤא اŻĉĤب وï×Ĥ ħıĨõĥÜء اģĩđĤ اóéĤ أو اýĭĤאط 

.(Yulastri,2017: 1109-1110) .ħıÖ אصíĤا
:ÙøراïĤود اïè :ًאđÖאø

 ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙـــĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÙـــĻĐĳĄĳĩĤود اïـــéĤ(١) ا
.ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا

 ÙđĨאä بŻĈ īĨ ÙĻÐاĳـــýĐ ÙĭĻĐ :Ùĺóـــý×Ĥود اïéĤ(٢) ا 
اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم.

(٣) اïéĤود اĩĤכאÙĭĺïĨ :ÙĻĬ اĨïĤאم.
(٤) اïéĤود اĨõĤאÙĻĬ: اđĤאم اóåıĤي ١٤٤٥ه.

:ÙøراïĥĤ ÙĻåıĭĩĤاءات اóäŸאً: اĭĨאà
(١) ĳĬع اïĤراÙø واãıĭĩĤ اïíÝùĩĤم:
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ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٣٥-٢٦ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

 ،ÙĻĥĻĥéÝĤا ÙـــĻęĀĳĤا ÙـــøراïĤا īĨ ÙـــøراïĤه اñİ ïđÜ
 ÙĭĻđĤאÖ ĹĐאĩÝäźا çـــùĩĤا ãıĭĨ ĵĥĐ ßèא×Ĥا ïـــĩÝĐوا
 īĐ אتĨĳĥđĩĤـــאت واĬאĻ×Ĥا ďĩä ÙĻĥĩĐ īĐ אرة×Đ ĳـــİو
ĩäאĐـــĨ Ùـــī اĘŶـــóاد ĘـــĭĻđĨ ÙÑĻÖ ĹـــĻè īĨ ÙـــóČ ßوف 
اÙýĻđĩĤ واýĭĤאط واÝĤכīĺĳ اĩÝäźאĹĐ، وñİ ģĩđÝùÜه 
اïĤ ÙĝĺóĉĤراøـــÙ اĳčĤاóİ اĩÝäźאÙĻĐ، وïĺïéÜ إĈאرİא، 
وøـــĳĝĻم اĤ×אħĻĩāÝÖ ßè اĩÝøאرة ĳÝéÜي éĨ ĵĥĐאور 
 īĨ ،אıđĄو ĹÝĤت اźـــאؤùÝĤا ĵĥĐ ÕĻåĺ ĹכĤ įÝـــøدرا
 óéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝà ÙĻĩĭÜ ـــאت×ĥĉÝĨ ĵـــĥĐ فóđÝĤا ģـــäأ

.ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ
:ÙøراïĤا ÙĭĻĐو ďĩÝåĨ (٢) 

- ïéÝĺد ďĩÝåĨ اïĤراøـــĘ ÙـــŻĈ Ĺب äאÙđĨ اĨŸאم 
ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم.

 īĨ ÙĉĻùÖ ÙĻÐاĳýĐ ÙĭĻĐ ĹĘ ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ دïéÜو -
ĈـــŻب äאÙđĨ اĨŸـــאم ï×Đ اāĻĘ īÖ īĩèóĤـــÖ ģאĨïĤאم، 

.ÕĤאĈ (٣٨٦) אıĨاĳĜ
(٣) أدوات ďĩä اĻ×ĤאĬאت:

 ÙđĨאä بŻĉĤ אنĻ×Ýـــøأداة ا ĵĥĐ ÙـــøراïĤت اïĩÝĐا
 ħĻĩāÜ ħÜ ïĜאم، وĨïĤאÖ ģـــāĻĘ īÖ īĩèóĤا ï×Đ ـــאمĨŸا
 īĨ ÙĻåıĭĩĤات اĳـــĉíĤا ÙـــĐĳĩåĨ אرĈإ ĹـــĘ ÙĬא×Ýـــøźا
واé×Ĥـــĳث   ÙـــĺóčĭĤـــאت اÖאÝכĤا  ĵـــĥĐ عŻـــĈźا ìـــŻل 
واïĤراøאت اùĤאÙĝÖ، واÝøź×אĬאت ذات اĳĄĳĩÖ ÙĥāĤع 

:Ĺĥĺ אĩכ ÙĬא×Ýøźאد اđÖأ ïĺïéÜ ħÜ ïĜو ÙøراïĤا
وėĀ اøźـــÝ×אÝÜ :ÙĬכĳن اøźـــÝ×אīĨ ÙĬ (٤٨) Đ×אرة 
ĻĝÜـــ÷ ĥĉÝĨ×ـــאت ĝà ÙĻĩĭÜאĘـــÙ اģĩđĤ اéĤـــïĤ óى ŻĈب 
اåĤאđĨאت اĳđùĤدÖ ،ÙĺאĄŸאīĨ ÙĐĳĩåĩĤ ÙĘ اóĻĕÝĩĤات 

 .ÙøراïĤا ÙĭĻđĤ ÙĻĘاóĔĳĩĺïĤا ÿÐאāíĤا īĐ ةó×đĩĤا
وĜـــï أĤ ÛĻĉĐכĐ ģ×אرة Đ īĨ×אرات اøźـــĻ×Ýאن وزĬאً 
ïĨرäאً وĻĝĨ ěĘאس ĻĤכóت اĳĨ) ĹàŻáĤاěĘ- إĨ ïè ĵĤא- 

 ģāéĺ (ěĘاĳĨ) ثĳé×ĩĤا ÙÖאäإ ÛĬذا כאÍـــĘ (ěĘاĳĨ óĻĔ
ĥĐـــÙàŻà ĵ درäـــאت، (إĨ ïè ĵĤא) ĵĥĐ ģāéĺ درÝäאن، 
(ĳĨ óĻĔاěĘ) ĵĥĐ ģāéĺ درÙä واïèة ćĝĘ، وùè ħÜאب 

 :ĹĤאÝĤرج اïÝĥĤ ًאĝĘאم وđĤا ĹÖאùéĤا ćøĳÝĩĤا
ïäول رħĜ (١) ïÜ çĄĳĺرج اÝøź×אÙĬ وĝĘאً ĻĝĩĤאس 

ĹàŻáĤت اóכĻĤ
ÙäرïĤىاĳÝùĩĤا

١,٦٧ īĨ ģĜأ ĵĤ١ إėĻđĄ
٢,٣٢ īĨ ģĜأ ĵĤ١,٦٧ إ īĨćøĳÝĨ
٣ īĨ ģĜأ ĵĤ٢,٣٢ إ īĨďęÜóĨ

 ÿÐאāíĤى اïـــèق إïāĤا ïـــđĺ :ÙĬא×Ýـــøźق اïـــĀ
 (ÙĬא×Ýøźا) ÙøراïĤأداة ا ÙĻèŻĀ ĵĥĐ ħכéĤا ĹĘ ÙĩıĩĤا
وĹĭđĺ اïāĤق ĳäدة وÙĻèŻĀ أداة اïĤراįęĀĳÖ Ùø أداة 
 īĩąÝĺא، وıøאĻĜ ادóĩĤا ÙĩùĤوا ،įøאĻĝĤ ďĄא وĨ אسĻĝĤ

:Ĺĥĺ אĨ ÙĬא×Ýøźق اïĀ

 ÙĬא×Ýøźض اóđÖ ßèא×Ĥאم اĜ :īĻĩכéĩĤق اïĀ (١)
 ÷ĺرïÝĤا ÙÑĻİ אءąĐأ īĨ ÙĐĳĩåĨ ĵĥĐ ÙĻĤوŶا įÜرĳāÖ
 ÙـــĨïíĤـــאع واĩÝäźا ħـــùĝÖ ÙـــĻĐאĩÝäźم اĳـــĥđĤا ÙـــĻĥכÖ
 ÙĻĨŻـــøŸد اĳđـــø īÖ ïĩéĨ אمĨŸا ÙđĨאåÖ ÙĻĐאĩÝäźا
ÖאĺóĤـــאض، Ĩـــī أģä اĤכýـــïĨ īĐ ėى Āـــïق óĝĘات 
اÝøź×אïĨ) :ßĻè īĨ ÙĬى ÙĩÐŻĨ اđĤ×אرات ïđ×ĥĤ اñĤي 
وïĨ ،įĻĘ ÛđĄى ĭĨאøـــ×Ù اđĤ×אرة ùĥĤـــÙĩ اùĻĝÜ ĹÝĤـــıא، 

ÙĨŻø ووĳĄح اĻāĤאÙĔ اóĝęĥĤ ÙĺĳĕĥĤات).

 ĹĘ אرة×Đ ģّرة כïـــĝÖ įـــĭĐ óـــ×đĺـــאء: وĭ×Ĥق اïـــĀ (٢)
 īĐ ó×đĺو ،ÙـــĻĥכĤا ÙäرïĤا ĹĘ אمıـــøŸا ĵĥĐ ÙĬא×Ýـــøźا
 ÙĻĥכĤا ÙäرïĤאÖ ـــאرة×đĤـــאط ا×Üار ģĨאđĩÖ ـــאĻًÐאāèـــכ إĤذ
øŻĤـــĻ×Ýאن، ăĕÖ اñİ ĵĭđĨ īĐ óčĭĤا اźرÜ×אط وĻęĻČאً، 
وùè ħÜـــאب ïĀق اó×đĤات Żì īĨل اøـــïíÝام éĨכ 



١٥٧

 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

 ĹĘ אدĩÝĐźا ħÜ ïـــĜو ،Ù×ـــøאĭĩĤات اó×đĤאط ا×Üار ģـــĨאđĨ
 ĹÐאĭáĤق اïāĤب اĳĥøأ ĵĥĐ ÙøراïĤق أداة اïĀ אبùè
اĤـــñي ïıĺف اóđÝĤف إïĨ ĵĤى اùÜźـــאق اïĤاŶ Ĺĥìداة 
 Ùäدر īĻÖ ĹĥìاïĤن اĳـــøóĻÖ ģĨאđĨ لŻì īĨ ÙـــøراïĤا
כĐ ģ×ـــאرة، واïĤرÙä اĤכĤ ÙĻĥ×אĜـــĹ اđĤ×אرات óĝĘ ĹĘات 

اÝøź×אÙĬ اĹĩÝĭÜ ĹÝĤ إıĻĤא ĻĝĤאس ïĨى ÙĻèŻĀ اđĤ×אرات 
اĭĩąÝĩĤـــĘ ÙـــĹ أداة اïĤراøـــĭđĩÖ ÙـــĀ ĵـــïق اĳĩąĩĤن 
 ĳİ אĩאن، כĻ×ÝøŻĤ ÙĻĥכĤا ÙäرïĤا īĻÖ ـــאقùÜźכ اĤñوכ

:ĹÜŴول اïåĤا ĹĘ çĄĳĨ

ïäول رħĜ (٢) đĨ çĄĳĺאŻĨت ارÜ×אط ĳøóĻÖن 

ÙĬא×Ýøźאرات ا×đĤ

ħĜر
 اđĤ×אرة

đĨאģĨ اźرÜ×אط
 ħĜر
اđĤ×אرة

đĨאģĨ اźرÜ×אط
 ħĜر
اđĤ×אرة

đĨאģĨ اźرÜ×אط
 ħĜر
اđĤ×אرة

đĨאģĨ اźرÜ×אط

٠,٨٦**٠,٨٥٣٧**٠,٦٦٢٥**٠,٦٥١٣**١
٠,٧٢**٠,٧١٣٨*٠,٥٩٢٦**٠,٧٠١٤**٢
٠,٨٥*٠,٨٥٣٩**٠,٧٤٢٧**٠,٥٩١٥**٣
٠,٧٤**٠,٧٣٤٠**٠,٨٣٢٨**٠,٨٨١٦**٤
٠,٦٩**٠,٦٤٤١**٠,٦٧٢٩**٠,٦٩١٧**٥
٠,٨٥**٠,٦٣٤٢**٠,٧٥٣٠**٠,٨٤١٨*٦
٠,٦٩**٠,٦٥٤٣**٠,٨١٣١**٠,٧١١٩**٧
٠,٧٧**٠,٨٣٤٤**٠,٧١٣٢**٠,٦٥٢٠**٨
٠,٨٣**٠,٧١٤٥*٠,٦٨٣٣**٠,٦١٢١**٩
٠,٧١**٠,٧٥٤٦**٠,٧٠٣٤**٠,٥٨٢٢**١٠
٠,٨٠**٠,٦٣٤٧**٠,٨١٣٥**٠,٧٧٢٣**١١
٠,٧٧**٠,٨٥٤٨*٠,٥٥٣٦**٠,٨١٢٤**١٢

 ďĻĩä ـــאط×Üار ěÖـــאùĤول اïåĤا ãـــÐאÝĬ īĨ çـــąÝĺو
øŻĤـــĻ×Ýאن   ÙـــĻĥכĤا  ÙـــäرïĤا  ďـــĨ  ÙĬא×Ýـــøźا Đ×ـــאرات 
ÖאرÜ×אĈـــאت Ù×äĳĨ داĤـــÙ إāèאĻÐאً ùĨ ïĭĐـــĳÝى (٠,٠٥، 
 ďÝĩÝÜ ÙĬא×Ýـــøźـــאرات ا×Đ ďـــĻĩä أن Ĺـــĭđĺ ـــאĩĨ (٠,٠١
ïÖرäـــïĀ Ùق đęÜóĨـــÙ، وñİا Ĺĉđĺ دĤźـــĵĥĐ Ù ارęÜאع 

đĨאŻĨت اùÜźـــאق اïĤاĹĥì، כĩא ýĺـــóĻ إüËĨ ĵĤـــóات 
 ěĻ×ĉÜ ĹـــĘ אıÖ قĳـــàĳĤا īכـــĩĺ ÙـــĻĘوכא ،ÙـــđęÜóĨ قïـــĀ

.ÙøراïĤا

 ÙĤאدđĨ امïíÝøאÖ אت×áĤאب اùè ħÜ :ÙĬא×Ýـــøźאت ا×à
:ĹĤאÝĤول اïåĤا īĨ çąÝĺ אĩאخ، כ×Ĭوóא כęĤأ



١٥٨

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٣٥-٢٦ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

ïäول رħĜ (٣) đĨ çĄĳĺאŻĨت أęĤא כóوĬ×אخ áĤ×אت 
ÙĬא×Ýøźا

ïĐد اóĻĕÝĩĤم
اđĤ×אرات

 ÙĩĻĜ
أęĤא

أ
 ÙـــĻĩĭÝĤ  ÙـــĻĘóđĩĤا اĥĉÝĩĤ×ـــאت 
ĝàאĘـــÙ اĩđĤـــģ اéĤـــĤ óـــïى ŻĈب 

.ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤا
١٢٠,٧٥

ب
 ÙـــĘאĝà ÙـــĻĩĭÝĤ ÙـــĻÜاñĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤا
ĈـــŻب  Ĥـــïى   óـــéĤا  ģـــĩđĤا

ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤا
١٢٠,٦٩

ج
 ÙـــĻĩĭÝĤ  ÙـــĻĉĻĉíÝĤا اĥĉÝĩĤ×ـــאت 
ĝàאĘـــÙ اĩđĤـــģ اéĤـــĤ óـــïى ŻĈب 

.ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤا
١٢٠,٨٤

د
 ÙـــĻĩĭÝĤ  ÙĻĝĺĳـــùÝĤا اĥĉÝĩĤ×ـــאت 
ĝàאĘـــÙ اĩđĤـــģ اéĤـــĤ óـــïى ŻĈب 

.ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤا
١٢٠,٧٠

ģככ ÙĬא×Ýøź٣٦٠,٧٥ا

ÝĬ īĨ çąÝĺאãÐ اïåĤول اùĤـــאěÖ: أن đĨ ħĻĜאŻĨت 
 īĻÖ ÛـــèاوóÜ ÙĬא×Ýـــøźـــאور اéĨ ـــאت×áĤ ـــאخ×Ĭوóـــא כęĤأ
 ģככ ÙĬא×Ýـــøźאت ا×à ģĨאđĨ ēـــĥÖ ـــאĩĻĘ (٠,٦٩-٠,٨٤)

.ÙĬא×Ýøźאت ا×à ĵĥĐ لïÜ ÙđęÜóĨ ħĻĜ אıĥ(٠,٧٥)، وכ

:ÙĨïíÝùĩĤا ÙĻÐאāèŸا ÕĻĤאøŶ(٤) ا

 ĹـــÝĤـــאت اĬאĻ×Ĥا ģـــĻĥéÜو ÙـــøراïĤاف اïـــİأ ěـــĻĝéÝĤ
 ÕĻĤـــאøŶا īĨ ïـــĺïđĤا ßـــèא×Ĥم اïíÝـــøـــא، اıđĩä ħـــÜ
 ÙĻÐאāèŸم اõéĤا ãĨאĬóÖ امïíÝøאÖ Ù×øאĭĩĤا ÙĻÐאāèŸا
 :ÕĻĤאøŶכ اĥÜ ħİأ īĨو (SPSS) ÙĻĐאĩÝäźم اĳĥđĤا ĹĘ

 ÿÐאāíĤا ĵĥĐ فóđÝĥĤ ،ÙĺĳÑĩĤا ÕùĭĤارات واóכÝĤ١. ا
 .ÙøراïĤا ÙĭĻđĤ ÙĻĘاóĔĳĩĺïĤا

٢. đĨאĨـــģ ارÜ×ـــאط øóĻÖـــĳن ùéĤـــאب ïĀق اùÜźـــאق 

اïĤاĥìـــŶ Ĺداة اïĤراøـــÙ، وכĤñـــכ ĥĉÝĨ ïĺïéÜ×אت 
ĻĩĭÜـــĝà ÙאĘـــÙ اĩđĤـــģ اĤ óéĤـــïى ĈـــŻب اåĤאđĨאت 

.ÙĺدĳđùĤا

٣. đĨאĨـــģ أęĤـــא כóوĬ×ـــאخ واÐõåÝĤـــÙ اĻęāĭĤـــùéĤ Ùـــאب 
.ÙøراïĤداة اŶ ÙęĥÝíĩĤאور اéĩĤאت ا×à ģĨאđĨ

:ÙøراïĤا ãÐאÝĬ óĻùęÜو ÙýĜאĭĨ :ًאđøאÜ

:ÙøراïĤا ďĩÝåĩĤ ÙĻĤوŶאت اĬאĻ×ĤאÖ Ùĉ×ÜóĩĤا ãÐאÝĭĤ(١) ا

óĩđĥĤ ًאĝ×Ĉ ÙøراïĤا ÙĭĻĐ ďĺزĳÜ çĄĳĺ (٤) ħĜول رïä
٪كاóĩđĤم
٢٣,٠٪١٨٨٩ إĵĤ أīĨ ģĜ ٢٠ Ùĭøأ
٤٧,٧٪٢٠١٨٤ إĵĤ أīĨ ģĜ ٢٣ Ùĭøب
٢٢,٣٪٢٣٨٦ أīĨ ģĜ ٢٦ Ùĭøج
٧,٠٪٢٦٢٧ ĩĘ Ùĭøא ĳĘقد

ĹĤאĩäŸ١٠٠٪٣٨٦ا

ÝĬ īĨ çąÝĺאãÐ اïåĤول اùĤאěÖ أن:

 ï×Đ אمĨŸا ÙـــđĨאä بŻĈ īĨ ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ďـــĺزĳÜ
 ÙĺóĩđĤا ÙÑęĤوأن ا ،óĩđĥĤ ًאĝ×Ĉ אمĨïĤאÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤا
(٢٠ إĤـــĵ أĜـــīĨ ģ ٢٣ øـــÙĭ) äאءت ĘـــĹ اÕĻÜóÝĤ اŶول 
 ÙĺóĩđĤا ÙÑęĤאءت اä ĹĬאáĤا ÕĻÜóÝĤا ĹĘ(٤٧,٧٪) و Ù×ùĭÖ
 ÕĻÜóÝĤا ĹĘ(٢٣,٠٪) و Ù×ùĭÖ (Ùĭø ٢٠ īĨ ģĜأ ĵĤ١٨ إ)
 Ù×ùĭÖ (Ùĭø ٢٦ īĨ ģĜ٢٣ أ) ÙĺóĩđĤا ÙÑęĤאءت اä ßĤאáĤا
 ÙÑęĤـــאءت اä ،óĻìŶوا ďـــÖاóĤا ÕـــĻÜóÝĤا ĹـــĘ(٢٢,٣٪) و
 ÕـــøאĭÝÜ(٧,٠٪). و Ù×ـــùĭÖ (قĳĘ אĩĘ Ùĭـــø ٢٦) ÙĺóĩđĤا
 ÙđĨאä بŻĉĤ ÙĺóĩđĤا ÙـــĥèóĩĤا ÙđĻ×Ĉ ďĨ ãÐאÝĭĤه اñـــİ
 (ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ) אمĨïĤאÖ ģāĻĘ īÖ īـــĩèóĤا ï×Đ ـــאمĨŸا
 ħـــùĝĤאÖ īĨאáĥĤ ÷ĨאíĤا īـــĨ אتĺĳÝـــùĩĤאÖ īـــĺïĻĝĩĤوا

Żìل اđĤאم اåĤאĹđĨ ١٤٤٥/١٤٤٤ه.



١٥٩

 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

äـــïول رħĜ (٥) ĄĳĺـــĳÜ çزÙĭĻĐ ďĺ اïĤراøـــĝ×Ĉ Ùאً 
ĹøراïĤى اĳÝùĩĥĤ

٪كاĳÝùĩĤى اïĤراĹøم

١٦,٨٪٦٥اĳÝùĩĤى اíĤאĨ÷أ

١٧,٧٪٦٨اĳÝùĩĤى اùĤאدسب

٢٣,٨٪٩٢اĳÝùĩĤى اùĤאďÖج

٤١,٧٪١٦١اĳÝùĩĤى اáĤאīĨد

ĹĤאĩäŸ١٠٠٪٣٨٦ا

ÝĬ īĨ çąÝĺאãÐ اïåĤول اùĤאěÖ أن:

 ï×Đ אمĨŸا ÙـــđĨאä بŻĈ īĨ ÙـــøراïĤا ÙĭĻĐ ďـــĺزĳÜ
 ،ĹـــøراïĤى اĳÝـــùĩĥĤ ًאĝ×Ĉ אمĨïĤאÖ ģāĻĘ īـــÖ īـــĩèóĤا
 Ù×ـــùĭÖ īĨאáĤى اĳÝـــùĩĤب اŻĈ ولŶا ÕĻÜóÝĤا ĹĘ ـــאءä
(%41,7) وĹĘ اÕĻÜóÝĤ اáĤאä ĹĬאءت ŻĈب اùĩĤـــĳÝى 
اùĤـــאùĭÖ ďÖـــ×Ù (%23,8) وĘـــĹ اĻÜóÝĤـــÕ اáĤאä ßĤאءت 
 ÕĻÜóÝĤا ĹĘ(%17,7) و Ù×ùĭÖ אدسùĤى اĳÝùĩĤب اŻĈ
 Ù×ـــùĭÖ ÷ĨאíĤى اĳÝـــùĩĤب اŻĈ אءä óـــĻìŶوا ďـــÖاóĤا
(%16,8) وĭÝÜאñİ Õøه اÝĭĤאĳÜ ÙđĻ×Ĉ ďĨ ãÐزďĺ أïĐاد 
ĈـــŻب äאđĨـــÙ اĨŸאم Đ×ـــï اāĻĘ īÖ īĩèóĤـــÖ ģאĨïĤאم 
 ÷ĨאíĤا īـــĨ אتĺĳÝـــùĩĤאÖ īĺïĻĝĩĤوا (ÙـــøراïĤا ÙـــĭĻĐ)
áĥĤאÖ īĨאùĝĤـــì ħـــŻل اđĤאم اåĤאđĨـــĹ ١٤٤٥/١٤٤٤ه، 
 ÙĻـــøراïĤאت اĺĳÝـــùĩĤا ĵĥĐ ßèא×Ĥـــאر اĻÝìا ďـــĜو ïـــĜو
اŶرÖـــď اóĻìŶة īĨ اíĤאÝè ÷Ĩـــĵ اáĤאĺ ßĻè ،īĨכĳن 
 ÙـــøراïĤع اĳĄĳĨ ħıęÜ ĵĥĐ ًرةïĜאً وåąĬ óáب أכŻĉĤا
 óéĤا ģـــĩđĤا ÙÖóåÜ ـــאضì نĳכـــĺ ïـــĜ ħـــıĭĨ ÙـــĻ×ĤאĕĤوا

واóýĩĤوĐאت اóĻĕāĤة.

äـــïول رħĜ (٦) ĄĳĺـــĳÜ çزÙĭĻĐ ďĺ اïĤراøـــĝ×Ĉ Ùאً 
ÿāíÝĥĤ

%كاóĩđĤم

٢٦,٢٪١٠١اĤכĻĥאت اÙĻĝĻ×ĉÝĤأ

٤٠,٢٪١٥٥اĤכĻĥאت اùĬŸאÙĻĬب

١٩,٤٪٧٥اĤכĻĥאت اÙĻĐóýĤج

١٤,٢٪٥٥اĤכĻĥאت اÝĤכÙĻäĳĤĳĭد

ĹĤאĩäŸ١٠٠٪٣٨٦ا

ÝĬ īĨ çąÝĺאãÐ اïåĤول اùĤאěÖ أن:

ĳÜزĺـــĭĻĐ ďـــÙ اïĤراøـــĨ ÙـــĈ īـــŻب äאđĨـــÙ اĨŸـــאم 
 ĹĘ אءä ،óـــĩđĥĤ ًאĝ×Ĉ ـــאمĨïĤאÖ ģāĻĘ īÖ īـــĩèóĤا ïـــ×Đ
 ÙĻĐאĩÝäźوا ÙĻĬאùĬŸאت اĻĥכĤا ÿāíÜ ولŶا ÕĻÜóÝĤا
ùĭÖـــ×Ù (٤٠,٢٪) وĹĘ اĻÜóÝĤـــÕ اáĤאÿāíÜ ĹĬ اĤכĻĥאت 
 ÿāíÜ ßĤאáĤا ÕĻÜóÝĤا ĹĘ(٢٦,٢٪) و Ù×ـــùĭÖ ÙĻĝĻ×ĉÝĤا
 ÕـــĻÜóÝĤا  ĹـــĘو  (٪١٩,٤)  Ù×ـــùĭÖ  ÙĻĐóـــýĤا اĤכĻĥـــאت 
 Ù×ـــùĭÖ ÙĻäĳĤĳĭכÝĤאت اĻĥכĤا ÿـــāíÜ óĻìŶوا ďـــÖاóĤا
 ÕـــùĬ ďـــĺزĳÜ ďـــĨ ÕـــùĭĤه اñـــİ ÕـــøאĭÝÜ(١٤,٢٪). و
اĝĤ×ـــĳل ÖאāāíÝĤـــאت اĤ ÙęĥÝíĩĤכĻĥـــאت äאÙđĨ اĨŸאم 

ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم.

ùÜـــאؤźت   ĵـــĥĐ  ÙـــÖאäŸאÖ  Ùـــĉ×ÜóĩĤا  ãـــÐאÝĭĤا  (٢)
:ÙøراïĤا

اäŸאĵĥĐ ÙÖ اùÝĤאؤل اŶول:

Ĩא اĥĉÝĩĤ×אت اĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĘóđĩĤאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى 
ŻĈب اåĤאđĨאت اĳđùĤدÙĺ؟



١٦٠

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٣٥-٢٦ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĘóđĩĤאت ا×ĥĉÝĩĤا çĄĳĺ (٧) ħĜول رïä

إĳĨ ïè ĵĤاěĘاđĤ×אرةم
Ĩא

 óĻĔ
ěĘاĳĨ

 ćøĳÝĩĤا
ĹÖאùéĤا

اóéĬźاف 
اÕĻÜóÝĤاĻđĩĤאري

١.óĻĕĀ وعóýĨ אءĭÖ ÙĻęĻכÖ ÙĘóđĩĤي اïĤ٣٣٤٤٥٧٢,٨٥٠,٨٧١

٢ ĹĐאĩÝäźا ěĺĳùÝĤا ÕĻĤאøÉÖ ÙĘóđĩĤي اïĤ
óýĩĥĤ٣١٦٦٤٦٢,٨٠٠,٨١٦وع.

أħĥĐ כÙĻęĻ כÝאóĻø ÙÖة ذاçĄĳÜ ÙĻÜ اıĩĤאرات ٣
٣٢٩٤٥١٢٢,٨٢٠,٧٨٣واïĝĤرات.

ïĤي اÖ ÙĘóđĩĤכÙĻęĻ اóýĩĥĤ ćĻĉíÝĤوĐאت ٤
٢٦٠٨٠٤٦٢,٥٥٠,٦٢١٢اóĻĕāĤة.

٥ ħĐïÜ ĹÝĤا ÙĻĬوóÝכĤźا ďĜاĳĩĤאÖ ÙĘóđĩĤي اïĤ
.óéĤا ģĩđĤ٣٠٨٦٥١٣٢,٧٦٠,٨٥٨ا

٦.óéĤا ģĩđĤאت اÖĳđĀ ĵĥĐ ÕĥĕÝĤا ÙĻęĻכ ħĥĐ٢٧٩٨٩١٨٢,٦٨٠,٨٣١١أ

ïĤي اĳĝÖ ÙĘóđĩĤاåĬ ïĐאح اóýĩĤوĐאت ٧
٣٢٣٥٠١٣٢,٨٠٠,٧٧٥اóĻĕāĤة.

٨.ďĩÝåĩĤا ĹĘ óéĤا ģĩđĤا ÙĻĩİÉÖ ÙĘóđĩĤي اïĤ٣١٤٥٨١٤٢,٧٨٠,٨٨٧

٩ ĹĘ óéĤا ģĩđĤاف اïİÉÖ ÙĘóđĩĤي اïĤ
.ďĩÝåĩĤ٣٣٢٤٣١١٢,٨٣٠,٨٢٢ا

١٠ ĹĘ ءŻĨõĤا ďĨ ģĀاĳÝĤا ÙĻęĻכÖ ÙĘóđĩĤي اïĤ
.ģĩđĤאل اåĨ ÷ęĬ٣٠٣٧٠١٣٢,٧٥٠,٧٣٩

٣٢٨٤٥١٣٢,٨٢٠,٨٩٤أħĥĐ כÙĻęĻ إåĺאد āĨאدر ïĺïä ģĺĳĩÜة.١١

١٢ ĹĘ óéĤا ģĩđĤت اźאåĨ ĵĥĐ فóđÝĤا ďĻĉÝøأ
.ďĩÝåĩĤ٢٨١٨٧١٨٢,٦٨٠,٦٩١٠ا

ÝĬ īĨ çąÝĺאãÐ اïåĤول اùĤאěÖ أن:

اĥĉÝĩĤ×ـــאت اĻĘóđĩĤـــĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙאĘـــÙ اģĩđĤ اïĤ óéĤى 
 ÕـــĻÜóÝĤאÖ ـــאءتä ïـــĜ ،ÙĺدĳđـــùĤـــאت اđĨאåĤب اŻـــĈ

:ĹĤאÝĤכא

 ÙĻęĻכÖ ÙĘóđĩĤي اïĤ) (١) ħĜאرة ر×đĤول اŶا ÕـــĻÜóÝĤا -

 (٢,٨٥)  ĹÖـــאùè  ćـــøĳÝĩÖ  (óـــĻĕĀ ýĨـــóوع  ĭÖـــאء 
واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٧).

- اÕĻÜóÝĤ اáĤאĹĬ اđĤ×אرة رħĜ (٩) (ïĤي اïİÉÖ ÙĘóđĩĤاف 
 (٢,٨٣) ĹÖאùè ćـــøĳÝĩÖ (ďĩÝåĩĤا ĹĘ óéĤا ģĩđĤا

واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٢).



١٦١

 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

 ÙÖאÝכ ÙĻęĻכ ħـــĥĐ(٣) (أ ħـــĜאرة ر×đĤا ßـــĤאáĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 ćـــøĳÝĩÖ (راتïĝĤـــאرات واıĩĤا çĄĳÜ ÙĻÜة ذاóĻـــø

ùèאĹÖ (٢,٨٢) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٧٨).

- اĻÜóÝĤـــÕ اóĤاÖـــď اđĤ×אرة رĜـــħ (١١) (أħĥĐ כÙĻęĻ إåĺאد 
 (٢,٨٢) ĹÖـــאùè ćـــøĳÝĩÖ (ةïĺïä ģـــĺĳĩÜ ـــאدرāĨ

واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٩).

  ÙĘóđĩĤي اïـــĤ) (٧) ħـــĜـــאرة ر×đĤـــ÷ اĨאíĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 ćـــøĳÝĩÖ اĻĕāĤـــóة)  اýĩĤـــóوĐאت  åĬـــאح   ïـــĐاĳĝÖ

ùèאĹÖ (٢,٨٠) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٧٧).

 ÙـــĘóđĩĤي اïـــĤ) (٢) ħـــĜـــאرة ر×đĤـــאدس اùĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 ćøĳÝĩÖ (وعóـــýĩĥĤ ĹĐאĩÝäźا ěĺĳـــùÝĤا ÕĻĤـــאøÉÖ

ùèאĹÖ (٢,٨٠) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨١).

 ÙĻĩİÉÖ ÙĘóđĩĤي اïĤ) (٨) ħĜאرة ر×đĤا ďÖאùĤا ÕĻÜóÝĤا -
 (٢,٧٨) ĹÖאùè ćـــøĳÝĩÖ (ďĩÝåĩĤا ĹĘ óéĤا ģĩđĤا

واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٨).

 ďĜاĳĩĤאÖ ÙĘóđĩĤي اïĤ) (٥) ħĜאرة ر×đĤا īĨאáĤا ÕĻÜóÝĤا -
 ĹÖאùè ćøĳÝĩÖ (óéĤا ģĩđĤا ħĐïÜ ĹÝĤا ÙĻĬوóÝכĤźا

(٢,٧٦) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٥).

 ÙĻęĻכÖ ÙĘóđĩĤي اïĤ) (١٠) ħĜאرة ر×đĤا ďøאÝĤا ÕĻÜóÝĤا -
 ćøĳÝĩÖ (ģĩđĤאل اåĨ ÷ęĬ ĹĘ ءŻĨõĤا ďĨ ģĀاĳÝĤا

ùèאĹÖ (٢,٧٥) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٧٣).

- اĻÜóÝĤـــÕ اđĤאüـــó اđĤ×אرة رħĜ (١٢) (أøـــďĻĉÝ اóđÝĤف 
 ćـــøĳÝĩÖ (ďĩÝåĩĤا ĹĘ óéĤا ģĩđĤت اźـــאåĨ ĵـــĥĐ

ùèאĹÖ (٢,٦٨) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٦٩).

 ÙĻęĻכ ħĥĐ(٦) (أ ħـــĜאرة ر×đĤا óـــýĐ אديéĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 ĹÖאùè ćøĳÝĩÖ (óéĤا ģĩđĤאت اÖĳđĀ ĵĥĐ ÕĥĕÝĤا

(٢,٦٨) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٣).

 ÙĘóđĩĤي اïĤ) (٤) ħـــĜאرة ر×đĤا óـــýĐ ĹĬאáĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 ćـــøĳÝĩÖ (ةóĻĕāĤאت اĐوóـــýĩĥĤ ćـــĻĉíÝĤا ÙـــĻęĻכÖ

ùèאĹÖ (٢,٥٥) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٦٢).

 ÙĻĩĭÝĤ ÙـــĻĘóđĩĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤـــכ أن اĤذ īـــĨ çـــąÝĺو
 ïĜ ،ÙĺدĳđـــùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà
 ÙĘóđĩĤا ،óĻĕĀ وعóـــýĨ אءĭÖ ÙĻęĻכÖ ÙĘóđĩĤا :ĹĘ ÛĥáĩÜ
 ÙÖאÝכ ÙĻęĻכÖ ħـــĥđĤا ،ďĩÝåĩĤا ĹĘ óéĤا ģـــĩđĤاف اïـــİÉÖ
 ÙĻęĻכÖ ħĥđĤرات، اïـــĝĤאرات واıĩĤا çـــĄĳÜ ÙĻÜة ذاóĻـــø
إåĺـــאد āĨـــאدر ĺïä ģĺĳĩÜـــïة، اĘóđĩĤـــĳĝÖ  ÙاåĬ ïĐאح 
 ěĺĳـــùÝĤا  ÕĻĤـــאøÉÖ  ÙـــĘóđĩĤا اĻĕāĤـــóة،  اýĩĤـــóوĐאت 
 ĹĘ óéĤا ģĩđĤا ÙĻĩİÉÖ ÙـــĘóđĩĤوع، اóـــýĩĥĤ ĹĐאĩÝäźا
 ħĐïÜ ĹـــÝĤا ÙـــĻĬوóÝכĤźا ďـــĜاĳĩĤאÖ ÙـــĘóđĩĤا ،ďـــĩÝåĩĤا
 ĹĘ ءŻĨõĤا ďـــĨ ģĀاĳÝĤا ÙĻęĻכÖ ÙـــĘóđĩĤا ،óéĤا ģـــĩđĤا
 óéĤا ģĩđĤت اźאåĨ ĵĥĐ فóđÝĤا ،ģĩđĤאل اåĨ ÷ـــęĬ
ĘـــĹ اĩÝåĩĤـــď، اĥđĤـــÖ ħכĻęĻـــÙ اĥĕÝĤـــĥĐ ÕـــÖĳđĀ ĵאت 
اĩđĤـــģ اéĤـــó، اÖ ÙĘóđĩĤכĻęĻـــÙ اýĩĥĤ ćĻĉíÝĤـــóوĐאت 
 ĹĩـــüאıĤا  Ùـــøدرا ãÐאÝĬ ÙĻĥĐ تïא أכĨ اñİة، وóĻĕāĤا
 ÙĨïíĤا ĹـــĘ ÙـــĨאđĤا ÙـــøאرĩĩĤا ÙـــĻĩİ٢٠٠٧ وأ ïĻـــùĤوا
 ģĩđĤا ÙĻĩİÉÖ אب×ýĤا ĹĐى وĳÝùĨ ďĘر ĹĘ ÙĻĐאĩÝäźا
اéĤـــó ، وכĤñכ ıĨ ģĝĀ ÙĻĩİÉÖאراñİ ĹĘ ħıÜا اåĩĤאل 
 ħıäאĨïĬا ģäأ īĨ ĹĥĺĳéÝĤا ÕĺرïÝĥĤ ĹđùĤورة اóĄو
ø ĹĘـــĳق اģĩđĤ اóéĤ، وĨא đĨ īĨ į×ĥĉÝĺאرف وó×ìات 
 ĵĥĐ رةïـــĝĤـــ×אب اýĤا ÕـــùכÜ ÙĀאì ħـــĻĜـــאرات وıĨو

.ïĻä ģכýÖ ģĩđĤا

:ĹĬאáĤאؤل اùÝĤا ĵĥĐ ÙÖאäŸا

Ĩـــא اĥĉÝĩĤ×אت اñĤاĻĩĭÝĤ ÙĻÜـــĝà ÙאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى 
ŻĈب اåĤאđĨאت اĳđùĤدÙĺ؟ 



١٦٢

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٣٥-٢٦ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻÜاñĤאت ا×ĥĉÝĩĤا çĄĳĺ (٨) ħĜول رïä

إĳĨ ĵĤاěĘاđĤ×אرةم
Ĩ ïèא

 óĻĔ
ěĘاĳĨ

 ćøĳÝĩĤا
ĹÖאùéĤا

اóéĬźاف 
اÕĻÜóÝĤاĻđĩĤאري

١.ĹÜذا ěĻĝéÜ ĵĥĐ رةïĝĤي اïĤ٢٢٢٥٥١٠٩٢,٣٠٠,٧١١١

٢.óĻĕāĤوع اóýĩĤإدارة ا ďĻĉÝø٢٧٧٩٤١٥٢,٦٨٠,٧٥٧أ

٣.ďĩÝåĩĤا ĹĘ אتÑęĤا ÙĘכא ďĨ ģĨאđÝĤا ďĻĉÝø٣٢٨٤٥١٣٢,٨٢٠,٨١١أ

Ĝ٣٠١٧٣١٢٢,٧٧٠,٨٥٤אدر ĳĨ ĵĥĐاÙıä اđāĤאب اıĤ ćĉíĨ óĻĕĤא.٤

٥ ėđąĤאط اĝĬة وĳĝĤאط اĝĬ ÙĘóđĨ ĵĥĐ رةïĝĤي اïĤ
.ĹÝĻāíü ĹĘ٣١٤٥٨١٤٢,٧٨٠,٨٤٢

٦.ÙĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËùĩĤا ÙĻĩĭÜ ĵĥĐ رةïĝĤي اïĤ٢٤٢٧٢٧٢٢,٤٤٠,٧٧٩

٧.ïĻä ģכýÖ įĤ ćĻĉíÝĤوا ÛĜĳĤإدارة ا ĵĥĐ אدرĜ٢٤٥٧٢٦٩٢,٤٦٠,٦٨٨

٨.õĻĩĨ ģכýÖ ĹÜאراıĨ ÙĻĩĭÜ ďĻĉÝø٣١٥٥١٢٠٢,٧٦٠,٨٤٥أ

ïĤ٢٣٥٦٨٨٣٢,٤٠٠,٦٩١٠ي اïĝĤرة ĵĥĐ اđÝĤאون īĨ أěĻĝéÜ ģä اïıĤف.٩

ïĤي اïĝĤرة ĝà óĻĻĕÜ ĵĥĐאÙĘ اĳè īĻĉĻéĩĤل ١٠
.óéĤا ģĩđĤ٣٠٣٧٢١١٢,٧٦٠,٨٢٦ا

٢١٠٤٩١٢٧٢,٢٢٠,٥٩١٢أć×Ą  ďĻĉÝø اęĭĤ÷ أĭàאء اĳĕąĤط.١١

١٢ ģĩĐ ěĺóĘ لŻì īĨ ģĩđĤا ĵĥĐ رةïĝĤي اïĤ
åĭÖ٣١١٦٣١٢٢,٧٧٠,٨٦٣אح.

ÝĬ īĨ çąÝĺאãÐ اïåĤول اùĤאěÖ أن:

اĥĉÝĩĤ×ـــאت اñĤاĻÜـــĻĩĭÝĤ Ùـــĝà ÙאĘـــÙ اĩđĤـــģ اïĤ óéĤى 
 ÕـــĻÜóÝĤאÖ ـــאءتä ïـــĜ ،ÙĺدĳđـــùĤـــאت اđĨאåĤب اŻـــĈ

:ĹĤאÝĤכא

 ďĨ ģĨאđÝĤا ďĻĉÝـــø(٣) (أ ħĜאرة ر×đĤول اŶا ÕـــĻÜóÝĤا -

 (٢,٨٢) ĹÖאùè ćـــøĳÝĩÖ (ďĩÝåĩĤا ĹĘ אتÑęĤا ÙĘכא
واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨١).

 ĵĥĐ رةïĝĤي اïـــĤ) (٥) ħـــĜـــאرة ر×đĤا ĹـــĬאáĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 (ĹÝĻāíـــü ĹĘ ėđąĤـــאط اĝĬة وĳĝĤـــאط اĝĬ ÙـــĘóđĨ
ùè ćøĳÝĩÖאĹÖ (٢,٧٨) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٤).



١٦٣

 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

 ĵĥĐ رةïĝĤي اïĤ) (١٢) ħـــĜאرة ر×đĤا ßĤאáĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 ĹÖאùè ćøĳÝĩÖ (אحåĭÖ ģĩĐ ěĺóĘ لŻì īĨ ģĩđĤا

(٢,٧٧) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٦).

 ÙıäاĳĨ ĵĥĐ ـــאدرĜ) (٤) ħĜאرة ر×đĤا ďـــÖاóĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 (٢,٧٧) ĹÖאùè ćøĳÝĩÖ (אıĤ ćĉíĨ óĻĕĤאب اđāĤا

واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٥).

 ÙĻĩĭÜ ďĻĉÝـــø(٨) (أ ħـــĜـــאرة ر×đĤـــ÷ اĨאíĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 (٢,٧٦) ĹÖـــאùè ćـــøĳÝĩÖ (õـــĻĩĨ ģـــכýÖ ĹـــÜאراıĨ

واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٤).

 ĵĥĐ رةïĝĤي اïĤ) (١٠) ħĜאرة ر×đĤאدس اùĤا ÕĻÜóÝĤا -
 ćـــøĳÝĩÖ (óéĤا ģĩđĤل اĳè īĻĉĻéĩĤا ÙـــĘאĝà óـــĻĻĕÜ

ùèאĹÖ (٢,٧٦) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٢).

- اĻÜóÝĤـــÕ اùĤـــאďÖ اđĤ×ـــאرة رĜـــħ (٢) (أøـــďĻĉÝ إدارة 
 (٢,٦٨)  ĹÖـــאùè  ćـــøĳÝĩÖ  (óـــĻĕāĤا اýĩĤـــóوع 

واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٧٥).

- اĻÜóÝĤـــÕ اáĤאĨـــī اđĤ×ـــאرة رĜـــħ (٧) (Ĝـــאدر ĥĐـــĵ إدارة 
 ĹÖאùè ćـــøĳÝĩÖ (ïĻä ģـــכýÖ įĤ ćĻĉíÝĤوا ÛĜĳĤا

(٢,٤٦) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٦٨).

 ĵĥĐ رةïĝĤي اïـــĤ) (٦) ħĜـــאرة ر×đĤا ďـــøאÝĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 ĹÖـــאùè  ćـــøĳÝĩÖ  (ÙـــĻĐאĩÝäźا  ÙĻĤوËـــùĩĤا  ÙـــĻĩĭÜ

(٢,٤٤) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٧٧).

 ĵĥĐ رةïĝĤي اïـــĤ) (٩) ħĜـــאرة ر×đĤا óـــüאđĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 ĹÖـــאùè ćـــøĳÝĩÖ (فïıĤا ěĻĝéÜ ģäأ īĨ ـــאونđÝĤا

(٢,٤٠) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٦٩).

- اÕĻÜóÝĤ اéĤאدي ýĐـــó اđĤ×אرة رĜـــħ (١) (ïĤي اïĝĤرة 
 (٢,٣٠)  ĹÖـــאùè  ćـــøĳÝĩÖ  (ĹـــÜذا  ěـــĻĝéÜ  ĵـــĥĐ

واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٧١).

 ć×Ą ďĻĉÝø(١١) (أ ħĜאرة ر×đĤا óýĐ ĹĬאáĤا ÕĻÜóÝĤا -
 (٢,٢٢) ĹÖـــאùè ćـــøĳÝĩÖ (.طĳĕąĤـــאء اĭàـــ÷ أęĭĤا

واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٥٩).

 ÙĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻÜاñĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤכ أن اĤذ īĨ çـــąÝĺو
 ÛĥáĩÜ ïĜ ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا
ĘـــĹ: اđÝĤאĨـــĨ ģـــď כאĘـــÙ اÑęĤאت ĘـــĹ اĩÝåĩĤـــď، اïĝĤرة 
 ،ÙĻāíـــýĤا ĹĘ ėđąĤאط اĝĬة وĳĝĤאط اĝĬ ÙĘóđĨ ĵـــĥĐ
اïĝĤرة ĵĥĐ اŻì īĨ ģĩđĤل åĭÖ ģĩĐ ěĺóĘאح، اïĝĤرة 
 ĵĥĐ رةïĝĤـــא، اıĤ ćĉíĨ óĻĕĤـــאب اđāĤا ÙıäاĳĨ ĵـــĥĐ
 ÙĘאĝà óĻĻĕÜ ĵـــĥĐ رةïĝĤا ،õĻĩĨ ģـــכýÖ אراتıĩĤا ÙـــĻĩĭÜ
 ،óĻĕāĤوع اóـــýĩĤإدارة ا ،óéĤا ģĩđĤل اĳè īـــĻĉĻéĩĤا
 ،ïĻä ģـــכýÖ įĤ ćـــĻĉíÝĤوا ÛـــĜĳĤإدارة ا ĵـــĥĐ رةïـــĝĤا
 ĵĥĐ رةïĝĤا ،ÙĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËـــùĩĤا ÙĻĩĭÜ ĵĥĐ رةïـــĝĤا
 ěĻĝéÜ ĵĥĐ رةïـــĝĤف، اïıĤا ěـــĻĝéÜ ģäأ īـــĨ ـــאونđÝĤا
اĤـــñات، اïĝĤرة Ą ĵĥĐ×ـــć اęĭĤ÷ أĭàאء اĳĕąĤط، وñİا 
Ĩـــא أכـــïت ÝĬ ÙĻĥĐאÐـــã اïĤراøـــÙ أن īĨ أİـــħ اıĩĤאرات 
اĻĭıĩĤـــÙ اŻĤزýĭĤ ÙĨـــĝà óאĘـــÙ اģĩđĤ اïĤ óéĤى اýĤـــ×אب 
İـــıĨ : Ĺאرة اāÜźאل وıĨאرة اćĻĉíÝĤ واŸدارة وıĨאرة 

.ĹĐאĩÝäźا ěĺĳùÝĤا

:ßĤאáĤאؤل اùÝĤا ĵĥĐ ÙÖאäŸا

 óéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĉĻĉíÝĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤـــא اĨ
ïĤى ŻĈب اåĤאđĨאت اĳđùĤدÙĺ؟ 



١٦٤

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٣٥-٢٦ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĉĻĉíÝĤאت ا×ĥĉÝĩĤا çĄĳĺ (٩) ħĜول رïä

إĳĨ ĵĤاěĘاđĤ×אرةم
Ĩ ïèא

 óĻĔ
ěĘاĳĨ

 ćøĳÝĩĤا
ĹÖאùéĤا

اóéĬźاف 
اÕĻÜóÝĤاĻđĩĤאري

ïĤي اïĝĤرة ĵĥĐ اóýĩĥĤ ćĻĉíÝĤوع ١
.óĻĕāĤ٢٩٥٦٦٢٥٢,٧٠٠,٨٤٧ا

٢.óĻĕāĤوع اóýĩĤاف اïİأ ïĺïéÜ ďĻĉÝø٢٤٩٨٠٥٧٢,٤٩٠,٦٩١٢أ

Ĝאدر Õĥä ĵĥĐ اĳĩĤارد واāĩĤאدر ٣
.ÙĻĤאĩĤ٢٧٢٨٠٣٤٢,٦٢٠,٦٤١٠ا

٤.óĻĕāĤوع اóýĩĤا ÙđÖאÝĨ ďĻĉÝø٢٧٤٨٠٣٢٢,٦٣٠,٧٧٩أ
٥.óĻĕāĤوع اóýĩĤا ħĻĻĝÜ ĵĥĐ אدرĜ٢٥٥٩٠٤١٢,٥٥٠,٦٦١١

ïĤي اïĝĤرة ěĺĳùÜ ĵĥĐ اóýĩĤوع ٦
.óĻĕāĤ٣١٣٥٤١٩٢,٧٦٠,٨٣٢ا

Ĝאدر ģĩĐ ĵĥĐ دراïä Ùøوى óýĩĥĤوع ٧
.óĻĕāĤ٣٠٩٦٠١٧٢,٧٦٠,٧٥٣ا

٨.óĻĕāĤوع اóýĩĤإدارة ا ĵĥĐ رةïĝĤي اïĤ٢٨٨٦٦٣٢٢,٦٦٠,٦٨٨

٩ īĻāāíÝĩĤا īĨ אدةęÝøźا ďĻĉÝøأ
ěĻĝéÝĤ٣٠٨٥٥٢٣٢,٧٦٠,٨٣٤ اåĭĤאح.

ïĤي اïĝĤرة ùĨ óĻĻĕÜ ĵĥĐאر اóýĩĤوع ١٠
.óĻĕāĤ٣٠٠٦٢٢٤٢,٧٢٠,٨١٦ا

Ĝאدر ĵĥĐ إدارة اóýĩĤوع اóĻĕāĤ أĭàאء ١١
٣١٨٥٤١٤٢,٨٩٠,٨٩١اŶزĨאت.

Ĝאدر ĵĥĐ اęÝøźאدة īĨ اåÝĤאرب ١٢
.ÙéäאĭĤ٣٠٠٦٨١٨٢,٧٣٠,٨٨٥ا

ÝĬ īĨ çąÝĺאãÐ اïåĤول اùĤאěÖ أن:

 óـــéĤا ģـــĩđĤا ÙـــĘאĝà ÙـــĻĩĭÝĤ ÙـــĻĉĻĉíÝĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤا
 ÕĻÜóÝĤאÖ אءتä ïـــĜ ،ÙĺدĳđـــùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ

:ĹĤאÝĤכא

- اĻÜóÝĤـــÕ اŶول اđĤ×ـــאرة رĜـــħ (١١) (Ĝـــאدر ĵĥĐ إدارة 

 ĹÖـــאùè ćـــøĳÝĩÖ (אتĨزŶאء اĭàأ óĻĕāĤوع اóـــýĩĤا
(٢,٨٩) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٩).

 ĵĥĐ رةïĝĤي اïـــĤ) (٦) ħـــĜـــאرة ر×đĤا ĹـــĬאáĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 (٢,٧٦) ĹÖאùè ćøĳÝĩÖ (óĻĕāĤوع اóـــýĩĤا ěĺĳùÜ

واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٣).



١٦٥

 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

 ģĩĐ ĵĥĐ ـــאدرĜ) (٧) ħـــĜـــאرة ر×đĤا ßـــĤאáĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 ĹÖאùè ćøĳÝĩÖ (óĻĕāĤوع اóـــýĩĥĤ وىïä Ùـــøدرا

(٢,٧٦) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٧٥).

- اĻÜóÝĤـــÕ اóĤاÖـــď اđĤ×אرة رħĜ (٩) (أøـــďĻĉÝ اøźـــęÝאدة 
 ĹÖאùè ćـــøĳÝĩÖ (אحåĭĤا ěĻĝéÝĤ īĻāāíÝĩĤا īĨ

(٢,٧٦) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٣).

 ĵـــĥĐ ـــאدرĜ) (١٢) ħـــĜـــאرة ر×đĤـــ÷ اĨאíĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 ĹÖאùè ćـــøĳÝĩÖ (ÙéäאĭĤאرب اåÝĤا īĨ אدةęÝـــøźا

(٢,٧٣) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٨).

- اĻÜóÝĤـــÕ اùĤـــאدس اđĤ×ـــאرة رĜـــħ (١٠) (Ĥـــïي اïĝĤرة 
 ĹÖאùè ćøĳÝĩÖ (óĻĕāĤوع اóýĩĤـــאر اùĨ óĻĻĕÜ ĵĥĐ

(٢,٧٢) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨١).

 ĵĥĐ رةïĝĤي اïـــĤ) (١) ħĜـــאرة ر×đĤا ďÖـــאùĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 ĹÖـــאùè  ćـــøĳÝĩÖ  (óـــĻĕāĤا ýĩĥĤـــóوع   ćـــĻĉíÝĤا

(٢,٧٠) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٤).

 ĵĥĐ رةïĝĤي اïـــĤ) (٨) ħĜـــאرة ر×đĤا īـــĨאáĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 (٢,٦٦) ĹÖـــאùè ćـــøĳÝĩÖ (óĻĕāĤوع اóـــýĩĤإدارة ا

واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٦٨).

 ÙـــđÖאÝĨ ďĻĉÝـــø(٤) (أ ħـــĜـــאرة ر×đĤا ďـــøאÝĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 (٢,٦٣)  ĹÖـــאùè  ćـــøĳÝĩÖ  (óـــĻĕāĤا اýĩĤـــóوع 

واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٧٧).

 Õĥä ĵĥĐ ـــאدرĜ) (٣) ħĜـــאرة ر×đĤا óـــüאđĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 (٢,٦٢) ĹÖאùè ćøĳÝĩÖ (ÙĻĤאĩĤאدر اāĩĤارد واĳĩĤا

واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٦٤).

 ĵĥĐ אدرĜ) (٥) ħـــĜـــאرة ر×đĤا óـــýĐ אديéĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 (٢,٥٥) ĹÖـــאùè ćـــøĳÝĩÖ (óĻĕāĤوع اóـــýĩĤا ħĻĻĝÜ

واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٦٦).

 ïĺïéÜ ďĻĉÝø(٢) (أ ħĜאرة ر×đĤا óـــýĐ ĹĬאáĤا ÕĻÜóÝĤا -
 (٢,٤٩) ĹÖאùè ćøĳÝĩÖ (óĻĕāĤوع اóـــýĩĤاف اïİأ

واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٦٩).

 ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĉĻĉíÝĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤـــכ أن اĤذ īĨ çـــąÝĺو
 ïĜ ،ÙĺدĳđـــùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà
ĥáĩÜـــĘ ÛـــĹ: اïĝĤرة ĥĐـــĵ إدارة اýĩĤـــóوع اóĻĕāĤ أĭàאء 
اŶزĨאت، اïĝĤرة ùÜ ĵĥĐـــěĺĳ اóýĩĤوع اóĻĕāĤ، اïĝĤرة 
ģĩĐ ĵĥĐ دراøـــïä Ùوى óýĩĥĤوع اóĻĕāĤ، اęÝøźאدة 
īĨ اěĻĝéÝĤ īĻāāíÝĩĤ اåĭĤאح، اïĝĤرة ĵĥĐ اęÝøźאدة 
īĨ اåÝĤאرب اĭĤאÙéä، اïĝĤرة ùĨ óĻĻĕÜ ĵĥĐאر اóýĩĤوع 
اóĻĕāĤ، اïĝĤرة ĵĥĐ اóýĩĥĤ ćĻĉíÝĤوع اóĻĕāĤ، اïĝĤرة 
 ،óĻĕāĤوع اóýĩĤا ÙđÖאÝĨ ،óĻĕāĤوع اóـــýĩĤإدارة ا ĵĥĐ
اĝĤـــïرة Õĥä ĵĥĐ اĩĤـــĳارد واāĩĤאدر اĩĤאĻĤـــÙ، اïĝĤرة 
ħĻĻĝÜ ĵĥĐ اýĩĤـــóوع اïĺïéÜ ،óĻĕāĤ أïİاف اýĩĤـــóوع 
اĻĕāĤـــó، وñİا Ĩـــא أכïت ÝĬ įĻĥĐאãÐ دراøـــÙ اóĨïĤداش 
اĻÝèźאäـــאت   ÙـــøراïÖ اĩÝİźـــאم  ąÖـــóورة   ٢٠٠٠
اÙĻđĩÝåĩĤ واĤכýـــīĐ ė اĳĩĤارد واĨŸכאĻĬאت واĻÝìאر 
 ĹĘ אıÜŻìïĨ óـــĘĳÝÜ ĹÝĤة اóĻĕāĤאت اĐوóـــýĩĤا Ùـــ×ĔóÖ
اĳĤاďĜ اĹđĩÝåĩĤ، وħĻĥđÜ اýĤ×אب وإכùאħıÖ اıĩĤאرات 
اĥāÝĩĤـــÖ ÙכĻęĻـــÙ إدارة وĻčĭÜـــħ اýĩĤـــóوĐאت اĻĕāĤـــóة 
وĻĐïÜـــħ اđÝĤـــאون واĩđĤـــÖ ģـــóوح اĺóęĤـــīĻÖ ě اýĤـــ×אب 

כĹĘ ģĩđĥĤ ģìïĩ اóýĩĤوĐאت اóĻĕāĤة.

:ďÖاóĤאؤل اùÝĤا ĵĥĐ ÙÖאäŸا

 óéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĝĺĳـــùÝĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤـــא اĨ
ïĤى ŻĈب اåĤאđĨאت اĳđùĤدÙĺ؟



١٦٦

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٣٥-٢٦ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĝĺĳùÝĤאت ا×ĥĉÝĩĤא اĨ çĄĳĺ (١٠) ħĜول رïä

إĳĨ ïè ĵĤاěĘاđĤ×אرةم
Ĩא

 óĻĔ
ěĘاĳĨ

 ćøĳÝĩĤا
ĹÖאùéĤا

اóéĬźاف 
اÕĻÜóÝĤاĻđĩĤאري

١ ĹĘ ĹĐאĩÝäźا ģـــĀاĳÝĤا ģÐـــאøام وïíÝـــøا ĵĥĐ ـــאدرĜ
.ěĺĳùÝĤ١٩٧١٠١٨٨٢,٢٨٠,٥٨١٠ا

٢ óـــĻĕāĤوع اóـــýĩĤة اóכـــĘ ـــאلāĺإ ĵـــĥĐ رةïـــĝĤي اïـــĤ
.īĻĤĳĩĩĥĤ٣١٣٦٦٧٢,٨٠٠,٧٨١

٣.óĻĕāĤوع اóýĩĤכאر اĘأ ħİاز أóÖإ ďĻĉÝø٢١٢٧٥٩٩٢,٣٠٠,٦١٩أ
٤.óĻĕāĤوع اóýĩĤا ěĺĳùÝĤ ءŻĩđĤب اñä ĵĥĐ אدرĜ٢١٩٧١٩٦٢,٣٢٠,٦٥٨

Ĥـــïي اĝĤـــïرة ĥĐـــĻĘĳÜ ĵـــĭĜ óـــĳات اāÜאل Ĩـــď اŻĩđĤء ٥
.īĻĩÝıĩĤ٢٩٤٧٥١٧٢,٧٢٠,٦٩٤ا

٦ ģـــכýĤאÖ óĻĕāĤوع اóـــýĩĤا īـــĐ نŻـــĐŸا ĵـــĥĐ ـــאدرĜ
.ÕøאĭĩĤ٢٣٥٤٩١٠٢٢,٣٤٠,٦٣٧ا

٧.óĻĕāĤوع اóýĩĥĤ ÙęáכĩĤאت اĺאĐïĤا ģĩĐ ďĻĉÝø٣٠٣٧١١٢٢,٧٥٠,٧٤٣أ
٨.óĻĕāĤوع اóýĩĤي اïĝÝĭĨ ĵĥĐ دóĤا ĵĥĐ رةïĝĤي اïĤ١٩٤٩٣٩٩٢,٢٥٠,٧٠١١
ïĤ٢٣٤٥٤٩٨٢,٣٥٠,٦٥٦ي اïĝĤرة ĵĥĐ إåĬאح اóýĩĤوع اóĻĕāĤ إĻĨŻĐאً.٩

Ĝـــאدر ĵĥĐ رøـــħ اāĤـــĳرة اÙĻĭİñĤ اåĺźאýĩĥĤ ÙĻÖـــóوع ١٠
.óĻĕāĤ١٩٠٩٧٩٩٢,٢٤٠,٧١١٢ا

١١ óـــĻĕāĤوع اóـــýĩĤة اóכـــĘ ـــאلāĺإ ĵـــĥĐ رةïـــĝĤي اïـــĤ
.īĻĤوËùĩĥĤ٣٠٦٦٦١٤٢,٧٦٠,٨٦٢

١٢.óĻĕāĤوع اóýĩĤאت اĻÖאåĺاز اóÖإ ĵĥĐ אدرĜ٢٩٤٧٤١٨٢,٧٢٠,٨٤٥

ÝĬ īĨ çąÝĺאãÐ اïåĤول اùĤאěÖ أن:

 óـــéĤا ģـــĩđĤا ÙـــĘאĝà ÙـــĻĩĭÝĤ ÙĻĝĺĳـــùÝĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤا
 ÕĻÜóÝĤאÖ אءتä ïـــĜ ،ÙĺدĳđـــùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ

:ĹĤאÝĤכא

 ĵĥĐ رةïĝĤي اïـــĤ) (٢) ħـــĜـــאرة ر×đĤول اŶا ÕـــĻÜóÝĤا -
 ćـــøĳÝĩÖ (īĻĤĳĩĩĥĤ óĻĕāĤوع اóـــýĩĤة اóכĘ אلāĺإ

ùèאĹÖ (٢,٨٠) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٧٨).

 ĵĥĐ رةïĝĤي اïـــĤ) (١١) ħĜאرة ر×đĤا ĹـــĬאáĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 ćøĳÝĩÖ (īĻĤوËùĩĥĤ óĻĕāĤوع اóýĩĤة اóכĘ אلāĺإ

ùèאĹÖ (٢,٧٦) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٦).

 ģـــĩĐ ďĻĉÝـــø(٧) (أ ħـــĜـــאرة ر×đĤا ßـــĤאáĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 ćـــøĳÝĩÖ  (óـــĻĕāĤا ýĩĥĤـــóوع   ÙـــęáכĩĤا اĐïĤאĺـــאت 

ùèאĹÖ (٢,٧٥) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٧٤).

 ĵĥĐ رةïĝĤي اïـــĤ) (٥) ħـــĜאرة ر×đĤا ďـــÖاóĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 ćـــøĳÝĩÖ (īĻĩÝıĩĤء اŻĩđĤا ďĨ אلāÜات اĳĭĜ óĻĘĳÜ



١٦٧

 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

ùèאĹÖ (٢,٧٢) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٦٩).

 ĵـــĥĐ ـــאدرĜ) (١٢) ħـــĜـــאرة ر×đĤـــ÷ اĨאíĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 ĹÖאùè ćـــøĳÝĩÖ (óĻĕāĤوع اóـــýĩĤאت اĻÖאåĺاز اóÖإ

(٢,٧٢) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٨٤).

 ĵĥĐ رةïĝĤي اïĤ) (٩) ħـــĜאرة ر×đĤـــאدس اùĤا ÕĻÜóÝĤا -
 ĹÖאùè ćـــøĳÝĩÖ (ًאĻĨŻĐإ óĻĕāĤوع اóـــýĩĤאح اåĬإ

(٢,٣٥) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٦٥).

- اÕĻÜóÝĤ اùĤـــאďÖ اđĤ×אرة رĜـــħ (٦) (Ĝאدر ĵĥĐ اŻĐŸن 
 ćøĳÝĩÖ (ÕـــøאĭĩĤا ģـــכýĤאÖ óĻĕāĤوع اóـــýĩĤا īĐ

ùèאĹÖ (٢,٣٤) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٦٣).

- اĻÜóÝĤـــÕ اáĤאĨـــī اđĤ×ـــאرة رĜـــħ (٤) (Ĝـــאدر ñä ĵĥĐب 
 ĹÖאùè ćøĳÝĩÖ (óĻĕāĤوع اóýĩĤا ěĺĳـــùÝĤ ءŻĩđĤا

(٢,٣٢) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٦٥).

 ħİاز أóÖإ ďĻĉÝـــø(٣) (أ ħĜאرة ر×đĤا ďـــøאÝĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 (٢,٣٠) ĹÖאùè ćـــøĳÝĩÖ (óĻĕāĤوع اóـــýĩĤכאر اĘأ

واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٦١).

- اÕĻÜóÝĤ اđĤאüـــó اđĤ×אرة رħĜ (١) (Ĝאدر ĵĥĐ اïíÝøام 
 ćøĳÝĩÖ (ěĺĳـــùÝĤا ĹĘ ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐـــאøو

ùèאĹÖ (٢,٢٨) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٥٨).

- اÕĻÜóÝĤ اéĤאدي ýĐـــó اđĤ×אرة رĜـــħ (٨) (ïĤي اïĝĤرة 
 ćـــøĳÝĩÖ (óĻĕāĤوع اóـــýĩĤي اïĝÝĭĨ ĵĥĐ دóĤا ĵĥĐ

ùèאĹÖ (٢,٢٥) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٧٠).

 ĵĥĐ ـــאدرĜ) (١٠) ħĜـــאرة ر×đĤا óـــýĐ ĹـــĬאáĤا ÕـــĻÜóÝĤا -
 (óĻĕāĤوع اóـــýĩĥĤ ÙĻÖאåĺźا ÙـــĻĭİñĤرة اĳāĤا ħـــøر
ùè ćøĳÝĩÖאĹÖ (٢,٢٤) واóéĬاف ĻđĨאري (٠,٧١).

 ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĝĺĳـــùÝĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤـــכ أن اĤذ īĨ çـــąÝĺو

 ïĜ ،ÙĺدĳđـــùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà
 óĻĕāĤوع اóـــýĩĤة اóכĘ אلāĺإ ĵĥĐ رةïĝĤا :ĹĘ ÛĥáĩÜ
 óĻĕāĤوع اóـــýĩĤة اóכĘ אلāĺإ ĵĥĐ رةïĝĤا ،īـــĻĤĳĩĩĥĤ
ËùĩĥĤوīĻĤ، اïĝĤرة ģĩĐ ĵĥĐ اĐïĤאĺא اĩĤכóýĩĥĤ Ùęáوع 
اĻĕāĤـــó، اĝĤـــïرة ĳĭĜ óĻĘĳÜ ĵĥĐات اāÜـــאل ďĨ اŻĩđĤء 
 ،óĻĕāĤوع اóýĩĤאت اĻÖאåĺاز اóÖإ ĵĥĐ رةïĝĤا ،īĻĩÝıĩĤا
اĝĤـــïرة ĵĥĐ إåĬאح اýĩĤـــóوع اóĻĕāĤ إĻĨŻĐـــאً، اïĝĤرة 
 ،ÕøאĭĩĤا ģכýĤאÖ óĻĕāĤوع اóـــýĩĤا īĐ نŻĐŸا ĵĥĐ
 ،óĻĕāĤوع اóـــýĩĤا ěĺĳـــùÝĤ ءŻĩđĤب اñä ĵĥĐ رةïĝĤا
اĝĤـــïرة ĵĥĐ إóÖاز أħİ أĘכאر اýĩĤـــóوع اóĻĕāĤ، اïĝĤرة 
 ،ěĺĳùÝĤا ĹĘ ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøام وïíÝøا ĵĥĐ
اïĝĤرة ĵĥĐ اóĤد ïĝÝĭĨ ĵĥĐي اóýĩĤوع اóĻĕāĤ، اïĝĤرة 
 ،óĻĕāĤوع اóýĩĥĤ ÙĻÖאåĺźا ÙĻĭİñĤرة اĳāĤا ħـــøر ĵĥĐ
 ĵĥĐ ٢٠١١ īـــùè Ùـــøدرا ãÐאÝĬ ÙĻĥĐ تïـــא أכĨ اñـــİو
أن اìïÝĤـــģ اÖ ĹĭıĩĤאøـــïíÝام اìïĩĤـــģ اĳĩĭÝĤي Ëĺدي 
 ،óéĤا ģĩđĤا ĳéĬ ـــ×אبýĥĤ ĹĘóđĩĤا ÕĬאåĤا ěĻĩđÜ ĵĤإ
כĤñـــכ اđÝĤـــóف ĥĐـــĵ دور اìïÝĤـــģ اÖ ĹĭıĩĤאøـــïíÝام 
اģìïĩĤ اĳĩĭÝĤي ěĻĩđÜ ĹĘ اåĤאÕĬ اùĤـــĳĥכýĥĤ Ĺ×אب 

 .óéĤا ģĩđĤا ĳéĬ ĹđĨאåĤا

:ÙøراïĥĤ ÙĨאđĤا ãÐאÝĭĤاً: اóüאĐ

:ÙøراïĤا ďĩÝåĩĤ ÙĻĤوŶאت اĬאĻ×ĤאÖ Ùĉ×ÜóĩĤا ãÐאÝĭĤ(١) ا

 īĨ ģĜأ ĵĤ٢٠ إ) ÙĺóĩđĤا ÙÑęĤأن ا çąÜا :óĩđĥĤ ًאĝ×Ĉ -
 (٪٤٧,٧) Ù×ـــùĭÖ ولŶا ÕĻÜóÝĤا ĹĘ אءتä (Ùĭـــø ٢٣
 ĵĤ١٨ إ) ÙـــĺóĩđĤا ÙÑęĤـــאءت اä ĹĬאáĤا ÕـــĻÜóÝĤا ĹـــĘو
 ÕـــĻÜóÝĤا ĹـــĘ(٢٣,٠٪) و Ù×ـــùĭÖ (Ùĭـــø ٢٠ īـــĨ ģـــĜأ
 (Ùĭـــø ٢٦ īĨ ģĜ٢٣ أ) ÙĺóĩđĤا ÙÑęĤـــאءت اä ßـــĤאáĤا
Ù×ùĭÖ (٢٢,٣٪) وĹĘ اÕĻÜóÝĤ اóĤاďÖ واä ،óĻìŶאءت 

.(٪٧,٠) Ù×ùĭÖ (قĳĘ אĩĘ Ùĭø ٢٦) ÙĺóĩđĤا ÙÑęĤا



١٦٨

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٣٥-٢٦ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

- ĝ×Ĉـــאً ùĩĥĤـــĳÝى اïĤراøـــä :Ĺـــאء ĘـــĹ اÕĻÜóÝĤ اŶول 
 ĹـــĘو  (٪٤١,٧)  Ù×ـــùĭÖ  īـــĨאáĤا اùĩĤـــĳÝى  ĈـــŻب 
 ďÖـــאùĤى اĳÝـــùĩĤب اŻـــĈ ـــאءتä ĹـــĬאáĤا ÕـــĻÜóÝĤا
ùĭÖـــ×Ù (٢٣,٨٪) وĹĘ اÕĻÜóÝĤ اáĤאä ßĤאءت ŻĈب 
 ÕĻÜóÝĤا ĹـــĘ(١٧,٧٪) و Ù×ـــùĭÖ ـــאدسùĤى اĳÝـــùĩĤا
 Ù×ùĭÖ ÷ĨאíĤى اĳÝùĩĤب اŻĈ אءä óĻìŶوا ďÖاóĤا

.(٪١٦,٨)

 ÿāíÜ ولŶا ÕـــĻÜóÝĤا ĹĘ ـــאءä :ÿـــāíÝĥĤ ًـــאĝ×Ĉ -
 ĹĘ(٤٠,٢٪) و Ù×ùĭÖ ÙĻĐאĩÝäźوا ÙĻĬאùĬŸאت اĻĥכĤا
 Ù×ـــùĭÖ ÙĻĝĻ×ĉÝĤאت اĻĥכĤا ÿـــāíÜ ĹـــĬאáĤا ÕـــĻÜóÝĤا
(٢٦,٢٪) وĘـــĹ اĻÜóÝĤـــÕ اáĤאāíÜ ßĤـــÿ اĤכĻĥאت 
 óĻìŶوا ďÖاóĤا ÕĻÜóÝĤا ĹĘ(١٩,٤٪) و Ù×ùĭÖ ÙĻĐóýĤا

.(٪١٤,٢) Ù×ùĭÖ ÙĻäĳĤĳĭכÝĤאت اĻĥכĤا ÿāíÜ

:ÙøراïĤت اźאؤùÜ ĵĥĐ ÙÖאäŸאÖ Ùĉ×ÜóĩĤا ãÐאÝĭĤ(٢) ا

اäŸאĵĥĐ ÙÖ اùÝĤאؤل اŶول:

Ĩא اĥĉÝĩĤ×אت اĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĘóđĩĤאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى 
ŻĈب اåĤאđĨאت اĳđùĤدÙĺ؟

 ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙـــĻĩĭÝĤ ÙĻĘóđĩĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤأن ا çـــąÜا
 :ĹĘ ÛĥáĩÜ ïĜ ،ÙĺدĳđـــùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا
اĘóđĩĤـــÖ ÙכĻęĻـــĭÖ Ùאء ýĨـــóوع óĻĕĀ، اĘóđĩĤـــïİÉÖ Ùاف 
 ÙĻÜة ذاóĻø ÙÖאÝכ ÙĻęĻכÖ ħĥđĤا ،ďĩÝåĩĤا ĹĘ óéĤا ģĩđĤا
çĄĳÜ اıĩĤאرات واïĝĤرات، اÖ ħĥđĤכÙĻęĻ إåĺאد āĨאدر 
ĺĳĩÜـــĺïä ģـــïة، اĘóđĩĤـــĳĝÖ  ÙاåĬ ïĐאح اýĩĤـــóوĐאت 
 ĹـــĐאĩÝäźا  ěĺĳـــùÝĤا  ÕĻĤـــאøÉÖ  ÙـــĘóđĩĤا اĻĕāĤـــóة، 
 ،ďĩÝåĩĤا ĹـــĘ óéĤا ģĩđĤا ÙĻĩİÉÖ ÙـــĘóđĩĤوع، اóـــýĩĥĤ
 ģـــĩđĤا  ħـــĐïÜ  ĹـــÝĤا  ÙـــĻĬوóÝכĤźا  ďـــĜاĳĩĤאÖ  ÙـــĘóđĩĤا
 ÷ęĬ ĹĘ ءŻـــĨõĤا ďĨ ģĀاĳÝĤا ÙـــĻęĻכÖ ÙـــĘóđĩĤا ،óـــéĤا
 ĹĘ óéĤا ģĩđĤت اźـــאåĨ ĵĥĐ فóđÝĤا ،ģـــĩđĤـــאل اåĨ

 ģĩđĤאت اÖĳđĀ ĵـــĥĐ ÕĥĕÝĤا ÙĻęĻכÖ ħـــĥđĤا ،ďـــĩÝåĩĤا
اóéĤ، اÖ ÙĘóđĩĤכÙĻęĻ اóýĩĥĤ ćĻĉíÝĤوĐאت اóĻĕāĤة.     

:ĹĬאáĤאؤل اùÝĤا ĵĥĐ ÙÖאäŸا

Ĩـــא اĥĉÝĩĤ×אت اñĤاĻĩĭÝĤ ÙĻÜـــĝà ÙאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى 
ŻĈب اåĤאđĨאت اĳđùĤدÙĺ؟ 

 ģĩđĤا ÙـــĘאĝà ÙـــĻĩĭÝĤ ÙـــĻÜاñĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤأن ا çـــąÜا
 :ĹĘ ÛĥáĩÜ ïĜ ،ÙĺدĳđـــùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا
 ÙĘóđĨ ĵĥĐ رةïĝĤا ،ďĩÝåĩĤا ĹĘ אتÑęĤا ÙĘכא ďĨ ģĨאđÝĤا
 ĵĥĐ رةïĝĤا ،ÙĻāíـــýĤا ĹĘ ėđąĤאط اĝĬة وĳĝĤـــאط اĝĬ
 ÙıäاĳĨ ĵĥĐ رةïĝĤאح، اåĭÖ ģĩĐ ěĺóĘ لŻì īĨ ģĩđĤا
اđāĤـــאب اıĤ ćĉíĨ óĻĕĤא، اïĝĤرة ÙĻĩĭÜ ĵĥĐ اıĩĤאرات 
ýÖـــכõĻĩĨ ģ، اĝĤـــïرة ĝà óĻĻĕÜ ĵĥĐאĘـــÙ اĳè īĻĉĻéĩĤل 
اģĩđĤ اóéĤ، إدارة اýĩĤـــóوع اóĻĕāĤ، اïĝĤرة ĵĥĐ إدارة 
 ÙĻĩĭÜ ĵـــĥĐ رةïĝĤا ،ïـــĻä ģـــכýÖ įĤ ćـــĻĉíÝĤوا ÛـــĜĳĤا
 ģäأ īĨ אونđÝĤا ĵـــĥĐ رةïĝĤا ،ÙـــĻĐאĩÝäźا ÙĻĤوËـــùĩĤا
 ĵĥĐ رةïĝĤات، اñĤا ěĻĝéÜ ĵĥĐ رةïĝĤف، اïıĤا ěـــĻĝéÜ

ć×Ą اęĭĤ÷ أĭàאء اĳĕąĤط. 

:ßĤאáĤאؤل اùÝĤا ĵĥĐ ÙÖאäŸا

 óéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĉĻĉíÝĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤـــא اĨ
ïĤى ŻĈب اåĤאđĨאت اĳđùĤدÙĺ؟

 ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĉĻĉíÝĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤأن ا çـــąÜا
 :ĹĘ ÛĥáĩÜ ïĜ ،ÙĺدĳđـــùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا
اïĝĤرة ĵĥĐ إدارة اóýĩĤوع اóĻĕāĤ أĭàאء اŶزĨאت، اïĝĤرة 
 Ùøدرا ģĩĐ ĵĥĐ رةïĝĤا ،óĻĕāĤوع اóýĩĤا ěĺĳùÜ ĵĥĐ
 īĻāāíÝĩĤا īĨ אدةęÝøźا ،óĻĕāĤوع اóـــýĩĥĤ وىïä
ĻĝéÝĤـــě اåĭĤאح، اïĝĤرة ĵĥĐ اøźـــęÝאدة Ĩـــī اåÝĤאرب 
 ،óĻĕāĤوع اóـــýĩĤـــאر اùĨ óĻĻĕÜ ĵĥĐ رةïـــĝĤا ،ÙـــéäאĭĤا



١٦٩

 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

 ĵĥĐ رةïĝĤا ،óـــĻĕāĤوع اóـــýĩĥĤ ćĻĉíÝĤا ĵĥĐ رةïـــĝĤا
إدارة اóýĩĤوع اÝĨ ،óĻĕāĤאÙđÖ اóýĩĤوع اóĻĕāĤ، اïĝĤرة 
 ħĻĻĝÜ ĵĥĐ رةïĝĤا ،ÙĻĤאĩĤאدر اāĩĤارد واĳĩĤا Õĥä ĵĥĐ

 .óĻĕāĤوع اóýĩĤاف اïİأ ïĺïéÜ ،óĻĕāĤوع اóýĩĤا

:ďÖاóĤאؤل اùÝĤا ĵĥĐ ÙÖאäŸا

 óéĤا ģĩđĤا ÙـــĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĝĺĳـــùÝĤـــאت ا×ĥĉÝĩĤـــא اĨ
ïĤى ŻĈب اåĤאđĨאت اĳđùĤدÙĺ؟

 ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙـــĻĩĭÝĤ ÙĻĝĺĳـــùÝĤאت ا×ĥĉÝĩĤأن ا çـــąÜا
 :ĹĘ ÛĥáĩÜ ïĜ ،ÙĺدĳđـــùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا
 ،īĻĤĳĩĩĥĤ óĻĕāĤوع اóـــýĩĤة اóכĘ אلāĺإ ĵĥĐ رةïـــĝĤا
 ،īĻĤوËùĩĥĤ óĻĕāĤوع اóýĩĤة اóכĘ אلāĺإ ĵĥĐ رةïĝĤا
 ،óĻĕāĤوع اóـــýĩĥĤ ÙęáכĩĤـــא اĺאĐïĤا ģĩĐ ĵĥĐ رةïـــĝĤا
 ،īĻĩÝıĩĤء اŻĩđĤا ďĨ אلāÜات اĳĭĜ óĻĘĳÜ ĵĥĐ رةïـــĝĤا
اĝĤـــïرة ĵĥĐ إÖـــóاز اåĺאĻÖאت اýĩĤـــóوع اóĻĕāĤ، اïĝĤرة 
 ĵĥĐ رةïـــĝĤאً، اĻĨŻĐإ óـــĻĕāĤوع اóـــýĩĤـــאح اåĬإ ĵـــĥĐ
 ،ÕـــøאĭĩĤا ģـــכýĤאÖ óـــĻĕāĤوع اóـــýĩĤا īـــĐ نŻـــĐŸا
 ،óĻĕāĤوع اóـــýĩĤا ěĺĳـــùÝĤ ءŻĩđĤب اñä ĵĥĐ رةïĝĤا
اĝĤـــïرة ĵĥĐ إóÖاز أħİ أĘכאر اýĩĤـــóوع اóĻĕāĤ، اïĝĤرة 
 ،ěĺĳùÝĤا ĹĘ ĹĐאĩÝäźا ģĀاĳÝĤا ģÐאøام وïíÝøا ĵĥĐ
اïĝĤرة ĵĥĐ اóĤد ïĝÝĭĨ ĵĥĐي اóýĩĤوع اóĻĕāĤ، اïĝĤرة 
.óĻĕāĤوع اóýĩĥĤ ÙĻÖאåĺźا ÙĻĭİñĤرة اĳāĤا ħøر ĵĥĐ

:ÙøراïĤאت اèóÝĝĨ

١ . ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙÖĳĥĉĩĤאرف اđĩĤا ÙĻĩĭÜ ورةóـــĄ
اĤ óéĤـــïى ŻĈب اåĤאđĨאت اùĤـــĳđدŻì īĨ ،Ùĺل 
اĩÝİźـــאم ÙĐĳĩåĨ ħĻčĭÝÖ اéĩĤאĄـــóات واïĭĤوات 
واĝĥĤـــאءات اÙĻĭĥđĤ اĝà ĹĩĭÜ ĹÝĤאÙĘ اģĩđĤ اïĤ óéĤى 

ŻĈب اåĤאđĨאت.

٢ . ÙĘאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙÖĳĥĉĩĤا ÙĻÜاñĤرات اïĝĤا ÙĻĩĭÜ ورةóـــĄ
 īĨ ،ÙĺدĳđـــùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģـــĩđĤا
 ħـــĻčĭÜـــאرات وıĩĤـــכ اĥÜ ģـــĝĀو ÕـــĺرïÝĤل اŻـــì

.ÙĻ×ĺرïÝĤورات اïĤا

٣ . ÙĻĩĭÝĤ ÙÖĳĥĉĩĤا ÙـــĻĉĻĉíÝĤرات اïĝĤا ÙĻĩĭÜ ورةóـــĄ
 ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà
 ĵĥĐ אدĩÝĐźورة اóąÖ بŻĉĤا ĹĐو ÙĻĩĭÜ لŻì īĨ
 ħıÜאĐوóـــýĨ אءĭÖ ĹĘ Ĺĥ×ĝÝـــùĩĤوا ĹĩĥđĤا ćĻĉíÝĤا
 ĹÝĤا ÙĻęĻĝáĭĤوا ÙـــĻ×ĺرïÝĤا ãĨاó×Ĥا ħـــĻčĭÜة، وóـــĻĕāĤا

.ÙĻĉĻĉíÝĤرات اïĝĤכ اĥÜ ħıĺïĤ ĹĩĭÜ

٤ . ÙĻĩĭÝĤ ÙÖĳĥĉĩĤا ÙĻĝĺĳـــùÝĤرات اïـــĝĤا ÙĻĩĭÜ ورةóـــĄ
 ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà
 ěĺĳـــùÝĤا ĵـــĥĐ بŻـــĉĤرة اïـــĜ ħـــĐل دŻـــì īـــĨ
 ÕĻĤـــאøÉÖ ħـــıĻĐو ÙـــĻĩĭÜة، وóـــĻĕāĤا ħıÜאĐوóـــýĩĤ
اùÝĤـــěĺĳ اĤŸכóÝوĬـــĹ واïĻĥĝÝĤي اđّęĤـــאل، واĩĭĤאذج 

اĭĤאñİ ĹĘ Ùéäا اåĩĤאل.

٥ . ĹĘ ÙáĺïéĤوا ÙـــĺïĻĥĝÝĤم اŻĐŸا ģÐـــאøدور و ģـــĻđęÜ
 ÙـــĻĩİÉÖ ÙĺدĳđـــùĤـــאت اđĨאåĤب اŻـــĈ ĹـــĐو ÙـــĻĩĭÜ
اåÜźـــאه éĬـــĳ اģĩđĤ اóéĤ واýĩĤـــóوĐאت اóĻĕāĤة، 
 ÙـــĻĬĳĺõęĥÝĤا ãـــĨاó×Ĥا ħـــĻčĭÝÖ ـــאمĩÝİźل اŻـــì īـــĨ
واŸذاÙĻĩĭÝĤ ÙĻĐ وĹĐ اĐ ÙęāÖ ďĩÝåĩĤאÙĨ وŻĈب 

.óéĤا ģĩđĤا ÙĻĩİÉÖ ÙĀאì ÙęāÖ אتđĨאåĤا

دراøـــĜĳđĨ Ùאت اģĩđĤ اóéĤ وأħİ أø×אب اåèŸאم . ٦
 ÙáĺïéĤـــאت اøراïĤوا ÙـــĻĩĺכאدŶث اĳـــé×Ĥا ĹĘ įـــĭĐ

وכñİ ėýه اøŶ×אب وïĺïéÜ أøאđĨ ÕĻĤאıÝåĤא.

٧ . ģĩđĥĤ ÙéäאĭĤـــאرب اåÝĤا īĨ ÙـــĻĤאáĨ אذجĩĬ ħـــĺïĝÜ
 ģĻáĩÜ ħÝĺ ĵÝè ،ÙĺدĳđـــùĤאت اđĨאåĤب اŻĉĤ óéĤا

اïĝĤوة ñİ ĹĘا اÉýĤن.



١٧٠

ÙĥåĨ اïĤراøאت اĩÝäźאÙĻĐ اĳđùĤدÙĺ اïđĤد (١٣)، ص ص ١٣٥-٢٦ ĳĻĬĳĺ ٢٠٢٤ م / ذو اïđĝĤة İ١٤٤٥ـــ

٨ . ďĻåـــýÜ ĵĥĐ ÙĺدĳđـــùĤة اóـــøŶا ĹĐو ÙĻĩĭÜ ورةóĄ
 ÙĻĤوËـــùĩĤا  ģـــĩéÜو  ،óـــéĤا  ģـــĩđĤا  ĵـــĥĐ أĭÖאıÐـــא 

اĩÝäźאĭÖ ĹĘ ÙĻĐאء وñĻęĭÜ اóýĩĤوĐאت اóĻĕāĤة.

٩ . ĵĥĐ ÙĺدĳđـــùĤا ÙـــĻĨراïĤـــאل اĩĐŶا õـــĻכóÜ ورةóـــĄ
أĻĩİـــÙ اģĩđĤ اóéĤ واýĩĤـــóوĐאت اóĻĕāĤة، وذĤכ 

.ÙĻĨراïĤت اŻùĥùĩĤم واŻĘŶאق اĻø ĹĘ

:ÙĨïíÝùĩĤا ďäاóĩĤا

:ÙĻÖóđĤا ďäاóĩĤا :ًźأو

إóÖاħĻİ، أĳÖ اï×Đ īùéĤ اĳäĳĩĤد (٢٠٠٨). ĳāÜر . ١
 ĹĘ ÙـــĻĐאĩÝäźا ÙـــĨïíĥĤ ÙـــĨאđĤا ÙـــøאرĩĩĤور اïـــĤ
 ،ĹđĨאåĤـــ×אب اýĤى اïĤ óéĤا ģـــĩđĤا ÙĘאĝà ħـــĻĐïÜ
éÖـــĝĨ ßـــïم ÖאóĩÜËĩĤ اïĤوĹĤ اéĤאدي واýđĤـــóون 
 ÙـــĨïíĤا  ÙـــĻĥכÖ  ïـــĝđĭĩĤا  ،ÙـــĻĐאĩÝäźا  ÙـــĨïíĥĤ

اĩÝäźאä ،ÙĻĐאĳĥè ÙđĨان، Ĩאرس.

أĳÖرĺـــø ،Ùـــĳزان أĩèـــï (٢٠٠٥). رؤĺـــÙ اýĤـــ×אب . ٢
ĩđĥĤـــģ اóéĤ، دراøـــÙ اøـــÙĻĐŻĉÝ، כÝـــאب اóİŶام 

.ó×ĩùĺد ٢١٨، دïđĤאدي، اāÝĜźا

اéÜـــאد اĕĤـــóف اĻÖóđĤـــÙ (٢٠١٧). رĺـــאدة اĩĐŶـــאل . ٣
ÝęĨـــאح اĻĩĭÝĤـــĘ ÙـــĹ اđĤאĤـــħ اĻÖ ،ĹÖóđĤـــóوت، اéÜאد 

.ÙĺאدāÝĜźث اĳé×Ĥة اóÐدا ،ÙĻÖóđĤف اóĕĤا

٤ . ďĨ ģĩđĤ(١٩٨٢). ا īـــĺïĤا ÷ĩـــü ïĩéĨ  ،ïـــĩèأ
 ÙـــùøËĨ ،ÙĻĐאĩÝäźا ÙĨïíĤا ćĻéĨ ĹĘ אتĐאĩåĤا

ĳĺم اĻęýÝùĩĤאت، اĝĤאóİة.

اıĩĤـــאرات . ٥  .(٢٠٠٩) ĩéĨـــĳد   ĵـــęĉāĨ  :،ïـــĩèأ
 ÙĘאĝà óـــýĭĤ ĹĐאĩÝäźا ĹÐאāìŷĤ ÙĨزŻĤا ÙـــĻĭıĩĤا
 ÙـــøאرĩĩĤر اĳčĭĨ īـــĨ ـــ×אبýĤى اïĤ óـــéĤا ģـــĩđĤا
 ĹـــĩĥđĤا  óـــĩÜËĩĤا  ،ÙـــĻĐאĩÝäźا  ÙـــĨïíĥĤ  ÙـــĻĭıĩĤا

 ÙـــĻĐאĩÝäźا ÙـــĨïíĥĤ ونóـــýđĤوا ĹـــĬאáĤا ĹـــĤوïĤا
 ÙĻĥכ ،(אةĻéĤا ÙĻĐĳĬ īĻـــùéÜو ÙĻĐאĩÝäźا ÙـــĨïíĤا)
 īĨ ةóÝęĤا ĹĘ ،انĳĥè ÙـــđĨאä ،ÙĻĐאĩÝäźا ÙـــĨïíĤا

١٠-١١ Ĩאرس.

اéĩĤـــïدات . ٦  .(٢٠١٧)  ïـــĩéĨ  ÙـــĩĈאĘ أرĻĘـــïة، 
 ĵĥĐ ÙĻĬاïĻĨ Ùـــøدرا ،óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝáĤ ÙĻĐאĩÝäźا
 ÙĻĥכ ÙـــĥåĨ ،įÜاóāĨ ÙـــĭĺïĨ ĹـــĘ ـــ×אبýĤا īĨ ÙـــĭĻĐ
 ،įÜاóāĨ ÙđĨאä ،دابŴا ÙـــĻĥد (٩)، כïđĤداب، اŴا

اóđĤاق.

اùĤŶـــכĳ (٢٠١٤). إïĐاد اýĤـــ×אب اùĤ ĹÖóđĤـــĳق . ٧
اģĩđĤ، إóÝøاŸ ÙĻåĻÜدراج رĺאدة اĩĐŶאل وıĨאرات 
 ،ĹÖóđĤا ħĻĥđÝĤאع اĉĜ ĹĘ īĺóـــýđĤאدي واéĤن اóĝĤا

ĩĐאن: ÙùøËĨ إåĬאز اóđĤب. 

٨ . ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ .(٢٠١٧) ïĩéĨ ėĥì ،يóĻé×Ĥا
 ،ÙĻĩĭÝĤوا ÙĘאĝáĤا ÙـــĥåĨ ،ÙđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óـــéĤا
 óĩÜËĨ אثéÖÉÖ ،אصì دïĐ ،د ١١٦ïđĤ١٧، ا ÙĭùĤا
 ،ĹìÇÝĤا ĵĤإ ĹìاóÝĤا īĨ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝàو ħĻĥđÝĤا
 ÙđĨאåÖ ïـــĝđĭĩĤا óـــýĐ ـــאديéĤا ĹـــĩĥđĤا óـــĩÜËĩĤا

.ĳĺאĨ ة ٢-٣óÝęĤا ĹĘ אجİĳø

Öـــïوي، أĩèـــï زכĹ (١٩٨٦). åđĨـــéĥĉāĨ ħאت . ٩
اĳĥđĤم اĩÝäźאĨ ،ÙĻĐכĭ×Ĥ Ù×Ýאن، óĻÖوت.

Öـــïوي، ïĩéĨ وįĻä (٢٠٠٢). ÙĻĩĭÜ اýĩĤـــóوĐאت . ١٠
اóĻĕāĤة ýĤـــ×אب اĻåĺóíĤـــī وóĨدودİא اāÝĜźאدي 

.ÙĻÖóđĤا ÙąıĭĤة، دار اóİאĝĤا ،ĹĐאĩÝäźوا

اĩĐŶـــאل . ١١ ĈĳĬóÖـــø ،Ĺـــđאد ĬאÐـــė (٢٠١٠). إدارة 
 óـــýĭĥĤ ģÐردن: دار واŶـــאدة، اĺóĤـــאد اđÖة، أóـــĻĕāĤا

.ďĺزĳÝĤوا



١٧١

 ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا ،ÙĺدĳđùĤאت اđĨאåĤب اŻĈ ىïĤ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝà ÙĻĩĭÜ אت×ĥĉÝĨ :ÕĺóĕĤا ĹĥĐ īÖ رĳāĭĨ /رĳÝכïĤا
ĳýĐ ÙĭĻĐ ĵĥĐ Ùĝ×ĉĨاŻĈ īĨ ÙĻÐب äאÙđĨ اĨŸאم ï×Đ اÖ ģāĻĘ īÖ īĩèóĤאĨïĤאم

اÝĤאóĨ ،ĹđÖوة ÛđĥĈ (٢٠١٠). اĭāĤאĐאت اóĻĕāĤة . ١٢
 ÙĻĩĤאđĤا ÙĨزŶאت اĻĐاïÜ ģČ ĹĘ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝàو
 ÙĥåĨ ،ÙĻĥıĜïĤا ÙčĘאéĨ ىóĜ ىïèÍÖ ÙĻĬاïĻĨ Ùøدرا
 ïĥåĩĤد ٤٧، اïđĤرة، اĳāĭĩĤا ÙđĨאä ،دابŴا ÙĻĥכ

.÷ĉùĔأ ،ßĤאáĤء اõåĤا ،ĹĬאáĤا

ùèـــĳĬ ،īرİאن ĻĭĨـــó (٢٠١١). اìïĩĤـــģ اĳĩĭÝĤي . ١٣
ĘـــĨïì ĹـــÙ اĩåĤאĐـــÙ وĻĩđÜـــě اåÜאİـــאت اýĤـــ×אب 
 ĹĘ ـــאتøدرا ÙĥåĨ ،óـــéĤا ģـــĩđĤا ĳـــéĬ ĹـــđĨאåĤا
 ÙĨïíĤا ÙĻĥכ ،ÙĻĬאùĬŸم اĳĥđĤوا ÙĻĐאĩÝäźا ÙĨïíĤا
اĩÝäźאĻĐـــä ،Ùאĳĥè ÙđĨان، اïđĤد اĳàŻáĤن، اõåĤء 

.ģĺóÖإ ،ďÖاóĤا

١٤ . įÜאĨïìو ĹĭęĤا ħĻĥđÝĤ(٢٠١١). ا ïĻđـــø ،يóĻĩĜïĤا
 ħĥđĤدار ا ،ëĻـــýĤا óęכ ،ĹĩĤאĐ رĳčĭĨ īĨ ÙـــĻÖŻĉĤا

.ďĺزĳÝĤوا óýĭĥĤ אنĩĺŸوا

اóĨïĤداش، أŻèم ïĩéĨ (٢٠٠٠). ÙĻĩĭÜ اåÜאİאت . ١٥
اýĤـــ×אب اåĤאđĨـــéĬ Ĺـــĳ اĩđĤـــĹĘ ģ اýĩĤـــóوĐאت 
 ÙـــĨïì čĭĨـــĳر   īـــĨ  Ùـــøدرا اĻĕāĤـــóة،   ÙـــĻäאÝĬŸا
 ÙĻĐאĩÝäźا ÙـــĨïíĤا ĹĘ ـــאتøدرا ÙĥåĨ ،ÙـــĐאĩåĤا
 ÙđĨאä ،ÙĻĐאĩÝäźا ÙĨïíĤا ÙĻĥכ ÙĻĬـــאùĬŸم اĳĥđĤوا

.óÖĳÝأכ ،ďøאÝĤد اïđĤان، اĳĥè

١٦ . ÙĨïíĥĤ ÙĻĭıĩĤا ÙøאرĩĩĤ(١٩٩٩). ا ĹĥĐ :راويïĬد
اĩÝäźאĻĐـــÙ وÙĩĻĜ ÙĻĩĭÜ اģĩđĤ اïĤ óéĤى اýĤـــ×אب 
 ÙĻĐאĩÝäźا ÙـــĨïíĤا ĹĘ ـــאتøدرا ÙĥåĨ ،ĹđĨאåĤا
 ÙđĨאä ،ÙĻĐאĩÝäźا ÙĨïíĤا ÙĻĥכ ،ÙĻĬאùĬŸم اĳĥđĤوا

ĳĥèان.

١٧ . ģĩđĤا ÿـــÐאāì óـــàون، (٢٠١٨). أóـــìوآ õـــĻĥİد
 ģـــכýÖ īĻĥĨאđĥĤ ĹęĻČĳĤـــא اĄóĤوا ÙـــĻđĘاïĤا ĵـــĥĐ
èـــó×Đ ó اåĨ ĹĘ ÛĬóÝĬŸאل ÜכĻäĳĤĳĭא اĨĳĥđĩĤאت 

 ÙـــđĨאåĤا  ÙـــĥåĨ Ĕـــõة،  ĉĜـــאع   ĹـــĘ واāÜźـــאźت 
 ïĥåĩĤا ،ÙĺدارŸوا ÙĺאدāÝĜźאت اøراïĥĤ ÙĻĨŻøŸا

(٣٦)، اïđĤد (١).

١٨ . ÙĨïíĤس اĳĨאĜ .(٢٠٠٠) ěĻęـــü ïĩèي،  أóـــכùĤا
 ،ÙĺرïĭـــכøŸا ،ÙĻĐאĩÝäźאت اĨïíĤوا ÙـــĻĐאĩÝäźا

 .ÙĻđĨאåĤا ÙĘóđĩĤدار ا

İ ،ħĻĥøאì ħĬאïĩéĨ ïĩéĨ ïĤ (٢٠١٧). ĥĉÝĨ×אت . ١٩
 ħĻĥđÝĤب اŻـــĈ ىïـــĤ óـــéĤا ģـــĩđĤا ÙـــĘאĝáÖ ĹـــĐĳĤا
 ÙĭùĤا ،ÙĻĩĭÝĤوا ÙĘאĝáĤا ÙĥåĨ ،ÙĤאè Ùـــøدرا –ĹĐĳĭĤا
 óـــĩÜËĨ ـــאثéÖÉÖ ،ـــאصì دïـــĐ ،د ١١٦ïـــđĤ١٧، ا
 ،ĹìÇÝĤا ĵĤإ ĹìاóÝĤا īĨ óéĤا ģĩđĤا ÙĘאĝàو ħĻĥđÝĤا
 ÙđĨאåÖ ïـــĝđĭĩĤا óـــýĐ ـــאديéĤا ĹـــĩĥđĤا óـــĩÜËĩĤا

.ĳĺאĨ ة ٢-٣óÝęĤا ĹĘ אجİĳø

٢٠ . ěـــĻĩđÜ .(٢٠٠٨) ÙـــĻĩĭÝĥĤ ĹـــĐאĩÝäźوق اïـــĭāĤا
 ĹĐאĩÝäźوق اïـــĭāĤة: اóİאĝĤا ،óـــéĤا ģĩđĤا óכـــĘ

.ÙĻĩĭÝĥĤ

(٢٠٠٩). . ٢١ ïĭـــùĤا ï×Đ ųـــאد اä Ùĺóـــø ،ħĻèóĤا ïـــ×Đ
 ĳéĬ ĹĐאĭāĤا ħـــĻĥđÝĤـــאت ا×ĤאĈ ـــאتİאåÜا Ùـــøدرا
 ĳĺאĨ ١٥ ÙـــøرïĨ ĵĥĐ Ùـــĝ×ĉĨ Ùـــøدرا óéĤا ģـــĩđĤا
 ĹĩĥđĤا óĩÜËĩĤאÖ مïĝĨ ßéÖ ،אتĭÖ ÙĻĐאĭāĤا ÙĺĳĬאáĤا
 ،ÙـــĻĐאĩÝäźا ÙـــĨïíĥĤ ونóـــýđĤوا ĹـــĬאáĤا ĹـــĤوïĤا
 ïĝđĭĩĤאة، اĻéĤا ÙĻĐĳĬ īĻùéÜو ÙĻĐאĩÝäźا ÙĨïíĤا

ÖכÙĻĥ اÙĨïíĤ اĩÝäźאä ،ÙĻĐאĳĥè ÙđĨان، Ĩאرس.

٢٢ . ģĩđĤا ÙĘאĝà .(٢٠١٩) ـــאĺóزכ ÙـــĩĈאĘ ،زاقóĤا ïـــ×Đ
 ħĻĥđÝĤا īĐ Ùـــ×ÐאĔ אتĨĳĝĨو ÙÑĈאì ħĻİאęĨ ،óـــéĤا
اĩĭĤـــאذج   ăـــđÖ  ģـــĻĥéÜ Ąـــĳء   ĵـــĥĐ اāĩĤـــóي 
 ģ×ĝÝùĨ ÙĥåĨ ،ÙéäאĬ ÙĺóāĨ ÙĻĨאāĐ אتĻāíـــýĤ
 õכóĩĤد (١٢٠)، اïđĤ(٢٦)، ا ïåĩĤا ،ÙĻÖóđĤا ÙĻĩĭÝĤا
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اħĻĥđÝĥĤ ĹÖóđĤ واÙĻĩĭÝĤ، اĝĤאóİة.

٢٣ . ÙĨïì אتĻĥĩĐ .(١٩٩٣) ïĻĩéĤا ï×Đ ،īùéĩĤا ï×Đ
اĩåĤאÙĐ، دار اĝáĤאĉĥĤ ÙĘ×אÙĐ واóýĭĤ، اĝĤאóİة.

(٢٠١٧). . ٢٤ ïـــĩèأ ïـــĩéĨ ةóـــĻĨأ ،Ĺـــ×ĭĤا ïـــ×Đ
 ÙĨïíĥĤ ÙĨאđĤا ÙـــøאرĩĩĥĤ ĹĭıĩĤا ģـــìïÝĤا īĻÖ ÙـــĜŻđĤا
اĩÝäźאĻĐـــÙ وýĬـــĝà óאĘـــÙ اĩđĤـــģ اéĤـــĤ óـــïى اýĤـــ×אب 
 ÙĺóāĩĤا ÙĻđĩåĤا ،ÙĻĐאĩÝäźا ÙĨïíĤا ÙĥåĨ ،ĹـــđĨאåĤا

.óĺאĭĺ ،ء ٦õåĤد ٥٧، اïđĤا ،īĻĻĐאĩÝäźا īĻĻÐאāìŷĤ

ŻĐم وآóìون،، اĩÝĐـــאد (١٩٩٥). اźĳéÝĤت . ٢٥
اĉĝĤـــóي،   ďـــĩÝåĩĤا  ĹـــĘ  ģـــĩđĤا  ħـــĻĜو  ÙـــĻĐאĩÝäźا
 ÙđĨאä ،ÙĻĬאùĬŸـــאت اøراïĤوا ěÐאàĳĤا õכóĨ راتĳـــýĭĨ

.ÙèوïĤا ،óĉĜ

اøـــïíÝام . ٢٦  .(٢٠٠١)  ïـــĭİ Ļĩìـــ÷،  Ĝ×ـــאري 
وøـــאģÐ اÙĨïì ĹĘ óĻ×đÝĤ اĩåĤאÙĐ وÙĻĩĭÜ وĹĐ اýĤ×אب 
ÖאýĩĤـــóوĐאت اóĻĕāĤة، رøـــאĨ ÙĤאĳýĭĨ óĻĔ ،óĻÝùäرة، 

כÙĻĥ اÙĨïíĤ اĩÝäźאä ،ÙĻĐאĳĥè ÙđĨان، اĝĤאóİة.

٢٧ . ģـــĩđĤ(٢٠٠٨).  ا ïـــĩéĨ يïـــıĨ ،ـــאصāĝĤا
 ،ÙĻĬاïĻĨ Ùـــøـــ×אب – دراýĤت اŻـــכýĨ ģéĤ ÙـــĻĤآ óـــéĤا
 ģĩđĤـــא اĺאąĜو ĹـــĐאĩÝäźا ħـــĥĐ وةïـــĭÖ مïـــĝĨ ßـــéÖ
واĉ×ĤאĤـــĘ ÙـــģČ Ĺ اĩĤĳđĤـــÙ، اïĝđĭĩĤة ùĝÖـــħ اĩÝäźאع، 
כÙĻĥ اŴداب، äאĉĭĈ ÙđĨא ĹĘ  اóÝęĤة ١٧- ١٨ Ĩאرس.

٢٨ . ģĩđĤا ÙĘאĝà .(٢٠١٩) אلĩכ ïĩéĨ ،ĵـــęĉāĨ
اéĤـــó واýĩĤـــóوĐאت اĻĕāĤـــóة، ĥåĨـــÙ إدارة اĩĐŶאل، 

اïđĤد (١٦٦)، ÙĻđĩä إدارة اĩĐŶאل اÙĻÖóđĤ، اĝĤאóİة.

اýđĩĤـــĹĭ، أĥĐ īÖ ïĩèـــĹ (٢٠٠٥). èאäאت . ٢٩
 ÙـــĻĥכ ،ĹـــĬאĩđĤـــ×אب اýĥĤ ÙـــĻĭıĩĤوا ÙĻāíـــýĤدة اĳـــåĤا

اä ،ÙĻÖóÝĤאÙđĨ اĉĥùĤאن ĜאĳÖس، ĩĐאن.

ĳĺóĝĭĨس، ĹĩıĘ ėĻāĬ (٢٠٠٤). اĥĉÝĩĤ×אت . ٣٠
 ÙĻđĩä ،ÙĺرïĭـــכøŸـــ×אب، اýĤا ďĨ īـــĻĥĨאđĥĤ ÙـــĺאرıĩĤا

.īĻĩĥùĩĤאب ا×ýĤا

٣١ . ģĻĕـــýÜ ďĘאت رĻĤ(٢٠٠٥). آ ïĩèي، أïـــıĩĤا
.÷ĬĳÜ ،مĳĥđĥĤ ÙĻÖóđĤا ĹđĨאåĤا ،ÙĥĨאđĤي اĳĝĤا

٣٢ . ħĻĥđÝĤ(٢٠١٤). دور ا ĹـــĩĻĭĔ ïĩèאوي، أĭıĨ
اĹĭęĤ اõĩĤدوج ĹĘ إכùـــאب ÖŻĈـــĝà įאÙĘ رĺאدة اĩĐŶאل 
 ÙĻÖóĐ אتøدرا ÙĥåĨ ،óāĨ ĹĘ ÙĤאĉ×Ĥا ÙĥכýĨ ÙıäاĳĩĤ

.ĹĬאáĤء اõåĤد ٥٢، اïđĤا ،÷ęĭĤا ħĥĐو ÙĻÖóÝĤا ĹĘ

٣٣ . īـــùè  ،ïĻـــùĤوا  Ĺـــęĭè إĩĺـــאن   ،ĹĩـــüאıĤا
 ÙـــĨאđĤا ÙـــøאرĩĩĥĤ حóـــÝĝĨ رĳـــāÜ .(٢٠٠٧) ĹĈـــאù×Ĥا
ÙĨïíĥĤ اĩÝäźאĝà ÙĻĩĭÝĤ ÙĻĐאÙĘ اģĩđĤ اīĻÖ óéĤ اýĤ×אب 
 ĹĘ ـــאتøدرا ÙĥåĨ ،ÙĤאĉ×Ĥا ÙĥـــכýĨ ÙıäاĳĩĤ ģـــìïĩכ
 ÙĨïíĤا ÙـــĻĥכ ،ÙĻĬـــאùĬŸم اĳĥđĤوا ÙـــĻĐאĩÝäźا ÙـــĨïíĤا
اĩÝäźאĻĐـــä ،Ùאĳĥè ÙđĨان، اïđĤد اáĤאßĤ واýđĤـــóون، 

.óÖĳÝأכ ،ďÖاóĤء اõåĤا

٣٤ . ÙĻĭĻ×Ĥا ħĻĐïÜ .(٢٠٢٢) ïĻıĘ ųا ï×Đ ،ĹĩüאıĤا
 ģĩđĤا ÙĘאĝà õĺõđÝĤ يĳĩĭÝĤا ģìïĩĤر اĳčĭĨ īĨ ÙĻĘóđĩĤا
 ïİאđĩĤـــאت واđĨאåĤאÖ īـــĻåĺóíĤـــ×אب اü ىïـــĤ óـــéĤا
 ÙĻĥرة، כĳýĭĨ óĻĔ ،راهĳÝدכ ÙĤـــאøر ،ÙĤאè Ùـــøא، دراĻĥđĤا

اä ،ÙĻÖóÝĤאÙđĨ اŶزóİ، اĝĤאóİة.

اùĬĳĻĤـــכĳ (٢٠١٢). اĺóĥĤ ħĻĥđÝĤאدة ĹĘ اïĤول . ٣٥
 ĹĘ ÙĻÖóÝĥĤ ĹĩĻĥĜŸا ĳـــכùĬĳĻĤا ÕÝכĨ :وتóĻÖ ،ÙـــĻÖóđĤا

.ÙĻÖóđĤول اïĤا

:ÙĻ×ĭäŶا ďäاóĩĤאً: اĻĬאà
1. Afolabi, M., Kareem, F., Okubanjo, I., 

ogunbanjo, O. & Aninkan, O., (2017). 
Effect of Entrepreneurship Education Self-
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:ÙĻĬوóÝכĤźا ďĜاĳĩĤאً: اáĤאà

١ . ħـــĨŶا  ãـــĨאĬóÖ  .(٢٠٠٧)  Ùĺóـــý×Ĥا  ÙـــĻĩĭÝĤا  óـــĺóĝÜ
https:// اéÝĩĤـــïة.     ħـــĨŶا  ،ĹـــÐאĩĬŸا اéÝĩĤـــïة 

www.un.org/ar/esa/hdr/hdr0708.shtml

اĻĤïĤـــģ: כĩĩـــאرس ģĩđĥĤ اóéĤ إĭĥĭĘ ĵĤـــïا، ïĭĥĭĘا: . ٢
اÙĻđĩåĤ اùĩĤـــóĩĤ Ùĥåاכõ اýĤـــóכאت اĭĤאÝĨ ،ÙÑüאح 
   www.uusyrityskeskus.fi        :ďـــĜĳĩĤا ĵـــĥĐ

آóì زĺאرة ÝÖאرëĺ ٢٠١٨/٢/٢٠م، ص ص٦-٧.

٣ . Ùĺرĳıĩä (٢٠٠٢) .ÙـــĻĩĭÝĥĤ ĹĐאĩÝäźوق اïـــĭāĤا
.ÙĻÖóđĤا óāĨ
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